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Bevezeto

A rendszervéltas el6tt csupan néhdny ezer gazdalkod6 szervezettel miikodott a
magyar gazdasdg, a szamviteli szakma sziik kor( €s nagy tekintélyd volt, a szam-
viteli szakemberek kizardlagos tuddasmonopoliummal rendelkeztek. A regisztralt
gazdasagi szervezetek szama méra meghaladta az 1,8 milliét. A szdmviteli szak-
manak 6ridsi mennyiségi igényt kell kielégiteni. Ez az eltomegesedés torvény-
szerlien a szamviteli szakemberképzés kovetelményeinek lazuldsaval jart, érintve
a képzések be- és kimeneti kdvetelményeit, a tananyagtartalmat, a képzési 1d6
rovidiilését, vagy éppen a képzést szervezOk korét. A mennyiségi igény kielégi-
tése nehezen megoldhat6 feladat, hiszen a szakmaisdg sériilhet, nagyon kénnyen
keletkezhetnek, és keletkeztek is etikai, mordlis problémak. Fontos kérdés, hogy
a felel6sségvillalds elve, az intaktsdg elve, a bizalom, az elfogulatlansdg elve
érvényesiil-e a mai szamviteli tevékenység sordn. A mordlis, etikai probléma je-
lenlétére bizonyiték a 2000-es évek elején a szamviteli vildgot megrazé ,,Enron-
jelenségként” ismert véllalati krizis, amely tobb ezer amerikai nagyvallalat buka-
sat okozta. A bukas kivalto okai kozott olyan szdmviteli szabélytalansdgok (szan-
dékosan elkovetett pontatlansdgok) talalhatok, mint a torzitott beszamolok, hamis
profitkimutatdsok, az drbevétel meghamisitdsa, a véllalati ad6ssagok elrejtése. Ha-
sonl6 etikai problémat vet fel az auditdlds és iizleti tandcsadds tevékenységének
Osszeférhetetlensége egyazon véllalatndl.

A pénziigyi eszkozok, az Uj pénziigyi termékek megjelenése komoly kihivdsok
elé allitja a szamviteli szakembereket. Az ligyletek szamviteli szempontbdl elkép-
zelhet6 buktatéit kevesen értik. Komoly veszélyeket rejt, hogy az tj finanszirozdsi
instrumentumok tomeges megjelenésével a szabalyozas nem tud 1épést tartani. A
szamviteli szakemberek, auditorok, pénziigyi elemzdk, menedzserek ezeknek az
tizleti tranzakcidknak a tartalméval nincsenek tisztdban, mlikodését nem latjak 4t,
és igy hibds beszdmol6t hagynak jova. A pénziigyi eszkdzok terén berobbant for-
radalom a szdmviteli szakemberek folyamatos tovabbképzését igényli.

A technika fejlédésével a konyveld programok, a szdmviteli munkat segitd
szoftverek elvégzik a feladatot a szakemberek helyett. Ezt a feladatot mar nem-
csak a szamviteli szakember tudja elldtni, tanfolyamokon viszonylag egyszertien
elsajatithatok a programok alkalmazéi szintjén, az eljarasok rutinszertivé véltak.

Az eddig tdlnyomo részben konyveldi szolgéltatdst végz6 cégek tevékenységében



a sulypont 4thelyezddik a tandcsaddi szolgaltat6i feladatokra.

Ma mar a legtobb szamviteli szakember szolgéltato tevékenységébe beletar-
tozik a konyvvizsgélat, adétandcsadds, munkaer6t érintd kérdésekre vonatkozo
tandcsadds, jogi-, €s pénziigyi tandcsadds, kornyezetvédelmi jelentések készitése,
izletviteli tandcsadds, ami egészen mas, Osszetettebb tudast igényel a szamviteli
szakemberektdl. Az etika kérdése itt is felmeriil, annak kapcsan, hogy a szolgal-
tatd tevékenységével kiket szolgdl ki a szdmviteli szakember: a részvényeseket,
vagy a vallalati menedzsmentet? Képes lesz-e a menedzsment irdnydbodl esetleg
érkezd beszdmol6 hamisitdsi nyomdsnak ellendllni? Kart okozhat az olyan etikai
kultira, amelyben el6térbe keriil a vezetésnek valé feltétel nélkiili engedelmes-
ség. Az lizleti kornyezet valtozdsa, a globalizacids hatdsok a szdmvitel teriiletén is
nagy valtozdsokat eredményeztek az elmult években. A nemzetkozi sztenderdek,
az IFRS tovéabbi ismereteket kovetel meg a szakemberektdl. A kiilfoldi érdekelt-
ségfi vallalatok szaporoddsa az idegen nyelven torténd kommunikaci6 irdnti igény
feler6sodésével jar. Mindezek a szdmviteli tevékenységet érintd jogszabdlyok fo-
lyamatos véltozédsat vonjdk maguk utdn, melyek nyomon kovetése €s értelmezése
egyre bonyolultabb feladat.

Az eddig felsorolt makroszintl tényez6knek a hatdsdt a dolgozatomban egy
szlik szempont szerint vizsgaltam, azt kutattam, hogy a munkaer6piac jelenleg mi-
lyen tudassal, készségekkel, attitliddel felruhdzott szdmviteli szakembert igényel,
€s a hazai szdmviteli szakemberképzés meg tud-e felelni ennek az elvarasnak.
Vilasztdsom azért esett a szamviteli szakképzés sordn megszerzett kompetencidk
€s a munkaerOpiac elvardsainak Osszehasonlitdsara, mert pedagégusként €s ok-
tatoként a szamviteli szakképzés minden szintjén tanitdsi gyakorlatot, szakmai
tapasztalatot szereztem. 1998-ban egy OKJ-s képzés alapitdjaként részt vettem
annak teljes tananyagfejlesztési és akkreditacids folyamatdban. 2008-ban a Bu-
dapesti Gazdasagi Foiskola Fels6foku Szakképzési Kozpontjanak vezetdjeként a
Pénziigyminisztérium altal feliigyelt iizleti szakiigyintéz6 és dllamhdaztartasi szak-
tigyintézé OKJ fels6foku szakképesitések szakmai és vizsgaztatasi kovetelménye-
inek kidolgozasédban, az orszagos szintre javasolt mintatantervek osszeéllitdsdban
kozremtikodtem. Szakértdként és vizsgaelnokként folyamatosan részt veszek tigy-
intéz6i €s mérlegképes OKIJ vizsgdkon valamint dllamvizsgakon, igy a palyakez-
do szdmviteli szakembereknek a képzés sordn szerzett kompetencidirdl naprakész

informéacidval rendelkezem.



1. A témavalasztas indoklasa és a kutatasi cél megje-
l1olése

Ha a kompetencidkat a munkaerdpiac dltal igényelt olyan személyes tulajdonsa-
gokként fogjuk fel, Jaké (2004) gondolatmenetét kdvetve, melyek jellemzden az
oktatasban eltoltott id6 sordn alakulnak ki az egyénekben, akkor a kompetenci-
dknak ebben az értelmezésében az egyik oldaldn az egyén all a maga munka-
végz6 képességével (tudastdkéjével), a masikon a munkaadé a maga elvérésai-
val. A két fél sikeres, hatékonysdg noveld taldlkozdsanak alapfeltétele, hogy az
egyén azt tudja, amit a munka sordn elvarnak t6le (kompetencia szintje az elva-
rdsoknak megfelel6 legyen). Ebben az osszefiiggésben az oktatds reflektorfénybe
keriil. Az oktatasi rendszer teljesitményét értékeld elemzések (Csermely, 2009;
Csehné Papp, 2013; Téthné Téglas és Hlédik, 2014) azt igazoljak, hogy az okta-
tasi rendszer csak részlegesen tud alkalmazkodni a munkaerépiaci elvardsokhoz.
Az oktatds késve koveti a gazdasag viszonyaiban és értékrendjében bekovetkezd
valtozdsokat, pedig az oktatdsnak igen fontos mindsitd paramétere, hogy milyen
faziseltolddéssal illeszkedik a munkaerdpiaci elvarasokhoz.

A fiatal palyakezddk egyre tobb nehézséggel szembesiilnek a munkaerdpi-
acra torténd belépéskor. Elhelyezkedést akaddlyozé szempontként azonositotta a
Kormany (Boncsér, 2015) az oktatasi rendszerben képzett emberi er6forras (az-
az a munkaerd-kindlat) €s a munkaerdpiaci kereslet Osszetételében, szerkezetében
tapasztalhat6 eltérést. A hatékonysdg javitisiaban fontos szerep jut a képzettsé-
gi szint novelésére vonatkozé nemzeti véllaldshoz kapcsolddé intézkedéseknek,
tovabbd kiemelt hangsulyt kap a szakképzés és a munkaerdpiaci igények Ossze-
hangolasa.

Az elmult két évtizedben szamos hazai kutatds foglalkozott a palyakezddk-
kel szemben tdmasztott munkaer6piaci igényfelméréssel, melynek célja a szak-
emberképzés tartalmi és mddszertani fejlesztési irinydnak meghatarozisa. A ha-
zai kutatdsi eredmények egybehangzoan jelzik (Bir6 et al., 2007; Komor, 2001;
M. Vas, 2009; Szaboné Berki, 2006; Winkler et al., 2007; Pénzes, 2010; Cseh-
né Papp, 2013), hogy a szakképzésben a sziiken vett szakmai (technikai) tudds
mellett egyéb személyes kompetencidkat is egyre hangstlyosabban megkovetel a
munkaerdpiac a palyakezd6ktSl. S6t a munkaerd kivélasztidsa sordn mar nem fel-

tétleniil a szakmai tudés az elsddleges, meghatirozé szempont (Hutchins, 1960;
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Richards, 1992; Chia, 2005; Udvardi-Lakos, 2007; Chen, 2013; Dunbar et al.,
2016). A feldolgozott forrasok alapjan egyértelmiien megfogalmazhatd, hogy a
palyakezdd munkaer6t6l a munkaaddk kiemelten elvarjak a szobeli €s irdsbeli
kommunikdcids készség, az idegen nyelvi kompetencia, a szakspecifikus szoftver
ismeret meglétét, az informatikai tuddst, valamint a csapatmunkara valé alkalmas-
sdgot.

Mig a hazai kutatasok tdgabban, tudomanyteriilettdl fiiggetleniil vizsgaltak a
palyakezddkkel szembeni munkaadoi elvardsokat, addig jelentds szamud nemzet-
kozi szakirodalmi forrds foglalkozott sziiken véve a palyakezdd szamviteli szak-
emberekkel szemben megfogalmazott kompetencia kovetelményekkel. A valtoz-
tatds igénye a szamviteloktatds teriiletén nem 0j. A téma tobb mint dtven évvel
ezelott is eldkeriilt mar (Gordon és Howell, 1959; Hutchins, 1960). Akkor sem
volt, mint ahogy most, a 21. szdzad elején sincs konszenzus abban, hogy milyen
valtozas lenne sziikséges (Bolt-Lee és Foster, 2003).

Hazéankban Sztan6 (2008) dltal megfogalmazésra keriilt, hogy a piacgazda-
sag épitésével, a globalizacids hatdsok kovetkeztében és nem utolsé sorban az
informdcids technoldgiai fejlédés eredményeként Osszetett sz€les tuddsd, maga-
san kvalifikdlt pénziigyi-szamviteli szakemberre van sziikség. Kiilondsen az utdb-
bi id6ben tobb brokerbotrany is rdvilagitott arra, hogy a feleldsség erdsitésére,
mint alapvetd kompetencidra a jovoben az oktatds teriiletén is nagy hangsulyt kell
fektetni. (A felelGsség er6sodését jelzi a pénziigyi hatésdgi képzés feliigyeletében
tortént valtozas: a 40/2015. NGM rendelet alapjan a hat6sagi képzés és vizsgazta-
tas hatésagi feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank latja el.) A kornyezeti valtoza-
sok kovetkeztében a szamviteli tevékenység, mint szolgéltatds tartalma is boviilt,
megvdltozott, melyet a képzés tartalmanak is kovetnie kell (Bélyéacz, 2008).

A kérdés az, hogy a mai szamviteli szakoktatds e kovetelménynek eleget tud-
e tenni. Sztand (2015) megdllapitdsa szerint ma mar alapvetéen nincs mennyi-
ségi hidny szamvitel szakképzés teriileten, de azt mar nem lehet egyértelmiien
allitani, hogy a pénziigyi-szamviteli szakma magas mindségi kovetelményeinek
mindenben megfelel a szakoktatds (Sztand, 2008, 2015). A szdmviteli szakember
tdmogatd, informacidszolgéltatd szerepkore Brewer et al. (2014) véleménye sze-
rint vezetdségi partnerré, dontéshozova alakult 4t (a menedzsment része lett), a
mai konyvelSk integrilt gondolkoddk, akik a szdmviteli tuddson feliil képesek a

dontéshozasban, stratégiaalkotdsban részt venni, de a szdmviteloktatds nem kovet-



te ezt a véltozast, az oktatds nem fékuszal kell6képpen az integralt kompetencia
alapu képzésre.

A képzés tartalmi és modszertani tovabbfejlesztése érdekében kutatdsom so-
ran alapvetden a palyakezdo szamviteli szakemberekkel szemben tdmasztott kom-
petencia kovetelményekre fokuszaltam, melyeket jellemzden iskolarendszert és
iskolarendszeren kiviili OKJ-s képzés soran, valamint a felsGoktatdsban folytatott
képzés keretében szereznek meg, és csak érintdlegesen foglalkoztam a szakma al-
tal igényelt élethosszig tarté tanulds sordn elsajatithat6 készségekkel és attittiddel.

Kutatdsom alapvetd célja az volt, hogy a munkaerdpiac palyakezdd szdmvite-
li szakembereivel szemben tdmasztott kompetencia kovetelményeket feltérképez-
zem, a hidnyz6é kompetencidkat Osszegyijtsem, és az dltalam elvégzett elemzés
alapjan javaslatot fogalmazzak meg a szdmviteli szakemberképzés tartalmi eleme-
inek fejlesztésére, bovitésére. Ez a célkitlizés illeszkedik az ,,Eurépa 2020 straté-
gidban megfogalmazottakhoz, mely szerint modernizélni kell a munkaer&piacot,
lehetévé kell tenni az emberek készségeinek egész életen 4t torténd fejlesztését,
novelni kell a foglalkoztatast és kozeliteni egymashoz a munkaerdpiaci kindlatot
és a keresletet (“Eurdpa 20207, 2010).

Kutatdsom célja volt részletesebben azt megéllapitani, hogy a palyakezdd szdm-
viteli szakemberek kompetencidira vonatkozéan megfogalmazott munkaerdpiaci
igények szerint melyek azok a kompetencidk, amelyek a szakképzés sordn meg-
szerezhetdek, és a szakképzés mely kompetencidk megszerzésére vonatkozdan
szorul fejlesztésre tartalmi vagy médszertani szempontbdl. Tudni szerettem vol-
na, hogy a tananyagtartalmat és a képzés soran megszerzendé kompetencidkat
feliigyel6 hat6sagi elképzelés 0sszhangban van-e a munkaaddk elvardsaival. Van-
e specidlis igény a hazai szekunder kutatisomban gy(ijtott, mas szakmaban vég-
zett palyakezdd szakemberekre vonatkoz6 kompetencia elvardsokhoz képest. A
nemzetkozi szakirodalmi feldolgozds palyakezdd szamviteli szakemberek kom-
petencidira vonatkoz6 tapasztalatai a magyarorszagi palyakezdd szdmviteli szak-
emberekre is érvényesek-e, vagy specidlis kompetencia igények jellemzik a hazai

szamviteli szakembereket foglalkoztaté munkaer6piacot.



2. Az értekezés szerkezete

Dolgozatomban a kutatdsi teriilet azonositasat kovetéen a hazai szamvitelokta-
t4s torténetének legfontosabb dllomadsait foglaltam 6ssze, majd a kompetencia és
a modulrendszer fogalmi meghatdrozdsa utdn bemutattam a kompetencia alapu
szamviteli szakemberképzé€s, oktatds és tananyagfejlesztés magyarorszagi jellem-
z0it, a szamviteli szakemberképzés jelenlegi szintjeit.

Kitértem a tdgan vett (nem csak szamviteli végzettségli) palyakezdbkkel szem-
beni munkaerdpiaci kompetencia elvardsokra vonatkozé hazai kutatdsok bemuta-
tasdra, melyek a tananyagfejlesztés irdnyahoz adtak timpontokat a képzd intézmé-
nyeknek. A szamviteli szakemberek kompetencidinak vizsgalatdndl a boségesen
rendelkezésre 4116 nemzetkozi forrdsokra timaszkodtam. A megvéltozott munka-
adoi igény egyik lehetséges magyardzata a szamviteli szakemberek tevékenységi
korének megviltozdsa, melyre a vonatkozé forrdsokat, kutatdsi eredményeket is
osszefoglalom.

A nemzetkozi tanulmanyok koziil els6sorban a palyakezdd szamviteli szak-
emberek munkaerdpiac altal megfogalmazott kompetencia igényeire vonatkozd
megéllapitdsokra fokuszédltam. Nemzetkozi tanulmédnyok empirikus eredményei
alapjan fogalmaztam meg a kutatdsi kérdéseimet. A kiilfoldi kutatdsi eredmények
alapjan, felhaszndlva a kiilfoldi forrdsokban fellelhetd médszereket a palyakezdd
szamviteli szakemberek sziikséges, meglévd és hidnyzé kompetencidit vizsgaltam
a hazai munkaerdpiac visszajelzései alapjén.

Hazai primer kutatdsom mddszertani bemutatdsa utan az eredmények feldol-
gozésat, elemzését és értékelését végeztem el. A nemzetkozi eredményekkel tor-
ténd Osszehasonlitds mellett, a megfogalmazott hipotéziseimet is értékeltem. Ko-
vetkeztetéseim megfogalmazésat a kutatds korldtainak leifrdsa mellett végeztem
el.

Végiil javaslatot tettem a szamviteli képzés fejlesztésének irdnyaira, és disszer-

taciom befejezéseként a tovabbi kutatdsi lehetségeket foglaltam Ossze.



3. Kutatasi médszer, kutatasi kérdések és hipotézisek

A kutatas modszere

Ertekezésemben a munkaerSpiac pilyakezd szamviteli szakemberekkel szem-
ben tdmasztott kompetencia kovetelményeinek megismerése érdekében hazai és
nemzetkozi forrdsok gytjtésével, feldolgozasaval szekunder kutatdst folytattam,
valamint a szakirodalmi forrdsok eredményeinek értékelése, rendszerezése alap-
Jan a hazai szdmviteli szakemberek megkérdezésével primer kutatast végeztem. A

kutatasi folyamatot az alabbi dbra szemlélteti:

KUTATASI FOLYAMAT

l

FOGALMAK, MODSZEREK,
KORNYEZET
BEMUTATASA;

SYLYLNA YIANMAIZS

HAZAI ES KULFOLDI

‘ KVANTITATIV KUTATAS ‘ ‘ A AT BT
3
=
3
=
[=
=
=S MUNKAERGPIAC HALLGATOK
KEPVISELOI
n=162
=525

A szakirodalom feldolgozdsa sordn a fellelhetd hazai forrdsok attanulményo-
zasanak eredményeként megismertem a szamviteloktatds hazai torténetét (Ung-
vari, 1978; Halkovics, 1999; Budai, 2009; Sztan6, 2008, 2015), képet kaptam
2002; Udvardi-Lakos, 2005; Csehné Papp, 2013). Informéciét gy(ijtottem a szam-
vitel szakma tananyagfejlesztésének az Egyesiilt Allamokbdl dtvett médszerérdl,
valamint azoknak a magyarorszdgi minisztériumi, kamarai és felsdoktatasi torek-
véseknek az eredményeirdl (Biré et al., 2007; Komor, 2001; Szaboné Berki, 2006;
Winkler et al., 2007; M. Vas, 2009; Pénzes, 2010; Csehné Papp, 2013), amelyek
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a palyakezddkre vonatkozéan a hazai munkaer6piaci elvardsokat térképezték fel
annak érdekében, hogy versenyképes munkaerdt bocsdssanak a munkapiacra.

A hazai forrasfeldolgozassal parhuzamosan felkutattam a témadval kozvetleniil
foglalkozé relevans nemzetkodzi szakirodalmi forrdsokat, kutatdsi eredményeket
(Boyatzis, 1982; Richards, 1992; Siegel és Sorensen, 1994; Simmons és Williams,
1996; Stowers és White, 1999; Bolt-Lee és Foster, 2003; Myers, 2005; Kavanagh
és Drennan, 2008; Chen, 2013; Brewer et al., 2014; Lawson et al., 2015; Dunbar
et al., 2016).

A szakirodalmi forrdsok feldolgozasa biztositotta dolgozatom elméleti meg-
alapozottsagit.

A palyakezdd szdmviteli szakemberek kompetencidira vonatkozé munkaerd-
piaci vélemények megismerése céljabol primer kutatdsi modszert alkalmaztam. A
nemzetkozi (amerikai és hongkongi) kutatdsi mddszerekre és eredményekre ala-
pozva kérddives felmérést végeztem. A nemzetkdzi primer kutatds sordn vizsgalt
kompetencidk korét a magyar kulturdlis sajatossagok figyelembevételével toviabbi

hét kompetencidval kibdvitettem (1. tdblazat 10-16. kompetencidk).

1. tdblazat. A hazai empirikus felmérés soran alkalmazott kompetencialista

Nemzetkozi empirikus kutatdsban vizsgélt kompetencidk Hazai kutatdst kibovité kompetencidk
1. Irdsbeli kommunikéciés készség 10.  Idegen nyelvi kommunikdcios készség
2. Altaldnos ad6zési ismeretek 11.  Elemz6 gondolkodds
3. Szdbeli kommunikaciés készség (nyelvi kommunikaci) 12.  Szamviteli ismeretek
4.  Sajatos addzasi kérdések megvilaszoldsi képessége 13.  Etikus magatartas, szakmai szkepticizmus
5. Uzleti kornyezet ismerete 14.  Csoportmunka, egyiittmtikodés
6. Konyvelprogramok ismerete (szdmviteli szoftverek haszndlata) 15. Emberekkel kapcsolatos készségek
7. Vezet6i tandcsadoi ismeretek (dontés-el6készités) 16.  Folyamatos tanulds képessége
8.  Informatikai ismeretek (szdmitégépes ismeretek)
9. Menedzsment ismeretek

Forrés: Sajét szerkesztés.

Empirikus kutatdsom tovabbi sajatossaga, hogy nemcsak a diplomads palyakez-
dbkre vonatkozdan végeztem el a kérddives felmérést, hanem a magyar szamviteli
szakemberképzés harom jellemzd szintjére is: ligyintézd, mérlegképes konyveld
és diplomas palyakezdd szamviteli szakember szintre.

A megkérdezettek korét az Adonavigétor 2016. orszdgos szamviteli konferen-
cian részt vevd, els6sorban a kis- és kozépvallalati (tovabbiakban: KKV) szektor-
ban miikodo, vagy a KKV szektor szdméra szamviteli szolgéltatast végzd szdmvi-
teli szakemberek alkottdk. Az 525 f6s mintdabdl kapott eredmények feldolgozasa
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soran a felmeriil6 kérdéseimre félig strukturalt interju segitségével kaptam valaszt.
A nemzetkozi eredményekkel vald 0sszehasonlithatdsdg érdekében kiegészités-
ként a BIG4 szamviteli szakembereit és a Konyvvizsgdl6i Kamara szakembereit
is megkérdeztem a pélyakezdd szdmviteli szakemberek kompetencidival kapcso-
latban interju keretében.

Munkahelyi lehet6ségeimet kihasznalva a szamviteli szakembereknek a palya-
kezdd diploméasokra vonatkozé valaszait Osszevetettem egy 162 {0s, a Budapesti
Gazdasigi Egyetemen pénziigy €s szamvitel alapszakon allamvizsgat tett palya-
kezddk altal kitoltott onértékeld kérddiv eredményeivel, amelynek lekérdezését
2016. januarban végeztem.

A primer kutatds korlitait megfogalmazva és szem el6tt tartva készitettem el
az eredmények elemzését. A hidnyz6 kompetencidk feltdrasa érdekében a vélasz-
adodkat arra kértem, hogy otfokozati Likert-skélan értékeljék a hidnyzé kompeten-
cidkat a palyakezd6 szdmviteli szakemberekre. A Chen (2013) 4ltal alkalmazott
kérddiv logikdja szerint 1-es szdmmal jelolték, ha rendelkezik az adott kompeten-
cidval és 5 szammal, ha hianyzik az adott kompetencia a palyakezd6 szamviteli
szakembernek. Kiilon jelolték, ha valamely kompetenciat az adott képzési szin-
ten sziikségtelennek itélték. (Az értékelés részletes magyardzata: 1: rendelkezik a
kompetencidval; 2: inkdbb rendelkezik a kompetencidval; 3: kozepes szintli kom-
petencia; 4: inkdbb hidnyzé kompetencia; 5: teljesen hidnyzé kompetencia; X:
sziikségtelen kompetencia az adott képzettségi szinten.)

Az empirikus kutatds sordn 0sszegyjtott adatokat az SPSS statisztikai prog-
ram segitségével elemeztem.

Az interjuk sordn kapott valaszok segitségével pontosabb képet kaptam a szam-
viteli padlyakezd6 szakemberek kompetencia megitélésével kapcsolatosan, melyek
alapjan vontam le kovetkeztetéseimet, dllapitottam meg, hogy a megfogalmazott
hipotéziseim beigazolddtak vagy elvetésre keriiltek. Végezetiil a kutatdsi eredmé-
nyek ismeretében tettem javaslatot a szamviteli szakképzés fejlesztendd teriiletei-

Ie.

Kutatasi kérdések és hipotézisek

K1: Elso6 kutatasi kérdésem, hogy a vizsgalt kompetencidakat valéban sziiksé-
ges kompetencianak itélik-e a valaszadok.
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H1 hipotézis

A szamviteli szakképzés harom vizsgalt szintjén a szakmai targyak kore kozel
azonos, azonban az elsajatitandé tananyagtartalom mélységében jelentésen kii-
16nbozik az egyes szinteken. A pdlyakezd6 diplomds szamviteli szakember Ossze-
tettebb tuddssal rendelkezik, mint az alacsonyabb végzettségi szintli palyakezdd
mérlegképes konyveld és a legkevésbé az ligyintézdi szinten végzett palyakezd6k
rendelkeznek a vizsgélt kompetencidkkal. Ennek egyik oka az egyes szinteken ta-
nulék attitlidbeli kiilonboz8sége: motivacidjdban, a munkdhoz, a valtozdsokhoz
vagy a kihivasokhoz valé viszonyukban, szakmai fejlédd képességiikben meg-
mutatkoz6 kiillonbség. Azt feltételeztem, hogy nemcsak a szakmai kompetenci-
ak korére igaz a fenti allitds, hanem a személyes kompetencidkra vonatkozdan
is fenndll a szinvonalkiilonbség, vagyis a harom végzettségi szintrél kibocsatott
szakemberekkel szemben a munkaerGpiacnak a kompetenciaigénye nem azonos
sem Osszetételében, sem rangsordban, illetve a hidnyz6 kompetencidk kore is el-

térd lesz varhatéan a harom vizsgélt szint esetében.

Hipotézis (H1). A minél magasabb végzettségii palyakezdok esetében egy-
re kevésbé hianyzo a munkaeropiac képviseloi szerint az adott kompetencia.

Varakozasom szerint ez minden vizsgalt kompetencia esetén teljesiil.

H2 hipotézis

A szamviteli szakmai tananyagtartalom 0sszedllitdsa hazankban tradiciondlisan a
munkaerdpiac bevondsaval tortént €s torténik napjainkban is. Mindezek alapjan
azt feltételeztem, hogy a szdmviteli tevékenység elvégzéséhez sziikséges alapvetd
szakmai ismerettel és az ehhez kozvetleniil kapcsol6dé kompetencidkkal a szak-
képzés minden szintjén — a munkaaddi megitélés szerint is megfelel6 médon —
rendelkeznek a palyakezdd szamviteli szakemberek, azonban a képzési szinteknél
eltéré mértékben, de a személyes kompetencidkra vonatkozdan rés van a képzési
tartalom és a munkaerdpiaci elvaras kozott. A képzés €s az elvards 0sszhangjdnak
hidnya els6sorban a személyes kompetencidkra 4thelyez6d6 hangsillyal magya-
razhat6, amelyre az oktatds/szakképzés csak késve és sokszor csak kényszerbol
reagal.

A szamviteli szolgaltat6 tevékenység boviilésével igényként felmeriild kompe-

tencidk tekintetében azt feltételeztem, hogy lesz a képzésnek hidnyossdga. Ezek a
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készségek a vezetdi ismeretek, menedzsment ismeretek, iizleti kornyezet ismere-
te, valamint az ad6zési kérdések megvalaszoldsa, melyek elsGsorban a tandcsaddi
szolgaltatast végzé mérlegképes konyveldk €s a diplomds palyakezddk esetében
fontosak.

Hipotézis (H2). A munkaeropiaci megitélés szerint a palyakezdé szamviteli
szakemberek a képzettségi szintjiik szerint elvart szakmai tudassal és az eh-
hez kozvetleniil kapcsolodé kompetenciakkal rendelkeznek. Fejlesztendé te-
riiletként feltételezésem szerint a személyes kompetenciak fognak megjelenni
minden képzettségi szinten, valamint a mérlegképes és diplomas szamviteli
szakemberekre vonatkozoan a szolgaltatas boviilésével igényként felmeriilo
menedzsment ismeretek, vezetoi kompetencia, az iizleti kornyezet ismerete,
valamint az adézasi kérdések megvalaszolasa kompetencia.

K2: A mésodik hipotézissel szorosan dsszefliggott az a kutatdsi kérdés, hogy
osszhangban van-e a munkaadok elvarasa és a képzéstartalom az egyes szin-
teken?

K3: A szamviteli szakma jelez-e specialis igényt a hazai, mas szakmai te-
riileten végzett palyakezdokhoz képest.

H3 hipotézis

A nemzetkozi forrasfeldolgozas eredményei ismeretében arra kerestem a valaszt,
hogy mennyiben térnek el az amerikai és hongkongi kutatdsi eredmények a ha-
zai szamviteli szakembereknél tapasztaltaktdl. Az eltérd gazdaségi jellemzdkkel,
és eltérd kulturaval rendelkezd amerikai €s kinai kutatds szinte minden pontjdban
azonos eredményt hozott, igy erre alapozva azt feltételeztem, hogy a magyaror-
szagi empirikus vizsgdlatok is hasonlé eredményre fognak vezetni.

Hipotézis (H3). A hazai kutatasok varhatéan hasonlé eredményre vezetnek,
mint az ismert nemzetkozi (amerikai és a hongkongi) eredmények.
H4 hipotézis

A munkaer&piac képvisel6ibdl 4ll6 mintdban a vélaszadok szakmai végzettségiik
szerint ligyintézok, mérlegképes konyveldk, adotandcsadok, illetve konyvvizsga-

16k voltak, akik a gazdaségi élet eltéré teriiletein dolgoznak, eltérd igényszinttel
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rendelkeznek a palyakezdd szamviteli szakemberekre vonatkozdan. Feltevésem az
volt, hogy mivel az ad6tandcsaddi végzettségli szakemberek kozép- vagy nagyval-
lalatokndl tevékenykednek, Osszetettebb, mélyebb tudast varnak el a palyakezdd
szamviteli szakemberektSl. A mérlegképes konyveldk jellemzen mikro, kisval-
lalkozasoknal végeznek kevésbé Osszetett konyveld tevékenységet, igy feltétele-
zé€sem szerint mas a kompetencia elvarasuk a palyakezdd szamviteli szakembe-
rekkel szemben. Feltevésem szerint a vdlaszadok véleményét szubjektiv tényezdk
befolydsoljdk, mint péld4ul, hogy milyen régen vannak a palyan. Az, hogy a vé-
laszad6é milyen régen végezte tanulmdnyait, befolydssal van a palyakezdd szam-

viteli szakemberek sziikséges és hidnyz6 kompetencidinak megitélésére.

Hipotézis (H4). A valaszadok szocio-demografiai jellemzoi (végzettségiik, szak-
mai tapasztalatuk, beosztasuk, illetve életkoruk) befolyassal vannak a palya-
kezd6 szamviteli szakemberek hianyzo kompetenciainak megitélésére.

HS hipotézis

A pélyakezdd pénziigy és szdmvitel alapszakon diplomadt szerzett hallgatok ko-
rében is a szamviteli szakembereknél alkalmazott, 16 kompetenciat tartalmazo
kérdbives felmérést végeztem el. A megkérdezettek kétféle specializdcié vala-
melyikén végeztek, pénziigy specializdcion a vdlaszadok negyede, mig szamvi-
tel specializiciot a valaszadok haromnegyede végzett. A vdlaszadok kiillonboznek
szakmai tapasztalatuk hosszét és tartalmat tekintve, de minden megkérdezett mo-
g6tt minimum egy Osszefiiggd 6 hetes kotelezd nydri szakmai gyakorlat és egy fél-
éves Osszefliggd szakmai gyakorlat 4ll. A vdlaszaddk jelent6s hanyada a kotelezd
szakmai gyakorlaton til rendelkezik szakmai tapasztalattal. Az elméleti ismere-
tek gyakorlatba torténd 4tiiltetése eredményeként azt feltételezem, hogy a vizsgalt
kompetencidkat inkabb meglévd kompetenciaként értékelik a fél évnél nagyobb

szakmai tapasztalattal rendelkezd palyakezdd diplomds szakemberek.

Hipotézis (HS). A szakmai gyakorlaton til, tovabbi szakmai tapasztalattal
rendelkezo diplomas palyakezdé a vizsgalt kompetenciakat kevésbé értékeli
hianyzo kompetenciaknak, mint aki csak a kotelezo szakmai gyakorlati ta-
pasztalattal rendelkezik.
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H6 hipotézis

A pélyakezdd diplomds szdmviteli szakemberekkel kapcsolatos munkaerdpiaci el-
varasokat a végz6s pénziigy és szamvitel szakon, szamviteli szakiranyon friss dip-
lomat szerzett hallgatok onért€kelésének eredményeivel Osszevetve arra kerestem
a vdlaszt, hogy van-e kiilonbség a sziikséges, meglévo és hianyzé kompetenciak
korében €s rangsordban? A pélyakezd6 diplomédsoknak még nincs elég tapaszta-
lata abban, hogy redlisan felmérjék, mit var el t6likk a munkaerdpiac, ezért azt
feltételeztem, hogy a palyakezdd szdmviteli szakemberek tilértékelik tuddsukat,
meglévd kompetencidikat a munkéltatéi megitéléshez képest. Feltevésem az volt,
hogy a pélyakezd6 diplomds szakemberek véleménye alapjdn sem lesz hidnyzo
kompetencia egyetlen vizsgélt teriilet sem.

Hipotézis (H6). A diplomas palyakezd6 szamviteli szakemberek tilértékelik
a meglévo kompetenciaikat a munkaeropiaci megitéléshez képest.

4. Az értekezés kutatasi eredményei, kovetkeztetések

és javaslatok

K1: Els6ként azt vizsgaltam, hogy a vizsgalt kompetenciakat valéban sziiksé-
ges kompetencianak itélték-e a valaszadok? A megjelolt 16 kompetencia mind-
egyike a munkaer6piac képviseldinek minimum 93%-4ndl sziikséges kompeten-
cidnak mindsiil mindhdarom képzettségi szintre vonatkozdan, igy elmondhato, a
valaszadok igazoltdk, hogy a vizsgalt kompetencidk a nemzetkozi eredmények-
hez hasonldan a hazai palyakezdd szdmviteli szakemberek munkdba édllasakor is

sziikségesek.

Hipotézis (H1). A minél magasabb végzettségii palyakezdok esetében egy-
re kevésbé hianyzo a munkaeropiac képviseloi szerint az adott kompetencia.

Varakozasom szerint ez minden vizsgalt kompetencia esetén teljesiil.

27 2

A fdatlagok Osszehasonlitdsa alapjdn megallapitast nyert, hogy a végzettség
emelkedésével a vizsgalt kompetencidknak egyre inkdbb birtokdban vannak a pa-
lyakezddk. A vizsgélt 16 kompetencia koziil szinte minden kompetencia eseté-

ben az ligyintéz6i végzettségi szinten hidnyoznak leginkdbb a megjelolt kompe-
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2. tdblazat. A kompetencidk egyiittes értékelését mutat6 f6-

atlagok 0sszehasonlitasa

Megnevezés Ugyintéz6k  Mérlegképes Diplomds
konyvelSk palyakez-

dok
Féatlag 2,80 2,42 2,04

Forras: Sajat szerkesztés.

tencidk. Egyetlen kompetencia, az idegen nyelvtudas esetében mutat a mérlegké-
pes konyvel6 pédlyakezd6kre vonatkozdan, minimalis, 0,05-dal rosszabb atlagot az
tigyintéz6khoz képest, aminek az okat abban latom, hogy a mérlegképes konyve-
16knél sem tulajdonitottak nagy jelent6séget a KKV szektor munkaerdpiaci kép-
visel6i az adott kompetencidnak.

Az atlagok jobb eredményt mutatnak a mérlegképes végzettséggel rendelke-
z0k esetén, mig a vizsgalt kompetencidk a diplomasoknal hidnyoznak legkevésbé.
Ebben a reldcidban is egyetlen esetben, a konyvel§ programok ismerete kompe-
tencidban forditott az atlagok rangsora, de az eltérés csupan 0,01 erre magyardzat,
hogy a mérlegképes konyvelSk szakmai vizsgdjdnak része a gépi konyvelés, mig
a diplomads pélyakezddknél kisebb a jelentdsége az elsajatitott ismeretek kozott.

A kompetencidkra kiilon-kiilon elvégzett elemzés eredményei alapjan is
igazoltnak latom a H1 hipotézist. Képzettségi szintenként az egyre magasabb
végzettségii palyakezdok esetében meglévok, vagy egyre kevésbé hianyzok a
vizsgalt kompetenciak.

A H1 hipotézis alapjén, és a vizsgalt kutatasi kérdésekre kapott valaszok alap-

jén a kovetkezd tézis fogalmazhatd meg:

1. Tézis (T1). A vizsgalt szakmai, kommunikacios és szocialis kompeten-
ciak esetében a végzettséggel egyenesen aranyos a kompetencia megléte:

a magasabb végzettség magasabb kompetencia szintet jelez.

Hipotézis (H2). A munkaeropiaci megitélés szerint a palyakezd6 szamviteli
szakemberek a képzettségi szintjiik szerint elvart szakmai tudassal és az eh-
hez kozvetleniil kapcsolodo kompetenciakkal rendelkeznek. Fejlesztendo te-
riiletként feltételezésem szerint a személyes kompetenciak fognak megjelenni
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minden képzettségi szinten, valamint a mérlegképes és diplomas szamviteli
szakemberekre vonatkozoan a szolgaltatas boviilésével igényként felmeriilo
menedzsment ismeretek, vezetoi kompetencia, az iizleti kornyezet ismerete,
valamint az adézasi kérdések megvalaszolasa kompetencia.

Elvart szakmai tudés: a valaszadok szerint a szamviteli szakmai kompetenci-
aval megfeleld szinvonalon rendelkeznek a palyakezd6k minden képzési szinten.
Az ligyintézOk esetében a részfeladatok mechanikus elvégzéséhez az informati-
kai tuddsuk megfelelének mondhatd, a konyveld programok felhasznal6i szintl

ismeretét kell az tigyintézOk esetében fejleszteni.

Javaslat. Bdr az iigyintézoi szakmai vizsga része a konyveld program alkalmazd-
sa gyakorlati vizsga keretében, a képzés sordn a rendelkezésre dllo éraszamban,
gyakorlo szakemberek segitségével volna célszerii a gyakorlati ismereteket dtadni

a képzésben részt vevoknek.

Személyes kompetenciak: az iigyintézok esetében a szintjiik szerint, a hivata-
los munkakori lefrasuk alapjan nem elengedhetetlen elvéras az elemzd gondolko-
das és az idegen nyelvtudds, ezek a kompetencidk a munkavégzés sordn fejleszt-
hetSk. A szdbeli és frasbeli kommunikéci6 az dtlagosndl kicsit rosszabb értékelést

z 7z

kapott, de az eredmények azt mutatjak, hogy az ligyintézok esetében a folyama-
tos tanulds képessége nagyon jé megitélésii, ami a hidnyok folyamatos pétldsara
lehetdséget adhat. A mérlegképes konyveldk elemz6d gondolkodasa kozepesnél
kicsit rosszabb értékelést kapott, és lassan er6sodd igény jelenik meg az idegen
nyelvi kommunikdacids készségre a KKV szektort kiszolgdld konyveldi csoporttal
szemben is. A diplomdsok a vdlaszaddk szerint a személyes kompetencidknak is

a birtokaban vannak.

Javaslat. Megfontolandoé a mérlegképes konyveloi OKJ képzésnek szakmai idegen

nyelvi képzéssel torténd bovitése, akdr egy szabadon felvehetd modul keretében.

Tanacsadéi szolgaltatashoz sziikséges kompetenciak: a mérlegképes kony-
vel6k 0ndllé szolgaltat tevékenységet végezhetnek, és a KKV-k széleskord ta-
nicsaddsra vonatkozé igényét foként a kis és kozepes konyvelSiroddkat miikod-
tetd mérlegképes végzettségli konyveldk elégitik ki. A kibdviild szolgéltatd tevé-

kenység magas szinvonalu elldtdsdhoz az iizleti kdrnyezet ismerete kompetencia
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elengedhetetleniil sziikséges. Stabil, megbizhatd adézasi tudésra, vezetSi tandcs-
adodi ismeretekre és menedzsment ismeretekre van sziikség, de a felmérés ered-
ményeit vizsgalva a felsorolt kompetencidk mindegyike kozepesnél gyengébb ér-
tékelést kapott a munkaerdpiac képviselitdl. A diplomds pélyakezdd szamviteli
szakemberek esetében 2,5-es atlag feletti értékelést egyetlen vizsgalt kompetencia
sem kapott, de a leggyengébb ebben a korben is a kibdviilt szamviteli tevékenység
ellatdsahoz sziikséges iizleti kdrnyezet ismerete kompetencia, az ad6zasi ismere-
tek, a vezetdi tandcsadodi ismeretek, a menedzsment ismeretek, melyek 2,00 és
2,50 kozotti atlagos értékelést kaptak.

Javaslat. A megvdltozott igényekhez a mérlegképes konyvelé OKJ képzésnek és
a felsdoktatdsnak is alkalmazkodnia kell a tananyag tartalmdnak dtalakitdsaval,
erdsebben fokuszdlva a tandcsadoi szolgdltatdshoz sziikséges kompetencidk kiala-
kitdsdra, a gyakorlat sordn a kompetencia elmélyitéséhez sziikséges alapok dtadd-
sdra vagy fejlesztésére, melynek egy része véleményem szerint az oktatds modsze-
reinek szinesitésével (példdul tobb tdargyon dtiveld esettanulmdnyok elemzésével)

érhetd el.

Az értékelés alapjan megallapitast nyert, hogy a H2 hipotézis csak rész-
ben teljesiil. A sziiken vett szamviteli ismeretekkel valéban kielégité modon
rendelkeznek a palyakezdé szamviteli szakemberek, csupan az iigyintézok
konyvel6 programokra vonatkozoé ismerete szorul fejlesztésre.

A H2 hipotézis szakmai tuddsra vonatkoz¢ feltevésére kapott vélasz alapjan a
kovetkezd tézis fogalmazhaté meg:

2. Tézis (T2/1). A hazai oktatasi rendszer, beleértve a szamviteli szakkép-
zést is, még napjainkban is a stabil szakmai tudas atadasara fokuszal el-
sosorban, zommel a hagyomanyos oktatasi médszereket alkalmazva, igy
a palyakezdo szamvitelesek a képzettségi szintjiiknek megfelel6 modon,

elvarhatoan birtokaban vannak a szakmai tudasnak.

A kormdnyzati oldalrél megfogalmazott, és szorgalmazott kompetencia alapu
oktatdsra val6 attérési torekvések ellenére, a hazai szakképzésre még napjainkban
is a ,,poroszos” mddszerek a jellemzOk. Az oktatd tudést akar dtadni, a személyes

kompetencidkra csak kevéssé fokuszdl. A munkaerdpiac még 5 évvel ezelott is a
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szakmai tudds alapjdn vdlasztotta ki a munkaerdt, szakmai tudds mérését mara a
viselkedés mérése héttérbe szoritotta.
A H2 hipotézis személyes kompetencidkra vonatkoz6 feltevésre kapott valasz

alapjan a kovetkezd tézis fogalmazhat6 meg:

2. Tézis (T2/2). A személyes kompetencidk atadasa tekintetében valoban
elmarad a szakképzés a munkaerdpiaci elvarasoktol a kovetkezok sze-

rint:

e iigyintézok esetében az irasbeli, szobeli és idegen nyelven folytatott

kommunikacié, valamint az elemz6 készség tekintetében,

o a mérlegképes konyvelok esetében az idegen nyelvii kommunikacié

és az elemzo készség tekintetében.

A H2 hipotézis tandcsadoi szolgdltatast tdimogaté kompetencidkra vonatkozé
feltevésére kapott valasz alapjan a kovetkezd tézis fogalmazhaté meg:

2. Tézis (T2/3). A szamviteli szolgaltato tevékenység tartalma a technikai,
gazdasagi, kornyezeti hatasok kovetkeztében megvaltozott. A tanacsadoi
szolgaltatas magas szinvonalu ellatasa érdekében 1ij, szélesebb, latokort
bovito, dontést megalapozo tudasra, kompetenciara van sziikség. Ezen
a teriileten a szakképzés jelenlegi szinvonala elmarad a munkaerd6piaci

elvarasoktol, médszertani, tartalmi fejlesztésre van sziikség.

K2: A masodik hipotézissel szorosan dsszefiiggott az a kutatdsi kérdés, hogy
osszhangban van-e a munkaadok elvarasa és a képzéstartalom az egyes szin-
teken?

Az iigyintézOk esetében a menedzsment ismeretek, vezetSi tandcsadoi isme-
retek kompetencidt értékelhetdé szamban sziikségtelen kompetencidnak jelolték,
els6sorban a belsd fokonyveldk, valamint a kiilsé konyveld iroddk nagy munka-
tapasztalattal rendelkezd vezetdi, akik a hatdsagi elképzelésekkel dsszhangban az
tigyintéz6knek a végzettségiiknek megfeleld feladatokat szadnjak és az ehhez sziik-
séges kompetencidkat varjak el. A vélaszaddok tobbsége tobbet vér el az ligyin-

téz6ktSl, mint a hatdésagi Szakmai és Vizsgdztatasi Kovetelményekben (SZVK)
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megfogalmazott elvardsok. Ezt a megallapitast tdmasztjak ald az tigyintézdkre
meghirdetetett alldsajanlatokban megfogalmazott, magasabb szintli elvarasok is
(2.2.2 fejezet). Az tigyintézdkre vonatkozdan a képzé€s sikerét mutatja a folyama-
tos tanulds képességére, az etikus magatartds kompetencidra, a csapatmunkéra és
az empatia készségre adott pozitiv értékelés. A folyamatos tanulds képességére
mads szakmahoz képest fokozottan sziiksége van egy ligyintézonek is a szamviteli
szakmara jellemzd folyamatos jogszabdlyi valtozdsok miatt. Az etikus magatartas
irdnti igény a szdmvitel szakmdban erGteljesebben jelenik meg, és fontos ered-
ménynek tekinthetd a vdlaszadok pozitiv értékelése. A csapatmunkdra, empatidra
valé készség iranti magas elvards is a szakma jellemzdje. A munkaerdpiaci meg-
itélés alapjan az iigyintéz6k szamviteli és informatikai tuddsa, valamint irasbeli
és szdébeli kommunikécids készsége atlagos, ami a konyvelési tevékenység egy-
egy részfeladatdnak mechanikus végzéséhez megfeleld szint, és ez a tuddsszint
a munkaadoé specidlis igényei szerint munkahelyi tovabbképzéssel fejleszthetd.
A tovabbi kompetencidkat sziikséges és hidnyz6 kompetenciaként értékelték az
tigyintézok esetében a munkaaddk. A konyveld program ismerete a képzés tar-
talmat tekintve a legfontosabb fejlesztendd teriilet, és az iigyintéz6k szdmadra is
elengedhetetleniil fontos kompetenciarél van sz6. Ez a 3K CONSENS IRODA
jelentésébol (2007) is kideriil, amelyben elvarasként fogalmazddott meg a szak-
mat segitd programok ismerete a pénziigyi-szamviteli iigyintézdkre vonatkozdan,
tovabbd az altalam gyijtott és elemzett alldshirdetéseknek majdnem 50%-4ban
megjelent igényként a konyveld programok felhasznal6i szintli ismerete (2.2.2 fe-
jezet). Bar az ligyintézOk feladatprofiljaban a legfontosabb ige a , . k6zremiikodik™,
tehdt irdnyitott a munkavégzése, mégis az elemzd gondolkodds kompetencidjanak
elsajatitasdra torekedni kell a képzés sordn. A hidnyzonak itélt kompetencidk (az
tizleti kornyezet megértése, a vezet6i tandcsaddi ismeretek (dontés-el6készités)
€s a menedzsment ismeretek) birtokdba, a karrierépités részeként a munkavég-
z€s sordn szerzett tapasztalat utjan, és tovabbképzésekkel keriilhet a pénziigyi-
szamviteli ligyintéz6. A személyes interjik eredményei szerint is a szakképzés-
nek ezekre a kompetencidkra vonatkozdan csak alapismereteket kell kozvetiteni a
képzésben részt vevok felé. Az idegen nyelvi kommunikacié fejlesztése nem része
a képzésnek, a végzetteknek a kozoktatdsban, vagy onképzéssel kell a megfeleld
tudéasszintre eljutni.

A mérlegképes konyveldk esetében a képzés j6 mindségét mutatja, hogy az
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onallo szolgaltato tevékenységet is végzd szamviteli szakemberek a felsorolt 16
kompetenciabdl 10 kompetenciaval a valaszadok értékelése alapjan rendelkeznek.
A KKV szektor szdmdra megnyugtatd, hogy a valaszaddk szerint biztos szakmai
ismerettel rendelkeznek a palyakezdd mérlegképes konyveldk, mely parosul a jo
szinvonald szakmai informatikai ismerettel. A folyamatos tanulds képessége pe-
dig a szakma specialitdsa miatt elengedhetetlen az 6néll6 konyveld tevékenységet
folytaté szakemberek szamara. A szdmviteli szolgaltatds tartalmdnak eltoloddsa
a tanicsaddi feladatok felé megkoveteli a biztos naprakész ad6zdsi ismereteket,
valamint a kis, tandcsaddssal is foglalkoz6 konyvelSiroddk miikodésének alapja
a bizalom, amelynek el6feltétele a biztos szakmai tuddson feliil az etikus maga-
tartds. A cégekkel, partnerekkel val6 kapcsolattartdshoz €s a sikeres 6nall6 kony-
vel6i tevékenységhez elengedhetetlen a megfeleld szinti irdsbeli és szobeli kom-
munikdcids készség. A valaszadok megitélése szerint a palyakezdd mérlegképes
konyvel6k megfeleld szinten rendelkeznek ezekkel a kompetencidkkal. Mindezek
alapjan elmondhatd, hogy a Szakmai és Vizsgaztatdsi Kovetelményekben meg-
fogalmazottakkal jellemzden 0sszhangban van a munkaad6i kompetencia elva-
rds a mérlegképes konyveldkre vonatkozdan, de a képzés sordn erdsiteni kell az
elemzd gondolkoddst fejlesztd oktatdsi modszereket, torekedni kell, hogy az iizle-
ti kornyezet miikodését megértse tanulmanyai sordn, valamint az ad6z4si ismere-
tek elmélyitése is megoldando feladata a képzés tartalmi feliilvizsgalataért felelds
szakembereknek. A KKV-kat kiszolgald kis konyvelbirodak vezetSinek mindha-
rom kompetencidra sziikségiik van tevékenységiik magas szinvonalu ellatdsdhoz.
Az atlagos értéktdl valo elhelyezkedése alapjan inkabb hidnyz6 kompetenciaként
értékelt vezetdi tandcsadoi ismeretek és menedzsment ismeretek kompetencia, a
szakemberek véleménye alapjan a munkdban eltoltott évek sordn fejleszthetd, el-
mélyithetd kompetencia az OKJ vizsgdval rendelkez6 palyakezdd mérlegképes
konyvelSk szamadra, ha erds alapokat adott a képzés. Az idegen nyelvi kommuni-
kécié fejlesztésére a képzés nem fokuszdl, €s a kutatdsi eredmények alapjan arra
lehet kovetkeztetni, hogy a mérlegképes konyveldket zommel foglalkoztaté KKV
szektorban a nemzetk6zi kommunikécidra kisebb mértékben van igény, mint a
kiilfoldi kapcsolatokkal rendelkez6 nagyvallalkozasok esetében. Ezt timasztja ala
a KSH jelentése, mely szerint a kiilfoldi érdekeltségti kis- és kozépvallalkozasok
ardnya a KKV szektoron beliil jelenleg 4,1% (www.ksh.hu).

A diplomas szamviteli szakemberek a primer kutatds eredményei alapjan az
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Osszes vizsgalt kompetencidval rendelkeznek. Ezek koziil is kiemelkedik a folya-
matos tanulds képessége, a biztos szdmviteli szakmai tudas, és a stabil irasbeli
€s szobeli kommunikécids készség. A szakemberek véleménye szerint a diplomés
palyakezddk biztos informatikai ismeretekkel rendelkeznek, jellemzgjiik az etikus
magatartds és alkalmasak a csapatmunkara. Ezzel szemben a BIG4 képvisel6i nem
hidnyzo, de fejlesztend®d teriiletként jelolték meg az idegen nyelvi kommunikéaciot,
az elemz0 készséget, a szobeli kommunikécids készséget, az addzasi készségeket
valamint az lizleti kornyezet ismerete kompetenciat, ami egybecseng a Képzési
és Kimeneti Kovetelmények 2016-ban megjelent, kompetencidk fejlesztésére f6-
kuszalé moédositasanak tartalmaval (18/2016. (VIII. 5.) EMMI rendelet).

Javaslat. A diplomds pdlyakezddket és a mérlegképes konyvelbket is érintd, a
szamviteli szakemberekre vonatkozoé megvdltozott szerepkor, a vezetdi partnerré
vdlds integrdlt gondolkodokat igényel, akik a szamviteli tuddson feliil képesek a
dontéshozdsban, stratégiaalkotdsban is részt venni. Erre a szakképzésnek reagdl-
nia kell olyan stabil integrdlt kompetencia alapokat adva, amely fejleszthetd lesz
a munkavégzés sordn. Ez az integrdlt tudds véleményem szerint a tdargyak kozotti
koncentrdcio mélyitésével érhetd el, amely szitudciok, esettanulmdnyok tartalmad-

nak kiilonbozd aspektusbdl torténd vizsgdlatdval valésulhat meg.

K3: A szamviteli szakma jelez-e specialis igényt a hazai, mas szakmai te-
riileten végzett palyakezdokhoz képest? A 2.2.1 fejezetben részletesen bemu-
tatott forrdsok alapjdn megallapitast nyert, hogy a munkaer6piac dltalaban elvarja
a szakmai tudas mellett a szébeli és irasbeli kommunikacids készséget, a szak-
maspecifikus szoftver ismeretet, a stabil informatikai tudast és a csapatmunkara
val6 alkalmassdgot a friss végzettséggel palydra 1ép6 munkaerstsl. A globaliza-
cids hatdsok és a technoldgiai fejlédés kovetkeztében egyre jelentdsebb szerepet
kap a folyamatos tanulds képessége és az idegen nyelvi kommunikaciés készség.
A fenti kompetencidk rendre szerepelnek a primer kutatdsom eredményei kozott
1s, mint a szamviteli szakemberek szamara is fontos és sziikséges kompetencidk.

A szdmviteli szakma sajatossdga, hogy a tevékenység a bizalomra épiil, mely-
nek alapja a magas szint(, széles korli szakmai tudds. A szdmviteli szakemberek-
kel szemben megfogalmazott specidlis igény a palyakezdék minden végzettségi
szintjén az etikus magatartds, amely a szakmat megrdz6 brokerbotranyok kovet-

keztében hangstlyosan jelenik meg, és amely magéba foglalja az etikai szem-
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pontok azonositdsat és alkalmazdsat iigyintézGi szinten, de az etikai szempontok
tudatos érvényesitését, a dontéshozatal sordn a problémadk feleldsségtudatra épiild
etikus megkozelitését is a magasabb végzettségi szinteken. Az iizleti kornyezet
ismerete a vezetdi dontés elokészitést szolgdld szdmviteli informdcié szolgélta-
tas alapja, fokozott igényként jelenik meg a munkaadok oldalarél a kompetencia
megléte. A sziiken vett szamviteli tevékenység, €s a tanicsaddssal boviilt szol-
galtatd tevékenység egyarant megkoveteli a szamviteli szakemberektdl, hogy az
emberekkel kapcsolatos készségek birtokaban legyenek.

Hipotézis (H3). A hazai kutatasok varhatéan hasonlé eredményre vezetnek,
mint az ismert nemzetkozi (amerikai és a hongkongi) eredmények.

A nemzetko6zi eredményekkel dsszehasonlithaté 9 kompetencia munkaerdpia-
ci értékelése szerint a mérlegképes konyvelok esetében a legrosszabb atlagérték
is 3 egészen beliil marad, vagyis a legkevésbé meglévonek itélt kompetencia is at-
lagosan kozepesnek értékelt a valaszaddk altal. A nemzetkozi kutatdsban szerepld
9 kompetencia koziil csak a menedzsment ismeretek, a vezetdi tandcsadodi isme-
retek (dontés-elokészités), az lizleti kornyezet megértése mindsiil az atlag értékét
tekintve hidnyz6 kompetencidnak (2,5 feletti megitélési).

A diplomas palyakezd6 szakemberek minden kompetencidja 2,5 alatti érté-
kelést kapott. Csak a legalacsonyabb képzettségi szint( iigyintézd esetében jelent-
kezik hianyz6 kompetenciaként a nemzetkozi kutatasban vizsgalt 9 kompetencia
mindegyike (2,5 feletti atlagos értékkel), azonban még az ligyintézoi szintd pélya-
kezd6 szakemberek esetében sincsenek 3,5-es atlag felett egyetlen kompetencidra
vonatkozoan sem. (Az étlag értékét tekintve egyetlen kompetencia esetében sem
mondhatd, hogy elérné az inkdbb hidnyzé (4) és a hidnyzo értékelést (5).) Azon-
ban ennek a képzettségi szintnek a kompetencidit nem vizsgalta sem az amerikai
sem a kinai kutatas.

A hazai felmérés eredményének a nemzetkozi eredményektdl vald eltérésére
magyardzatul szolgdlhatnak az eltérd kulturdlis jellemzdk, a hazdnkra még nap-
jainkban is jellemzd sajdtos szervezeti kultira. A hazai szakképzés ,.kész”, szak-
mailag j6l felkésziilt munkaerdt képez a munkaerdpiac elvardsdnak megfelelden.
Kérdés, hogy vajon rugalmas-e a tuddsa? A munkaerd felvételnél a kivalasztési
1d6 hosszi, tobb koros, a tovabbképzés nehezen oldhaté meg. A munkaad6 még

most is gyakran végrehajté szerepet var el a munkaer6tél. A munkavéllaloknal
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inkdbb domindlnak az anyagi igények, mint az 6nmegvaldsitasi vagy. Alacsony
munkahelyi autondmia jellemzi a magyarorszdgi munkavéllalokat (Csepeli és Pra-
zsék, 2011), a munkaerdpiac nem a kreativ munkaerdt keresi, igy a KKV szektor
szamdra a palyakezdSknek meglévd személyes kompetencidi megfelelének bizo-
nyulnak. Ezzel szemben az amerikai oktatds szakmailag alacsonyabb szinvonald
tudast ad, és inkdbb a személyes kompetencidkra fékuszal, amit a munkaerépiac is
hatarozott elvarasként fogalmaz meg, és ezen a teriileten igényszintje magasabb az
oktatas altal biztositott kindlatnal. Az amerikai munkavéllal6 a liberélis gazdasagi
kornyezetben konnyen helyezkedik el és konnyebben valt munkahelyet, melynek
soran a szakmai és egyéb kompetencidi folyamatosan fejlédnek.

A nemzetk6zi eredményektdl vald eltérés egy mdsik magyardzata, hogy a
megkérdezettek korébe felmérésem sordn célzottan a KKV szektor szdmviteli
szakemberei tartoztak, és nem meritettem a BIG4 képvisel6inek véleményébdl,
szemben az USA-beli és a hongkongi felmérésben szereplé megkérdezettek ko-
rével. Az empirikus felmérést a vezetd konyveld és tandcsadd cégek, valamint
a szdmviteli szakmai szervezetek képviseldivel késziilt interjikkal egészitettem
ki. A nemzetkozi eredményekhez az interjik alapjan kialakult kép sokkal jobban
hasonlit: a diplomdsok esetében a szakemberek szerint a képzés sordn hangstlyo-
sabb szerepet kell, hogy kapjon az elemz6 készség fejlesztése, az iizleti kornyezet
és a konyveld programok ismerete. Friss, naprakész gyakorlatias ad6zasi, infor-
matikai ismeretekre van sziiksége a palyakezdd diplomdsnak, és a menedzsment
valamint a vezetdi tandcsaddi ismeretek kompetencia mélyebb alapozdsat varjak
el a vezetd konyveld és tandcsadd cégek.

Altalanosan, minden szintre vonatkozéan a személyes kompetencidk meglétét
fontosabbnak értékelt€k a BIG4 képviseldi, mint a szakmai tuddst. Az idegen nyel-
ven torténd kommunikdacié alapelvéarasként fogalmazdodott meg, lehetdség szerint

s 7

még az ligyintézOk esetében is.

Javaslat. A szamviteli szakemberképzés eltomegesedése miatt a szobeli vizsgdzta-
tds hdttérbe szorult. A projekt munkdk szobeli prezentdcioja nagy létszdmok mel-
lett iddigényes. A munkaerdpiaci igényeknek valo megfelelés érdekében a szobeli
szdmonkérési modszert ismét alkalmazni kellene, valamint meg kell teremteni a
helyét, modjdt és idejét a szobeli kommunikdcio fejlesztésének nem egy ilyen el-
nevezésii tdargy keretében csupdn, hanem az egyes szakmai tdrgyak szerves része-

s

ként. Az idegen nyelven torténé kommunikdcio elsajdtitdsat segitené, ha bizonyos
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kreditmennyiségii szabadon vdlaszthato tdrgyat idegen nyelven lenne koteles hall-
gatni a képzés sordn a hallgato, melynek vizsgakovetelménye is a kommunikdcio

fejlesztését szolgdlnd.

A H3 hipotézis nem igazolhatd, elvetésre keriil. Mind az Egyesiilt Alla-
mokban, mind Hongkongban a vizsgalt kompetenciak fontos és egyben hi-
anyz6 kompetencianak mindésiiltek a diplomas palyakezdo szamviteli szak-
emberekre vonatkozéan. Ezzel ellentétben a diplomas szamviteli szakembe-
rekre vonatkozoé atlagok alapjan, Magyarorszagon egyetlen vizsgalt kompe-
tencia sem mindsiil hianyz6 kompetencianak, és a személyes interjik alapjan
sem jelenik meg hianyz6 kompetenciaként egyetlen vizsgalt készség sem.

Mivel eltér a vilaszadok kore, részben ezzel magyardzhaté a nemzetkozi €s
hazai eredményektdl valo eltérés. A KKV szektor mds feladatot lat el (pénziigyi
biztonsag, stabil szamviteli pénziigyi héttér biztositdsa), ami a kompetencidk mds
szintjét igénylik, mig a vezetd konyveld és tandcsadd cégek stratégiaalkotést, cég-
fejlesztésben val6 részvételt varnak el az alkalmazottaiktdl. Az eltérd valaszaddsi
kultdra is vezethet eltérd eredményekre.

A H3 hipotézis ugyan elvetésre keriilt, de a kovetkeztetések levondsa utdn a

kovetkezd tézis fogalmazhaté meg:

3. Tézis (T3). Magyarorszag zart nemzet, torténelmét, nyelvét, gondolko-
dasat tekintve lassan reagal az 1j felfogasokra, a hazai gazdasag elégedett
a palyakezdok szakmai szinvonalaval. A palyakezd6kbdl hianyzik a mo-
tivacio a ,,gondolkozz, alkoss véleményt” viselkedéshez, altalaban nem az
onmegvaldsitasi vagy, hanem anyagi megfontoliasok motivaljak dontése-
ikben.

Hipotézis (H4). A valaszadok szocio-demografiai jellemzoi (végzettségiik, szak-
mai tapasztalatuk, beosztasuk, illetve életkoruk) befolyassal vannak a palya-
kezd6 szamviteli szakemberek hianyz6 kompetenciainak megitélésére.

Megvizsgalva, hogy a vdlaszadok megitélésében milyen szerepet jatszott a be-
toltott munkakor szerinti kiilonbozdség, azt tapasztaltam, hogy minden képzési
szinten a palyakezd6k sziikséges €és hidnyzé kompetencidirdl a kiilsé konyveld
iroddk vezet6i nyilatkoztak a legnegativabban szinte minden jelolt kompetencia

esetében.
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Elemezve, hogy a valaszadokndl a vizsgélt palyakezdd szdmviteli szakem-
berek sziikséges kompetencidinak megitélésében milyen szerepet jatszott a va-
laszaddk végzettség szerinti kiilonbozbsége, azt tapasztaltam, hogy a kép sok-
kal arnyaltabb: a kiilonboz6 végzettséggel rendelkezdk bizonyos kompetencidkat
eltérd atlaggal értékelnek. A mérlegképes konyveld €s adétandcsaddi végzettsé-
gli vilaszadok véleménye szerint minden szinten inkdbb hidnyzé kompetencia-
nak mindsiil az ad6zdsi ismeretek és addzasi kérdések megviélaszoldsa kompe-
tencia, tovdbbd a vélaszaddk ezen csoportja értékelte a legnegativabban a fen-
ti két kompetencian kiviil az elemz6 gondolkodds és az emberekkel kapcsolatos
készségek kompetenciat mindharom szintre vonatkozéan. A konyvvizsgdlok az
tigyintézok értékelésénél nem térnek el mds végzettségli valaszadoktol. A mérleg-
képes konyveldk esetében viszont a konyvvizsgdlok a menedzsment ismeretek,
izleti kornyezet ismerete, az informatikai ismeretek €s a vezetdi tandcsadas kom-
petencidkat értékelik a legnegativabban. A diplomads palyakezddk értékelésénél is
a menedzsment ismeretek, az lizleti kornyezet ismerete €és az informatikai isme-
retek kompetencidkat értékelik a legnegativabban. A negativ értékelésnek az okat
abban latom, hogy a konyvvizsgédlok a szamviteli szakma szempontjabdl a leg-
Osszetettebb tuddssal rendelkeznek. Sajat képességeiket, gyakorlatukat mércének
haszndlva értékelik a mérlegképes konyveldi képzEésbdl €s a felsGoktatasbol kilé-
po szdmviteli szakembereket, ilyen mdédon negativan. Az ligyintézoi végzettségli
valaszadok kritikusak az iigyintéz6 végzettségli palyakezdSk vezetdi tandcsadés
és a menedzsment ismeretek kompetencidk esetében. Véleményem szerint nkri-
tikusan €s objektiven értékelik a magasabb végzettségi szinteken inkdbb elvart
két kompetenciat. Az idegen nyelvi kommunikaciét inkdbb hidnyz6 kompetenci-
anak jelzik mind az iigyintéz8k, mind pedig a mérlegképes konyveldk esetében.
(A vélaszadok ezen csoportja értékeli legnegativabban a jelolt kompetenciat) Az
tigyintézok értékelik a legpozitivabban a diplomds pédlyakezddket a vizsgalt kom-
petencidk tekintetében, ami taldn a végzettségek kozotti tavolsagot is érzékelteti.
Az adétanidcsadok értékelése alapjan a palyakezdd diplomasok esetében a legne-
gativabban a szamviteli tuddst és az idegen nyelvi ismeretek kompetencidt értéke-
lik.

Részletesen elemeztem, hogy a valaszadéknal a vizsgélt palyakezdd szamvi-
teli szakemberek sziikséges kompetencidinak megitélésében milyen szerepet jat-

szott a valaszadok szakmai tapasztalat szerinti kiillonboz6sége. A viszonylag ro-
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vid munkatapasztalattal rendelkez6 valaszadok szinte minden szinten é€s minden
kompetencia tekintetében pozitivabban értékelték a kompetencia meglétét, mint
a nagyobb munkatapasztalattal rendelkez6 valaszadok. Ennek okat abban latom,
hogy a palyakezdd korhoz kozelebb 4116 valaszaddk kicsit elfogultan valaszoltak
a kompetencidk értékelésekor. Ez aldl csak a palyakezdd ligyintéz6k esetében a
konyvelSprogramok ismerete €s az ad6zasi kérdések megvélaszolasa kompeten-
cia a kivétel, ahol a legnegativabb volt az 5 évnél nem nagyobb munkatapasztalat-
tal rendelkezOk értékelése. A nagyobb munkatapasztalattal rendelkez6 valaszadok
kozel azonos mddon értékelték a kompetencidk meglétét a palyakezd6k minden
képzettségi szintjén, ezt érzem inkdbb objektiv megitélésnek.

Végiil megvizsgaltam, hogy a vélaszaddkndl a vizsgalt palyakezdd szamviteli
szakemberek sziikséges kompetencidinak megitélésében milyen szerepet jatszott
a vdlaszadok életkor szerinti kiillonboz6sége. A kompetencidk tobbségének meg-
itélésében a 30 €s 40 év kozotti valaszaddk voltak a legkritikusabbak az tigyintézd
palyakezddk esetében. Ez aldl kivétel, hogy az iigyintéz&k idegen nyelvi kom-
petencidjat a 30 €év alatti valaszadok értékelik a legalacsonyabbra. Az ligyintézok
kompetencidinak megitélésében a fiatalabb, 40 év alatti valaszadok értékelik a leg-
negativabban a konyveld program ismerete kompetenciat. A mérlegképes kony-
velSk €s a diplomés palyakezd6k kompetencia értékelésénél is a 30—40 év kozot-
ti valaszadok adtak a legnegativabb értékelést egy-egy kompetencia kivételével.
Mindkét szintre vonatkozdan az idegen nyelvi ismeretek kompetenciét az idésebb
korosztaly értékelte a legrosszabbnak. Ezen kiviil csak a diplomds palyakezd6k-
re vonatkozéan még a menedzsment ismereteket értékelte az id6sebb korosztaly
a legnegativabban. A palydn mar megfelel6 rutinnal rendelkez6 3040 év kozot-
ti korosztaly a sajatjdhoz kozeli tudast, készségeket varja el, véleményem szerint
indokolatlanul, a palyakezd6ktdl.

Osszefoglalva az ligyintéz8 szamviteli szakemberek kompetencia megitélését
tobb kompetencia esetében befolydsoljadk a valaszadok tulajdonsagai. A vezetok
kritikusabban itélik meg az iigyintéz6ket meglévd kompetencidik tekintetében, a
kisebb szakmai tapasztalattal rendelkezdk €s a fiatalabbak pozitivabb értékelést
adtak a vizsgdlt kompetencidk egy részére.

A mérlegképes konyvelSket az alacsonyabb végzettségii iigyintézdk, a fiata-
labb vélaszaddk és a kevesebb munkatapasztalattal rendelkez8k rendre pozitivab-

ban értékelték. A konyvvizsgdlok, adétandcsadok, st még a mérlegképes kony-
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sz

vel6k is kritikusabbak voltak meglévé kompetencidik értékelésében. Itt is csupan
a konyvelSprogramok ismerete kompetenciat értékelték az 50 év felettiek pozi-
tivabban a fiatalabb valaszadoknal, feltételezve sajit hidnyossagukat is jelezték
ennek a kompetencidnak a pozitiv értékelésével.

A diplomas palyakezdd szdmviteli szakemberek meglév6 kompetencidit a leg-
alacsonyabb képzettségii, 30 év alattiak és a legkisebb munkatapasztalattal rendel-
kezd vélaszadok értékelték a legpozitivabban, akik maguk is akar még palyakez-
dének mindsiilnek. A konyvelbiroddk vezetdi az etikus magatartds és a csoport-
munka, egylittmikodés kompetencidkat értékelték legkevésbé meglévonek, fel-
meriil a kérdés, hogy a sajat szakmai tapasztalatukat varjdk-e el az etikus maga-
tartds kompetencia tekintetében a pélyakezdSktol.

A H4 hipotézis, mely szerint a valaszadok szocio-demografiai jellemzoi:
végzettségiik, szakmai tapasztalatuk, beosztasuk, illetve életkoruk befolyas-
sal van a palyakezdo6 szamviteli szakemberek hianyz6 kompetenciainak meg-
itélésére az elvégzett elemzés alapjan igazoltnak értékelem. Mindharom kép-
zettségi szinten a valaszadok jellemzoi befolyasoltak a palyakezdo szamviteli
szakemberekre vonatkozo kompetenciak megitélését, ami kutatasi korlatként
is megfogalmazasra keriilt.

A H4 hipotézis feltevésére kapott valasz alapjan a kovetkezd tézis fogalmaz-

hat6é meg:

4. Tézis. T4
Az tigyintézok esetében a képzettségi szintjiikknél magasabb elvara-
sokat fogalmaz meg a munkaerdopiac, iigyintézoi munkakorre ma-
gasabb kompetenciakkal biré szakembereket varnak a vezeto be-
osztasu valaszadok.

e Az alacsonyabb végzettségii valaszadok pozitivabban értékelték a
magasabb végzettségiik palyakezdok kompetenciait.

e A fiatal és kevés munkatapasztalattal rendelkez6 valaszadok pozi-
tivabban itélték meg a palyakezdok tudasat.

e A magasabb végzettségii gyakorlo szakemberek voltak a legkriti-
kusabbak, a palyakezdoktdl is azonnal a gyakorlatias tudast varjak
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el, melyre a szakképzésnek tananyagfejlesztéssel, az oktatas gya-
korlatiassa tételével reagalnia kell.

Hipotézis (HS). A szakmai gyakorlaton til, tovabbi szakmai tapasztalattal
rendelkezo diplomas palyakezdo a vizsgalt kompetenciakat kevésbé értékeli
hianyzo kompetenciaknak, mint aki csak a kotelezo szakmai gyakorlati ta-
pasztalattal rendelkezik.

A kereszttablds lekérdezés alapjan megéllapitottam, hogy a szakmai tapasz-
talat mértéke befolydsolja az egyes kompetencidk meglétének megitélését, bar az
értékelések kozott szignifikdns eltérés csak a folyamatos tanulds képessége ese-
tében volt (p < 0,05). A kiilonbozd szakmai tapasztalattal rendelkezd diplomaés
esetén egyarant hidnyz6 kompetenciaként keriilt jelolésre a konyveld program is-
merete, érthetd modon legpozitivabban a pénziigyi-szamviteli teriileten szakmai
tapasztalattal rendelkez6k {télték meg a tuddsukat. Az ad6zdsi ismeretek és az
ad6zési kérdések megvalaszoldsa, a vezet6i tandcsadoi €s a menedzsment isme-
retek egyardnt hidnyz6 kompetencidnak mindsiil minden részsokasdg esetében, és
ezeket a kompetencidkat is a pénziigyi-szamviteli teriileten szakmai tapasztalat-
tal rendelkez6k itélték meg pozitivabban. Ennek oka meglatdsom szerint, hogy a
képzés sordn szerzett ismeretek a munkatapasztalattal elmélyiilnek, biztos tudés-
sé fejlédnek. A pénziigyi-szamviteli teriileten szakmai tapasztalattal rendelkez6k
elemzd gondolkoddsukat is jéval pozitivabban értékelik — a védlasz egyértelm-
en a gyakorlatban a készségek elmélyiilésével magyardzhaté — a csak gyakorlati
tapasztalattal rendelkez6khoz képest. A megitélés értékeit Osszehasonlitva csu-
pan az irasbeli kommunikacid esetében adtak rosszabb értékelést maguknak a
hosszabb szakmai tapasztalattal rendelkez6k. A szakmai tapasztalattal legkevés-
bé rendelkezd hallgaték gondoljdk leginkdbb tigy, hogy nem megfeleld szintli az
informatikai tudasuk, az ad6zasi ismereteik és az ad6zasi tanacsadoi képességiik,
legkevésbé tdjékozottak az iizleti kornyezetet illetben, valamint az idegen nyel-
vi kommunikécié esetében. Ezek a felsorolt kompetencidk a munkdba 4llassal a
gyakorlatban mélyithet6k.

Ennek megfeleloen igazolhaté a HS hipotézis: a vizsgalt kompetencidkat
a szakmai tapasztalattal rendelkezok pozitivabban itélték meg, mint a csak
kotelezo szakmai gyakorlati tapasztalattal rendelkezok.

A HS5 hipotézis még pontosabb igazoldsa érdekében csak a szdmvitel speciali-
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zacion végzett részsokasdgra is elvégeztem a vizsgalatot. Az elemz gondolkodés
tertiletén jOl lathat6 a kiilonbség, hiszen a hosszabb szakmai gyakorlattal rendel-
kezdk pozitivan értékelték magukat, mig azok, akik csak a kotelez6 gyakorlati 1dot
toltotték ki, fejlesztendd kompetencidnak értékelik. Az elemz6 gondolkodésra fel-
készités a képzésfejlesztés fontos feladata a jovoben, mely véleményem szerint a
szakmai targyak médszertani szinesitésével érhet6 el. Mindkét csoport egyetértett
abban, hogy a vizsgélt kompetencidk tobbségével rendelkeznek, de a készségszint
megitélésében lathatéan van kiillonbség. A szdbeli és irdsbeli kommunikaciot il-
letve az emberekkel kapcsolatos készségeket sokkal biztosabb tuddsnak értékelik
a hosszabb szakmai gyakorlattal rendelkez6k, akik a napi munkéjuk sordn maér al-
kalmazzak is ezeket a kompetencidkat a gyakorlatban. Az etikus viselkedést job-
ban magukénak érzik a rovid szakmai tapasztalattal rendelkez6 valaszadok, taldn
mert a gyakorlatban nem taldlkoztak még olyan kihivdsokkal, amelyek prébara
tették volna Oket. Az iizleti kornyezet megitélésében Iényeges kiillonbség mutat-
kozik a valaszaddk kozott. Mig a rovid gyakorlati tapasztalata vdlaszadok pozi-
tivan itélik meg tuddsukat, addig a hosszabb szakmai tapasztalattal rendelkez6k
hianyz6 kompetenciaként itélik meg.

Osszefoglalva a két vizsgalt csoport valaszai kozotti kiilonbség magya-
razata, hogy a hosszabb szakmai tapasztalattal rendelkezo végzos diakok a
munkavégzés soran megtapasztaltak a képzés hianyossagait, gyakorlatban
szerezték meg, vagy erositették meg azokat a kompetenciaikat, amelyek a
képzés gyengeségei, amelyekre a képzésfejlesztés soran fokuszalni sziikséges.
Ezek a kompetenciak az elemzo gondolkodas, konyvelo programok és az iiz-
leti kornyezet ismerete, valamint a szébeli, irasbeli és az idegen nyelvi kom-
munikacios készségek.

Javaslat. Az oktatds gyakorlatiasabbd tételének szamtalan modja lehet, néhdany

Javaslatot megfogalmaztam:

e cégek bevondsa a tananyagfejlesztésbe, esettanulmdnyok készitésével,
e cégek bevondsa az oktatdsba,
e oktatoknak céges tovdbbképzés szervezése,

e céget szimuldlo taniroda mitkodtetése, ahol az egyes tdrgyak elméleti isme-

reteit a gyakorlatba dt lehet iiltetni (szamvitel, pénziigy, ado stb.),
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e hallgatokat bekapcsolni valos vdllalati projektekbe,

o tanszéki kutatdasokba bevonni hallgatokat,

o dudlis képzés lehetdségeit kiakndzni,

e rendszeres visszajelzést kérni a munkaerdpiactdl,

e rugalmasabb iskolaévvel a gyakorlati lehetdségek kivitelezhetok lennének,

e atuddsgazdasdg fejlodését nyomon kovetve szakirdnyii tovabbképzések szer-

vezése a munkaeropiaci kompetencidk fejlesztése érdekében.

A szamviteli specializacidra végzett részletes vizsgalat eredményei alap-
jan is az allapithaté meg, hogy a H5 hipotézis igazolhato, a valaszadokra jel-
lemzo6 szakmai tapasztalat hossza befolyassal van a kompetenciaik megitélé-
sére, a hosszabb szakmai tapasztalattal rendelkez6 valaszadok pozitivabban
értékelték kompetenciaikat.

A HS hipotézisre kapott eredmények alapjin a kovetkezd tézis fogalmazhat6

meg:

5. Tézis (T5). A képzési ido alatt a pénziigyi-szamviteli teriileten szerzett
gyakorlatnak a szerzett ismeretek, készségek elmélyitésében oriasi sze-
repe van. A jelenlegi, inkabb elméletre fokuszalé szamviteli szakképzést
gyakorlatiasabba kell tenni, ami tartalmi és médszertani fejlesztéssel ér-
heto el. Az igény hatarozottan megfogalmazodik a hallgatok valaszaiban

is.

Hipotézis (H6). A diplomas palyakezd6 szamviteli szakemberek tilértékelik
a meglévo kompetenciaikat a munkaeropiaci megitéléshez képest.

Az 0sszehasonlitdst elvégezve megallapitottam, hogy a diplomds palyakezdSk
véleménye a sajiat kompetencidikrdl a féatlagot tekintve, és szinte minden teriile-
ten alatta marad a munkaerdpiac réluk alkotott véleményéhez képest. A vizsgélat-
ban részt vevo szamvitel specializacion végzett diplomdsok tobbsége, 85,96%-a, a
kotelez6 szakmai gyakorlaton til is rendelkezik szakmai tapasztalattal, igy a mun-
kaadoi elvardsokkal sajat kompetencidjukat 6ssze tudtdk mérni, sokkal redlisab-
bak a vartndl tuddsuk megitélésében. A diplomdsok alulértékelték kompetencidik
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nagy részét a munkaadoi megitéléshez képest, aminek oka lehet, hogy a munka-
adok jellemezben a KKV szektorban végzik tevékenységiiket, ahol nincs akkora
jelentdsége néhany kompetencianak, mint a BIG4-ndl, ahol a hallgaték 40%-a
szerezte szakmai tapasztalatat.

A palyakezd? fiatalok, inkdbb hidnyzénak itélik meg konyveld programok is-
merete, az adézasi ismeretek, az ad6zasi kérdések megvalaszoldsa, a vezet6i ta-
nicsadds €s a menedzsment ismeretek kompetencidkat, mig a munkaéltatéi oldal
minden vizsgédlt kompetencidt meglévonek itél. Csupan négy, mindkét valaszadoi
csoport altal meglévonek (2,00 alatti értékek) értékelt kompetencia esetében — a
szamviteli ismeretek, a csoportmunka, egyiittmiikodés készségek, az etikus maga-
tartds és az emberekkel kapcsolatos készségek — mondhat6 el, hogy a padlyakezdd
szamvitel specializacion végzett diplomasok a munkaadoéi értékeléshez képest po-
zitivabban értékelték meglévd kompetencidjukat, de az eltérés mind a négy eset-
ben minimadlis, vagyis a tilértékelés is csak minimalis mértékd.

Ennek ismeretében az H6 hipotézis csak részben igazolhaté, mely szerint
a diplomas palyakezdo szamviteli szakemberek tulértékelik a meglévo kom-
petencidikat a munkaerdpiaci elvarasokhoz képest. Van 4 olyan kompetencia,
ahol minimalis mértékben, de valoban pozitivabban itélik meg a tudasukat,
mint a munkaadok. A fennmaradé 12 kompetencia esetében viszont sokkal
kritikusabbak 6nmagukkal szemben a palyakezd6 diplomasok.

A H6 hipotézisre kapott vdlasz alapjan a kovetkezd tézis fogalmazhaté meg:

6. Tézis (T6). Gazdasagi és kulturalis hagyomanyaibol eredoen Magyar-
orszag gazdalkodé szervezeteinek tobbségére még mindig a zartsag jel-
lemz6. A KKV-knek a munkaerovel szemben még mindig hagyomanyos
elvarasai vannak, els6 helyen a szakmai tudassal. Az oktatas hagyoma-
nyosan erre rendezkedett be, és a KKV szektor munkaltat6i zommel elé-
gedettek ezzel. A KKV-K teriiletén a konyvelo szolgaltaté tevékenység ke-
vésbé sokszinii, a ,,soft skills”’-ekre vonatkoz6an megjelen6 nagyvallala-
ti igények a mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra kevéshé jellemzoek. A
nemzetkozi konyvelo6 és tanacsadé cégeknek sokkal gyorsabban Kkell re-
agalni a kornyezeti, technologiai valtozasokra. Siirgeto oktatasfejlesztési
igényiik fogalmazo6dik meg a hallgato6i onértékelés eredményeiben.

Javaslat. Tipikussd vdlt a szdamviteli szakképzésben, hogy a hallgatok nappali
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képzésiik mellett is munkdt vdllalnak. Ezt felismerve a felsdoktatdsi intézmények
azonnal informdciohoz tudnak jutni a képzés tartalmdnak munkaerdpiaci megité-

s

lésével kapcsolatban a még a képzésben bent 1évd hallgatok megkérdezésével.

Kitlizott célomnak megfelel6en a dolgozatban feltartam a szamviteli szakkép-
z€s munkaerdpiac képviseldi éltal jelzett hidnyossdgait, fejlesztésre varé teriileteit
a szakember képzés mindhdrom vizsgélt szintjén. Vélaszt kaptam a kutatds soran
megfogalmazott kérdéseimre.

Cummings et al. (2001) gondolatdval egyetértve zarom a szamviteli szak-
képzésfejlesztéssel foglalkozo értekezésemet: ,,Egyértelmi, hogy egy szamvi-
teli program Kkidolgozasa a 21. szazadi szamviteli szakemberek szamara nem
egy cél, hanem allando6 folyamatos javitast igénylo munka. Csak a folyama-
tos értékelésen és az Gj kihivasokhoz val6 alkalmazkodason keresztiil tud egy
program tovabbfejlodni és teljesiteni a didkok és a munkaadok igényeit.”.

5. Tovabbi kutatasi iranyok

Primer kutatdsom eredményeit elemezve tovabbi kutatdsi irdny lehetne annak vizs-
gdlata, hogy miért kiilonbozik a KKV szektort kiszolgdlé konyveld, tandcsadé cé-
gek és a vezetd nagy konyveld, és tandcsado cégek szdmviteles palyakezddkkel
szembeni elvdrdsa. Vajon az eltérd cégmérettel magyardzhat6-e, ahol mas-mas
készségekre van sziiksége a munkdba alloknak? Esetleg mds a bels6 tovabbkép-
z¢€si gyakorlatuk?

A frissen végzett pdlyakezd6 diplomdasokat nagy ardnyban foglalkoztatjdk a
vezetd konyveld cégek (a mintdban szerepld friss diplomédsok 40%-a a BIG4-nél
szerzett gyakorlatot). Tovabbi kutatdsi irdnynak tartandm annak vizsgdlatat, hogy
mekkora az atjards a BIG4 és a kis konyveld cégek kozott. Mennyi id6t toltenek a
diplomésok a BIG4-nal atlagosan? Hogyan folytatodik a karrierjiik?

Erdekes kérdés annak vizsgélata, hogy a képzés sordn megszerzett szakmai tu-
das mennyire rugalmas. A cégek milyen tartalmu szakmai tovabbképzéseket tar-
tanak fontosnak? Hogyan erdsitik az igényelt kompetencidkat a palyakezdd szam-
viteli szakemberek esetében, melyekre fokuszalnak leginkdbb?

A dudlis képzés a munkaerdpiac és az oktatds szorosabbra flizésének a legna-

gyobb lehetdsége. A két-harom éves tapasztalat ezen a téren mar lehetGséget ad
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annak vizsgalatira, hogy a pénziigy €és szamvitel alapképzésben részt vevd hall-
gatok dualis képzése mennyire kapcsolja 0ssze a munkaadokat a szakképzéssel.
Mely teriileteken alakul ki k6z0s munka, részt vesznek-e a tananyagfejlesztés-
ben, segitik-e az oktatokat céges gyakorlati képzéssel, részt vesznek-e meghivott
el6adoként a képzésben, segitenek-e a legmodernebb oktatdsmddszertan kialaki-
tasdban, a legfrissebb, munkat timogatd szoftverek oktatédsi célra torténd rendel-
kezésre bocsdtasaban.

Az értekezésem folytatdsaként egy-egy specidlisan a szamviteli szakemberek-
re jellemz6 kompetencia irdnti igény mélyebb elemzése, mint példdul az etikus
magatartds, vagy a folyamatos tanulds képessége szintén 6ndll6 vizsgélati irdny
lehet.

A magyar szdmviteli gyakorlatban a beszdmol6 készitést vagy kiszervezik,
vagy sajat er6bdl oldjdk meg a feladatot. A kutatdsnak dj irdnyt adva, annak foly-
tatdsaként a megkérdezettek kore bovithetd a menedzsment bevondsaval. A val-
lalatvezet6k megkérdezésével mar a palydn 1év6, nem szigordan a pdlyakezdd
szamviteli szakemberek kompetencia vizsgalata végezhet6 el. A KKV-k és na-
gyobb vallalatok vezetdivel folytatott mélyinterjik segithetnek abban, hogy hi-
teles képet kapjunk a szamvitel szakmédban dolgozdkkal szembeni elvardasokkal
kapcsolatosan.

A kutatds folytatdsaként érdemesnek tartandm megvizsgdlni, hogy a szdm-
viteli szakemberképzés sordn milyen modern oktatds-mddszertani megolddsokat
alkalmaznak a képz6 intézmények, és a kompetencia fejlesztés érdekében hogyan
lehetne ezen a teriileten is fejlédni, valamint érdemes volna vizsgélni, hogy a to-
megessé valt szamviteli szakemberképzéshez megfeleld szamu, pedagdgiailag és
modszertanilag is képzett, magas szintli szakmai kompetencidval bir6 oktaté 4ll-e

rendelkezésre.
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