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A destruktiv vezeto

« A, destruktiv vezetd” kifejezés olyan vezet6t (f6nokot,
menedzsert) ir le, aki viselkedésével, dontéseivel vagy
vezetesi stilusaval karos hatast gyakorol a:

* beosztottakra,
» szervezeti kulturara, illetve
* a vallalat hosszu tavu muikodésére.

A destruktiv vezetés nem feltétlenul szandékos, de
eredménye gyakran demotivacio, stressz, alacsony

teljesitmény vagy akar elvandorlas lehet a munkatarsak
korében.

« Rovid tavon még hatékonynak tlinhet, de (!) hosszabb
tavon rombolja a szervezetet.



Destruktiv vezetoi stilusok

A munkatarsak javaslatainak ostobanak
nevezése, munkatarsak nyilvanos hibaztatasa

Abuziv feliigyelet

(abusive supervision)

Averziv vezetés

(aversive leadership) Fenyegetés, megfélemlités

Korrupt vezetés Az onérdekeit a kozjo elé helyezve néhany
(corrupt leadership) beosztottjaval kozosen hazudik, csal, lop.

Kizsakmanyol6 vezetés Nyomast gyakorol munkatarsaira, nem ad
(exploitative leadership) lehetdséget.

Megtagadja munkatarsaitol, annak lehet6ségeét,
hogy kapcsolatokat alakitsanak ki masokkal a
munkahelyen

Kizaro vezetés
(leader exclusion)




Destruktiv vezetoi stilusok

Megfélemlitésen alapulo
vezetés

leader bullying vagy
mobbing)

Hosszabb id6n at folytatott szisztematiku
bantalmazas, amely ellen a munkatars nem
tud védekezni.

Empatia hidnya, felnagyitott 6nkép,
felsobbrend(iség, arrogancia, agressziv
viselkedés is lehet.

Narcisztikus vezetés
(leader narcissism)

Vezetdi aladsas A vezetd gatolja az interperszonalis
(leader undermining) kapcsolatok kialakitasat

Mérgezé vezetés Emberi jogok semmibe vétele,
(toxic leadership) megalazas, erkolcstelen viselkedés.

A masok iranti tisztelet hianyat mutato,
civilizalatlan, durva, udvariatlan, vezetoi
stilus.

Udvariatlan vezetés
(leader incivility)




Destruktiv vezetoi stilusok

Negativ viselkedésformak: megfélemlités,

Kisiklott vezeteés

(derailed leadership) megalaztatas, megtévesztés, zaklatas, csalas
vagy lopas.
Despotikus vezetés Oncentrikus, dominancian és tekintélyelv(d
(despotic leadership) rendszereken alapuld, az engedelmességet

feltétlendl elvard vezetés.

Gonosz vezetés Célja a fizikai vagy pszicholégiai karokozas,
(evil leadership) mindezt tudatosan.

Kozvetlen konfrontacio nélkul, titkos és
megtéveszto taktikak és stratégiak
alkalmazasa az onos cél elérése érdekében.

A vezet6 figyelmen kivil hagyja a felel6ssége
ala tartozo6 csoporton vagy szervezeten
kivilallok egészségét és jollétét.

Szuk latokoru vezetés

(insular leadership)




Destruktiv vezetoi stilusok

Negativ vezetés

(negative leadership)

Személyre szabott
karizmatikus vezetés
(personalized charismatic
leadership)

Pszeudo-atalakito vezetés

(pseudo-transformational
leadership

Kisstill zsarnoksag

(petty tyranny)

Zsarnoki vezetés
(tyrannical leadership)

A munkatarsak altalanos ellenszenvét és
elitéléset vonjak maguk utan.

Munkatarsak megfosztasa az
onrendelkezéstdl, vezetd onos érdekeinek
szolgalata, manipulalas.

A vezetd onds érdekeit helyezi elére, a
munkatarsakat a vezeté megtéveszti, hamis
igéretekkel kecsegteti.

Hatalom éreztetése, a vezetd elnyomoédan,
szeszélyesen, bosszualloan viselkedik.

Beosztottak jollétének csdkkentése, a
hatalom dnkényes hasznalata, munkatarsak
megalazasa, lekicsinylése.



Milyen jellemzéi lehetnek?

Mikromenedzsment Tulzott kritika

nem bizik a gyakran bantdan, lenéz6en kivételezés egyes
munkatarsakban, mindent kommunikal dolgozdkkal, mig masokat
kontrollalni akar mell6z
e [ Manipulativ y oz
Empatia hianya : : Etikatlan dontések
nem veszi figyelembe az informaciok visszatartasa, szabalykerilés, moralisan
emberek érzéseit, hatarait megosztas a csapatban megkérddjelezhetd

magatartas



A destruktiv vezetés hatasai

Motivacio, N Stressz A szervezet
onbizalom megvaltozott etikai
elvesztése legkore, kulturaja

Ellenséges
munkakornyezet

kialakulasa Destrukilv

vezetes
kovetkezmeényei

Teljesitmény és
elégedettség
csokkenése

Bizalom
elvesztese

Elkételezettség Kontraproduktiv
NEWZ! viselkedes




Hol jellemzdobb a destruktiv vezetés?

Elofordulas

Hatas

mertéke

Nehézség a

felismerésben

Alsdvezetd

Kbzépszint

Felsbvezetd

Kozepes

Magas

Ritkabb

Lokalis

Kbzepes-széles

Kultdraszintu

Konnyebb

Nehéz, ha jol
felfelé
kommunikal

Nehéz, ha nincs
kontroll



Lehet-e latni elGre, hogy valaki destruktiv
lesz?

Vannak elgjelek és megel6zési lehetbsegek,
amikkel csokkenthetd a kockazat mar a kivalasztas

vagy eldléptetés elbtt:

= Személyiségjegyek vizsgalata

= E|6z6 viselkedések és referenciak

= Kivalasztasi folyamat soran figyelendoé jelek
= Probafeladatok, vezetési szituaciok

= Szervezeti kultura szerepe



Mit tehet egy munkavallalo?

Dokumentalas

Karrierdontés
mérlegelése

Asszertiv
kommunikacio

Kiilso
segitségkérés

Tamogatas kéréese

[rdsban régziteni az eseteket: mikor, mi

tortént, ki volt jelen.
Ne csak a tényt, hanem az érzett hatast is!

Ha a szervezet nem reagal, és a helyzet
tartésan rombold, néha a kilépés a
legérettebb dontés.

Ha lehetséges, nyugodt €s targyilagos
hangnemben visszajelzést adni.

HR-hez, bizalmi személyhez, esetleg etikai
forrovonalhoz fordulni. Cégek tobbségénél
van lehet6ség anonim panasz megtételére.

Beszélgetés mas kollégakkal, ha 6k is
hasonl6t tapasztalnak, mentalis tamogatas,

szakember bevonasa.



Javithatok a destruktiv vezetok?

Igen, ha....

« Van benniik onreflexio: felismerik,
hogy valami nem mukodik jol.

« Kapnak visszajelzést: sokan
egyszertien nem tudjak, milyen hatast
gyakorolnak masokra.

 Nyitottak a tanulasra: coaching,
tréning, mentori tamogatas hatékony
lehet.

» A kornyezetiik nem tamogatja a
destruktivitast: ha a toxikus kultura
megszunik, sokan ,megszelidilnek”.

& Példa: Egy kozépvezetd, aki
mikromenedzsel, de egy 360°-0s
visszajelzés utan elgondolkodik, és
nyitott egy coach segitségére.

X Nem, ha...

Teljesen zartak a valtozasra, tagadjak a
felel6sséglket.

Pszichopatias vagy sulyosan
narcisztikus vonasok jellemzik 6ket -
ezek mély személyiségzavarok, nem
tréninggel ,javithatok”.

A destruktiv stilus sikeresnek bizonyult
szamukra eddig (pl. eredményekkel
dijaztak 6ket).

A vezetoéi szerepiik identitassa valt — a

kontroll, dominancia lett az ,onértékik”
alapja.

& Példa: Egy fels6vezetd, aki csak
manipulacidval tudja fenntartani poziciojat,
és ugy érzi, hogy a hatalom = dnbecsiilés.



Mit tehet egy felettes / HR / felsGvezetes

» Panaszvonal és kulturaépités

» Vizsgalat és beavatkozas

* Fejlesztés, nem rogton szankcid

» Hatarozott fellépés ismétlodeés esetén
. Ertékalapu vezetéfejlesztés
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K6szonjuk a figyelmet!
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