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Turizmus-vendéglatas felsdoktatdsi szakképzés PTE KTK FOKSz

1. ALAPVETO JELLEMZOK

A szak felel6se: dr. Csap6 Janos egyetemi tanar.

1.1 A szaK KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEI
/2016.08.05/

1. A felséoktatasi szakképzés megnevezése: turizmus-vendéglatas felsdoktatasi szakképzés (Tourism
and Catering)

2. A szakképzettség oklevélben torténé megjelolése

- szakképzettség:

- fels6fokt kozgazdasz-asszisztens turizmus szakiranyon

- fels6fokt kozgazdasz-asszisztens vendéglato szakiranyon

- a szakképzettség angol nyelvii megjeldlése:

- Economist Assistant in Tourism and Catering Specialized in Tourism
- Economist Assistant in Tourism and Catering Specialized in Catering
- valaszthat6 szakiranyok: turizmus, vendéglatas

3. Képzési tertilet: gazdasagtudomanyok
4. A felséoktatasi szakképzettséggel legjellemzébben betoltheté FEOR szerinti munkakorok:

1331 Széllashely-szolgaltatasi tevékenységet folytatd egység vezetbje
1332 Vendéglaté tevékenységet folytatd egység vezetdje

1335 Kulturalis tevékenységet folytatd egység vezetdje

1339 Egyéb kereskedelmi, vendéglato és hasonlo szolgaltatasi tevékenységet folytatd egység vezetbje
3631 Konferencia- és rendezvényszervezé

3639 Egyéb, mashova nem sorolhato iizleti jellegli szolgéltatés iigyintézoje
3641 Utazasi tanacsado, szervezd, idegenforgalmi ligyintéz6

4221 Utazasszervezo, tanacsado

4222 Recepcios

4223 Széllodai recepcids

5131 Vendéglos

5132 Pincér

5133 Pultos

5233 Idegenvezetd

5. A képzési id6 félévekben: 4 félév
6. A fels6oktatasi szakképzettség megszerzéséhez osszegyiijtend6 kreditek szama: 120 kredit

- A felséoktatasi szakképzés orientacidja: gyakorlat-orientalt (60-70 szazalék).

- Az Osszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama teljes idejii képzésben: egy félév, legalabb 560 ora;
részidés képzésben a szakmai gyakorlat: hat hét, legalabb 240 ora; részidés képzésben az Osszefiiggd
gyakorlat id6tartama harom hét.

- A képzési terilet szerinti tovabbtanulas esetén beszdmitandd kreditek szama: legalabb 30 kredit.
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7. A felséoktatasi szakképzés célja

A képzés célja olyan, az elméleti és gyakorlati ismeretek birtokaban 1év6, azokat munkéjuk soran
hasznositani képes, idegen nyelve(ke)t beszéld, turisztikai és vendéglatdo vallalkozasoknal dolgozo
gazdasagi szakemberek képzése, akik alkalmasak a fogyasztdi igények feltardsara és megértésére,
szinvonalas szolgaltatdsok megvalositasara, tartalmi tovabbfejlesztésére, illetve a szervezomunkaban valo
kozremiikbdésre, a szakteriileten miik6dé mikro- és kisvallalkozasok alapitasara, vezetésére és
mikodtetésére, valamint kdzép- és nagyvallalatok egyes részlegeinek iranyitasara, illetve felsévezetok
munkajat segitd szakreferensi €s asszisztensi feladatok ellatasara.

7.1. Az elsajatitand6 szakmai kompetenciak
7.1.1. A kdzgazdasz-asszisztens
a) tudasa

- Ismeri a gazdalkodastudomany legalapvetobb fogalmait, elméleteit, tényeit, nemzetgazdasagi és
nemzetkozi Osszefiiggéseit a relevans gazdasagi szereplokre, funkcidkra és folyamatokra vonatkozoan.

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését és miikOdését.

- Birtokdban van a legalapvetdbb informaciogytijtési, elemzési, feladat-, illetve problémamegoldési
madszereknek.

- Ismeri a projektben, teamben és kiilonb6z6 munkaszervezeti formakban vald részvétel, egyiittmiikddés
szabalyait és etikai normait.

- Ismeri a turizmus és vendéglatas hazai és nemzetkozi intézményrendszerét, jellemzoit és a rendszer
elemeinek 0sszefliggéseit.

- Ismeri a turizmus és vendéglatas hazai és nemzetkozi piacanak, és a piac szerepldinek jellemzdit,
sajatossagait.

- Ismeri a turisztikai és vendéglatd marketing eszkdzrendszerét és alkalmas a vallalkozasok marketing
tevékenységében torténd kozremiikddésre.

- Alapszintii rendezvényszervezdi ismeretekkel rendelkezik.

- Ismeri a turizmus foldrajzi vonatkozésait, a magyar és kulfoldi kultarak értékeit, az altalanos
milvelddéstorténet fobb eseményeit.

- Ismeri az utazadsszervezes és-kozvetités Uzletagait, a vendéglatas szerepét a turizmus és szallasadas
tertiletén.

A vendéglaté szakiranyon tovabba:

- Ismeri az ételkészités és az értékesités soran felhasznalt élelmiszereket, illetve italokat.

- Ismeri a vendéglatasban eldirt higiéniai, minGségiranyitasi és élelmiszer-biztonsagi szabalyokat, az
ételkészitési, illetve értékesitési folyamatokat, ezek kiilonbozo részfolyamatait.

- Alapszintii mikrobiologiai alapismeretekkel rendelkezik az élelmiszerek tartdsitasa, élelmiszer-
mérgezések, élelmiszer-fertdzések teriiletén.

- Ismeri a vendéglatas alapvetd gépeit, miiszaki berendezéseit, eszkozeit.

- Ismeri a vendéglatas szervezési-vezetési f6- és részfolyamatait, gazdalkodasi dsszefiliggéseit.

b) képességei

- Elméleti, fogalmi és mddszertani ismeretei felhasznalasaval képes a feladatanak ellatdsdhoz sziikséges
tényeket, adatokat Osszegyijteni, rendszerezni, egyszeriibb oksagi 0sszefuggéseket feltarni és
kovetkeztetéseket levonni, javaslatokat megfogalmazni a szervezet rutin folyamataiban.

- Képes egyszerlibb gazdasagi folyamatokat, eljarasokat megtervezni, megszervezni, végrehajtani.
Hatékonyan kommunikal irasban és széban.

- Egyszerlibb szakmai beszamolokat, értékeléseket, prezentaciokat készit, illetve eldad.

- Képes a szakterllethez tartoz6 egyes tudaselemek integralasara, gyakorlati alkalmazésara.

- Képes a piac valtozasanak felismerésére, az ahhoz valo alkalmazkodasra, kapcsolédé dontések
meghozatalara.

- Képes az egyes turisztikai szakteriileten (elsdsorban a szallasadas, vendéglatas, utazasszervezés
teriiletén) jelentkezo feladatok és munkakorok ellatasara, a turisztikai kis- és kdzépvallalkozasok piaci
tevékenységének szervezésére és iranyitasara, részlegvezetoi feladatok ellatasara.
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- Tobbnyelvii kommunikaciora képes a vendégekkel ¢€s szakmai partnerekkel kozépfokon, irasban és
széban a szakteriletiikhdz tartozé munkafeladatok végrehajtasa soran.

- Képes a turisztikai és vendéglaté vallalkozasok tigyfélkapcsolati teriiletén jelentkezd igények szakszer(i
kiszolgalasara.

C) attitiidje

- Kritikusan szemléli sajat munkajat.

- Elkételezett a mindségi munkavégzés irant, betartja a vonatkozé szakmai, jogi és etikai szabalyokat,
normékat.

- Torekszik tudasanak és munkakapcsolatainak fejlesztésére.

- Projektben, munkacsoportban szivesen vallal feladatot, egylittm{ikodd és nyitott, segit6kész, minden
tekintetben tdrekszik a pontossagra.

- Fogékony az Uj informacidk befogadasara, szakmai ismeretekre és mddszertanokra.

- Nyitott 6nallo és egyiittmiikodést igényld feladatokban valo részvételre;

- Befogadd méasok véleménye, tovabba az agazati, regiondlis, nemzeti és nemzetkdzi (eurdpai) értékek
(ideértve a tarsadalmi, szocialis és 6kologiai, fenntarthatésagi szempontokat is) irant.

- Munkaja soran a szakma jogi és etikai szabalyait, normait betartva végzi tevékenységét.

d) autonémidja és felel6ssége

- Feleldsséget vallal, illetve visel sajat munkéajaért, dontéseiért.

- Munkakori feladatat 6nalléan végzi, szakmai beszdmoloit, jelentéseit, kisebb prezentacidit 6nalléan
késziti. Sziikség esetén munkatarsi, vezetoi segitséget vesz igénybe.

- Az lgyfélkapcsolatokat onalldan és felelosségteljesen kezeli, a vezet6i tamogatas sziikségességének
onallé megitélésével.

- Feleldsséget vallal a munkéjaval és magatartasaval kapcsolatos szakmai, jogi és etikai normak és
szabalyok betartasaért, tevékenysége kovetkezményeiért, javaslataiért, dontéseiért.

- Munkéjukat a min6ségi szempontok mindenkori figyelembevételével végzi.

8. A fels6oktatasi szakképzés moduljai és azok kreditértékei

- valamennyi felsdoktatasi szakképzés kdzos kompetencia modulja: 12 kredit;

- a képzési terilet szerinti kdzds modul: 21 kredit;

- a szakképzési modul: 87 kredit, amelybdl az Osszefiiggd szakmai gyakorlat: 30 kredit és a szakirany
szerinti modul: 57 kredit.

9. A fels6oktatasi szakképzés dsszefiiggé szakmai gyakorlatinak kdvetelményei

A szakmai gyakorlat a képzés negyedik félévében, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara felsGoktatasi
gyakorlohelyi nyilvantartasdban szerepld szervezetnél vagy felsoktatasi intézményben, illetve annak
gyakorlati képzést biztositd szervezeti egységében (tanmiihely, tanszalloda, tanétterem, laboratdrium,
taniroda), valamint a felsboktatasi intézmény altal alapitott gazdalkodd szervezetnél, tovabba
egyesuletnél, alapitvanynal és egyéb gazdalkodd szervezetnél végzett gyakorlat.

10. Idegennyelvi kévetelmény

A fels6oktatasi szakképzésben a szakképzettség megszerzéséhez legalabb kozépfoku (B2), komplex
tipusu, a képzési teriiletnek megfeleld allamilag elismert szaknyelvi vizsga vagy azzal egyenértékii
érettségi bizonyitvany, illetve oklevél szlikséges.

11. A fels6éoktatasi szakképzésre torténd felvétel feltételei

A felvétel feltétele az egészségligyi alkalmassagi kdvetelményeknek valé megfelelés.
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1.2 A KEPZES CELJA ES ALAPVETO STRUKTURAJA

A fejlett piacgazdasadgokban igény mutatkozik olyan szakemberek irant, akik tisztdban vannak a vallalati
gazdalkodas alapjaival, tovabba ismerik a turisztikai és vendéglatasi tevékenység gyakorlati aspektusait.
Képesek gyakorlatias feladatértelmezésre, lenyegfelismerésre, és jo rendszerez6 és problémamegoldo
képességgel, kiemelkedd kommunikacios készséggel rendelkeznek magyar és idegen nyelven.

A Turizmus-vendéglatas felséoktatasi szakképzés (FOKSZ) tanterve altal kinalt tudaselemek birtokéban a
végzettek a turisztikai illetve vendéglatassal foglalkozo vallalatok széles kdrénél lesznek alkalmasak
munkakorok betoltésére, gyakorlati problémak megoldasara. A képzés soran a hallgatdk megismerik a
turizmus szektor és a turisztikai vallalkozasok miikddését, rovid és kozéptavih dontési folyamatait,
valamint képességet szereznek kiilonb6z6 elemzési, szervezési és marketingfeladatok ellatasara.

A szakképzés egyrészt lehetGséget ad arra, hogy a hallgatok olyan szakmailag megalapozott gyakorlati
ismereteket szerezzenek, amelyek irant a munkaerépiacon azonnali igény van, madsrészt pedig a
tanulméanyaikat folytatni kivanok szamara a megszerzett kreditek talnyomo részének tovabbvihetségét
biztositva kozvetlen bekapcsolodast kinal barmely alapképzési szakra, ahol a FOKSZ-on tanultakat
tovabbi elméleti és szakmai ismeretekkel kiegészitve BA diplomat szerezhetnek.

A fentiek alapjan a Turizmus-vendéglatas FOKSZ tanterve az alabbi struktdraban épiil fel:

. oy re o 14 (rxe on 4, félév
Kredit 1. félév (6sz) 2. félév (tavasz) 3. félév (6sz) (tavas?)
6 V. Szakmai
gyakorlat
1. Kepzesi terlet I11. Szakképzési modul (57 kredit) (30 kredit)
szerinti k6zés modul
6 (21 kredit)
6
Krit.
X 30 kredit X 30 kredit X 30 kredit X 30 kredit
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2. A KEPZES SZERKEZETE

Ajanlott mintatanterv — turizmus szakirany

1. félév 2. félév 3. félév 4. félév
(6s2) (tavasz)
Turizmus rendszere
EU ismeretek (6 kredit)
(3 kredit)
Valoszmus.e gszamitas es Digitalis marketing alapjai
— statisztika .
Gazdasagi jog (6 kredit) (6 kredit)
(3 kredit) s
L , L Turizmusmarketing —;405
Szamvitel Vallalati pénzugy y S
(6 kredit) (6 kredit) Esetianulmanyek =
(6 kredit) g
=2
ﬁ
Marketing Turizmusfoldrajz Utazés- és eseményszervezés »
(6 kredit) (6 kredit) (6 kredit)
Vezeté : Gyors és lassu turisztikali Széllasadasi és vendéglatasi
ezetés-szervezés ek lapi K
(6 kredit) termeke alapismerete
(6 kredit) (6 kredit)
Szakmai nyelvi alapok I. Szakmai nyelvi alapok II.
30 kredit 30 kredit 30 kredit 30 kredit
Az egyes modulok tartalma a kovetkezo:
I. Fels6oktatasi szakképzés kdzos moduljanak targyai
Targykéd | A tantargy cime Targyfelelos Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17TVKO1l | Munkaerépiaci alapismeretek Sipos Norbert 1 2+0 K 3
F17TVKO02 | Pénzilgyi alapismeretek Markus Gabor 1 2+0 K 3
F17TVKO03 | Szakmai informaciéfeldolgozasi alapismeretek | Kruzslicz Ferenc 1 2+0 K 3
F17TVKO04 | Szakmai nyelvi alapok I. Matyas Judit 2 0+2 A 0
F17TVKO5 | Uzleti kommunikacis Gyarmatine 2 |o+2| Gy | 3
Banyai Edit
F17TVKO06 | Szakmai nyelvi alapok I1. Matyas Judit 3 0+2 A 0
Teljesitend kredit dsszesen: 12
Il. Képzési teriilet szerinti kbzos modul targyai
Targykod | A tantargy cime Targyfelelés Félév | Ora [TeljesitésKredit|
F17TVAO01 | Gazdasagi jog Barakonyi Eszter 1 2+0 K 3
F17TVA02 | Marketing Torocsik Maria 1 0+4 K 6
F17TVAO03 | Szamvitel Takécs Andras 1 0+4 K 6
F17TVA04 | Vezetés-szervezés Jarjabka Akos 1 2+2 K 6
Teljesitend6 kredit 6sszesen 21
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I11. Szakképzési modul targyai

Targykéd | A tantargy cime Targyfelels Félév | Ora [TeljesitésKredit]
F17TVS01 | EU ismeretek Kaposi Zoltan 2 2+0 K 3
F17TVS02 | Gyors és lassu turisztikai termékek ** Csap6 Janos - 2+2 K 6
F17TVS12 | Turisztikai termékfejlesztés ** Csap6 Janos 2 2+2 K 6
F17TVS03 | Turizmusféldrajz Csap6 Janos 2 2+2 K 6
F17TVS04 | Vallalati pénziigy Ulbert Jozsef 2 0+4 K 6
F17TVS05 | Valosziniiségszamitas és statisztika Kehl Déniel 2 2+2 K 6
F17TVS06 | Digitalis marketing alapjai * Racz-Putzer Petra - 0+4 | GY 6
F17TVS11 | Turisztikai szoftverismeret * Csap6 Janos 3 0+4 | GY 6
F17TVS07 | Szélldsadasi és vendéglatési alapismeretek Raffay Zoltan 3 4+0 K 6
F17TVS08 | Turizmus rendszere Raffay Zoltan 3 2+2 K 6
F17TVS09 | Turizmusmarketing esettanulmanyok Raffay Zoltan 3 0+4 K 6
F17TVS10 | Utazas- és eseményszervezes Gonda Tibor 3 0+4 | GY 6
Teljesitend6 kredit 6sszesen 57

* A Kari Tanécs 2019.06.12-1 dontése értemében a ,,Digitalis marketing alapjai” targy nem keriil meghirdetésre a tovabbiakban,

helyére a ,, Turisztikai szoftverismeret” targy kerl.

** A Kari Tanacs 2019.06.12-i dontése értemében a ,,Gyors és lassu turisztikai termékek” targy nem keriil meghirdetésre a
tovabbiakban, helyére a ,, Turisztikai termékfejlesztés™ targy kerdl.

IV. Szakmai gyakorlati modul targyai

Targykéd | A tantargy cime Targyfelels Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17TVGO01 | Szakmai gyakorlat - 4 560 | GY 30
Teljesitendo kredit dsszesen: 30

3. SZAKMAI GYAKORLAT

A szakmai gyakorlat részletes szabalyait és Utemezését a kari honlapon kozzétett szakmai
gyakorlati szabalyzat és a tanév rendje szabalyozza.

4, ZAROVIZSGA

A zaroOvizsga részletes szabalyait a kari honlapon kdzzétett zardvizsga szabalyzat tartalmazza.

5. TARGYAK BESZAMITASA A PTE-KTK ALAPKEPZESI (BA) SZAKJAIN

A FOKSZ tanulméanyok soran megszerzett kreditekre vonatkozdan a PTE-KTK BA szakjain
torténd tovabbtanulas esetén a kovetkezd beszamitési lehetdséget biztositja a Kar:

. Befogadd Befogadd Beszamithato
Targy(ak) BA szak tantervi kategéria kredit
Szamvitel, Marketing, Vezetés-szervezés, minden
V,al(')szinﬁségszémités és statisztika, Vallalati BA s7ak Al: kotelezo targyak 30
pénziigy
Gazdasagi jog, Uzleti kommunikacio, EU minden A2: tarsadalom- 9
ismeretek BA szak tudomanyi kurzusok
Minden BA szakon beszdmithatd tantargyi kreditek dsszesen 39
Turizmusfdldrajz, Gyors és lassu turisztikai
termékek, Turizmus rendszere, Digitalis turizmus- B1-B2: szakspecifikus
marketing alapjai=Turisztikai szoftverismeret, i kotelezd ill. valaszthat6 36
. . . o vendéglatas BA .
Turizmusmarketing esettanulmanyok, Utazas- és targyak
esemeényszervezes
Turizmus-vendéglatas BA szakon beszamithatd tantargyi kreditek dsszesen 75
Szakmai gyakorlatra beszamithat6 kreditek én Al\nsdzeank D: szakmai gyakorlat 20
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