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Kereskedelem és marketing felsGoktatasi szakképzés PTE KTK FOKSz

1. ALAPVETO JELLEMZOK

A szak felel6se: Dr. Csapo Janos egyetemi tanar

1.1 A szAK KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEI
/2016.08.05./

1. A fels6oktatasi szakképzés megnevezése: kereskedelem és marketing felsdoktatdsi szakképzés
(Commerce and Marketing)

2. A szakképzettség oklevélben torténé megjelolése

- szakképzettség:

- fels6foku kozgazdasz-asszisztens kereskedelmi szakiranyon

- fels6foku kozgazdasz-asszisztens marketingkommunikacié szakiranyon

- fels6foku kozgazdasz-asszisztens logisztika szakiranyon

- a szakképzettség angol nyelvii megjeldlése:

- Economist Assistant in Commerce

- Economist Assistant in Marketing Communication

- Economist Assistant in Logistics

- valaszthato szakiranyok: kereskedelmi, marketingkommunikacid, logisztika

3. Képzési teriilet: gazdasagtudomanyok
4. A felséoktatasi szakképzettséggel legjellemzébben betoltheté FEOR szerinti munkakorok:

2531 Piackutat6, reklam- és marketingtevékenységet tervezo, szervezo
2532 PR-tevékenységet tervezd, szervezd

2533 Kereskedelmi tervez0, szervezd

3622 Kereskedelmi ligyintézo

3641 Személyi asszisztens

4131 Készlet- és anyagnyilvantarto

4132 Szallitasi, szallitmanyozasi nyilvantartd

5111 Kereskedo

5123 Telefonos (multimédias) értékesitési ligynok

5. A képzési id6 félévekben: 4 félév
6. A felséoktatasi szakképzettség megszerzéséhez osszegyiijtendé kreditek szama: 120 kredit

- A felsOoktatasi szakképzés orientdcidja: gyakorlat-orientalt (60-70 szazalék).

- Az Osszefliggd szakmai gyakorlat id6tartama teljes idejii képzésben: egy félév, legalabb 560 Ora;
részid0s képzésben a szakmai gyakorlat: hat hét, legalabb 240 6ra; részidos képzésben az Osszefliggd
gyakorlat id6tartama harom hét.

- A képzési teriilet szerinti tovabbtanulas esetén beszamitando kreditek szama: legalabb 30 kredit.

7. A fels6oktatasi szakképzés célja

A felsOoktatasi szakképzés célja olyan gazdasagi szakemberek képzése, akik képesek altalanos
gazdalkodasi és lgyviteli feladatok lebonyolitasara, dontések elokészitésére, alkalmasak kisvallalkozasok
aruforgalmi vagy marketing teriiletén vezetdi, nagyobb vallalkozasoknal kozépvezetdk és a felsdvezetok
mellett kereskedelmi, illetve marketing szakreferensi, asszisztensi tevékenységet folytatni.
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7.1. Az elsajatitand6 szakmai kompetenciak
7.1.1. A kozgazdasz-asszisztens
a) tuddsa

- Tisztdban van a gazdalkodds-tudomany legalapvetébb fogalmaival, elméleteivel, tényeivel,
nemzetgazdasagi és nemzetkozi Osszefliggéseivel a relevans gazdasagi szereplOkre, funkciokra és
folyamatokra vonatkozdan.

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését és miikodését.

- Birtokaban van a legalapvetébb informdciogytjtési, elemzési, feladat-, illetve problémamegoldési
modszereknek.

- Ismeri a projektben, teamben és kiilonb6z6 munkaszervezeti formakban valo részvétel, egylittmiikddés
szabalyait és etikai normait.

- Ismeri a marketing alapfogalmait és elméleteit.

- Rendelkezik a kereskedelmi, logisztikai és marketing modszerek ismeretével és alkalmazoi szinten
birtokolja.

- Készség szinten ismeri a gazdasagi szervezetek gyakorlati miikddését, kiilonos tekintettel a marketing és
kereskedelmi folyamatokra.

- Ismeri az ligyfélkapcsolati feladatok ellatasanak technikait.

- Ismeri a kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos feladatokat, és ismeri a kereskedelmi tevékenységre
vonatkozo6 alapvetd jogi szabalyozasokat.

- Ismeri és érti a gazdasadgtudomany alapvetd szakmai szokincsét anyanyelvén és egy idegen nyelven is.

b) képességei

- Elméleti, fogalmi és moddszertani ismeretei felhasznalasaval a feladatanak ellatasdhoz sziikséges
tényeket, adatokat Osszegyljti, rendszerezi; egyszeriibb oksagi Osszefliggéseket feltar és
kovetkeztetéseket von le, javaslatokat fogalmaz meg a szervezet rutin folyamataiban.

- Egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljardsokat megtervez, megszervez, végrehajt. Hatékonyan
kommunikal irasban és szoban. Egyszeriibb szakmai beszamolokat, értékeléseket, prezentaciokat készit,
illetve eldad.

- Képes egyéni, illetve kisvallalkozdi tevékenységet megtervezni, 6nalldan végezni.

- Eredményesen miikodik egyiitt a projektfeladatok és munkafeladatok megoldasa sordn munkatérsaival
és vezetdivel.

- Anyanyelvén és alapszinten idegen nyelven is szakmai szoveget olvas, értelmez.

- Képes iigyfelekkel, partnerekkel valo kapcsolattartasra.

- Képes kérdoivkészitésben, piackutatasban vald kdzremiikddésre.

- Készség szintjén alkalmazza a gazdasagi szervezetek gyakorlati mikddésével kapcsolatos ismereteit,
kiilonos tekintettel a marketing és kereskedelmi folyamatokra.

C) attitiidje

- Kritikusan szemléli sajat munkajat.

- Elkdtelezett a mindségi munkavégzés irant, betartja a vonatkozd szakmai, jogi és etikai szabalyokat,
normakat.

- Torekszik tudasanak és munkakapcsolatainak fejlesztésére.

- Projektben, munkacsoportban szivesen vallal feladatot, egylittm(ikodd és nyitott, segitOkész, minden
tekintetben torekszik a pontossagra.

- Elfogadja a vezet6i, munkatarsi kritikat, illetve tamogatast.

- Torekszik a kereskedelmi és marketing tevékenység fejlesztésére és a valtozd gazdasagi és jogi
kdrnyezethez igazitasara.

- Nyelvtudasat, kommunikacios készségét folyamatosan fejleszti, 1épést tart az j kommunikacios
technologiak fejlédésével.

- Viselkedésében a lojalitas és a tarsadalmi felelésségvallalas fontos szereppel bir.

- Hitelesen képviseli munkaszervezetét és munkafeladatat.
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d) autonomidja és feleléssége

- Feleldsséget vallal, illetve visel sajat munkajaért, dontéseiért

- Munkakori feladatat onalloan végzi, szakmai beszamoloit, jelentéseit, kisebb prezentacioit onalldan
késziti. Sziikség esetén munkatarsi, vezetoi segitséget vesz igénybe.

- Fel tudja mérni, hogy képes-e egy ra bizott feladatot elvégezni.

- Altaldnos szakmai feliigyelet, irdnyitas és ellendrzés mellett munkakori leirasaban szereplé feladatait
tudatosan tervezi, 6nalldéan szervezi, ¢s munkajat rendszeresen ellendrzi.

- Kommunikécios és nyelvi hidnyossagait maga azonositja, megkeresi a tovabbfejlesztés lehetdségeit.

- Tamaszkodik munkatarsai és vezetdi segitségére.

8. A felsdoktatasi szakképzés moduljai és azok kreditértékei

- valamennyi felsdoktatasi szakképzés k6zos kompetencia modulja: 12 kredit;

- a képzési teriilet szerinti koz0s modul: 21 kredit;

- a szakképzési modul: 87 kredit, amelybdl az Gsszefliggd szakmai gyakorlat: 30 kredit és a szakirany
szerinti modul: 57 kredit.

9. A fels6oktatasi szakképzés Gsszefiiggé szakmai gyakorlatianak kovetelményei

A szakmai gyakorlat a képzés negyedik félévében a felsGoktatasi intézményben, illetve annak gyakorlati
képzést biztositd szervezeti egységében (tanmihely, tanszalloda, tanétterem, laboratérium, taniroda),
valamint a felsdoktatasi intézmény altal alapitott gazdalkodo szervezetnél, tovabba egyesiiletnél,
alapitvanynal és egyéb gazdalkodo szervezetnél végzett gyakorlat.

10. Idegennyelvi kovetelmény

Alapszintii szakmai idegennyelvtudas, melynek kovetelményeit a felsdoktatasi intézmény a szakképzési
programban hatarozza meg.
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1.2 A KEPZES CELJA ES ALAPVETO STRUKTURAJA

A fejlett piacgazdasagokban igény mutatkozik olyan szakemberek irant, akik tisztdban vannak a vallalati
gazdalkodéds alapjaival, tovabbd ismerik a kereskedelmi és marketingtevékenységek gyakorlati
aspektusait. Képesek gyakorlatias feladatértelmezésre, 1ényegfelismerésre, és jo rendszerezd képességgel,
kommunikacios készséggel rendelkeznek.

A Kereskedelem és marketing felsGoktatasi szakképzés (FOKSZ) tanterve altal kinalt tudaselemek
birtokaban a végzettek a vallalatok széles korénél lesznek alkalmasak  marketinggel,
marketingkommunikacidval kapcsolatos munkakorok betoltésére, gyakorlati problémédk megoldasara. A
képzés soran a hallgatok megismerik a gyakorlati marketingtevékenységhez kapcsolodd eszkozoket,
modszereket, megszerzik a marketingdontések elokészitéséhez nélkiilozhetetlen elemzési készséget, a
kereskedelmi folyamatok felismerésének, elemzésének képességét, illetve elsajatitjdk a hatékony
marketingkommunikacié eszkozrendszerét.

A szakképzés egyrészt lehetGséget ad arra, hogy a hallgatok olyan szakmailag megalapozott gyakorlati
ismereteket szerezzenek, amelyek irant a munkaerdpiacon azonnali igény van, madsrészt pedig a
tanulmanyaikat folytatni kivanok szdmara a megszerzett kreditek tulnyomod részének tovabbvihetdségét
biztositva kozvetlen bekapcsolddast kinal barmely alapképzési szakra, ahol a FOKSZ-on tanultakat
tovabbi elméleti és szakmai ismeretekkel kiegészitve BA diplomat szerezhetnek.

A fentiek alapjan a Kereskedelem és marketing FOKSZ tanterve az alabbi struktiraban épiil fel:

g es (1R e Ve (3 4. félév
Kredit 1. félév (6sz) 2. félév (tavasz) 3. félév (0sz) (tavasz)
6
6
V. Szakmai
6
gyakorlat
11. Képzési teriilet 111, Szakképzési modul (57 kredit) (30 kredit)
szerinti kozos modul
6 (21 kredit)
6
krit.
X 30 kredit X 30 kredit X 30 kredit X 30 kredit
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2. A KEPZES SZERKEZETE

Ajanlott mintatanterv — marketingkommunikacio szakirany

1. félév 2. félév 3. félév 4. félév
(6sz) (tavasz) (6sz) (tavasz)
Digitalis marketing alapjai
EU ismeretek (6 kredit)
(3 kredit)
Valoszinliségszamitas €s Marketingkommunikacio és
T statisztika média
(3 kredif) (6 kredit) (6 kredit) 5
E/
Szamvitel Vallalati pénziigy Ertékesitésmenedzsment S
(6 kredit) (6 kredit) (6 kredit) .g
1S3
. K
Marketing Kereskede,lml vzilllalatok Piackutatasi modszerek &
(6 kredit) kil (6 kredit)
(6 kredit)
Vezetés-szervezés Munkakommunikacio A kommunikalas pszicholdgiaja
(6 kredit) (6 kredit) (6 kredit)
Szakmai nyelvi alapok I. Szakmai nyelvi alapok II.
30 kredit 30 kredit 30 kredit 30 kredit
Az egyes modulok tartalma a kovetkezo:
|. Fels6oktatasi szakképzés kozos moduljanak targyai
Targykéd | A tantargy cime Targyfelelés Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17KMKO01 | Munkaerdpiaci alapismeretek Sipos Norbert 1 2+0 K 3
F17KMKO2 | Pénziigyi alapismeretek Markus Gabor 1 2+0 K 3
F17KMKO03 | Szakmai informaciofeldolgozasi alapismeretek | Kruzslicz Ferenc 1 2+0 K 3
F17KMKO04 | Szakmai nyelvi alapok I. Matyas Judit 2 0+2 A 0
F17KMKO05 | Uzleti kommunikécio Gyarmatiné 2 |o+2| GY | 3
Banyai Edit
F17KMKO06 | Szakmai nyelvi alapok I1. Matyas Judit 3 0+2 A 0
Teljesitend6 kredit 6sszesen: 12
11. Képzési teriilet szerinti kozos modul targyai
Targykéd | A tantargy cime Targyfelels Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17KMAQ1L | Gazdasagi jog Barakonyi Eszter 1 2+0 K 3
F17KMAOQ2 | Marketing Tordcsik Maria 1 0+4 K 6
F17KMAO3 | Szamvitel Budai Eleondra 1 2+2 K 6
F17KMAO4 | Vezetés-szervezés Jarjabka Akos 1 2+2 K 6
Teljesitend6 kredit 6sszesen: 21




Kereskedelem és marketing felsGoktatasi szakképzés

PTE KTK FOKSz

I11. Szakképzési modul tirgyai

Targykod | A tantargy cime Targyfelelds Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17KMSO01 | EU ismeretek Kaposi Zoltan 2 2+0 K 3
F17KMSO02 | Valodszinliségszamitas és statisztika Kehl Daniel 2 2+2 K 6
F17KMSO03 | Vallalati pénziigy Ulbert Jozsef 2 2+2 K 6
F17KMS04 | Kereskedelmi véllalatok gazdalkodasa Nagy Akos 2 0+4 K 6
F17KMS05 | Munkakommunikacio Gyarmatiné 2 |2+#2| GY | 6
Bényai Edit

F17KMS06 | Digitalis marketing alapjai Récz-Putzer Petra 3 0+4 | GY 6
F17KMSO07 | Marketingkommunikécio és média Nagy Akos 3 2+2 K 6
F17KMSO08 | Ertékesitésmenedzsment Récz-Putzer Petra 3 0+4 K 6
F17KMSO09 | Piackutatdsi modszerek Sziics Krisztian 3 2+2 K 6
F17KMS10 | A kommunikalas pszicholdgiaja Nagy Akos 3 2+2 K 6
Teljesitend6 kredit dsszesen: 57
V. Szakmai gyakorlati modul targyai

Targykéd | A tantargy cime Targyfelelés Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17KMGO1 | Szakmai gyakorlat szakfelels 4 560 | GY 30
Teljesitend6 kredit 6sszesen: 30

3. SZAKMAI GYAKORLAT

A szakmai gyakorlat részletes szabdlyait és litemezését a kari honlapon kozzétett szakmai
gyakorlati szabalyzat és a tanév rendje szabalyozza.

4. ZAROVIZSGA

A zardvizsga részletes szabalyait a kari honlapon kdzzétett zarovizsga szabalyzat tartalmazza.

5. TARGYAK BESZAMITASA A PTE-KTK ALAPKEPZESI (BA) SZAKJAIN

A FOKSZ tanulmanyok soran megszerzett kreditekre vonatkozoan a PTE-KTK BA szakjain
torténd tovabbtanulas esetén a kovetkezd beszamitasi lehetdséget biztositja a Kar:

Targy(ak) Befogado Befogado Beszémit_hat()
BA szak tantervi kategéria kredit
Szamvitel, Marketing, Vezetés-szervezés, minden
V?lészinﬁségszémités és statisztika, Vallalati BA szak Al: kotelezo6 targyak 30
pénziigy
L. R o . minden A2: tarsadalom-
Gazdasagi jog, Uzleti kommunikacié, EU ismeretek BA szak tudoményi kurzusok 9
Minden BA szakon beszamithato tantargyi kreditek 6sszesen 39
Kereskedelmi Vé”?l?FOk gaz (}élkOdésa’. .. , B1-B2: szakspecifikus
Munkakommunikacié, Digitalis marketing alapjai, kereskedelem és i e . .

. I . kotelez6 ill. valaszthato 36
Marketmgkommumkacm és média, marketing BA 4 K
Ertékesitésmenedzsment, Piackutatasi modszerek argya
Kereskedelem és marketing BA szakon beszamithato tantargyi kreditek 6sszesen 75
Szakmai gyakorlatra beszamithat6 kreditek én Ansdzzrl]( D: szakmai gyakorlat 20




