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Turizmus-vendéglatas felsdoktatdsi szakképzés PTE KTK FOKSz

1. ALAPVETO JELLEMZOK

A szak felel6se: dr. Csap6 Janos egyetemi tanar.

1.1 A szAaK KEPZESI £ES KIMENETI KOVETELMENYEI
/2016.08.05/

1. A felsdoktatasi szakképzés megnevezése: turizmus-vendéglatas felsGoktatasi szakképzés (Tourism
and Catering)

2. A szakképzettség oklevélben torténé megjelolése

- szakképzettség:

- fels6foku kozgazdasz-asszisztens turizmus szakirdnyon

- fels6foku kozgazdasz-asszisztens vendéglatd szakiranyon

- a szakképzettség angol nyelvii megjeldlése:

- Economist Assistant in Tourism and Catering Specialized in Tourism
- Economist Assistant in Tourism and Catering Specialized in Catering
- valaszthato szakiranyok: turizmus, vendéglatas

3. Képzési teriilet: gazdasagtudomanyok
4. A fels6éoktatasi szakképzettséggel legjellemzébben betoltheté FEOR szerinti munkakorok:

1331 Szallashely-szolgaltatasi tevékenységet folytatd egység vezetdje
1332 Vendéglato tevékenységet folytatod egység vezetdje

1335 Kulturalis tevékenységet folytatd egység vezetdje

1339 Egyéb kereskedelmi, vendéglatd és hasonlo szolgaltatasi tevékenységet folytatd egység vezetdje
3631 Konferencia- és rendezvényszervezd

3639 Egyéb, mashova nem sorolhato iizleti jellegli szolgaltatas iigyintézdje
3641 Utazasi tanacsado, szervez0, idegenforgalmi iigyintézo

4221 Utazasszervezd, tanacsado

4222 Recepcids

4223 Szallodai recepcios

5131 Vendéglos

5132 Pincér

5133 Pultos

5233 Idegenvezetd

5. A képzési ido félévekben: 4 félév
6. A felséoktatasi szakképzettség megszerzéséhez osszegyiijtendé kreditek szama: 120 kredit

- A felsOoktatasi szakképzés orientdcidja: gyakorlat-orientalt (60-70 szazalék).

- Az 0Osszefiiggd szakmai gyakorlat id6tartama teljes idejii képzésben: egy félév, legalabb 560 ora;
részid0s képzésben a szakmai gyakorlat: hat hét, legalabb 240 ora; részid6s képzésben az Osszefiiggd
gyakorlat id6tartama harom hét.

- A képzési teriilet szerinti tovabbtanulas esetén beszamitando kreditek szama: legalabb 30 kredit.
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7. A felséoktatasi szakképzés célja

A képzés célja olyan, az elméleti és gyakorlati ismeretek birtokaban 1évo, azokat munkajuk soran
hasznositani képes, idegen nyelve(ke)t beszEld, turisztikai és vendéglatd vallalkozdsoknal dolgozo
gazdasagi szakemberek képzése, akik alkalmasak a fogyasztdi igények feltarasara és megértésére,
szinvonalas szolgaltatasok megvalositasara, tartalmi tovabbfejlesztésére, illetve a szervezomunkaban valo
kozremikodésre, a szakteriileten miikodé mikro- és kisvallalkozadsok alapitasara, vezetésére ¢és
mikodtetésére, valamint kozép- és nagyvallalatok egyes részlegeinek iranyitasara, illetve felsdvezetOk
munkdjat segitd szakreferensi és asszisztensi feladatok ellatdsara.

7.1. Az elsajatitandoé szakmai kompetenciak
7.1.1. A kodzgazdasz-asszisztens
a) tudasa

- Ismeri a gazdalkodastudomany legalapvetobb fogalmait, elméleteit, tényeit, nemzetgazdasagi és
nemzetkdzi Osszefiiggéseit a relevans gazdasagi szereplokre, funkcidkra és folyamatokra vonatkozdan.

- Ismeri a gazdasagi szervezetek felépitését €s miikodését.

- Birtokdban van a legalapvetobb informaciogyiijtési, elemzési, feladat-, illetve problémamegoldasi
modszereknek.

- Ismeri a projektben, teamben és kiillonbdz6 munkaszervezeti formakban valo részvétel, egyiittmitkodés
szabalyait és etikai normait.

- Ismeri a turizmus és vendéglatas hazai és nemzetk6zi intézményrendszerét, jellemz6it és a rendszer
elemeinek Osszefiiggéseit.

- Ismeri a turizmus és vendéglatas hazai és nemzetkdzi piacanak, és a piac szerepldinek jellemzoit,
sajatossagait.

- Ismeri a turisztikai és vendéglatd marketing eszkdzrendszerét ¢s alkalmas a vallalkozasok marketing
tevékenységében torténd kdzremiikddésre.

- Alapszinti rendezvényszervezdi ismeretekkel rendelkezik.

- Ismeri a turizmus fo6ldrajzi vonatkozasait, a magyar ¢s kiilfoldi kultarak értékeit, az altaldnos
miivel6déstorténet fobb eseményeit.

- Ismeri az utazasszervezés és-kozvetités lizletagait, a vendéglatas szerepét a turizmus és szallasadas
teriiletén.

A vendeéglato szakiranyon tovabba:

- Ismeri az ételkészités és az értékesités soran felhasznalt élelmiszereket, illetve italokat.

- Ismeri a vendéglatasban eldirt higiéniai, mindségiranyitasi és élelmiszer-biztonsagi szabalyokat, az
ételkészitési, illetve értékesitési folyamatokat, ezek kiilonbdzo részfolyamatait.

- Alapszinti mikrobiologiai alapismeretekkel rendelkezik az élelmiszerek tartositasa, élelmiszer-
mérgezések, élelmiszer-fertozések teriiletén.

- Ismeri a vendéglatas alapvetd gépeit, miiszaki berendezéseit, eszkozeit.

- Ismeri a vendéglatas szervezési-vezetési f0- €s részfolyamatait, gazdalkodasi dsszefliggéseit.

b) képességei

- Elméleti, fogalmi és modszertani ismeretei felhasznalasaval képes a feladatanak ellatasahoz sziikséges
tényeket, adatokat Osszegyljteni, rendszerezni, egyszerlibb oksagi Osszefiiggéseket feltarni és
kovetkeztetéseket levonni, javaslatokat megfogalmazni a szervezet rutin folyamataiban.

- Képes egyszeriibb gazdasagi folyamatokat, eljarasokat megtervezni, megszervezni, végrehajtani.
Hatékonyan kommunikal irdsban és szoban.

- Egyszerlibb szakmai beszamolokat, értékeléseket, prezentaciokat készit, illetve eldad.

- Képes a szakteriilethez tartozo egyes tudaselemek integraldsara, gyakorlati alkalmazasara.

- Képes a piac valtozasanak felismerésére, az ahhoz vald alkalmazkodasra, kapcsolodd dontések
meghozatalara.

- Képes az egyes turisztikai szakteriileten (elsOsorban a szallasadas, vendéglatas, utazasszervezés
teriiletén) jelentkez6 feladatok és munkakorok ellatasara, a turisztikai kis- és kozépvallalkozasok piaci
tevékenységeének szervezésére €s iranyitasara, részlegvezetdi feladatok ellatasara.
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- Tobbnyelvii kommunikaciora képes a vendégekkel és szakmai partnerekkel kozépfokon, irdsban és
szOban a szakteriiletiikh6z tartozé munkafeladatok végrehajtasa soran.

- Képes a turisztikai és vendéglato vallalkozasok tigyfélkapcsolati teriiletén jelentkez6 igények szakszerii
kiszolgalasara.

C) attitiidje

- Kritikusan szemléli sajat munkajat.

- Elkoételezett a mindségi munkavégzes irant, betartja a vonatkozo szakmai, jogi és etikai szabalyokat,
normakat.

- Torekszik tudasanak és munkakapcsolatainak fejlesztésére.

- Projektben, munkacsoportban szivesen vallal feladatot, egylittmiikddd és nyitott, segitdkész, minden
tekintetben torekszik a pontossagra.

- Fogékony az 1j informacidk befogadasara, szakmai ismeretekre és modszertanokra.

- Nyitott 6ndllo és egylittmitkodést igényld feladatokban valo részvételre;

- Befogad6 masok véleménye, tovabba az agazati, regionalis, nemzeti és nemzetkozi (eurdpai) értékek
(ideértve a tarsadalmi, szocialis és 6kologiai, fenntarthatosagi szempontokat is) irant.

- Munkaja soran a szakma jogi ¢€s etikai szabalyait, normait betartva végzi tevékenységét.

d) autonomidja és feleléssége

- Feleldsséget vallal, illetve visel sajat munkajaért, dontéseiért.

- Munkakori feladatat onalléan végzi, szakmai beszamoloit, jelentéseit, kisebb prezentdcioit onalléan
késziti. Sziikség esetén munkatarsi, vezetdi segitséget vesz igénybe.

- Az lgyfélkapcsolatokat onalldéan és feleldsségteljesen kezeli, a vezetdi tamogatas sziikségességének
0nallo megitélésével.

- Felel6sséget vallal a munkajaval és magatartasaval kapcsolatos szakmai, jogi és etikai normak és
szabalyok betartasaért, tevékenysége kovetkezményeiért, javaslataiért, dontéseiért.

- Munkéjukat a mindségi szempontok mindenkori figyelembevételével végzi.

8. A felséoktatasi szakképzés moduljai és azok kreditértékei

- valamennyi felsGoktatasi szakképzés k6zos kompetencia modulja: 12 kredit;

- a képzési teriilet szerinti k6z6s modul: 21 kredit;

- a szakképzési modul: 87 kredit, amelybdl az Gsszefliggd szakmai gyakorlat: 30 kredit és a szakirany
szerinti modul: 57 kredit.

9. A fels6oktatasi szakképzés Gsszefiiggé szakmai gyakorlatanak kovetelményei

A szakmai gyakorlat a képzés negyedik félévében, a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara felsGoktatasi
gyakorlohelyi nyilvantartasaban szerepld szervezetnél vagy felsdoktatasi intézményben, illetve annak
gyakorlati képzést biztositd szervezeti egységében (tanmiihely, tanszalloda, tanétterem, laboratorium,
taniroda), valamint a felsOoktatasi intézmény altal alapitott gazdalkodd szervezetnél, tovabba
egyesiiletnél, alapitvanynal és egyéb gazdalkodd szervezetnél végzett gyakorlat.

10. Idegennyelvi kovetelmény

A felsdoktatasi szakképzésben a szakképzettség megszerzésé¢hez legalabb kozépfoku (B2), komplex
tipust, a képzési teriiletnek megfeleld allamilag elismert szaknyelvi vizsga vagy azzal egyenértékil
érettségi bizonyitvany, illetve oklevél sziikséges.

11. A fels6oktatasi szakképzésre torténo felvétel feltételei

A felvétel feltétele az egészségiligyi alkalmassagi kovetelményeknek valdo megfelelés.
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1.2 A KEPZES CELJA ES ALAPVETO STRUKTURAJA

A fejlett piacgazdasagokban igény mutatkozik olyan szakemberek irant, akik tisztaban vannak a vallalati
gazdalkodés alapjaival, tovadbba ismerik a turisztikai és vendéglatasi tevékenység gyakorlati aspektusait.
Képesek gyakorlatias feladatértelmezésre, 1ényegfelismerésre, és jo rendszerezd és problémamegoldo
képességgel, kiemelkedd kommunikacids készséggel rendelkeznek magyar és idegen nyelven.

A Turizmus-vendéglatas felsdoktatasi szakképzés (FOKSZ) tanterve altal kinalt tudaselemek birtokaban a
végzettek a turisztikai illetve vendéglatassal foglalkozo vallalatok széles korénél lesznek alkalmasak
munkakorok betoltésére, gyakorlati problémak megoldasara. A képzés soran a hallgatok megismerik a
turizmus szektor és a turisztikai vallalkozasok miikodését, rovid és kozéptava dontési folyamatait,
valamint képességet szereznek kiilonb6z6 elemzési, szervezési és marketingfeladatok ellatasara.

A szakképzés egyrészt lehetdséget ad arra, hogy a hallgatok olyan szakmailag megalapozott gyakorlati
ismereteket szerezzenek, amelyek irant a munkaerOpiacon azonnali igény van, masrészt pedig a
tanulmanyaikat folytatni kivanok szdmara a megszerzett kreditek tulnyomod részének tovabbvihetdségét
biztositva kozvetlen bekapcsolodast kinal barmely alapképzési szakra, ahol a FOKSZ-on tanultakat
tovabbi elméleti és szakmai ismeretekkel kiegészitve BA diplomat szerezhetnek.

A fentiek alapjan a Turizmus-vendéglatas FOKSZ tanterve az alabbi strukturaban épiil fel:

f g x _—p . 4. félév
Kredit 1. félév (6sz) 2. félév (tavasz) 3. félév (0sz) (tavasz)
6
6
IV. Szakmai
6
gyakorlat
11. Képzési teriilet IIL. Szakképzési modul (57 kredi) (30 kredit)
szerinti kozos modul
6 (21 kredit)
6
krit.
X 30 kredit X 30 kredit X 30 kredit X 30 kredit
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2. AKEPZES SZERKEZETE
Ajanlott mintatanterv — turizmus szakirany
1. félév 2. félév 3. félév 4. félév
(6s7) (tavasz) (6s2) (tavasz)

EU ismeretek

(3 kredit)

Turizmus rendszere
(6 kredit)

Valoszinliségszamitas és

statisztika

Digitalis marketing alapjai

Gazdasagi jog . (6 kredit)
(3 kredif) (6 kredit) 5
q q o
Szamvitel Vallalati pénziigy Turlzmuslm a,r ke“l?g _E‘,
(6 kredit) (6 kredit) esettanulmanyo 5
(6 kredit) g
X
ﬁ
Marketing Turizmusfoldrajz Utazas- és eseményszervezés 2
(6 kredit) (6 kredit) (6 kredit)
. . Gyors és lassu turisztikai Szallasadasi és vendéglatasi
Vezetés-szervezés , lapi K
(6 kredit) termekf_:k a aplsmer_ete
(6 kredit) (6 kredit)
Szakmai nyelvi alapok I. Szakmai nyelvi alapok II.
30 kredit 30 kredit 30 kredit 30 kredit
Az egyes modulok tartalma a kdvetkezo:
|. Fels6oktatasi szakképzés kozos moduljanak targyai
Targykéd | A tantargy cime Targyfelels Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17TVKO1 | Munkaerdpiaci alapismeretek Sipos Norbert 1 2+0 K 3
F17TVKO2 | Pénziigyi alapismeretek Markus Gabor 1 2+0 K 3
F17TVKO3 | Szakmai informaciofeldolgozasi alapismeretek | Kruzslicz Ferenc 1 2+0 K 3
F17TVKO04 | Szakmai nyelvi alapok I. Matyas Judit 2 0+2 A 0
FL7TVKO5 | Uzleti kommunikécio Gyarmating 2 |o+w2| oY | 3
Banyai Edit
F17TVKO6 | Szakmai nyelvi alapok II. Matyas Judit 3 0+2 A 0
Teljesitend6 kredit 6sszesen: 12
11. Képzési teriilet szerinti kozos modul targyai
Targykéd | A tantargy cime Targyfelelds Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17TVAQ1 | Gazdasagi jog Barakonyi Eszter 1 2+0 K 3
F17TVAOQ02 | Marketing Tordcsik Maria 1 0+4 K 6
F17TVAQ3 | Szamvitel Budai Eleondra 1 2+2 K 6
F17TVAQ4 | Vezetés-szervezés Jarjabka Akos 1 2+2 K 6
Teljesitend6 kredit 6sszesen 21
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I11. Szakképzési modul tirgyai

Targykod | A tantargy cime Targyfelelos Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17TVSO01 | EU ismeretek Kaposi Zoltan 2 2+0 K 3
F17TVS02 | Gyors és lassu turisztikai termékek Csapd Jénos 2 2+2 K 6
F17TVS03 | Turizmusfoldrajz Csapd Jénos 2 2+2 K 6
F17TVS04 | Vallalati pénziigy Ulbert Jozsef 2 2+2 K 6
F17TVS05 | Valoészinliségszamitds és statisztika Kehl Déniel 2 2+2 K 6
F17TVS06 | Digitalis marketing alapjai Récz-Putzer Petra 3 0+4 | GY 6
F17TVS07 | Széllasadési és vendéglatasi alapismeretek Raffay Zoltan 3 440 K 6
F17TVS08 | Turizmus rendszere Raffay Zoltan 3 2+2 K 6
F17TVS09 | Turizmusmarketing esettanulmanyok Raffay Zoltan 3 0+4 K 6
F17TVS10 | Utazas- és eseményszervezés Gonda Tibor 3 0+4 | GY 6
Teljesitend6 kredit 6sszesen 57
IV. Szakmai gyakorlati modul targyai

Targykéd | A tantargy cime Targyfelelés Félév | Ora [TeljesitésKredit
F17TVGO01 | Szakmai gyakorlat - 4 560 GY 30
Teljesitendé kredit 6sszesen: 30

3. SZAKMAI GYAKORLAT

A szakmai gyakorlat részletes szabdlyait és litemezését a kari honlapon kozzétett szakmai
gyakorlati szabalyzat és a tanév rendje szabalyozza.

4. ZAROVIZSGA

A zardvizsga részletes szabalyait a kari honlapon kdzzétett zarovizsga szabalyzat tartalmazza.

5. TARGYAK BESZAMITASA A PTE-KTK ALAPKEPZESI (BA) SZAKJAIN

A FOKSZ tanulmanyok soran megszerzett kreditekre vonatkozoan a PTE-KTK BA szakjain
torténd tovabbtanulas esetén a kovetkezd beszdmitasi lehetdséget biztositja a Kar:

Térgy(ak) Befogado Befogado Beszamithat6
8y BA szak tantervi kategéria kredit

Szamvitel, Marketing, Vezetés-szervezés, minden
Valoszinliségszamitas és statisztika, Vallalati BA s7ak Al: kotelezd6 targyak 30
pénziigy
Gazdasagi jog, Uzleti kommunikécié, EU minden A2: tarsadalom- 9
ismeretek BA szak tudomanyi kurzusok
Minden BA szakon besziamithaté tantargyi kreditek dsszesen 39
Turl%musfoldrgjz, Gyors és lasst .tu-I‘I’SZ.tlkal _ B1-B2: szakspecifikus
termékek, Turizmus rendszere, Digitalis turizmus- . s . .

: o : . e kotelezd ill. valaszthato 36
marketing alapjai, Turizmusmarketing vendéglatas BA .

. f . . targyak

esettanulmanyok, Utazas- és eseményszervezes
Turizmus-vendéglitas BA szakon beszimithaté tantirgyi kreditek dsszesen 75
Szakmai gyakorlatra beszamithaté kreditek én Al\n:zznk D: szakmai gyakorlat 20




