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Absztrakt

A disszertacio szerzdje: Cseh Judit
A disszertacio cime: A megvaltozott munkaképességii személyek nyilt munkaeré-

piaci foglalkoztatasanak munkaltatdi aspektusai

A disszertacio témavezet6i: dr. Laszl6o Gyula CSc
ny. egyetemi tanar, Professor Emeritus

dr. Nemeskéri Zsolt
PhD. habil. egyetemi docens

Doktori értekezésemben alapvetden nem felzarkoztatod jellegli, hanem foglalkoztatas-
szemponti a megvaltozott munkaképességii személyek problémakorének vizsgalata,
meggy6zOdésem szerint ugyanis a munka vilagan keresztiil vezet az ut a tarsadalmi
integracid felé. Disszertaciom atfogd célja a megvaltozott munkaképességli emberek
integralt foglalkoztatdsdnak eldsegitése, konkrétan annak a feltételrendszernek a
feltardsa, amely teljesiilése esetén a munkaltatd egy megvaltozott munkaképességii
munkavallal6 foglalkoztatasa mellett dont.

A dolgozat alapvetéen harom pillére épit: egyrészt a relevans hazai és nemzetkozi
szakirodalom, masrészt a vonatkozd szakmapolitikai dokumentumok feldolgozésara,
harmadrészt pedig a gyakorlati kutatasra. Jellegét tekintve tehat szekunder (szakirodalom-,
dokumentum-, illetve statisztikai adatelemzés), valamint primer (empiria) modszereket
tartalmazott. A Dél-dunantali régioban lefolytatott empirikus kutatdsom két fazisban
valosult meg. Elséként kérddives felmérés keretében feltdirtam a rehabilitacios
hozzajarulas hatdsat a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatdsara, a
munkaltatoi befogado készség helyzetére. Ezt kovetden pedig félig strukturalt interjukat
folytattam le a régio rehabilitacios szakértéi, munkatarsai, munkaiigyi szakemberei
korében.

Kutatdsom eredményeként feltartam a hazai foglalkozési rehabilitacid munkaltatoi
érdekeltségi rendszerét, amelynek komplex vizsgalata sordn a tamogatasokat,
kedvezményeket, szolgaltatasokat és az Un. egyéb Osztonzdket azonositottam. Arra a
kovetkeztetésre jutottam, hogy valamennyi komponensre, ezek rendszerszemléletii,
harmonizalt miikodésére/mitkddtetésére sziikség van a megvaltozott munkaképességii
emberek foglalkoztatasa mellett meghozott munkaltatéi dontéshez. Maga a
foglalkoztatasi  tapasztalat jelent azutan lehet6séget a munkaadonak a
szemléletforméladsra, a  befogadd munkaltatoi magatartds megteremtésére.
Konkluzioként az sziirhetd le, hogy a munkaltatd szamara az anyagi teher csokkentése
¢és az ismeretnyujtas/attitlid formalas egylittes alkalmazasa volna a leginkabb 6sztonzd a
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasanak novelésére.



BEVEZETES

A Kozponti Statisztikai Hivatal 2011. évi jelentése alapjan’ Magyarorszag 15-64 éves
lakossaga koziil 767 ezer f6 jelezte, hogy tartosan fennallo egészségi problémaval,?
betegséggel, illetve korlatozottsaggal® él, és ezen egészségi 4llapota miatt a
munkavallalasban, illetve munkavégzésben akadalyozva érzi magat. Ez az adott
népesség 11,6%-a, vagyis minden tizedik aktiv kort személy tekintheté ma hazankban
megvaltozott munkaképességiinek, hiszen 6k azok, akiknek munkaeré-piaci jelenlétét
egészségi allapotuk valamilyen mértékben hatranyosan befolyasolja. Ezen személyek
munkavallalasi esélyei 1ényegesen rosszabbak a népesség egészénél, de ebben jelentds
szerepet jatszik alacsonyabb iskolai végzettségiik is.

Az Europai Unidban az 1990-es évek kozepétdl a tartdosan akadalyozott emberek
munkaeré-piaci integralasa kérdésében a hangsuly a passziv rendelkezésekrol
(segélyezés) athelyezddott az aktiv megoldasokra, egyre inkdbb a megmaradt
képességek hasznositdsdnak igénye, az integracio keriilt eldtérbe. A filozofiavaltast
kivaltd okok koziil a legfontosabb a foglalkoztatottak szdmanak csokkenése, az
allamhaztartas terheinek jelentds novekedése, az érintettek novekvOd szadma, a
bekovetkezett gazdasagi visszaesés €s nem utolsosorban az egyre erdteljesebb igény és
elkotelezettség az ¢let minden teriiletén megvalosuld esélyegyenldség irant (Gere-
Szells, 2007). Az aktiv beavatkozasokat erdsité filozofia ellenére azonban ma még az
Unid orszagaiban is jelentdsen nagyobb dsszegeket forditanak passziv ellatdsokra, mint
aktiv eszkozokre.

Magyarorszag a fejlett orszdgokhoz viszonyitva jelentds elmaradasban van a
hatranyos helyzetli, koztiik a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat
segitd programok, intézkedések, és azok eredményessége teriiletén. Hazankban a 2008-
as adatok alapjan a megvaltozott munkaképességiick foglalkoztatasi rataja 23%, 2011-
ben mar csak 18%, mig ez az arany az EU-ban atlagosan 40-50% koz6tti. Sajnos - mint
a késébbiekben részletesen is kitérek ra — a gazdasagi valsag kétszeresen is megneheziti
munkaerd-piaci helyzetiiket: egyfeldl azért, mert a munkaerépiacra vald be- illetve
visszalépés nehezebb lesz, masfel6l azért, mert napjainkban a kormanyzatok
koltségvetési hianyuk kiigazitasa érdekében megnyirbaljak a tamogatasokat és a
jaradékokat.

Az i1s megfigyelhetd, hogy az elmult idOszakban jelentds valtozasok torténtek

hazankban, tobbek kozott megvaltozott a tamogatasok tartalma, formaja és 2008-t6l

! Megvaltozott munkaképességiick a munkaerépiacon, 2011. II. negyedévi KSH, Bp., 2012. méjus

2 Tartosan, legalabb 6 honapig fennalld egészségi problémaval, betegséggel, funkcionalis zavarral él6k.

3 Testi, érzékszervi, értelmi, illetve egyéb korlatozottsaggal, sulyosabb esetben fogyatékossaggal é16k.

* A megviltozott munkaképességii személy fogalmanak értelmezésére, tisztazasara a 2. fejezetben keriil
Sor.



modosult az ellatasok lehetdsége, a mindsités €és a kapcsoldodo szolgaltatdsok rendszere.
A TAMOP 1.1.1° a »Megvaltozott munkaképességli emberek rehabilitaciojanak és
foglalkoztatdsanak segitése” elnevezési kiemelt projekt 1) szolgaltatasokkal és
tamogatasi formakkal kivanta elérni a munkaerdpiacra vald be-, illetve visszajutast,
valamint a munkahelyek megtartasat. Kozismert tovabba, hogy 2010. januar 1-t6l
964.500 forintra nétt az éves rehabilitacidos hozzajarulds az immaron 25 {6t meghalado
vallalkozasok esetében. 2012-ben az érintettek nagyobb aranyu munkaerd-piaci
részvétele érdekében pedig Gjabb valtozasok 1éptek életbe hazankban. Erzékelhetd tehat,
hogy nalunk is - részben az unids kovetelmények teljesitése, masrészt makrogazdasagi
kényszerek miatt - egyre nagyobb teret kap a megvaltozott munkaképességli személyek

Véleményem szerint egy orszag, egy vallalat megitélésében és hatékonysagaban
nagy szerepet jatszik, mennyire torédik a fogyatékkal élokkel. A tarsadalmi befogadas
kulcsa a foglalkoztatds. Minden szakmai férum egyetért abban, hogy a cél a
megvaltozott munkaképességli emberek esetében a foglalkoztatottak, mindenekeldtt az
integraltan foglalkoztatottak szamdnak és ardnydnak ndvelése. Ennek ellenére azt
tapasztalhatjuk, hogy szdmuk a nyilt munkaerdpiacon igen csekély, tobbségiik
rokkantnyugdijasként, kiilonbozd allami tamogatdsokbol és illetményekbdl €1, igen
szerény koriilmények kozott.

Az Allami Szamvevészék 2009-ben azt allapitotta meg, hogy az allam dupla akkora
Osszeget forditott a megvaltozott munkaképességiliek foglalkoztatdsara, mikdzben
feleannyi munkahelyet tudott létrehozni, mint korabban (Pulay, 2009a). Fontos kérdés
az integraci6 érdekében ugyanakkor a munkaltatok korrekt informaéldsa, annak
felismerése, hogy hasznos lehet szdmukra egy fogyatékkal €16 vagy egészségkarosodott
ember alkalmazéasa. A fogyatékos személyeket foglalkoztatd munkaltatok tapasztalatai
alapjan® ezen munkavallalok megbizhatosaga és termelékenysége ugyanis nem marad el
a tobbi kollégaétol, kevesebbet hidnyoznak, hosszabb ideig éllnak alkalmazasban,
lojalisak, kevesebb munkahelyi balesetet okoznak, alkalmazasukkal csokkennek a
betegségekhez kotédd kiadasok, javul a munkahelyr légkdr, morédl, az
akadalymentesitésbol mindenki profital, és nem utols6 sorban javul a cég imazsa, belsd
¢s kiilsé megitélése.

A magyarorszagi helyzetre az is jellemz6, hogy a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok tobbsége halmozott hatranyokkal ,,versenyez” a munkaerdpiacon. Az

egészségi korlatok mellé még az alacsony iskolazottsag, életkor, az akadalymentesités

® Valamint ennek folytatisaként a TAMOP 1.1.1.-12/1. program.

*Employers’ Forum on Disability www.employers-forum.co.uk (2010.12.13.); Csanyi Zsuzsanna: Pozitiv
hatassal vannak mindannyiunkra. A HEFOP 2.3.2. program keretében késziilt tanulmany. Salva Vita
Alapitvany, Bp., 2007.



hidnya és nem utolsé sorban, a gazdasdgban, tadrsadalomban meglévd elditéletek
tarsulnak.

Az egyértelmlien korvonalazédik, hogy a harom szerepld — allam, munkaadok,
megvaltozott munkaképességli munkavallalok — egyiittes részvétele ¢és felelOs
szerepvallalasa nélkiil nem lehet redlis cél az integralt foglalkoztatas, a probléma igy
komplex megkozelitést igényel. Egy egyén munkaerdpiacra torténd belépését,
reintegralasat és hatékony munkahelyi viselkedését szdmos tényezd befolyasolja:
egyrészt a munkavallald egyén sajatossagai, masrészt a munkahelyet biztositd
kornyezet, szervezet jellemzodi, harmadrészt a tarsadalom, a gazdasag. De nem csak
ezek figyelembevétele, hanem kapcsolatuk, &sszehangolasuk is hatast gyakorol az
integracidra. Ez az egymashoz valo illeszkedés kiilonosen fontos tényezdvé valik, ha a
szereplOknek specidlis jellemzdi és sajatos viszonya van. Ezért a meghatarozé tényezok
feltarasa ¢és az illesztésiik eldsegitése kiillonds figyelmet igényel ennél a célcsoportnal
(Miinnich, 2008).

A kérdéskor komplex megkozelitésének fontossaga nem kérddjelezhetd meg,
dolgozatom azonban nem tekinti vizsgalati korének mindharom érintett kor szerepének
¢és felelosségének feltarasat. Alapvetden a munkaltatoéi érdekeltségi rendszerre, ennek
relevans elemeire fokuszalok, ¢k jelentik a munkaer6-piac keresleti oldalat, igy
kulcsszerepldi a foglalkoztatasnak. Az allami szerepvallalds munkaltatokat érintd
teriiletei is el6térbe keriilnek, a kinalati oldal szempontjai azonban csak érintélegesen
jelennek meg. Ennek oka nem az, hogy a munkavallaléi oldalt nem tekintem ugyanilyen
fontosnak, hanem az, hogy a masik oldal ugyanilyen mélységli elemzése mar
tulfeszitette volna a dolgozat terjedelmi kereteit.

Doktori értekezésem hat fejezetbdl all. Az elsd a kutatds modszertani megalapozasat
szolgalja, majd 6t fejezetben taglalom a megvaltozott munkaképességii személyek nyilt
munkaerd-piaci foglalkoztatdsanak fobb kérdéseit, a nemzetkozi és hazai kutatisokat,
kiilonos tekintettel a munkaltatoi aspektusokra. Els6ként a fogalmi tisztazast kovetden
az ¢érintettek szamat, jellemzdit és munkaerd-piaci statuszat vizsgdlom meg, kiilonos
figyelmet forditva a Dél-Dunantllra, mint empirikus vizsgalatom teriiletére. Ezutan
bemutatom az Eurdpai Uni6é hatranyos helyzetli csoportokat érinté munkaerd-piaci
esélyegyenldségi torekvéseit. Ennek keretében kitérek az esélyegyenldségi politika
foglalkoztatasi kérdéseire, illetve az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégidkra, valamint a
foglalkoztatasi hatranyok kezelésének legfontosabb fejlesztési iranyaira és eszkozeire.
Kiemelem tovabba az EU gyakorlatdban azokat a munkaltatdkat megcélzo
intézkedéseket, amelyek a hatranyos helyzetli csoportok foglalkoztatdsanak bdvitése
érdekében sziilettek. A negyedik fejezet a foglalkozasi rehabiliticid magyarorszagi

gyakorlatat tarja fel. A foglalkozasi rehabilitacid a komplex rehabilitacié rendszerébe



épild résztevékenységként értelmezhetd. Dolgozatom azonban nem vallalkozik a
rehabilitacios intézkedések teljes korének bemutatdsara, kizardlag a foglalkoztatast
célzo, azt eldsegitd foglalkozasi részteriiletre koncentral. Kiilon targyalom a 2008. elotti
1d6szak szabalyozasi hatterét és jellemzoit, illetve az 101j, komplex rehabilitacié utani
helyzetet, hisz az ekkor érvénybe 1€p6 valtozasok alapjaiban valtoztattdk meg a magyar
rendszert (és talan szemléletet is). A mi hangsulyos részét képezi a hazai munkaltatoi
érdekeltségi rendszer bemutatdsa, ezen beliil targyalva a foglalkozasi rehabilitacio
munkaltatokat érinté tamogatasi és szolgaltatasi rendszerét, a kedvezményeket,
valamint az egyéb 0sztonzoket.

Dolgozatom o6todik fejezetében a befogadd munkaltatéi magatartasra térek ki,
amelyet tehat a sikeres nyilt munkaer6é-piaci integracié - anyagi érdekeltségen tali -
fontos feltételének tekintek. Ennek igazoldsahoz elemzem a munkaado6i befogadést
gatld  tényezéket, a megvaltozott munkaképességli emberekkel kapcsolatos
sztereotipidkat, valamint foglalkoztatasuk tapasztalatait.

A hatodik fejezet az empirikus kutatisomat tartalmazza, amelyben egyrészt a dél-dunantuli
régid foglalkoztatoit vizsgalom meg (reprezentativ mintan keresztiil) egy kérddives
felmérés lefolytatasaval. A vizsgalat kozéppontjdba a foglalkoztatdoi magatartast,
attitlidot allitom, azt a célt kitlizve, hogy feltarjam mindazon befolyasold tényezdket,
amelyek szerepet jatszhatnak abban a dontésben, hogy a munkaltaté foglalkoztat-e
megvaltozott munkaképességli munkavallaldt, vagy sem. A kvantitativ eredmények
verifikalasa, illetve a hattértényezok, Osszefiiggések szélesebb korii feltarasa céljabol a
kutatdsom soran interjukat is készitettem a régioban rehabilitacios, foglalkoztatasi,
munkaiigyi, munkaerd-piaci, gazdasagi és jogi szakértokkel, munkaltatokat képviseld
szervezetek szakembereivel, valamint civil szervezetek rehabilitaciés munkatarsaival.

Disszertaciom utolsd részét a kutatas legfontosabb eredményeinek értékelése, Osszegzése,
valamint a kutatasi feltételezések verifikalasa jelenti, ahol a munkaltatok megvaltozott
munkaképességii személyek foglalkoztatdsdban vald érdekeltségének megteremtéséhez
ajanlasok megfogalmazaséra is sor kerdil.

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsi  kérdéseinek
vizsgalataval, mint kutatasi teriilettel a 2009-ben a munkahelyemen — a Pécsi
Tudomanyegyetem Feln6ttképzési és Emberi Erdforrds Fejlesztési Karan — a
munkatligyi szervezettel kdzosen szervezett ,,Foglalkozési rehabilitacio és a fogyatékos
fiatalok palyavalasztasi esélyei” elnevezésli nemzetkozi konferencia 6ta foglalkozom.
Téma iranti elkotelezédésem az elmult iddszak ezzel kapcsolatos kutatasaiba,
képzéseibe vald bekapcsolddasom, valamint publikacios tevékenységem jelzi.

2010 év elején elvégeztem a TAMOP 1.4.3. altal tamogatott harom honapos
LHERMESZ képességfejlesztd képzés a fogyatékosok integracioja érdekében” cimii



akkreditalt programot, amelynek f6 témai a cégek tarsadalmi szerepvallalasanak
erOsitése, egyiittmiikodés a fogyatékos/megvaltozott munkaképességii emberekkel, a
teriilet torvényi szabalyozasanak attekintése voltak. Karunk ez évben elnyerte a
Magyarorszag-Horvatorszag IPA Hataron AtnyGlé Egyiittmiikodési Program keretében
a ,,Munka és Egészség” projektet,7 amelyben tevékenyen részt vallaltam, eléadasokat
tartottam, publikaltam. A projekt konkrét célja olyan kutatasi és fejlesztési rendszerek
kialakitdsa €s megvalositasa volt, amely hozzajarul a foglalkozas-egészségiigy
modszertananak ko6z0s fejlesztéséhez, a foglalkozas-egészségiigyi, ergondmiai
szakemberképzés iranyainak meghatarozasdhoz; a targyi-technikai feltételek
javitasahoz, a mindezeken alapul6 innovaciohoz.

2010 szeptemberétdl az Andragogia alapszak munkavallaldsi tandcsadd szakirdny
felelése €és szakmai iranyitdjaként a foglalkozasi rehabilitdcid elméleti és gyakorlati
vonatkozasaival napi szinten foglalkozom, hatékony kapcsolatokat 4polva a munkatiigyi
szervezettel, valamint a civil szféra jelentds, régios szerepléivel. 2012-ben karunk
Munkatudomanyi Kutatocsoportja elnyerte a ,,Koézosen a jové munkahelyeiért”
Alapitvany Kuratériuma altal kiirt palydzatot, amelynek témdja a rehabilitacids
munkavallaloi jarulék/kvota kezelése munkaltatoi oldalrol.® Ezen kutatasnak is aktiv
kozremiikdddje voltam, mind az elméleti kutatdsban, mind az empiria sordn tevékeny
részt vallaltam.

Két, a magyar-horvat IPA egylittmitkddési program keretében jelenleg folyd kutatas
tagjaként is kozremiikodok. Karunk projektpartnereivel® 2013 szeptemberében ugyanis
tamogatast nyert a "Foglalkozas és egészség" cimii projektjének (Occupation and Health
Project) megvaldsitasara, amelynek elsédleges célja, hogy relevans informaciok
biztositasaval hozzdjaruljunk a foglalkoztathatosag, az életmindség és a szocialis
biztonsag javitdsdhoz. A vallaltak szerint megvaldsitjuk az ILO ISCO 08 rendszernek
megfeleld szakmak leirasat, megfogalmazzuk a foglalkozasok egészségi tényezdit, és
bemutatjuk az akadalymentesités lehetdségeit. A 2013 novembere Ota zajlo madsik
kutatasunk'® pedig a ,,Pszichikai akadalyozottsag és a munka vildga” cimmel olyan
kutatasi és fejlesztési rendszerek kialakitasara és megvalositasara vallalkozott, amely
hozzajarul a mentalisan/pszichésen akadalyozott emberek foglalkoztathatosaganak

elosegitéséhez a célrégioban.

" A HUHR/0901/2.1.3/0002. sz. projekt a Magyarorszag és Horvatorszag kozotti hatdron atnyuld
egylittmitkodést tamogatd IPA program keretében valosult meg, 2010. majus 1- és 2011. julius 31. kozott.
¥ A kutatas vezetéje Szell§ Janos volt, a kutatisban még dr. Barakonyi Eszter kozremiikodott.

9 Az Eszéki Egészségkozponttal, valamint a Baranya megyei és Eszék- baranyai munkaiigyi
kdzpontokkal.

9 Az Eszéki Egészséghaz (Dom Zdravlja Osijek), valamint a Huméan Innovéciés Csoport (Szigetvar)
kozremiikddésével.
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1 A KUTATAS CELJA, MODSZERE, KERDESEIL FELVETESEI

Disszertaciomban a  megvaltozott  munkaképességli  személyek  integralt
foglalkoztatdsanak munkaltatoi aspektusait vizsgalom. Kozelitésem 0jszertiségét tobb
szempontbol is indokoltnak vélem. Az érintett személyek nagyobb aranyt munkaerd-
piaci részvételét fokuszba allitdé tanulmanyok, publikaciok dontden a munkavallalokra,
az 6 munkara kész allapotba hozéasukra, motivalasukra koncentraltak, kevéssé a
munkaeré-piac keresleti oldalara. Igy, egyrészt a téma munkaltatéi szemponti
kozelitését egyedinek tartom. Ha mégis megjelent a munkaltatok szerepe, akkor
jellemzden az anyagi érdekeltségben mertilt ki a kérdéskor vizsgalata. Jelen dolgozat
azonban komplex modon kivanja lattatni azt a feltételrendszert, amely a munkaltatd
érdekeltségén ¢és befogadd attitlidjén keresztiil elvezethet egy megvaltozott
munkaképességli személy alkalmazdsa mellett sz6l6 dontéshez. Harmadrészt pedig
alapvetéen a nyilt munkaeré-piaci munkaltatokra fokuszalok, csak érintdlegesen
jelennek meg az akkreditalt foglalkoztatokra vonatkoz6 kérdések, de nem érinti a
dolgozat a védett kdrnyezetben torténé munkavégzést. Marpedig nyilt munkaer6-piaci

munkaéltatokat vizsgald tanulmany hazai korben utoljara tobb, mint tiz éve késziilt."
1.1 Kutatasi célok meghatarozasa

Dolgozatom atfogé célja a megvaltozott munkaképességii emberek integralt
foglalkoztatasanak elosegitése, amelyet a foglalkozasi rehabilitacid0 munkaltatoi
érdekeltségi rendszerének komplex vizsgalata altal kivanok tamogatni. Célom
annak a feltételrendszernek a feltarasa, amely teljesiilése esetén a munkaltato egy
megvaltozott munkaképességii munkavallalé foglalkoztatasa mellett dont. Ahhoz,
hogy ez megvalosuljon, sziikség van egy jol miikodd foglalkozési rehabilitacids
rendszerre, ezen beliil a munkaltatok érdekeltségének megteremtésére.

Ezek alapjan a kutatas {0 teriiletei, a vizsgalt problémakorok a kovetkezok:

e A megvaltozott munkaképességli (fogyatékos, egészségkarosodott) személy
fogalmanak nemzetkozi és hazai vizsgalata, meghatarozasa.

e A megvaltozott munkaképességli személyek szama, Osszetétele, helyzete
Magyarorszagon.

o Az esélyegyenldség és a foglalkoztataspolitika eurdpai unids irdnyelveinek
vizsgélata, a foglakoztatasi hatranyok lekiizdésének eszkdzei az Eurdpai

Uniodban.

1 (Kénczei-Komaromi, 2002)
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A foglalkozasi rehabilitacid eurdpai unids irdnyelvei és a hazai jogi szabalyozas
kozotti 6sszhang vizsgalata.

A hazai komplex rehabilitacio rendszerének, valtozasainak elemzése.

A jelenlegi munkaltatoi érdekeltségi rendszer feltarasa, értékelése.

A befogadd munkaltatdi magatartas 0sszetevOinek vizsgalata.

Empirikus kutatas dél-dunantali munkaltatok és szakemberek korében.

A disszertacio célkitiizései:

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasaval Osszefiiggd —
mind eurdpai unids, mind hazai - szakirodalmi forrasok és szakpolitikai
dokumentumok feldolgozasa (szekunder kutatas), amely eredmények a dolgozat

elméleti alapjat képezik.

A foglalkozasi rehabilitdici6 magyarorszdgi munkaltatdoi  érdekeltségi
rendszerének teljes korli feltardsa, amely sordn Osszegyiijtom és értékelem az
Osszes olyan Osszetevot, amely egy munkaadot megvaltozott munkaképességii

személy alkalmazaséra 6sztonoz.

Az érdekeltségen til a foglalkoztatdsi dontés meghozataldhoz sziikség van egy
befogad6 attitlidre ¢és magatartdsra, igy célom ezen megfeleld szemlélet

elérés¢hez vezetd tényezok megvilagitsa.

Empirikus kutatasi eredményekkel (primer kutatds) bemutatni - a Dél-dunantali
régio vizsgalatan keresztiil - a foglalkozéasi rehabilitdici6 munkaadokat célzo
rendszerének hatdsmechanizmusat és javaslatokat megfogalmazni a hatékonyabb

mukodés érdekében.

1.2 Kutatasi kérdések, kiindulé felvetések

A megvaltozott munkaképességili emberek nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedési esélyeit
latolgatva, a munkaadoi szempontokat szem el6tt tartva tehat kutatasom f6 kérdéseként

a kovetkezd fogalmazhato meg:

Milyen feltételrendszer esetén dont egy nyilt munkaeré-piaci munkaltato

megvaltozott munkaképességii munkavallalo foglalkoztatasa mellett?

Kutatasomban ezen feltételrendszeren belil a tovabbi kérdésekre keresem a valaszt:

Miért érné meg a munkaltatonak egy megvaltozott munkaképességii embert
foglalkoztatni akkor, ha ugyanarra a munkakorre egészséges embert is
alkalmazhat?
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e Miért érné meg neki mindazokat a vélt vagy valos produktivitasi és koltségbeli
kockazatokat vallalni, amit egy megvaltozott munkaképességli ember
alkalmazasa jelent szamara?

e Milyen intézkedések, eszkozok révén lehetne csokkenteni az alkalmazasukbol
eredd kockazatokat és foglalkoztatasi koltségeket?

e Milyen szemléletet, attitiidot feltételez a befogadd munkaltatéi magatartas?

Kutatési felvetéseim Osszeallitasanal figyelembe vettem, hogy azok ne tartalmazzanak
evidencidkat ¢és olyan problémakat, amelyeket mar bizonyitottak. Kutatdsomban igy
olyan iranyokat céloztam meg, amelyek a foglalkozasi rehabilitacio szakteriiletén beliil
0j fokuszt, korabban empirikusan nem vizsgalt kérdéseket, feltaratlan vagy kevéssé
kutatott viszonyrendszereket jelenthetnek, illetve eddigi ellentmondasok feloldasara
torekszenek. A témaban tortént korabbi elemzéseim, publikaciéim valamint gyakorlati
tapasztalataim alapjan kutatdsom kiindulo feltételezései a problémakdrben szerepld

valtozokra, azok kapcsolatara vonatkozdan a kovetkezok:

1. A foglalkozasi rehabilitacioban érintett munkavallaloi célcsoport — megvaltozott
munkaképességiieck — fogalmi meghatdrozasa nem egyértelmii, a definiciok nem
stabilak és ez az anomadlia a munkaltatok befogadd magatartdsdra is negativ
hatassal van.

2. Az esélyegyenldség ¢és foglalkoztataspolitika kozos kérdéskorének eurdpai unios
célkitlizései és  elvarasai megjelennek a  hazai  dokumentumokban,
jogszabalyokban, elmaradasunk sokkal inkédbb az eurdpai szemlélet atvételében és
gyakorlati alkalmazasaban mutatkozik meg.

3. A megvaltozott munkaképességli személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok érdekeltté tétele. A munkaltatéi érdekeltségi rendszer
egyes elemei kiépiiltek ugyan hazadnkban, de ezek hatékonysdga, 0sztonzd ereje
nem megfeleld.

4. Feltételezésem szerint a Dél-Dunantiulon kedvezdébb a foglalkozasi rehabilitacio
helyzete, a megvaltozott munkaképességli személyek munkaerd-piaci mutatoi
pedig jobbak az orszagosnal.

5. A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsa soran megtapasztalt
pozitivumok novelik a toleranciat ¢és romboljak le a hiedelmeket a
munkaltatokban. Azaz a tolerancia €s nyitottsdg novelésére iranyulo torekvések
fontosak, de nem elégségesek. Pusztan a pozitiv befogado attitlid nem irja felil a

gazdasagi alapon hozott dontéseket.

Fentiek igazolasara, a tézisek azonositasara a dolgozat zaro fejezeteiben keriil sor.
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1.3 A kutatas modszertana

A vizsgalt téma és terlilet komplex kutatdsi megkozelitést igényel, ebbdl addédoan a
modszertan is Osszetettebb, 1ényegi vonatkozasokra koncentral. A dolgozat alapvetéen
harom pillére épit: egyrészt a relevans hazai és nemzetkozi szakirodalom, masrészt a
vonatkozé szakmapolitikai dokumentumok feldolgozasdra, harmadrészt pedig a gyakorlati
kutatasra. A dolgozat céljat és a rendszerszemléletii kozelitését alapul véve elkeriilhetetlen volt
ezen hdrmas épitkezés, a téma ugyanis igényli mind az unids, mind a hazai szakpolitikak
ismertetését, elemzését is. Jellegét tekintve tehat egyrészt primer (empiria), masrészt
szekunder (szakirodalom-, dokumentum-, illetve statisztikai adatelemzés) modszereket
tartalmazott. Az alkalmazott konkrét modszerek az alabbiak voltak:

e Konceptualizacio, illetve operacionalizacié: a megvaltozott munkaképesség, a
foglalkozasi rehabilitacié fogalomkorének meghatarozasa a kutatas megalapozasa
érdekében.

o Irodalomkutatas: kulcsszavas, targyszavas keresés, sziikséges dokumentumok
elérése, beszerzése. Szamitogépes adatbazisok, keres6programok alkalmazasa:

— ANED - Academic Network of European Disability experts

— EBESCO HOST-multidiszciplinaris  bibliografiai ¢és teljes szdvegl
adatbazisok

— Employer’s Forum on Disability —Business Disability Forum (2012. okt.-t6l)

— Eur-Lex — eurdpai unids jog

— European Disability Forum

— EUROSTAT - az Eurdpai Uni¢ statisztikai adatbazisa

— Foglalkozési Rehabilitacios Tudas Tar

— Fogyatékos Személyek Esélyegyenldségeért Kozalapitvany

— Fogyatékos-tudomanyi Tudastar ELTE

— Kozponti Statisztikai Hivatal

— Magyar Tudomanyos Akadémia

— Munkaltatok, kamardk agazati adatbazisai

— Munkaiigyi kutatdsok adatbazisai

— Nemzeti Ado- és Vamhivatal

— Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat

— Nemzeti Rehabilitacios €s Szociélis Hivatal

— REHABJOB

e Dokumentum- és adatelemzés: szakirodalom, szakpolitikai dokumentumok
elemzése és szintetizalasa, statisztikak, adatok, felmérések feltarasa, 6sszehasonlitod

analizise.

14



e A Dél-dunantuli régioban lefolytatott empirikus kutatasom két fazisban valosult
meg. Elséként egy primer kutatads soran, kérddives felmérés keretében feltartam a
rehabilitacios hozzéjarulas hatasdt a megvaltozott munkaképességli emberek
foglalkoztatasara, a munkaltat6i befogado készség helyzetére. Ezt kovetden pedig a
kvantitativ eredmények hatterének feltarasdhoz, az Osszefiiggések arnyaltabb
megyvilagitasahoz félig strukturalt interjukat folytattam le a régio rehabilitacios
szakért6i, munkatarsai, munkatigyi szakemberei korében.

Kérdoives felmérés: az empirikus kutatds e fazisanak célja primer kutatés
soran, kérddives felmérés keretében feltarni a rehabilitacios hozzéajarulas hatasat a
megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasara, a munkaltatoi befogado
készség helyzetére a Dél-Dunanttlon. 2012-ben, Szelld Janos vezetésével karunkon
lefolytattunk e témaban egy orszagos kutatast, amelyben aktivan részt vettem, és
amelynek eredményeit 2013-ban publikaltuk.*> Ezen orszagos felmérést kiindulo
adatbazisként tekintve jelen kutatds keretében a dél-dunanttli munkaltatok
megvaltozott munkaképességli munkavallalokkal kapcsolatos magatartasat,
attitlidjét vizsgaltam meg. A kérddives felmérés sordn a nem valdsziniiségi, ezen
beliil a koncentralt mintavétel technikdjat alkalmaztam, a visszaérkezés aranya
21%-0s volt. A felmérés elektronikus uton tortént, idétartama 2012. szeptember 1.
¢és oktober 15. koz¢é esett, tablazatos feldolgozasa 2012. december 20-an fejez6dott
be.

A kérdéiv (1. sz. fiiggelék) tiz kérdésbol allt, melybdl az els6 ketté a munkaltatd
altalanos adataira (dgazati besorolds, 1étszam), a tovabbiak a kvoétarendszer és a
rehabilitacios hozzdjarulds Osszefiiggéseire kérdeztek ra. Kiilondsen fontosnak
véltem ez utdbbin beliil a hozzajarulds 2010. évi megemelésére vonatkozd
munkaltatoi reakciok felmérését. Empirikus kutatdsom ezen része hianypotlo lehet
ugyanis annak tekintetében, hogy a 2010-t6] drasztikusan megemelt kotelezo
foglalkoztatasi kvota mennyiben hatékony, vagyis milyen aranya foglalkoztatés-
boviilést eredményezett a régidban az érintett személyek esetében. Kérdést tettem
fel a megvaltozott munkaképességli személyek megitélésével kapcsolatban is azzal
a céllal, hogy a kapott valaszokat dsszevethessem korabbi kutatdsi eredményekkel.
FO célom eléréséhez sziikségesnek tartottam azon tényezok feltarasat is, amelyek az
érintett személyeknél hozzajarulhatnak a foglalkoztatas-bdviiléshez. Végiil pedig a

foglalkoztatas jovObeni tervei keriiltek elétérbe. Minden esetben zart, ezen beliil

12 Szell6 Janos (szerk.) (2013): A rehabilitacios kvota és hozzajarulas hatisa a munkaltatok befogadéi
magatartdsara Magyarorszagon. Kutatdsi zaro-tanulmany. Készilt a ,,Kozdsen a jovéo munkahelyeiért”
Alapitvany tamogatasaval. PTE, Pécs. Kutatasvezetd: Szelld Janos, a kutatasban kozremiikodott még: dr.
Barakonyi Eszter, Cseh Judit.
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feleletvalasztast igényld kérdéseket alkalmaztam, hadrom esetben tobb valasz is
bejeldlhetd volt. Az Osszegylijtott kvantitativ adatok teljes korti feldolgozasa SPSS
programmal tortént. A kutatas jellegébdl adodoan elsésorban alapszintii statisztikai
modszereket (gyakorisagi megoszlasok, kereszttdbla-elemzések, atlagszamitasok)
alkalmaztam, a program altal felkinalt mélyebb analizis lehetdségeket (korrelacio-
szamitas, variancia-analizis) a minta nagysagabol adodo gyenge szignifikancia
miatt nem tartottam indokoltnak.

Interjiak: Ismert, hogy az interji nem objektiv, szamszerisitheté tények
Osszegyljtésére szolgal, mint a kvantitativ modszerek, hanem segitségével a
megkérdezett emberek sajat tapasztalataira, ¢élményeire, érzéseire, szubjektiv
véleményére vagyunk kivancsiak, kutatdsi kérdésiink megvalaszoldsdhoz ilyen
jellegii informaciokra van sziikségiink. Empirikus kutatasom ezen fazisa soran
Osszesen 17 tartalmi szempontbol tematikus interjut folytattam le a Dél-Dunantalon
rehabilitdcios, munkaiigyi, gazdasagi és jogi szakérték bevonasaval, munkaltatokat
képviseld szervezetek szakembereivel, illetve civil szervezetek rehabilitacios
munkatarsaival. A formailag félig strukturalt (kevert tipust) interjuk hozzajarultak
az éaltalanos kép kialakitasdhoz, hattér-informéciok gytijtéséhez, a kvantitativ
eredmények kvalitativ hatterének feltardsdhoz, a fejlesztési iranyok, eszkozok
megfogalmazasdhoz. Az interjik 2013 janudrja és augusztusa kozott valosultak
meg.

Az interjuk strukturaltsagat 6t kérdés adta, amelyek a kutatas f6 irdnyaihoz és a
kérddives lekérdezés céljahoz illeszkedtek. Elso, bevezetd kérdésként arra voltam
kivancsi, hogy az interjiialanyok miben latjdk a megvaltozott munkaképességii
személyek foglalkoztatasanak legfobb akadalyat. Célom ezzel egyrészt a
szakirodalmi forrasokkal, az abban vazolt okokkal, masrészt a munkaltatoi
valaszokkal valo Osszevetés. Ezt kovetden arra a kutatdsi kérdésként is
megfogalmazott témara kérdeztem ra, amely szerint a célszemélyek alkalmazésa
soran produktivitasi és koltségbeli kockazatok meriilnek fel. Feltételeztem ugyanis,
hogy az eltérd teriiletrdl érkezd szakemberek kiilonbozd lehetéségeket latnak, vagy
tartanak kivanatosnak ezek csokkentésére. A befogadd munkaltatdoi magatartas,
mint az egyik kulcstényezd jelenik meg a dolgozatban, ennek elérésére, erdsitésére
vonatkozo kérdést tettem fel harmadikként. Majd pedig ratértem a disszertaciom 6
vonulatat jelentdé munkaadoi érdekeltségi rendszerre, annak Osszetevdire. Ettd] azt
reméltem, hogy a szakemberek visszaigazoljadk a négy alkotéelem — tdmogatasok,
kedvezmények, szolgéltatasok €és egyéb 0sztonzok — 1étjogosultsagat, masrészt

megosztjadk velem az ezekkel kapcsolatos pozitiv és/vagy negativ tapasztalataikat.
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Végiil pedig javaslatokat vartam az érintettek nagyobb aranyt foglalkoztatdsanak

eléréséhez.

A félig strukturalt interju tipusdbol adddodan természetszerli, hogy bar az
interjukészitd egy vazlattal rendelkezik, amelyben az érinteni kivant teriiletek
szerepelnek (esetiinkben a fent ismertetett 6t f6 kérdés), a kérdések atalakithatoak,
atfogalmazhatoak, sorrendjiik rugalmas, a beszélgetés soran 1) kérdések
meriilhetnek fel, ill. elhagyhatunk bizonyosakat. A feldolgozas soran els6ként az
interjiszoveg atirasara keriilt sor, amely kovetkeztében egy tartalmilag hii, konnyen
olvashat6 szoveg jott 1étre. Ez mar alkalmasnak bizonyult a mélyebb elemzésre, a
tematikus rendezésre, valamint a kérddives lekérdezés eredményeihez vald
integralasra.

Modszertanilag és a témafeldolgozads szempontjabol ugy tiint indokoltnak, hogy az
empirikus kutatas két fazisdnak eredményeit - a munkaltatoi valaszokat €s az interjuk
tapasztalatait - 6tvozve, az egyes kérdéskorokre koncentralva ismertetem. Ugyanakkor a
levont  kovetkeztetések  szempontjabol  fontos a  kutatdsi  eredmények
beazonosithatosdga, igy a dél-dunantuli munkaltatok korében lefolytatott kérddives
kutatas fobb megallapitasai, Osszefiiggései a 6. fejezetben kiilon is Osszegzésre
keriilnek, az o6t legfontosabb interju pedig a 2. szdmu fliggelékben olvashatd. Ez
utobbiban az interjuk az o6t f6 kérdésre koncentraltak, amely segiti az
Osszehasonlithatosagot és atlathatdsagot, az ezen til felmeriilt informéciok, valamint a
tovabbi beszélgetések tapasztalatai az empirikus fejezet elemzd részeiben lettek

0sszegezve.

1.4 A kérdodives munkaltatoi felmérés mintajanak bemutatasa

A primer kutatds soran megvaldsitasra keriilt 129 - a szervezet székhelye vagy
telephelye szerint dél-dunantali - munkaltatd kérddives lekérdezése. A minta
nagysaganak megitélésénél feltétleniil hangsulyos kiemelni, hogy a felmérés azon nyilt
munkaeré-piaci munkaltatoi kort célozta meg, amelyekre nézve kotelezd érvényl a
foglalkoztatasi kvota intézménye. Igy a kutatds értelemszertien nem terjedt ki a védett
szervezetekre, az akkreditalt munkaltatokra, a nyilt munkaerd-piacon tevékenykedd, de
25 f6nél kevesebb munkavallalot foglalkoztatd munkaltatéoi korre, valamint a
foglalkoztatasi kotelezettség aldol mentesiild fegyveres, illetve biintetés-végrehajtasi
szervekre. Mind orszagosan, ugy a Dél-Dunanttlon is jellemzden az egyéni és mikro-
vallalkozdsok vannak jelen a legnagyobb szdmban, igy a mintat nagysagrendjében
jelentésnek, megfeleld sulytnak itélem.

A felmérésben résztvevé munkaltatok agazati megoszlasa alapjan (1. abra) a régiora

jellemzden legnagyobb sullyal a szolgaltatdsok vannak jelen, hisz a minta tobb, mint
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fele (52%) innen keriil ki. Ez nagyrészt a kozigazgatasnak (14%) és az oktatdsnak
(11,6%), mint nem piaci szolgéltatdsnak koszonhetd. Az ipar 31%-ban (foként a
feldolgozo-, valamint az épitGipar révén), 11%-kal a kereskedelem, végiil 6%-kal a
mezogazdasag képviselteti magat. Vagyis mindent egybevetve a szolgaltatas 63, az ipar
22,5, az épitdipar 8,5 és a mezdgazdasag 6%-kal van jelen a mintaban.

4 N
Egyéb szolgaltatas
Mdvészet, szorakoztatas, szabadidé
Humdn-egészségligyi, szocidlis ellatas
Oktatds

Kozigazgatas, védelem, kotelezé...
Ingatlantgyletek
Pénzigyi, biztositasi tevékenység
Informacio, kommunikacio
Szallitas, raktarozas
Szallashely-szolgaltatds, vendéglatas
Kereskedelem, gépjarmdjavitas
EpitSipar

Vizelldtds, szennyviz gy(jtése, kezelése,...
Villamosenergia
Feldolgozdipar
Banyaszat
Mez6gazdasag, erd6gazddlkodas, halaszat

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%/

-

1. abra A felmérésben szerepld munkaltatok agazati megoszlasa (n=129) Forras: sajat szerkesztés

Ha mindezt Osszevetjik a Dél-Dunantilra jellemz6 &gazati megoszlassal (62,5%
szolgaltatds, 23,8% ipar, 5,3% épitdipar, 8,4% mezOgazdasag), azt lathatjuk, hogy a minta
agazati szerkezete alapjan maximalisan reprezentativnak tekinthetd.

A foglalkoztatotti 1étszadm alapjan dontden a 25-100 f6t alkalmazok voltak jelen
(61%), 32%-ban pedig a 101-500 f6s szervezetek, vagyis a kis- és kozépvallalkozasok
dominalnak (2. abra). 6 darab (4,6%) 500-1000 f6 kozotti alkalmazottal rendelkezd,
1000 f6 felett mindossze pedig 3 (2,3%) munkaadd szerepelt a mintaban. A KKV-k
dontd sulya, és a nagyfoglalkoztatok minimalis jelenléte jellemzd tehat a mintara, mint

ahogy a régio egészére is.
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o

W 25-50 f6 kozott

W 51-100 6 kozott

1 101-500 f6 kozott

M 501-1000 6 kozott
M 1001-2000 f6 kozott

J

2. abra A felmérésben szerepld munkaltatok megoszlasa a foglalkoztatottak 1étszama alapjan (%)

(n=129) Forras: sajat szerkesztés
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2 A MEGVALTOZOTT MUNKAKEPESSEG FOGALMA, AZ ERINTETTEK
SZAMA, JELLEMZOI ES MUNKAERO-PIACI HELYZETE

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak problémakorében vald
elmélyiilés els0 nehézségeként a kutatd azzal szembesiil, hogy a célcsoport
meghatarozasa, illetve lehataroldsa nem egyértelmi, a szakirodalmak, illetve a jogi
szabélyozas is kiilonbozé fogalmi kozelitésekkel operal. Ugy vélem tehat, hogy
disszertaciom els6 feladata a fogalmi tisztazas ¢és rendszerezés, valamint az egyes
meghatarozasok mogotti  ideoldgia feltarasa azzal a céllal, hogy mindezzel
dolgozatomhoz is megteremtsem a nyelvi és elvi alapokat, indokoljam az altalam
hasznalt fogalmakat.

Ezt kdvetéen a megvaltozott munkaképességii személyek hazai szamat és munkaer6-
piaci helyzetét tarom fel, amelyet alapvetéen a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH)
eurépai uniés munkaerd-felméréshez kapcsolodo 2002. II., 2008. IV.* és 2011. Il.
negyedéves' jelentései alapjan Osszegzek. A dolgozat jelen fazisidban' ugyan mar
publikaltak a 2011-es népszamlalas orszagos™ és teriileti'’ adatai, amelyekben ismertté
valtak a fogyatékosokra - és Uj kategériaként a tartds betegekre® - vonatkozd
legfrissebb mutatok, de a megvaltozott munkaképességii személyekre vonatkozé utolso,
részletes €s mérvado statisztikdnak mégis a KSH 2011-es EUROSTAT felmérését
tekintem. Ennek oka egyrészt, hogy a 2011-es népszamlalas ,,fogyatékos” és ,.tartos
beteg” csoportjai nem fedik le az altalam jelen fejezetben megfogalmazasra keriil6
megvaltozott munkaképesség fogalmat, masrészt a népszamlalasi adatok nem tértek ki
az érintettek - a dolgozatom szempontjabol relevans - munkaeré-piaci jellemzéire. Igy a
népszamlalas fogyatékosokra vonatkozo fobb statisztikait csak roviden elemzem.

Végiil sor kertil a fejezetben az empirikus kutatasom fokuszaba allitott Dél-dunantali
régi6 (Baranya, Somogy, Tolna), mint a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasat befolyasold kornyezet bemutatasara. Ennek sordn a fobb demogréfiai,
gazdasagi jellemzok, a foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi mutatok regionalis adatait

vizsgalom meg.

13 Tarsadalmi jellemzok és ellatorendszerek, 2008. Kozponti Statisztikai Hivatal, Bp., 2009.

1 Megvaltozott munkaképességiick a munkaerépiacon, 2011. KSH, Bp., 2012. méjus

152014. 05. 20-i allapot.

1% KSH (2013): 2011. évi népszamlalas. 3. Orszagos adatok, Bp.

' KSH (2013): 2011. évi népszamlalas. 3. Teriileti adatok, Bp.

18 A fogyatékos személyeket a 2001. évi népszamlalassal megegyezGen hataroltak le (lasd alant), tartos
betegségnek viszont az olyan egészségkarosodds mindsiilt, ami jelenleg nem gydgyithato, de
gyogyszerekkel vagy mas terapiakkal kezelhetd. Ilyen pl. a cukorbetegség, az asztma, a tiid6baj, a magas
vérnyomas, a daganatos betegségek, a sziv-és érrendszeri, valamint az iziileti betegségek.



2.1 Fogalmi tisztazas — ideolégiai megkozelités

A nemzetkdzi és hazai szakirodalom feltardsa, a jogszabalyok megismerése és a
mindennapi szohasznalat alapjan egyértelmiien megallapithaté, hogy a témakor
fogalmai kozel sem egységesek és gyakorta 6sszemosodnak, a célcsoport lehatdroldsa
sem egyontetli, az egyes jogszabalyok kiilonbozo tartalommal miikodnek egyazon
orszagon beliil is. A ,,nem egy nyelven besz¢lés” egyrészrol modszertani nehézségeket
vet fel, hisz az eltérd megfogalmazasok, az érintett személyekkel kapcsolatos adatok
nem Osszehasonlithatok sem nemzetkozi, sem kronologiai viszonylatban. Masrészt a
definiciok diszkrepancidja mogott - meggydzddésem szerint - elvi kiillonbségek (is)
huzodnak, hisz a fogalomhasznalat utal a fogyatékosokkal kapcsolatos szemléletmodra,
attitildokre, a problémakezelés modjara. Az is megfigyelhetd ugyanakkor, hogy maga a
fogyatékossag-fogalom is folyamatos valtozason megy keresztiil, a kozelmultban is igen
szamottevo jelentés-modosuldson esett at (Konczei, 2009a). Bar fellelhetok torekvések
az egységes kategoriak kialakitdsara (FNO, 2001; Brunel, 2002), de a témakor
rendkiviili bonyolultsdga és az érintett tarsadalmi csoport heterogén mivolta ezt
nagyban megneheziti.

Jelen alfejezetben tehat a kovetkez6 kérdések megvalaszolasat tlizom ki célul: Mit
jelentenek az egyes fogalmak a nemzetk6zi — kiilon targyalva az eurdpai unios — és a
hazai terminologidban: fogyatékos, egészségkarosodott, rokkant, megvaltozott
munkaképességli? Van-e, és ha igen mi az elvi, kozelitésbeli kiilonbség a karosodott, a
korlatozott ¢és az akadalyozott sz6hasznalat kozott? Mit takar a fogyatékossag orvosi €s
tarsadalmi modellje? Mihez/kihez képest ,,megvaltozott” a munkaképesség? Fontosnak
tartom jelezni, hogy ezen tisztdzas folyaman, a munkam {6 fokuszahoz illeszkedve, a
célcsoport munkaerd-piaci helyzetével, foglalkoztatisaval kapcsolatos definicidkat,
kozelitéseket helyezem el6térbe.

2.1.1 Nemzetkozi meghatarozasok

Az ENSZ Egészségiigyi Vilagszervezete (WHO) 1980-ban adta ki a Karosodasok,
fogyatékossagok ¢és rokkantsagok nemzetkdzi oszteilyozélsa19 cimlii dokumentumot,
amely a betegségek vagy szervi rendellenességek okozatainak dimenziodit fekteti le.
Ebben jol elkiilonitve jelenik meg harom — a *80-as évek szohasznalatdban dominans —
tartalmilag és fokozatilag is eltér6 fogalom. E szerint a kdrosoddsok (impairment)
barmilyen okbol bekovetkezd, a pszicholodgiai, fiziologiai vagy anatomiai rendszer

hianyaiban vagy a normalistdl valo eltéréseiben tételezdnek. A karosodasok

9 International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps (ICIDH). World Health
Organization, Geneva, 1980.
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alapvet6en szervi szinten jelentkez6 zavarokat jelentenek. A fogyatékossag (disability) a
karosodasok azon hatasait tiikrozi, melyek az egyén funkciondlis teljesitménye vagy
tevékenysége kapcsan jelentkeznek — a fogyatékossag abban mutatkozik meg, hogy az
egyén nem képes bizonyos tevékenységeket ugy elvégezni, mint azt ,,normalis” esetben
az emberek altaldban teszik. E fogyatékossag lehet iddszakos vagy allando,
visszafordithatd vagy vissza nem fordithatd, progressziv vagy regressziv. A
legsulyosabb a hdtrany (handicap) pedig olyan hatranyokkal van kapcsolatban, melyek
a kérosodasok vagy fogyatékossdg miatt az egyént gatoljadk vagy megakadalyozzak
abban, hogy egy szdmara normalisnak tiind tevékenységet elvégezzen. A hatrany
kifejezése tehat a karosodas vagy fogyatékossag szocializacidjara utal, vagyis itt az
érintett a gyakorlatban ,,éli meg” a fogyatékossagot, igy itt mar szerepet kap a kiilsd
kornyezet is. (Belicza—Danko—Halmai—Szerepi, 2007). A hatrany ily modon tehat nem
mas, mint a kdrosodas, a fogyatékossag tarsadalmiva valdsa, mely igen stlyos kulturalis
(tanulas), tarsadalmi (6nellatas), gazdasagi (munkavallalas) és egyéb kdvetkezményeket
von maga utan az egyén mindennapi életében (Konczei, 2009a:43). A karosodottak
csoportjat a fogyatékossag fenyegeti, a hatrannyal é16k fogalma pedig magaban foglalja
a fogyatékos embereket is (3. abra).

Betegség — karosodas — fogyatékossag — (szocialis) hatrany

3. abra A fogyatékossag értelmezése (1980-1997) Forras: Konczei, 2009a.

Egyes felhasznalok azonban aggalyaikat fejezték ki, mert a ,,hatranyos helyzetnek”
az osztalyozasban szerepld megfogalmazisa még tul orvosi, tilsdgosan az egyénre
Osszpontosit, és nem tisztazza megfeleld modon a tarsadalmi viszonyok vagy elvarasok
és az egyén képességeinek Osszefliggéseit. A 12 év alatt felmeriilt ilyen és hasonld
aggalyokat is figyelembe vették az 0sztalyozas feliilvizsgalata soran.?

A WHO végiil is 1993-ban fogadta el a kodrendszer elsé verziojat, amelyet 2001-ben
kovetett a masodik kiadas, amely az emberi szervezet funkcidképességét vizsgalja €s a
Funkcioképesség, fogyatékossag és egészség nemzetkozi osztdlyozdsa21 cimet viseli
(tovabbiakban FNO). Az FNO mar a betegségek kovetkezményeinek osztalyozasa
helyett azon egészségiigyi Osszetevok identifikalasara torekedett, amelyek az egészségi
allapotot alkotjak és meghatarozza a jollét néhany egészséghez kapcsolddo Osszetevojét
(pl. oktatds és munkavégzés). Az 1) szemléletli alapfogalmak a testi funkciok és
strukturdk, illetve a tevékenység és a részvétel. Az 10j értelmezésben a testi funkciok

karosodhatnak, a tevékenység akadalyozotta valhat, a tarsadalmi életben valo részvétel

20 A fogyatékossaggal 616 emberek esélyegyenl6ségének alapvetd szabalyai. Standard Rules. ENSZ.
1993. 20. pont.
International Classification of Functioning, Disability and Health (ICF). World Health Organization,
Geneva, 2001.
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pedig korldtozottd. Ezeket a zavarokat egylittesen, gyiijtonévvel hivja fogyatékossdagnak
az Egészségligyi Vilagszervezet. A fogyatékossdgra, mint élettapasztalatra tekint, amire
barki, barmikor szert tehet, ha valamilyen probléma adodik a funkcioképességben.
Ebben az 0j osztalyozasban megjelennek a kdrnyezeti és személyes faktorok is, mint
a funkcioképességet ¢és a fogyatékossagot befolyasold tényezdk. Egy személy
funkcioképessége ¢és fogyatékossadga ugyanis felfoghaté a koros egészségi allapotok
(betegségek, rendellenességek, sériilések, balesetek) és a kontextualis tényezok kozotti
dinamikus interakcidoként is. Ez azt jelenti tehat, hogy nem csak maga az egészségi
karosodas, mint tényallapot hatarozza meg a fogyatékossagot, hanem az adott személy
kornyezete (értsd: tarsadalmi, kulturalis, fizikai) is befolyassal van annak megitélésére,
ami valdban fontos ,,tobblet”, hisz mar kornyezetben is, rendszerben is gondolkozik. A
kontextudlis tényezdk képviselik egy egyén létezésének és életvezetésének teljes
hatterét. Két alkotéelemet foglal magaba: a kornyezeti és a személyes tényezdket —
ebben a sorrendben, vagyis a hangstlyok attevodtek. A kornyezeti tényezdék alkotoelem
a fizikai, tarsadalmi ¢és attitlid jellegli kornyezet jellemzdinek tdmogatd vagy hatraltato
hatasat irja e A személyes tényezok egy egyén létezésének és életének azt a
kiilonleges hatterét adjak, és az egyén olyan jellemzoit foglaljak 6ssze, amelyek nem
részei egy (koros) egészségi allapotnak.” Az elemek kolcsonhatasat szemlélteti a 4.
szdmu abra, amelynek mar nem része a negativ konnotacioval biré fogyatékossag-
fogalom. A modell a kiilonb6z6é tényezék kozotti kolecsonhatasokra utal, nem pedig

fogyatékossagi folyamatot ir le.

Koros egészségi allapot
(rendellenesség vagy betegség)

I
l \ !

Testi funkciok ) ) , ,
&s strukturak € Tevckenységek  «———»  Részvétel

[ |

‘ Kornyezeti tényezok ‘ ‘ Személyes tényezok ‘

4. abra: Az FNO elemeinek kolcsénhatasa Forras: FNO, 2001.

22 A kornyezeti tényezdk azt a fizikai és tarsadalmi kornyezetet, valamint attitiidoket foglaljak magukban,
amelyben az emberek 1éteznek és életiiket élik. Ezek a tényezOk a személyen kiviiliek, hatasuk lehet
pozitiv vagy negativ az egyén — mint a tarsadalom tagja — teljesitményére, az egyénnek a tevékenységek
¢és feladatok végrehajtasat biztositd képességére, valamint az egyén testi funkciodira vagy struktaraira.

2 llyen tényez6k pl. a nem, az etnikai hovatartozas, az életkor, mas koros egészségi allapotok, a kondicid,
az életmdd, a szokasok, a neveltetés, a megkiizdési modszerek, a tarsadalmi hattér, az oktatas, a szakma, a
multbéli és a jelenlegi tapasztalatok (multbéli életesemények ¢€s aktualis események), az altalanos
viselkedési minta és a személyiségtipus, a lelki alkat és egy¢€b jellegzetességek.
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Vagyis a fogyatékossig az egyén koros egészségi dllapota, az egyén életének
koriilményeit alkoto kiilso tényezok, valamint a személyes tényezok kozotti Osszetett
kélcsonhatas eredményeként jellemezheto. A kolcsOnhatds miatt a kiilonb6zo
kornyezetek hatdsa nagyon eltérd lehet egy koros egészségi allapotban szenvedd
egyénre. Egy korlatokat allitdé vagy tamogatok nélkiili kérnyezet gatolja az egyén
teljesitményét; mas, segitobb kornyezetek javithatjak azt. A tarsadalom is gatolhatja egy
egyén teljesitményét, akar ugy, hogy korlatokat allit (pl. nem megkozelithetd épiiletek),
akar ugy, hogy nem biztosit megfeleld tamogatasokat (pl. a segédeszkozok
hozzaférhetetlensége).

Megfigyelhetd tehat, hogy a karosodas—fogyatékossdg—hatrany terminoldgiat a
semlegesebb funkcid/struktira—tevékenységek—részvétel terminoldgia valtotta fel,
amely mogott valds paradigmavaltas rejlik. Az 1) WHO-értelmezés kikertili a korabbi
kritika ¢élét: vilagossa teszi egyrészt a fo kérdést, ami a részvétel; masrészt utal rd, hogy
van egy egyén folotti osszefiiggés: a kornyezet. Igy valik egyértelmiivé a tarsadalom
felelossége és az, hogy gyakran nem is az allapot, hanem a kozeg tesz fogyatékossa
(Konczei, 2009a:44).

Ez a megkozelités pedig mar elvezet benniinket a fogyatékossag tdarsadalmi
modelljéhez, amely alapvetden az egyének tokéletes tarsadalmi beilleszkedésének
problémdjat vizsgalja. E modell szerint a fogyatékossag nem személyes tulajdonség,
sokkal inkabb allapotok bonyolult 6sszessége, amelyek koziil szamosat a tarsadalmi
kornyezet hoz létre. A probléma kezelése tehat Osszefogast igényel és a tarsadalom
kollektiv feleldssége, hogy végrehajtsa a sziikséges kornyezeti modositasokat, amelyek
segitségével a fogyatékos személyek tokéletesen bekapcsolodhatnak az élet minden
teriiletébe.

Ezzel szemben az orvosi modell a fogyatékossagot a személy problémajaként
vizsgalja, amelyet kozvetleniil betegség, baleset vagy egyéb koros egészségi allapot
okozott, és amely egészségiigyi ellatast igényel, szakember altal nyujtott, egyéni kezelés
formajaban. A fogyatékossag ellatdsa e megkozelitésben a gyogyitdsra, az egyén
»~rendbehozatalara”, allapota, magatartdsa modositasara torekszik. A modell f6 kérdése
az egészségiigyi ellatas, és politikai szinten az elsérendli feladat az egészségiigyi
szabalyozas modositasa vagy reformja. A két modell nem feltétlentiil zarja ki egymast, a
modern orvoslasnak és gyogyitasnak is az egyik alapfilozofidja a holisztikus
szemlélet.?* Mindegyik a teljes embert vizsgalja és ,.gyogyitja”, egymast kiegésziti és

segiti. Az megint mas kérdés, hogy a gyakorlatban ez nem mindig valosul meg.

A holisztikus szemléletii gyogyitas az embert egésznek tekinti, feltételezi testének, szellemének és
érzelmeinek egységét. A holisztikus szemlélettel gyogyitd szakember nemcsak a betegséget, a
megbetegedett szervet, vagy testrészt, hanem a beteget gyogyitja, egészségét kivanja helyreallitani,
fenntartani.
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Az FNO konkluzioja tehat az, hogy a téma elsésorban hozzaallas vagy ideologiai
megkozelités kérdése, amely megkozelités tarsadalmi valtozast tesz sziikségessé, €s
amely politikai szinten az emberi jogok kérdésévé valik (FNO, 2001).

A fogyatékossag orvosi modelljére példa a Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet (ILO)
A foglalkozasi rehabilitaciorol és a foglalkoztatasrol szoldo 1983. évi 159. szamu
egyezmény25 fogalom-meghatarozasa, amely szerint ,,a megvaltozott munkaképességli
személy kifejezés olyan egyént jelent, akinek alkalmas munka vallalasara, megtartdsara
¢s az abban valo el6rehaladasra vonatkozo kilatasai valamely megfelel6en megallapitott
testi vagy értelmi karosodds miatt lényegesen csokkentek.” (ILO, 1983:6). Ez a
megkozelités valamilyen orvosilag meghatarozott okbol térténd munkaképesség-
csokkenést allit a kozéppontba, vagyis a fogyatékkal ¢éldkkel kapcsolatos
elképzeléseknek egy, az univerzalitds eldtti formdjat tikrozi. Az ILO tovabbi
dokumentumai, tobbek kozott a 2002-ben vilagot latott A fogyatékossag kezelésével
kapcsolatos munkahelyi gyakorlat cimii®® szintén ezt a definiciot hasznalja. Vagyis a
munkaiigyi szervezet a fogyatékossagot, egészségkarosoddst a munkéval
Osszefliggésben értelmezi, a WHO progressziv felfogasaval szemben azonban az
egészségi problémara, mint az egyént jellemzd tényezdre tekint. A kornyezet, a
tarsadalom szerepe, feleldssége nem jelenik meg, igy az lathatd, hogy az ILO
konzervativ, szemléletében nem valtoz6 modon tekint a fogyatékossagra.

Ezzel szemben az ENSZ Kozgylilése altal 1982 decemberében elfogadott, a
fogyatékossaggal €16 embereket érintd Cselekvési Vilagprogramban, majd az 1993
nyaran megsziiletett Fogyatékossaggal E16 Emberek Esélyegyenldségének Altalanos
Szabeilyai27 elnevezésli dokumentumban a fogyatékossag szocialis/tarsadalmi modell
szerinti megkdzelitését ismerhetjiik fel. Ez a terminologia egyértelmiien torekszik
megjeleniteni az egyén igényeit (pl. rehabilitacié és technikai eszkdzok) €s a tdrsadalom
hianyossagait (a részvétel kiillonbozd akadalyai). Meghatarozasa szerint a fogyatékossag
eléforduld kiilonbozd funkciondlis korlatozottsag Osszefoglald elnevezése. A
fogyatékossag okozdja lehet fizikai, értelmi vagy érzékszervi kéarosodds, egészségi
allapot vagy lelki betegség. Ezek a karosodasok, ezen allapotok vagy betegségek
lehetnek alland6 vagy atmeneti természetiiek. A hatranyos helyzet fogalom a kozosség
¢letében a masokkal egyenld szintli részvétel lehetdségének elvesztését vagy
korlatozottsagat jelenti. A fogyatékos emberek és kornyezetiik szembenallasat irja le. E

fogalom célja, hogy rairanyitsa a figyelmet a kornyezetnek, valamint a tarsadalom

» Magyarorszagon az 1985. évi 9. torvényerejii rendelettel kihirdetett egyezmény a mai napig a
legjelentdsebb a fogyatékos személyek foglalkozasi rehabilitacidja teriiletén.

%6 Managing Disability in the Workplace, ILO, Geneva, 2002.

%7 standard Rules on the Equalization of Opportunities for Persons with Disabilities. United Nations,
1993.
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szamos szervezett tevékenységének (pl. informaciokdzlés, kommunikacidé és oktatas)
hidnyossagaira, amelyek megakadalyozzdk a fogyatékossdggal €16 embereket az
egyenld részvételben.?®

Az ENSZ Kozgytlés 2001-ben Iétrehozott egy ad hoc bizottsagot annak érdekében,
hogy vegye fontolora azon javaslatokat, melyek az anti-diszkriminacid, az emberi jogok
¢s a szocidlis fejlesztés teriiletén folytatott munkaval kapcsolatos holisztikus
megkozelitésre alapozva, a fogyatékossaggal €16 emberek méltosagat és jogait védo
atfogd ¢és teljes nemzetkozi egyezmény megalkotdsara iranyulnak. Ennek
eredményeként a Kozgytilés 2006. december 13-an fogadta el a Fogyatékossaggal €16
személyek jogairdl sz6l6 Egyezményt ¢és az ahhoz kapcsoloddo Fakultativ
Jegyzc'ikényvet.29 Az Egyezmény preambulumaban fellelhetdé fogyatékossag-definicid
mar egyértelmiien a mai kor szellemiségét tiikrozi: a fogyatékossag egy valtozod
fogalom, amely a fogyatékossaggal €16 személyek ¢€s az attitlidbeli, illetve a kornyezeti
akadalyok kolcsonhatasanak kovetkezménye, amely gatolja dket a tarsadalomban valo
teljes és hatékony, méasokkal azonos alapon torténd részvételben.

Egyetértve korabbi munkak meglatasaival (Palné 2003, Horvath és tsai, 2005) az
érzékelhetd tehat, hogy az ENSZ az akadalyoztatottsag fogalomrendszerén beliil
kapcsolja 0ssze nemzetkdzi szervezeteinek téziseit: ,, Az akadalyoztatottsdg a
megvaltozott munkaképességiiek és kornyezetiik kapcsolatanak funkcioja. Akkor 1ép
fel, amikor olyan kulturalis, fizikai vagy szocialis korlatokkal keriilnek szembe,
amelyek korlatozzdk a mdas polgarok szamdra hozzaférhetd, kiilonféle tarsadalmi
intézményekkel vald kapcsolattartast. Ennek értelmében az akadalyoztatottsdg a
tarsadalmi életben vald részvétel lehetdségeinek elvesztése, vagy korlatozottsaga. Az
akadalyoztatottsag kifejezés lényege az, hogy egy olyan személy, aki ugyanolyan
tulajdonsdgokkal rendelkezik, mint barki mas (vagy aki ilyennek tartja magat), élete
soran bizonyos akadalyokba vagy korlatokba iitkozik.”

Kutatisom soran az OECD® altal hasznalt fogyatékossag-fogalmat is
megvizsgaltam. Egy 2002-es tanulmémyban31 a szervezet is ravilagit a fogyatékossag-
definiciok kiilonbségeire. Az OECD ebben amellett tor landzsat, hogy a pénziigyi
tesz egyenldségjelet a fogyatékossag ¢és a munkaképtelenség kozé. Hivatalos
honlapjukon a fogyatékossag kovetkezd definicidja olvashatd, amely egy 1998-as
publikacidhoz kotddik: ,,A fogyatékossdg a képességek barmifajta korlatozasat vagy

8 ENSZ Altalanos Szabalyok, 1993. 17. és 18. pont

Magyarorszagon az orszaggyiilés mar 2007 nyaran megszavazta az Egyezmény és a JegyzGkonyv
kihirdetésérdl szolo 2007. évi XCII. torvényt

%0 Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet

31 OECD (2002): Transforming Disability into Ability: Policies to Promote Work and Income Security for
Disabled People, Paris.
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hidnyat jelenti, amelyet az adott személy egy tevékenység végrehajtasakor vagy egy
masik ,,normalis” személyhez képest tapasztal, mas szavakkal egyfajta korlatozottsag a
tanulasban, beszédben, mozgasban vagy szamos mas cselekvésben.” Vagyis ez a
meghatarozas még egyértelmien az 1) WHO értelmezés elbtti, pusztan az egyéni

nézOpontot figyelembe vevo kozelités.
2.1.2 Meghatarozasok az Eurodpai Uniéban®

Az egészségi okok miatt tarsadalmi hatranyokkal kiizdd6 emberekre vonatkozo
definicidk rendkiviil sokszinliek az Eurdpai Unio tagallamaiban is. A szakirodalmakban
ugyan jellemzden a ,,people with disabilities”, esetleg ,,disabled people” (fogyatékos
emberek; fogyatékossdggal €16 emberek) kifejezést hasznaljak, de ezek tartalmi
vonatkozdasai az egyes orszagokban, st az egyes szakpolitikdkban is nagyon eltérdek.
Bér az utobbi években torténtek kisérletek egységes kategoriak kialakitasara, de a téma
rendkiviili bonyolultsaga miatt ez még nem sikertiilt (Gere—Szelld, 2005).

Az Europai Kozosség alapjanak tekintett 1957-es Romai Szerzddésben, még
semmilyen formaban nem jelentek meg az egyes tarsadalmilag hatranyos helyzetii
csoportok, hisz az ezekkel valé foglalkozast a Kozosség sokaig beliigynek tekintette.
Bér a fogyatékossag mar az 1970-es évek masodik felétdl kezdett szamottevd hatasu
politikai kérdéssé valni és sorra jelentek meg fontos, e tdrsadalmi csoportot érintd
ajanlasok, allasfoglalasok, kozlemények,® a kozosségi elsédleges jogban csak a 90-es
évek hoztak 0j fordulatot. Ettdl az iddszaktol kezdve azonban egyre nagyobb figyelem
iranyult a héatranyos helyzetliek csoportjan beliil a fogyatékosokra, annal is inkabb,
mivel becsiilt szamuk az Eurdpai Unid 6sszlakossagan beliil elérte a 10%-ot.

Végiil az 1997-es Amszterdami Szerzddés nyitott 0j fejezetet az eurdpai fogyatékos-
tigyben, amikor az Eurdpai Kozosséget 1étrehozo szerzédés korabbi (6.a) cikke helyébe
az alabbi (13.cikk) 1épett: ,,...a Tandcs...megfeleld intézkedéseket tehet a nemen, a faji
vagy etnikai szarmazason, vallason vagy meggy6zddésen, fogyatékossdagon, koron vagy
szexualis irdanyultsdgon alapulé megkiilonboztetés lekiizdésére.” A megfogalmazasbol
az olvashato ki, hogy itt még nem tiltja, de egyértelmilien elismeri a cikk a hatranyos
megkiilonboztetést, amelynek egyik alapjaként kiilon lett nevesitve a fogyatékossag. A
rendelkezés 1ényege, hogy a tarsadalmi kirekesztés elleni harcot az Eurdpai Unid

szintjére emeli ¢€s felruhdzza a Tandcsot intézkedések megtételére. Az egyenld

%2 Ezen rész alapvetéen a kovetkezé két irodalom feldolgozéasa alapjan késziilt: Fogyatékossag-politikai
szakismeretek. Fogyatékossagtudomanyi Tudasbazis. Széveggylijtemény. ELTE BGGYK, Bp., 2009.,
valamint Brunel, 2002.

%8 Lasd: Kénczei, 2009a.
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banasmod elve, a hatranyos megkiilonboztetés tilalma ezen felhatalmazéas alapjan
valhatott gyakorlatta.

Az Eur6pai Unié allamaiban a fogyatékossdg meghatarozasai elsdsorban a
nemzetkodzi szervezetek, az ENSZ ¢s a WHO alapelveit kovetik. Bar a vélemények
megoszlanak abban a tekintetben, hogy sziikséges illetve lehetséges-e a fogyatékosiigyi
politikat eurdpai szinten univerzalizalni, az iranyelvek és stratégidk arra utalnak, hogy
bizonyos tarsadalmi integraciéval kapcsolatos kérdéseket rendezni kell kozdsségi
szinten is. A tagallamok szerepe ¢s feleldssége pedig az egységesen kialakitott stratégiai
elvek konkrét nemzeti politikakba és programokba valo atiiltetése.

Az Uniodn beliili fogalmi meghatarozasok vizsgalatdhoz az a 2002-ben lezarult, akkor
még 15 tagallamra kiterjedé kutatas szolgalhat alapul, amelyet a Brunel Egyetem
készitett (Brunel, 2002). A tanulmany vildgosan megmutatja, hogy a fogyatékossag
tartalmanak definicioja kiilonleges hatassal van arra, hogy a kormanyzatok és mas
szervezetek milyennek tekintik, és hogyan kezelik a fogyatékos embereket. Az is
egyértelmil, hogy a fogyatékossdgot meghataroz6 nemzeti definiciok nagymértékben
kiilonboznek egymastol, amely mar Onmagiban akaddlya lehet a témaban hozott
dontések kolcsonds elismerésének és kiilondsen a specialis szolgaltatdsokhoz és
eszk6zokhoz vald hozzaférésre jogosultsagnak.

A kutatds azt is megallapitotta, hogy minden orszagban léteznek segélyek a
fogyatékossaguk miatt munkaképtelen emberek szamara. Az ezek odaitélésénél hasznalt
fogyatékossag-definiciock a munkaképesség, illetve jovedelemszerzé képesség
csokkenésén, vagy elvesztésén alapulnak. E definiciok megfeleldsége attol fiigg, hogy
kézzelfoghaté kapcsolatba hozhaté-e egymdssal a munkaképesség és az egészségi
allapot. Mivel az igényl6k rendszerint nem dolgoznak, a felmérést végzok szamara a
kozponti kérdés az, hogy a kérelmezd azért nem dolgozik-e, mert egészségi allapota
nem teszi lehetévé, vagy valamilyen mas ok (4ltaldnos munkaerd-piaci koriilmények,
alacsony szakképzettség, motivacio hinya, stb.) all a hattérben.

Az eurdpai allamokban széles korben harom megkozelitést alkalmaznak e kérdés
megvalaszolasara. Az egyik lényege az a procedura, amelynek soran megvizsgaljak az
okokat, amiért az adott személy abbahagyta a munkat, tovabba feltarjak az akadalyokat,
melyek miatt nem tud visszatérni az el6z6 munkéjaba. Ezt proceduralis megkozelitésnek
nevezziik, jellemzden a skandindv allamokban és Németorszdgban van jelen. A masik
esetben az egyén képességei ¢s a munkaerd-piaci igények Osszehasonlitasat hasznaljak
azon okok megallapitdsara, amelyek miatt az illet6 nem tud munkéba allni. Ezt
képesség-profil megkozelitésnek hivjuk és az Egyesiilt Kiralysagra, Hollandiara és
frorszagra jellemz6é. A harmadik a fogyatékossag felmérésénél explicit médon nem

hivatkozik sem a korabbi, sem egy lehetséges munkara, ehelyett azt vizsgélja, hogy az
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adott személy funkcioi milyen mértékben csokkentek. Ez a képességcsokkenés-alapu
megkozelités figyelhetd meg a francia, az olasz, a spanyol, a portugdl és a gorog
rendszerekben. Tehat ezen harom szemlélet valamelyikével talalkozunk Eurdpa-szerte,
ha a jovedelem fenntartas, jovedelemtamogatas kérdéskore feldl vizsgalddunk.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a jovedelempotld intézkedések kapcsan felmeriilt
fogyatékossag-definiciok kozponti kérdése, hogy a fogyatékosokra gy kell-e tekinteni,
mint akiknek sajatos igényeik vannak. A jelentés arra a megallapitasra jut, hogy
ezeknek a kiilonleges igényeknek a pontos természetét, valamint a mas csoportok
igényeihez valdo hasonlosadgat ¢és azoktol valo eltéréseit nem mindig sikertlt
egyértelmiien definidlni. Még ha egy kategorikus megkiilonboztetés célja vilagos is,
tovabbi kérdés, hogy a felmérési eljarasban megfeleléen valosul-e meg a kategoridk
megkiilonboztetése. Kivanatos tehat ezen fogyatékossagi kategéridk megsziintetése
lenne. A fogyatékos emberek igényeit pedig Gn. nem kategorikus szocialpolitikai
rendelkezésekkel kellene kielégiteni, amelyre példa a foglalkoztatds teriiletén a
munkaerd-piacon ,nehezen elhelyezhetokkel” kapcsolatos intézkedéscsomag. Egy
kérdés azonban nyitott marad: hogy a fogyatékos emberek igényeit megfeleléen
felismerik-e, és elegend6 tamogatast adnak-e nekik.

Kutatasom soran az Eurdpai Unid Statisztikai Hivatala (EUROSTAT) altal hasznalt
fogyatékossag-fogalmat is megvizsgaltam. Az egységes értelmezés és vizsgalat
érdekében a EUROSTAT a megvaltozott munkaképességiick munkaerd-piaci
unids munkaeré-felmérés> részeként 2002-ben keriilt sor. A nemzetkozi ajanlasokkal
Osszhangban az elemzés azokat a  személyeket tekinti  megvaltozott
munkaképességlieknek, akik tartosan fennallo egészségi problémdjuk, betegségiik,
illetve egyéb (testi, érzékszervi, értelmi stb.) korlatozottsaguk miatt vannak hatranyos
helyzetben a munkaerdpiacon, ugyanis velesziiletetten, balesetbdl, vagy betegségbdl
kifolyolag nem képesek olyan modon, vagy mértékben elvégezni a rajuk bizott
feladatokat, mint a hozzajuk — korban, nemben, képzettségben — hasonld személyek
altalaban.

Az Europai Unié gyakorlatdban tehat az tapasztalhatd, hogy a kiilonféle
szakpolitikakhoz a fogyatékossag kiilonféle definicioi tartoznak. A szakpolitikdk széles
korében hasznalhatd, egységes fogyatékossag-definicid megalkotasara tett kisérletek
ezidaig sikertelenek maradtak és korlatozott jelentdségli definiciok alkalmazasdhoz
vezettek. Magam részérél a dolgozatban a célcsoport lehatarolasara nemzetkdzi
kornyezetben a ,,fogyatékos, megvaltozott munkaképességli” kifejezést hasznalom,

egyértelmiivé téve ezaltal a lefedettséget.

% European Union Labour Force Survey (EU LFS - Kozosségi Munkaerd-felmérés) ad hoc modul
program.
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2.1.3 Magyarorszagi meghatarozasok

Az ¢érintett célcsoport hazai meghatarozasa sem egységes, a fogalmak — fogyatékos
(fogyatékkal ¢€16), egészségkarosodott, rokkant, megvaltozott munkaképességii — sok
esetben keverednek, mogottes tartalmuk nem mindig tisztazott.

A rendszerezés kiindulopontjaként az Allami Szamvevészék tanulmanya alapjén35 az
Eurdopai Bizottsag 2008-as rendeletében megfogalmazott meghatarozas szolgéllhat,36
amelynek értelmében minden olyan személy ,,fogyatékkal ¢16 munkavallalo™:

a) aki a nemzeti jog szerint fogyatékosnak elismert; vagy
b) aki elismerten fizikai, elmebeli vagy pszichologiai karosodasban szenved.

Eszerint tehat két alcsoportot kiilonbdztethetiink meg, egyrészt a nemzeti jog altal
fogyatékosként elismerteket, masrészt azokat, akik deklardltan valamiféle
egészségkarosodasban szenvednek. A hazai terminoldgia e két érintett csoportot
egylittesen nevezi megvaltozott munkaképességlinek, amely azonban nincs 6sszhangban
a nemzetkozi ,,fogyatékkal €16 munkavallalo” fogalom-haszndlattal. Mindezek alapjan
indokolt tisztazni, hogy a magyar jog kit tekint fogyatékosnak, illetve
egészségkarosodottnak és e két alcsoport hogyan viszonyul a megvaltozott

munkaképességli munkavallal6 fogalmahoz.
Fogyatékos személy

Magyarorszagon a fogyatékossadg fogalmara 4gazatonként tobbféle definicio is 1étezik,
attol fiiggben, hogy az egyes jogszabalyok az élet mely teriiletére vonatkoznak. Az
1998. évi XXVI. torvény alapjan az mindsiil fogyatékosnak, ,,aki érzékszervi - igy
kiilonosen latas-, hallasszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit jelentés mértékben
vagy egyaltalan nem birtokolja, illetéleg a kommunikicidjdban szdmottevden
korlatozott, és ez szdmara tartds hatranyt jelent a tarsadalmi életben valo aktiv részvétel
elismeréséhez (mindsitéséhez, igazolasahoz) kapcsolodd jogszabalyok is, amelyek a
fogyatékos személyek korét mozgassériiltekre, latassériiltekre, hallassériiltekre, értelmi
fogyatékosokra, halmozottan sériiltekre, autistakra korlatozzak. Erzékelhetd tehat, hogy
nem mindsiilnek fogyatékosnak azok, akik a mindennapi életet befolyasolo

belgyogyaszati, pszichidtriai, egyéb karosodassal élnek (asztmds, epilepszias,

% pulay, 2009a.

% Az Eurdpai Bizottsag 800/2008/EK rendelet a Szerzédés 87. és 88. cikke alkalmazisaban a
tamogatasok bizonyos fajtainak a k6z0s piaccal dsszeegyeztethetdnek nyilvanitasarol, az 1. fejezet 2. cikk
20. pontja értelmében

37 A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol szo16 tv. 4.§.
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cukorbeteg, stb.), 0k egészségkarosodasuk mértékétdl fliggden valhatnak a tdmogatési
rendszer tagjaiva.

A 2007. évi XCIL torvény™® hirdette ki és ezéaltal a magyar jog részévé tette a
fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezményt, amely széleskoriien
hatarozza meg a fogyatékkal €lok korét: ,,minden olyan személy, aki hosszan tartod
fizikai, értelmi, szellemi vagy érzékszervi karosodassal ¢€l, amely szamos egyéb
akadallyal egyiitt korlatozhatja az adott személy teljes, hatékony és masokkal egyenld

tarsadalmi szerepvallalésat.”
Egészségkarosodas

Ez a fogalom a 2008-t61 bevezetett komplex rehabiliticids rendszer részeként valt
ismertté¢ és hasznalttd, hiszen ezt megel6zden nem az egészségkdrosodas, hanem a
munkaképesség csokkenés mértékét vették figyelembe. ,,Az 10j, komplex mindsitési
rendszer célja, hogy a betegségek, sériilések, rendellenességek kovetkeztében kialakuld
egészségkarosodasok, fogyatékossagok, megvaltozott munkaképesség ¢és egyéb
képességek szakértdi véleményezése egységes szakmai elvek, és modszertan alapjan
torténjen, emellett ne az elveszett, hanem a megmaradt, a fejleszthetd képességekre, a
szakmai munkaképesség valtozasara, a rehabilitacios esélyekre koncentraljon™ (Szelld,
2009a:31). Azt gondolom, hogy mindez egy egészen 0j megkozelitést jelent, rendkiviil
alapja lehet azoknak a torekvéseknek, amelyek a munkaerd-piacrol ezidaig kiszorult, de
dolgozni képes réteg visszavezetését célozzak meg. A végsd szandék pedig nem mas,
mint a tdrsadalmi részvétel lehetdségének megterem‘[ése.39

A torvény szerint® az egészségkarosodas az egész Szervezetre vonatkoztatott, a
szervezet felépitésében, funkcidiban betegség, sériilés vagy velesziiletett rendellenesség
kovetkeztében kialakult kedvezdtlen valtozas. Az egészségkarosodas mértékét 2011.
januar 1-t6l a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal allapitja meg. Ezen tul azt is
vizsgaljak, hogy megvaltozott-e az érintett szakmai munkaképessége és fennallnak-e a
rehabilitacio feltételei. Az egyes jogszabalyok pedig azt hatdrozzdk meg, milyen

mértékil egészségkarosodas esetén lehet valaki jogosult egy adott timogatasra.

% 2007. évi XCIL torvény a Fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz
kapcsolodo Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérdl

%9 A komplex rehabilitacié hazai rendszerét részletesen a 4. fejezetben mutatom be.

#2007. évi a rehabilitacios jaradékrél szolo LXXXIV. tv.



Rokkantsag

Rokkant személyrél abban az esetben beszéliink, ha az egészségkarosodas, illetve a
régebbi rendszer szerinti munkaképesség-csokkenés mértéke elér egy olyan szintet,
amivel az érintett személy tartds munkavégzésre nem képes. Rokkantsagi nyugdijra
eddig az volt jogosult, akinél az egészségkarosodas 79 szazalékot meghaladd mértékdi,
vagy 50-79 szazalékos mértékli, ¢és ezzel Osszefiiggésben a jelenlegi vagy az
egészségkarosodasat megel6z6 munkakorében, illetve a képzettségének megfeleld mas
munkakorben vald foglalkoztatasra rehabilitacid nélkiil nem alkalmas, azonban a
rehabilitacios szakértdi szerv szakvéleménye alapjan rehabilitacidja nem javasolt.41

Az Orszaggytilés altal 2011. december 20-a4n elfogadott ‘[éirvényjavaslatban42

foglaltak alapjan azonban az adott személyek ellatdsainak rendszere 2012. januér 1-t6l
megvaltozott. E szerint a megvaltozott munkaképességli személy akkor jogosult
rokkantsagi ellatdsra, ha a rehabiliticidja nem javasolt, aminek négy esetét emliti a
torveny:

a) egészségi allapota alapjan foglalkoztathatosaga rehabilitacioval helyreallithato,
azonban a komplex mindsités szakmai szabdlyairdl sz6l6 rendeletben
meghatarozott egyéb koriilményei miatt foglalkozasi rehabilitdcidja nem javasolt;

b) egészségi allapota alapjan tartos foglalkozasi rehabilitaciot igényel, azonban a
komplex mindsités szakmai szabdlyairdl szol6 rendeletben meghatarozott egyéb
koriilményei miatt foglalkozasi rehabilitacioja nem javasolt;

c) kizarolag folyamatos tamogatassal foglalkoztathato, vagy

d) egészségkarosodasa jelentds és Onellatasra nem vagy csak segitséggel képes.
Megvaltozott munkaképesség

Magyarorszagon a foglalkozasi rehabilitacio teriiletén — a 8/1983. sz. rendelet
megjelenése oOta — a célcsoport megnevezésére a ,,megvaltozott munkaképességli”
kifejezést hasznaljak. E szerint megvaltozott munkaképességli, aki ,,egészségi allapota
romlasabol ered6 munkaképesség-valtozas miatt eredeti munkakorben, rehabilitacios
intézkedés nélkiil, teljes értékli munka végzésére tartésan alkalmatlannd valt, de
Oregségi vagy rokkantsadgi nyugdijban, baleseti rokkantsdgi nyugdijban, regségi vagy

munkaképtelenségi jaradékban nem részesiil; lizemi baleset vagy foglalkozasi betegség

#1997, évi LXXXI. torvény a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol 36/A. § (1) bekezdés a) pont.
2 Megviltozott munkaképességii személyek ellatasairdl és egyes torvények modositasardl szolo (T/5000.
szamu).
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kovetkeztében baleseti jaradékban részesiil és eredeti munkakorében munkaltatojanal
teljes értékii munka végzésére tartdosan alkalmatlanna valt.”®

A foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV.
torvény megvaltozott munkaképességli személynek az alabbi munkavallaloi kort
definialja: megvaltozott munkaképességli személy, aki testi vagy szellemi fogyatékos,
vagy akinek az orvosi rehabilitaciot kovetéen munkavallalasi és munkahely-megtartasi
esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csokkennek. A munkatigyi kozpontok is ezt
a torvényi meghatérozést44 veszik alapul az {igyfelek nyilvantartdsa soran. Lathato,
hogy ebben a kozelitésben nem szerepel, hogy az érintettnek aktiv kortnak kell lennie.
Ugyanakkor érdemes visszautalni az ILO 1983-ban sziiletett €s maig érvényes
megfogalmazésaira,45 ugyanis a két meghatarozas egyértelmilen hasonlit, a magyar
alapul. Ez azt jelenti, hogy hazank ez iranyt jogi szabalyozasaban az orvosi modell
érvényesiil, hisz ez a megkozelités valamilyen orvosilag meghatarozott okbol torténd
munkaképesség-csokkenést allit a kozéppontba. Ugy vélem, ez a szemlélet alapvetd
ismeri el (vagy taldn fel?) sajat szerepét, a kdrnyezet feleldsségét, addig a munkaltatoi
kortdl sem varhato el a befogadd magatartas.

Tobb szerzd felvetette ugyanakkor maganak a megnevezésnek a ,jogossagat”,
illetve értelmezési nehézségét, vagyis, hogy mihez/kihez képest ,,megvaltozott” a
munkaképesség. Lechnerné (2002) szerint ez a fogalom a foglalkoztathatosag
szempontjabol példaul nem fejezi ki, hogy sziiletéstél kezdve all fenn az allapot, vagy
szerzett fogyatékossagrol, illetve egészségkarosodasrdl van-e szd. A megvaltozott
munkaképesség fogalma valoban elfedi ezt a kiilonbséget, pedig ez a tény alapvetden
befolyasolhatja az érintett személy munkaképességét. Rdadasul a problémakezelés —
rehabilitacid — is mas fokuszokat kivan attdl fiiggden, hogy velesziiletett, vagy aktiv
korban szerzett az egészségi probléma. E16bbi esetén ugyanis az iskola-rendszer valik
kiilonosen hangsulyossa, hisz ennek feladata a munkaerd-piacra valo felkészités. Az
ebbe a csoportba tartozo fiatalok esetében tehat egy piacképes képesités megszerzése,
az elsd munkahely megtalalasa és megdrzése igényel kiilonds figyelmet. A betegség,
vagy baleset kovetkeztében megvaltozott munkaképességiivé valt személyek esetén az

elsddleges cél, hogy az eredeti munkahelyen, esetleg munkakdrben tudjon maradni az

% 8/1983. (VL. 29.) EiM-PM egyiittes rendelet a megvaltozott munkaképességli dolgozok
foglalkoztatasarol és szocialis ellatasardl 2. §

“A foglalkoztatas eldsegitésér6l és a munkanélkiilieck ellatasarol szoldo 1991. évi IV. tv. 58.§ (5)
bekezdés m) pont

* A Nemzetkézi Munkaiigyi Szervezet haromoldalii egyezményei a fogyatékossaggal ¢16 emberek
foglalkoztatasarol. Foglalkoztataspolitikai és Munkaiigyi Minisztérium, Budapest, 2003.



érintett, tehat a rehabilitdciora anndl a munkaltatonal keriiljon sor, ahol az érintett
eredetileg dolgozott.

Gyetvai Gellért munkajaban (Gyetvai, 2011) pedig azt fejtegeti, hogy a fogalom
tulajdonképpen a ,,normalistol” valéd eltérésre utal, raadasul nem pozitiv iranyban,
amelyhez az emberek tOobbsége nemigen tud értékcimkék nélkiil viszonyulni.
Megitélése szerint a fogalom kifejezetten kozgazdasagi, gazdasagossagi elvarasok
terméke, amely a kihasznalhatosagi célok, vagyis a profitmaximalizalas érdekeibol
értelmez, hatdroz meg egy igényt. Ebben az elvarasban az ember kizardlag
munkaképesség alapjan hatarozodik meg, az érintetteket a szerint klasszifikalva, hogy
munkaértékben az illet6 milyen fokon piacképes.46

kovetkeztetésre jut, hogy a hivatalos, politikailag korrektebb, szakmailag elfogadott

Fejtegetésében arra a

verzid a megvaltozott munkaképességli, mig a nem hivatalos, szokimondobb és a
tarsadalmi gondolkodast jobban tiikkr6z6 megnevezés a csokkent munkaképességii. A
megkdvetelt megvaltozott munkaképességii szohaszndlat tehat egy szakmai diskurzus
hozadéka, a ’disability’ forditdsanak egy finomitott eredménye, de az értelmezése
inkdbb elfed, mint pontosan definil és kozelebb all a csokkent képességlickhez. Pulay
Gyula is utal tanulmanyaban arra, hogy a magyar megvaltozott munkaképesség
fogalom nincs Osszhangban a nemzetkozi ,,people with disability” terminologidval
(Pulay, 2009a), amely szintén ramutat a szoOkimondobb angolszasz és a korrektebbnek
érzett, de inkabb eufemizalé magyar sz6haszndlat kozotti fesziiltségre.

Tovéabb szinesiti - és egyben bonyolitja - a képet, hogy egyes hazai relevans
szerzOk a fogyatékossdgot és a megvaltozott munkaképességet a funkcidvesztés
kiilonbozd fokozataiként értelmezik és a fogyatékossag fogalmaba beleértik mindkét
csoportot (Berde—Dajnoki, 2007).

Rehabilitacio — foglalkozasi rehabilitacio

Rehabilitacionak - a WHO meghatarozas alapjan - azt az eljarast tekintjiik, amely a
fogyatékosok, egészségkarosodottak képességeinek az elérhetd legmagasabb fokra
torténd helyre allitdsara irdnyul testi, szellemi, szocidlis ¢és foglalkoztatési
vonatkozédsokban egyarant. A hazai jogszabaly szerint a rehabilitacid az egészségiigyi,
mentalhigiénés, oktatasi, képzési, atképzési, foglalkoztatasi és szocialis rendszerekben

megvalosuld folyamat, amelynek célja a fogyatékos személy képességeinek fejlesztése,

*® Gyetvai szerint ezen a 2009-ben bevezetett komplex rehabilitacios vizsgalat sem valtoztat, ahol mar
nem az elveszett, hanem a — részben vagy egészben — megmaradt képességekre koncentralnak. A 1ényeg
annak megitélése maradt, hogy az illetd milyen piaci értékkel bir.
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szinten tartasa, a tarsadalmi életben valo részvételnek, valamint az 6nallo életvitelének
elésegitése.”’

Az 10 rendszerli rehabilitaciés folyamatban a komplex szolgéltatasi rendszer
részeként jelenik meg a foglalkoztatast eldtérbe helyezd rehabilitacio. A foglalkozasi
eldsegito feltételek megteremtése, hogy az érintett emberek alkalmassa valjanak a minél
teljesebb értékii foglalkoztatasra; érdekeltek legyenek a munkavéallalasban, masfeldl a
munkaltatok befogadévd valjanak a fogyatékos emberek irant. NoOvekedjék a
fogyatékossaggal €16 emberek kozott a foglalkoztatottak, mindenekel6tt az integraltan

foglalkoztatottak szama és aranya (Szell6, 2009a).
Integralt foglalkoztatas a nyilt munkaeré-piacon

Adott munkateriileten — a munkavégzésre alkalmas megvaltozott munkaképességii
személyek adottsdgaihoz igazitott munkafeltételek mellett, esetleg részidds
munkarendben rendelkezésre all6 munkalehetdségek. Ez a foglalkozési rehabilitacio
legmagasabb szintli megvaldsuldsa (ide sorolhatok a versenyszférdban milkddo
munkaltatoknal torténd alkalmazasok, de az onfoglalkoztatas és kisvallalkozasok is). Az
Unidban az integralt foglalkoztatds egyenld a nyilt munkaerdpiacon torténd
foglalkoztatassal. A hazai foglalkoztatok ezt altalaban ugy értelmezik, hogy mivel naluk
egyarant dolgoznak egészséges ¢€s sériilt emberek, ezért megvalosul az integralt
foglalkoztatas (Gere-Szell6 2005:11).

2.1.4 A fogalmi rendszerezés osszegzése, konkluzio

A fent taglaltak Osszegzése nem konnyll feladat. Az egyértelmiien kdrvonalazddik,
hogy a nemzetkdzi szabalyozasban a ,,fogyatékossaggal ¢10k” fogalméanak definidlasa
az elmult évtizedben sok valtozason esett 4t, mégsem alakult ki egységes valtozat. Ez
részben betudhatd ezen tarsadalmi csoport heterogén mivoltanak és ebbdl adoddan
annak, hogy az integracié sordn teljesen mas kompetencidkkal és igényekkel
rendelkeznek. Ennek kovetkezményeként a kiilonb6z6 orszagokban alkalmazott eltérd
megfogalmazasok, az érintett emberekkel kapcsolatos adatok nem Gsszehasonlithatok,
modszertani nehézségeket okoznak.

Bar egységes, minden nemzet és tarsadalmi szerepld altal elfogadott terminologia
valéban nem létezik, a ,,fogyatékkal €lok”-rél valdé kdzgondolkodas mindenki szaméra
forradalmian 0j alapokra helyezédott a WHO altal 1997-ben megalkotott fogalomnak

71998. évi XXVI. torvény 4.§



koszonhetden. Ebben az 10j értelmezésben megmarad az egészségi allapotbdl vald
kiindulés, de tobbszintlivé valik a meghatdrozas, amely szerint az egészségkarosodas
korlatozza a személy aktivitdsat, ez pedig a tarsadalomban vald részvételét.
Hangstlyossa valik a kornyezeti és csak ezt kdvetden jelenik meg az egyéni tényezo az
uj fogalomban, amely mar nem is tartalmazza a ,,fogyatékossag” kifejezést.

Az is érzékelhetd, hogy a globalizacio révén megerdsodott a nemzetkozi szervezetek
fobb iranyelvek, stratégiak (és ezaltal a szemléletmod, nyelvezet is) a nemzetkozi
szervezetek ajanldsai alapjan fogalmazddnak meg ¢€s keriilnek be a nemzeti
szabélyozasokba. Igy a WHO altal képviselt szemléleten til sok esetben az ILO orvos-
centrikus fogalma is megjelenik a nemzeti szoéhasznalatokban. Ebbdl az kovetkezik, — a
hazai gyakorlat szamara is — hogy ezen egysiki meghatarozas miatt a megoldas-keresés
is erre az egy sikra, az orvosi teriiletre fokuszalodik, és nem figyeliink eléggé a
tarsadalmi, munkahelyi kornyezetre, mint akadalyoz6 tényezdre. MeggydzOddésem,
hogy ¢éppen ez a szemlélet a megvaltozott munkaképességli személyek valos

Jellemzd az is ugyanakkor, hogy egyazon orszagon beliill — igy hazankban is -
tobbféle definicidt hasznalnak attol fliggden, hogy éppen emberi jogi alapokon nyugvo,
statisztikai, szocialis/jogosultsaggal Osszefliggé vagy foglalkoztatassal kapcsolatos
tertileten vizsgalodunk.

Mindent Osszevetve a magam részérdl azt a szemléletmodot képviselem, amely
szerint a fogyatékossdg nem egy emberi tulajdonsag, amellyel jellemezhetiink barkit is,
nem személyes jellemzd, hanem adott kornyezetben, helyen és id6ben a képességek
akadalyozottsaga miatt atélt negativ élmény. Es itt kiilonosen hangsiilyossa szeretném
tenni az ,,akadalyozottsag” sz6 jogosultsagat, hisz ha valaki akadalyozott, akkor abban
nemcsak 6 (esetiinkben: karosodott) az érintett, hanem legalabb annyira mi is, aki
akadalyozzuk (nem eléggé tessziik lehetdveé) azt, hogy a korlataival egyiitt teljes életet
tudjon élni, vagyis dolgozni, alkotni stb. legyen képes. Igy a fogyatékossig a
megvaltozott egészségi allapotli egyén és a kornyezete kolcsonhatasaban rejlik, mint
ahogy ezt a WHO is képviseli az ezredfordulo ota. Erezheté tehit a feleldsség
eltolodésa, amint ez a fogyatékossdg tadrsadalmi modelljének érvényesiilése esetén is
megjelenik.

Az akadalyozottsdg szohasznalat indokoltsagat tdmasztja ala és tagabb értelemben
ezt a globalis célt szolgalja az akadalymentesités is, amely leegyszeriisitve olyan
koriilmények biztositasara torekszik, amelyek lehetévé teszik az érintettek szamdra
minden olyan tevékenység elvégzését, amelyben akadalyoztatva vannak. Fontos, hogy

akadalymentesités alatt ne csak a fizikai kdrnyezetre gondoljunk, hanem az informacios
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rendszerek és a kommunikdcids csatorndk hozzaférésének biztositasara is.
Kiegésziteném mindezt az ,aakadalyozok” megfeleld hozzaallasaval, attitiidjével,
pontosabban ennek sziikségességével is. Kutatasok igazolj ak*® ugyanis, hogy példaul - a
témam szempontjabol relevans - foglalkoztatasuk elsddleges akadalya munkaltatoi
oldalrol éppen az érintettekkel kapcsolatos helytelen - sokszor informacidhianyos -
gondolkodasmdd, amely elditéletességhez vezet(het). Sarkitva tehat azt is mondhatjuk,
hogy a problémamegoldashoz a ,,fejekben meglévé akadalyoknak™ is le kell déIniiik.

Ez a szemléletmod jelenik meg az utobbi iddszakban a hazai (gyogy)pedagogiai
szaknyelvben is elterjedd kifejezés kapcsan, amely a tanulasi akadalyozottsag. A XX.
szazad masodik felétdl kezdve ugyanis az altalanos iskolaban is megjelent egy
tanuldcsoport, akiket a ,klasszikus” értelemben nem lehetett értelmi fogyatékosnak
mindsiteni, de a szokdsos iskolai feltételek kozott mégsem tudtak teljesiteni,
bukdécsoltak, lemorzsolodtak. Pedagogiai szempontbol az enyhén értelmi
fogyatékosnak mindsitett tanuldk, valamint a bukdacsold, nehezen tanuld gyermekek
specialis nevelési sziikségletének kielégitéséhez, sikeres tanulasukhoz egyarant
pedagdgiai tobbletszolgaltatasokat kell nyujtani, tehat ezek a tanulok kiilon segitségadas
nélkiil akadalyozottak a tanulasban (Papp, 2010).

A kozelitésbeli meghatarozottsdgon tul azonban azt is érdemes tisztazni, hogy
disszertdciom soran hazai kornyezetben mindazon munkavéllalokat megvaltozott
munkaképességlinek tekintem tehat, akik — orvosilag is igazoltan — munkajukat,
¢életvezetésiiket részben vagy egészben akadalyozd (sziiletési vagy szerzett) egészségi
problémaval (értelmi, affektiv, testi/szervi) kénytelenek €élni és ez az érintetteket a
munkavégzésben is hatranyosan érinti. Dolgozatomban igy megvaltozott
munkaképességli az az aktiv kort személy, aki vagy testi/szellemi fogyatékos (a stlyos
értelmi fogyatékosokat kivéve), vagy olyan egészségkarosodasban szenved (fiiggetlentil
attol, hogy betegség vagy baleset kovetkeztében), ami tartosan (min. 6 honapig) fennall,
¢és ez az allapot a munkaerd-piacon hatranyként jelentkezik. A komplex rehabilitacid
folyamataban az orvosi rehabilitaciot kovetden, a foglalkozéasi rehabilitacio soran
hasznaljuk a megvaltozott munkaképesség fogalmat. Dolgozatom soran hazai
kornyezetben konzekvensen tehat ezt a kifejezést hasznalom célcsoportunk lefedésére.

Meglatasom szerint a fent emlitett kozelitésbeli hangsulyeltolddas lehet az alapja a
problémakezelésnek is, amely tarsadalmi Osszefogast igényel. A tarsadalom —
gyakorlatilag mindenki — kollektiv feleldssége, hogy végrehajtsuk azokat a sziikséges
kornyezeti valtoztatasokat, amelyekkel az érintettek teljes jogtian bekapcsolddhatnak az
¢let minden teriiletébe. Erételjesen szeretném hangsulyozni tehat, hogy ezen fenti

fogalmi attekintésnek kozel sem csak nyelvi, esetleg elvi fontossaga van. A célja sokkal

*® Ezeket részletesen az 5. fejezetben ismertetem.
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inkabb az arra vald ravilagitas, hogy a fogalomhasznalatnak nagyon fontos gyakorlati
kovetkezményei vannak: egyrészt nyilvan az érintettek korének lehatarolasaban, de
sokkal inkabb a megoldasi iranyok, modok meghatarozasaban. Vagyis az adott egyének
orvosi ¢s foglalkozasi rehabilitacidja sziikséges, de nem elégséges feltétel: kell hozza a
tarsadalom ,,rehabilitacioja” is, amellyel az a tdrsadalmi kornyezet oldalardl eldsegiti az
akadalyozottsag megsziintetését, vagy legalabb csokkentését.

A fogalmi rendszerezést kovetéen bemutatom az érintettek hazai szamat, 6sszetételét
¢s gazdasagi aktivitasi mutatdit, szem elott tartva az eltéré meghatarozasokbol adodo
anomalidkat, igy figyelembe veszem mind a fogyatékosokra, mind a megvaltozott

munkaképességliekre vonatkozé adatokat.

2.2 A magyarorszagi célcsoport mérete, jellemz6i és munkaerd-piaci statusza,

kiillonos tekintettel a Dél-Dunantilra

Az el6z8, 2001-es népszamlalds szerint 577 ezer fogyatékos ember” élt
Magyarorszagon, a népesség 5,7 szazaléka. 2011-ben a fogyatékkal élok szama 457
ezer f6 volt, a népesség 4,6 szdzaléka. A jelentds, 20%-os csokkenésben szerepet
jatszik, hogy 2001-ben azok, akik nem fogyatékkal élok voltak, de egészségi allapotukat
rossznak itélték, nem talaltak valaszlehetséget a kérddiven, igy az ,,egyéb” fogyatékos
kategoriat jelolték meg, megnehezitve ezzel a ténylegesen fogyatékkal ¢élok
megkiilonboztetését a tartds betegektdl és a fogyatékkal ¢€lok valdés szdmanak a
megallapitasat. 2010 utan pedig a tamogatasi rendszer modositasai kapcsan sziikiilt az
ide tartozok szama, ami statusz-valtas megjelenhetett a népszamlalasi felmérésben, az
érintettek on-definialasaban is.

2011-ben a nemek szerinti arany nem tér el jelentdésen a teljes népességétol, a
fogyatékkal ¢lok 53 szazaléka nd. A fogyatékos személyek tobb mint 70 szazaléka 50
évesnél idésebb. A legnagyobb csoport, a 232 ezer fot szamldld mozgassériiltek
tobbsége az 1ddsebbek koz¢é tartozik, tobb mint 80 szazalékuk 50 évnél idosebb.

A fogyatékos emberek munkavallalasi lehetdségeit egyértelmiien behatarolja a
népesség egészeénél joval alacsonyabb iskolai végzettségiik. Bar kétség kiviil csokkend
tendenciara utal az altalanos iskola 8 osztdlyanal alacsonyabb végzettségiliek aranya, -
ami a fogyatékos emberek korében 1990-ben még 50%-nal magasabb volt, 2001-ben
31,6%-ra csokkent, 2011-ben pedig 20%-0s volt — még igy is joval magasabb a nem

fogyatékosoknal mért mutatonal. Az altalanos iskola 8. évfolyamanal alacsonyabb

* A 2001. évi népszamlalas a fogyatékossag fogalmat az ENSZ 2000. évi ajanlasa szerint hatirozta meg,
azaz azt tekinti fogyatékos személynek, akinek olyan végleges, az egész tovabbi életére kihato testi vagy
értelmi, illetve érzékszervi fogyatékossaga van, amely gatolja 6t a normalis, a megszokott, a
hagyomanyosan elvarhato életvitel gyakorlasaban.
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végzettséglieck aranya ugyanis 5 szdzalék ala csokkent az elmult évtizedben az
egészséges lakossag korében.

Egyetemet, fdiskolat 2001-ben a fogyatékosok minddssze 5%-a végzett, ami akkor
éppen fele volt az egészséges lakossag korében mért eredménynek. 2011-ben 8%-ra
emelkedett a fogyatékos és 17%-ra az egészséges egyetemet, fOiskolat végzettek
személyek aranya. Vagyis bar nétt a fels6foka fogyatékos személyek szama, a
munkaerd-piaci esélyeik nem lettek jobbak a fogyatékkal nem rendelkezokhdz képest.

Ami pedig a fogyatékos személyek teriileti eloszlasat illeti, azt lathatjuk (1. tablazat),
hogy Kozép-Magyarorszag utdn (25%) az Eszak-Alfoldon él a legtobb fogyatékos
személy (az 0Ossz fogyatékosok 16%-a), a Dé¢l-Dunantilon pedig a 10%-uk. A
legkevesebb fogyatékos a Nyugat-Dunantilon él. A fogyatékos és nem fogyatékos
emberek teriileti megoszlasa is jellegzetes eltéréseket mutatott. Azokban a régiokban,
amelyek helyzete hatrdnyos, nagyobb a fogyatékos emberek ardanya. Az ¢észak-
magyarorszagi és a dél-alfoldi régiokban a legnagyobb, az észak-alfoldi, valamint dél-

dunantili teriileteken is 5%-os, vagyis orszagos atlag feletti az aranyuk.

Fogyatékos Aranyuk a
Lakossag (f6)
személyek (f6) népességben
Kozép-Magyarorszag 2946 516 115 544 3,9%
Ko6zép-Dunantil 1083 483 45163 4,2%
Nyugat-Dunantul 986 793 38 223 3,9%
Dél-Dunantil 932 939 47 494 5,1%
Eszak-Magyarorszag 1197 575 67 051 5,6%
Eszak-Alfold 1492 587 75 001 5,0%
Dél-Alfold 1297735 68 162 5,3%
Osszesen: 9937628 456 638 4,6%

1. tablazat A fogyatékos személyek régiok szerinti megoszlasa és aranya 2011-ben, Magyarorszagon.
Forras: sajat szerkesztés a 2011.évi népszamlalas KSH adatai alapjan

2011-ben 1.648 ezer fo jelolte magat tartdos betegnek. Iskolai végzettségiik
valamennyi végzettségi szintet tekintve kissé alacsonyabb, mint a teljes népességé,
azzal Osszefliggésben, hogy kisebb aranyban keriilnek ki a magasabb végzettséggel
rendelkezd fiatalabb korosztalyokbol: 77 szézalékuk 50 év feletti.

Vagyis a népszamlalasi eredményeket Osszegezve azt mondhatjuk, hogy a
fogyatékos személyek szama az elmult 10 évben mind numerikusan, mind az Ossz-
lakossag ardnyaban csokkent. Iskolai végzettség tekintetében pozitiv fejlemény, hogy
javultak az iskoldzottsdgi mutatok, vagyis csokkent az alacsony és ndtt a magasabb

végzettséglieck ardnya. Mivel ez azonban a lakossdg egészére is igaz, igy esélyeik
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Osszességeben nem lettek jobbak a munkaerd-piacon az egészséges munkavallalokhoz
képest. A fogyatékosok teriileti megoszlasa pedig valtozatlan a tekintetben, hogy az
eleve hatranyos térségekben nagyobb az aranyuk. Ennek okat a kovetkezOkben targyalt
europai munkaerd-felméréshez kapcsolédd adatokat is figyelembe véve probalom
magyarazni.

A 2002-es KSH felmérés alapjan, Magyarorszagon 748 200 f6 volt besorolhatd a
megvaltozott munkaképességli  kategoriaba, Ok azok a tartés betegséget,
egészségkarosodast vagy fogyatékossagot jelzé személyek, akiknek a munkaer6-piaci
szerepvallalasat egészségi allapotuk megakadalyozza, illetve valamilyen mértékben
neheziti. Koziiliikk csupan 95.800 f6 volt aktiv, 86 ezren foglalkoztatottként és kozel 10
ezren munkanélkiiliként jelentek meg a munkaerd-piacon, az aktivitési rata 12,8% volt.

2008-ban 938 ezer 10, azaz a lakossag 9,34%-a (432 ezer férfi, 506 ezer nd) volt
megvaltozott munkaképességii. A 2002-hoz képest tapasztalhaté ndvekedésben szerepet
jatszhat, hogy egyre tobben vallaltak fel fogyatékossagukat, de az a tény is, hogy a
munkanélkiiliségtdl valo félelem miatt sokan éltek a rokkantnyugdijazas lehetdségével.

2011-ben 767 ezer {6 (354 ezer férfi és 413 ezer nd), a lakossag 7,7%-a mindsiilt
megvaltozott munkaképességilinek. 80%-uk a 45-64 éves korcsoportba tartozott. A 3 év
alatt tehat Ggy tlinhet, hogy t6bb, mint 170 ezer fovel csokkent az érintettek szdma, de
ez nem egyértelmill. Az eltérés abbol adodik, hogy 2008-ban arra is rakérdeztek, hogy
,az elmult 6 honap soran mennyiben érezte magat korlatozva mindennapi szokdsos
tevékenységeiben egészségiigyi okok miatt?” Mig 2011-ben a ,tartésan, legalabb 6
honapig ténylegesen fennalld egészségi problémaval, betegséggel, funkcionalis zavarral
¢éloket” vizsgaltak az egészségkarosodas és a fogyatékossag mellett.

Az alacsony iskolai végzettség dnmagéaban is jelentds hatranyt jelent a munkaerd-
piacon. A megvaltozott munkaképességliek iskolai végzettség szerinti megoszlasa mind
2008-ban, mind 2011-ben jelentdsen - negativ iranyban - eltér a teljes népességtol, hisz
koriikben elébbi id6pontban 40, utdbbiban 38,2%-os a legfeljebb alapfoki
végzettségliek aranya. Ez az ardny 2008-ban tobb, mint kétszerese, 2011-ben tobb, mint
masfélszerese az egészséges lakosoknal tapasztalhatdé mértéknek, vagyis a lemaradas
tovabbra is jelentds. Tovabbi egyharmaduk szakiskoldaban, szakmunkasképzdben
szerzett végzettséggel rendelkezik, vagyis elmondhatd, hogy e csoport haromnegyede
alacsony iskolai végzettségii. Erettségivel, illetve anndl magasabb iskolai végzettséggel
a célcsoport minddssze 25%-a rendelkezik, szemben az egészséges munkavallalok
2008-ban 55, 2011-ben 53%-0s aranyaval. Az érettségizett megvaltozott
munkaképességliek koziil csak minden o6tddik szerez diplomat, javitva ezzel a
munkaerd-piaci esélyeit. (2011-ben a valtozatlan munkaképességliecknél minden

harmadik érettségiz6 rendelkezik felséfoka végzettséggel.)
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Tarsadalmi-demografiai vizsgalatok mutatnak ra, hogy az iskolai végzettség egyike a
legfontosabb indikatoroknak, ,,a kiilonb6zo iskolai végzettségli népességcsoportok
viselkedése kozott ugyanis jellegzetes eltérések figyelhetdk meg a legtdbb jelenség
esetében. Ennek oka, hogy a kiilonb6z0 iskolai végzettségli szinteknek eltérd életpalyak
felelnek meg, s ezen ¢életpalydkon a tarsadalmi-demografiai jelenségek atlagos
produktumai is kiilonboznek.” (Hablicsek, 2005:20) Mindez igaz az altalam vizsgalt
csoportra nézve is: az alacsonyabb iskolai végzettséglieknél nagyobb, a képzetteknél
alacsonyabb a megvaltozott munkaképességiiek aranya. Az életpalyak alakuldsaban
mutatkozé kiillonbségek csokkenthetok, ha az iskolai végzettség megszerzésében kelld
mobilitas érvényesiil, ha van lehetdség palyakorrekciora, vagyis nem feltétleniil csak a
fiatal korban megszerzett iskolai végzettség hatdrozza meg az egész ¢letutat.
Véleményem szerint a megvaltozott munkaképességiick esetében ennek esélyei
hazankban - tobbek kozott az oktatdsi rendszer hidnyossagai miatt — igen korlatozottak,
vagyis a fiatalon megszerzett végzettség szinte determindlja €letpalyajukat.

A megvaltozott munkaképességlieck 27,4%-a, azaz 257 ezer {0 tartozott a
gazdasagilag aktivak k6zé 2008. év végén - ami a 2002-ben mért adatok tobb, mint
kétszerese - de sajnos 16,3%-uk munkanélkiiliként. 2002-ben és 2008-ban is az
egészséges munkavallalokndl mért munkanélkiiliségi rata koriilbeliil fele volt a
megvaltozott munkaképességlickének, ¢s ha ehhez még az alacsony foglalkoztatasi
mutatdkat is parositjuk, egyértelmiien kirajzolodik a célcsoport rendkiviil mostoha
munkaerd-piaci statusza. Ha a 2008-as foglalkoztatdsi és a munkanélkiiliségi ratakat

Osszevetjlik az iskolai végzettséggel, a kovetkezdket kapjuk:

A foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi rata alakulasa

legmagasabb iskolai végzettség szerint, 2008

(%)
A s Viltozatlan A e Valtozatlan
valtozott 2 valtozott :
, rrmkekbnes: munkaképes- G i munkaképes-
Megnevezés i S ségliek oo ségiiek
ségliek ségiiek
foglalkoztatasi rataja munkanélkiiliségi rataja

8 altalanosnal

alacsonyabb 4,1 16,0 32,8 474
8 altalanos 14,1 44,2 27,4 18,4
Szakiskola vagy

szakmunkésképz6 28,4 75,4 13,3 8,0
Erettségi 29,6 65,3 11,8 5,6
Fels6foku 35,0 82,2 10,7 2,7
Osszesen 23,0 67,3 16,3 7,4

2. tablazat A foglalkoztatasi és a munkanélkiiliségi rata alakuldsa a legmagasabb iskolai végzettség

szerint, 2008. Forras: KSH, 2009.
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A munkaerd-piaci szempontbol legkedvezobb helyzetben 1évo felsdéfoku végzettségii
megvaltozott munkaképességiick 35%-0s foglalkoztatasi rataja még a 8 altalanossal biro
egészséges munkavallalok foglalkoztatasi aranyat sem éri el a 2008-as adatok alapjan.
Az atlag 23%-os foglalkoztatottsagi mutatod bar joval tobb a 2001-ben regisztralt 10%-
nal és éppen dupldja a 2002-es eredménynek, de csaknem harmada az egészséges
lakossag mutatojanak ¢€s joval elmarad az Eurdpai Uniodban tapasztalhatdo 40-50%
kozotti fogyatékosokra vonatkozé foglalkoztatottsagi aranytol. A munkanélkiiliségi rata
a megvaltozott munkaképességlick esetén szinte mindeniitt meghaladja a valtozatlan
munkaképességlieck mutatoit, s6t a felsdfoktt végzettséglieck korében a legrosszabb az
arany, ahol kozel négyszer tobb a megvaltozott munkaképességii allaskeresd. Vagy
mashonnan kozelitve, bar a megvaltozott munkaképességlieck csoportjan belill a
diplomasoké a legalacsonyabb munkanélkiiliségi mutatd, még koziiliikk is minden
tizedik allast keres.

A 2011-es felmérésben is hasonld tendenciat taldlunk. A megvaltozott
munkaképességii személyek a munkaerd-piacon alulreprezentaltak, gazdasagi aktivitasi
mutatdik tovabbra is igen kedvezdtlenek. Munkanélkiiliségi ratajuk 24,9, foglalkoztatasi
ratajuk pedig 18,1%, szemben a valtozatlan munkaképességiieket jellemzd 10,2, illetve
60,8%-os értékkel. A 2008-as adatokhoz hasonléan a megvaltozott munkaképességliek
foglalkoztatasi rataja az iskolai végzettség minden szintjén joval alacsonyabb,
munkanélkiiliségi ratdjuk rendre magasabb egészséges tarsaikéndl. Még a
munkavallalds szempontjabol legkedvezdbbnek tekinthetd felséfoku végzettséglieket
jellemzd 31%-0s foglalkoztatasi érték is csak igen kis mértékben haladja meg a
legfeljebb alapfoku végzettségii, de egészséges népesség ratajat (29,2%). Es bar tény,
hogy a diploméasok munkanélkiiliségi ratdja a legalacsonyabb (16,2%), de ez is
négyszerese a valtozatlan munkaképességii személyekének. Vagyis az kdrvonalazodik,
hogy a magasabb iskolai végzettség is csak kis mértékben ndveli az elhelyezkedési
esélyeket célcsoportunknal.

A teriileti megoszlast figyelve azt lathatjuk, hogy 2008-ban és harom évvel késobb is
a kozép-magyarorszagi (ezen beliil Budapest)” illetve nyugat dunantuli régidban a
legalacsonyabb a megvaltozott munkaképességiliek aranya, a legmagasabb értékeket az
orszag keleti felében és a Dél-Dundantulon talaltak. A 2008-as felmérésben kiemelkedik
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye, ahol minden negyedik, nagysagrendben pedig 2011-
ben tarsul hozzd Tolna és Békés megye, ahol minden 6tddik személy megvaltozott
munkaképességii.

A lakohely telepiiléstipusa szerinti adatok tovabbra is azt mutatjadk, hogy a

megvaltozott munkaképesség valosziniisége a kozségekben magasabb, Budapesten

%0 Budapesten 2008-ban 8,8%, 2011-ben 11% volt a megvaltozott munkaképességii lakosok aranya.
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pedig alacsonyabb a 15-64 éves népességhez viszonyitva, hisz amig utobbiak esetében
kétszer annyian laknak a kozségekben, mint a févarosban, ez a szorzd a megvaltozott
munkaképességlieknél négyszeres.”* Marpedig ez a tény tovabb neheziti a helyzetiiket,
mivel az adatok arra utalnak, hogy a telepiiléstipus (kdzség, varos, fovaros) nagyban
meghataroz6 a munkaerd-piaci esélyekre nézve: a kozségekben ¢€l6 megvaltozott
munkaképességli személyek helyzete a legkedvezdtlenebb, tobb mint négyotdd résziik
ugyanis inaktiv stdtuszban van.

Ha a foglalkoztatottsdgukat teriiletileg is megvizsgaljuk, az volt 2008-ban lathato,
hogy még a legkedvezObb helyzetben 1évé nyugat-dunantili régidban is csak a
célcsoport kozel egyharmada, K6zép-Magyarorszagon legfeljebb egy negyede folytatott
jovedelemszerzd tevékenységet. Sajnos ez az arany 2011-re tovabb romlott, hisz az
emlitett két régioban mara legfeljebb egy6tddiiknek van munkaja. A legkedvezdtlenebb
helyzetben 2008-ban a Dél-Dunantilon és az Eszak-Alfoldon é16k voltak, ahol akkor a
megvaltozott munkaképességiiek kevesebb, mint 20%-a volt foglalkoztatott. Mara az
észak-magyarorszagiak vannak a legnagyobb hatranyban a munkaeré-piacon, a
foglalkoztatasi rata az ott €16 célcsoportnal minddssze 13%. Megyei szinten 2008-ban
Hajdu-Bihar és Somogy megyékben voltak a legrosszabbak a koriilmények, hisz az
elébbiben minden hetedik, utobbiban minden hatodik érintett dolgozott. 2011-ben
kiilondsen a Nograd ¢és Borsod-Abatj-Zemplén megyében ¢l6 megvaltozott
munkaképességiiek helyzete lehetetleniilt el, hisz elébbiben csak minden tizedik,

utobbiban pedig minden hetedik-nyolcadik jut munkahoz (5. abra).

A megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasi és
munkanélkiiliségi ratajanak alakulasa régiok szerint

Kozép-Magy arorszag
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5. abra A megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi rataja régiok szerint
2011-ben. Forras: KSH, 2012.

1 2011-ben a 15-64 éves népesség 34,8%-a kozségekben, 17,3%-a Budapesten ¢él, a megvaltozott
munkaképességliek koziil 40,4%-nyian vannak a kozségekben él0k, szemben a budapestiek 11,1%-0s
aranyaval.
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Azt is latni kell, hogy a megvaltozott munkaképesség eléforduldsi gyakorisaga
kapcsolatot mutat a teriilet (régio, megye) munkaeré-piaci helyzetével, vagyis azok az
egészségi problémaval, korlatozottsaggal ¢élok, akiknek elhelyezkedési esélye nagyon
bizonytalan, so6t kilatastalan a lokalis munkaerdpiacon, konnyebben valasztjak
megromlott egészségi allapotukra hivatkozva a szerény 0sszegii, de rendszeres €s biztos
allami juttatdsokat, ami pedig az inaktiv statusz elfogadédsara hajlamosit. Nem meglepd
tehat, hogy mindkét vizsgélati évben a munkaerd-piaci szempontbol hatranyos
térségekben az inaktivitds mértéke a megvaltozott munkaképességlieck esetében amugy
is magas - 2011-ben 76%-0s — atlagértéket jelentdsen meghaladja. Azokon a teriileteken
viszont, ahol ¢lénk(ebb) a gazdasag, nagyobb az allaskindlat a megvaltozott
munkaképességiiek is konnyebben helyezkednek el, (re)integralodnak a munkaerd-
piacra.

A KSH Munkaer6-felvétele keretében lefolytatott harom (2002, 2008 és 2011-es)
felmérés adatainak jobb atlathatosaga és dsszevetése céljabol készitett 3. szamu tablazat
alapjan Osszefoglalhatok az eltelt iddszak valtozdsai. Az mindenképpen ujra
kiemelend6, hogy a harom adatgyijtés nem teljesen azonos ,,lefedettséggel” hasznalja a
megvaltozott munkaképességilick fogalmat. Tovabb neheziti az 6sszehasonlitast, hogy
mig a 2008-as adatok a 18-64 éves, a 2002-ben és 2011-ben mért adatok a 15-64 éves
népesség korét vizsgaljak. Az eredményeket azonban ezen utobbi kiilonbség ellenére is
kompatibilisnek tekintem, mivel a megvaltozott munkaképességiiek dontd tobbsége™ a
45-64 éves korosztalyba sorolhato. Az életkor elére haladtdval ugyanis, az egészségiigyi

egyiitt a munkaképesség

problémak, a korlatozottsagok valdsziniiségével

megvaltozasanak is nd az esélye.

Megvalt. Ebbol
15-(ill. 18) Foglalkoztatasi rata Munkanélkiiliségi rata
munkaké- | gazdasagilag | Aktivi-
— 64 éves
pességliek aktivak tasi
népesség Valtozatlan Megvalt. Valtozatlan Megvalt.
szama szama (f6) rata
(f6) munkaké- munkaké- munkakeé- munkakeé-
(f6)
pességliek pességiiek pességliek pességliek
2002 | 6.850 ezer 748.200 95.800 12,8% 56,2% 11,5% 5,6% 10,3%
2008 | 6.790 ezer 938.000 257.000 27,5% 67,3% 23% 7,4% 16,3%
2011 | 6.692 ezer 767.000 185.000 24,9% 60,8% 18,1% 10,2% 24,9%

3. tablazat A megvaltozott munkaképességli személyek fobb munkaerd-piaci mutatoi 2002, 2008, és

2011-ben. Forras: sajat szerkesztés KSH adatok alapjan

522008 79,7%-uk, 2011-ben 81%-uk.
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Az éllapithatdo meg, hogy mind a célcsoport szama abszolut értékben, mind az aktiv
kort népesség aranyaban nétt 2002 ¢és 2008 kozott, majd csokkent az elmult harom
évben. Az utobbi harom év csokkenése egyrészt kovetkezhet a demografiai negativ
tendenciakbol, masrészt utalhat az NRSZH altal ez idészakban lefolytatott 0, komplex
mindsitd feliilvizsgalatok eredményeire, végiil utalhat a kérdésfelvetésbdl adodd nem
egységes célcsoport-lehatarolasra. A megvaltozott munkaképességiick szama mostanra
nagysagrendileg megegyezik a 2002-ben mért létszammal, az aktiv kort népességben
mért aranyuk is minddssze 0,5 szazalékponttal tobb az elsdé felmérés idépontjahoz
képest. Ugyanez a tendencia figyelhetd meg a megvaltozott munkaképességliek
csoportjan beliil a gazdasagilag aktivak szamanal is, konkrétan az elsé két felmérés
kozott 2,7-szeresére novekedett, majd ehhez képest 30%-kal visszaesett a szamuk, de
kiemelendd, hogy ez a 2011-ben mért eredmény igy is csaknem kétszerese a 2002-es
mutatonak. Munkaerd-piaci aktivitdsuk novekedését figyelhetjilk meg 2002 és 2011
kozott, ratajuk a duplédjara emelkedett, vagyis jelentdsen tobben szeretnének dolgozni és
keresnek aktivan munkat.

Szomora tény, hogy az érintettek munkaerd-piaci részvételének mutatdéi nagyon
kedvezdtlenek. A megvaltozott munkaképességlieck foglalkoztatasi réatdja ugyan
30%-a a valtozatlan munkaképességlieck mutatdjanak. Bar romlé tendencia realizalhatd
2008 ¢és 2011 kozott az egészséges aktiv kortiak korében is, de amig esetiikben a
foglalkoztatasi rata 10, addig ugyanez a megvaltozott munkaképességiicknél 22%-kal
esett vissza. Még megdobbentdbb arany mutathatd ki a munkanélkiiliségi rata esetében,
ahol a novekedés 38, illetve tobb, mint 52%-0s volt a megvaltozott munkaképességliek
»javara” az utobbi két felmérés kozott. Mindez egyrészrdl nyilvan felréhatd az elhizodo
gazdasagi valsag rendkiviil negativ hatasanak, amely célcsoportunknal hatvanyozottan
jelentkezett. A rendkiviil alacsony és romld tendenciat mutatd munkaer6-piaci
részvételiiket azonban hiba lenne csak ennek betudni, hisz mar 2002-t8l egy linearis
emelkedés érhetd tetten a munkanélkiiliségi rata esetében. A mdogottes okok pontos
feltarasa elengedhetetlen feltétele a problémakezelésnek, a megcélzott sikeres nyilt
munkaerd-piaci integracionak.

A vizsgalati teriiletemnek tekintett Dél-Dunénttlon a 2008-as adatok alapjan 107.365
18-64 év kozotti megvaltozott munkaképességli ember élt, ami tobb mint 10%-a a
lakonépességnek. Koziilik 19 666 f6 dolgozott, a foglalkoztatottsagi rata igy 16,3
szdzalékos volt, joval elmaradva az orszagos 23%-t6l. A megvaltozott munkaképességii
populacid 80%-a 45 év feletti. A 2011-es felmérés szerint 105.144 {6, a régid 15-64 év
kozotti lakossaganak 16,8%-a megvaltozott munkaképességli, amely ardnyaban a

legmagasabb regiondlis szinten. Ebbdl 26.049 f6 volt gazdasagilag aktiv, az érintettek
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25%-a, ami egyben azt is jelenti, hogy 75%-uk inaktiv, ami az orszagos atlag is egyben.
20%-os a foglalkoztatasi és nagysagrendileg ugyanennyi (19,6%) a munkanélkiiliségi
ratdjuk, amelyek némileg jobbak a hazai atlagnal. Vagyis az elmult 3 évben a Dél-
Dunantulon a megvaltozott munkaképességiick szama nagysagrendileg nem valtozott
(egész pontosan 2%-kal csokkent), de a 15-, illetve 18-64 év kozotti lakossaghoz képest
nétt az aranyuk. Munkaerd-piaci részvételilk kapcsan kismértékii javulds észlelhetd,
mind a foglalkoztatasi, mind a munkanélkiiliségi rata esetén az orszagos atlag felettiek a
mutatok.

A dél-dunantili regisztralt megvaltozott munkaképességli allaskeresdk™ helyzetét
fokuszba allitva (3. szamu fiiggelék) azt lathatjuk, hogy 2012-ben szamuk a régioban
3900 f6 koriil alakult, ami az orszagos regisztraltak 12%-a, aranyuk nem valtozott az
egy évvel ezel6tti idoszakhoz képest. A tamogatott elhelyezést vizsgalva, 2012-ben az
Osszes tdmogatdsban részesiild megvaltozott munkaképességli allaskeresd 81%-a
kozfoglalkoztatasban vett részt. Ez a tény azt jelenti, hogy az elsddleges munkaerdpiac
e célcsoport dontd tobbsége szamara nem valds alternativa. A teljes tdmogatott
1étszambol (1300 f6) 14%-uk bérkoltség, 4%-uk bértdmogatast kapott, a véllalkozova

valast elésegitd timogatasok szdma elenyész6 volt.*

Osszegzésképpen tehat az mondhato el, hogy a legutébbi KSH felmérés adatai szerint
hazankban kb. 760 ezer megvaltozott munkaképességli személy ¢l. Tobb mint
kétharmaduk iskolai végzettsége hatranyként jelenik meg a munkaerd-piacon és tovabbi
akadalyoz6 tényezd, hogy jelentds résziik kisebb telepiiléseken ¢€l. Fokozza
munkavallalassal kapcsolatos nehézségeiket az a tény is, hogy kozel 80%-uk a 45-64
éves korcsoportba tartozik. Vagyis a megvaltozott munkaképességiiek tobb mint 80%-
nal a munkaerd-piaci integraciot tobb tényezd egyiittes jelenléte is akadalyozza.

A népszamlalasi adatokat alapul véve az 6sszegezhetd, hogy 2001-2011 kozott 20%-
kal csokkent a fogyatékos lakossdg szama. Ez részben betudhat6 a lakossag természetes
fogyéasanak, részben pedig annak, hogy az utobbi népszamldlds esetén mar kiilon
kategoériaként megjelent a ,tartds beteg” megnevezés. Teriileti szinten lényeges
kiilonbségek figyelhetok meg: az un. krizis-teriileteken a megvaltozott munkaképesség
szintje igen magas, a fejlettebb részeken alacsonyabb. Az iskolai végzettség teriileti
kiilonbségei tovabbi differencidld hatdssal jarnak. A fogyatékossag, egészségkarosodas

szintjében tlikrozddnek a teriileti altalanos fejlettségben, az életkoriilményekben

% A regisztralt megvaltozott munkaképességli allaskeresSk csoportjdba nem tartoznak bele a
rehabilitacios jaradékban és a rehabilitacios ellatdsban részesiildé személyek. (A foglalkoztatas
elosegitésérodl és a munkanélkiiliek ellatasarol szold 1991. évi IV. tv.)

> Forras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat, 2012. 3. szamu fiiggelék sajat szerkesztés NFSZ adatok
alapjan.
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meglévo kiilonbségek, még inkabb aldhtzva, hogy bar a fogyatékossag individualis

jellemzd, a meghatarozottsagai tarsadalmi szintiiek.

2.3 A Dél-Dunantil, mint a megvaltozott munkaképességii személyek

foglalkoztatasat befolyasolo kornyezet bemutatasa

A megvaltozott munkaképességli személyek nyilt foglalkoztatdsanak, a sikeres
foglalkozasi rehabilitacionak alapfeltétele a jol miikodé gazdasag és munkaerd-piac. Ha
tehat e célcsoport nyilt foglalkoztatasi lehetdségeinek feltarasat ttizziikk ki célul,
megkeriilhetetlen annak bemutatdsa, hogy mindezt milyen demografiai helyzetben,
milyen gazdasagi, foglalkoztatasi kornyezetben kell elérni. Mivel vizsgalatom
fokuszaban a Dél-dunantuli régid 4ll, igy sziikségesnek érzem e teriilet legfrissebb, a
foglalkoztatast leginkabb meghatarozé mutatoit elemezni.

Ami a fébb demografiai, gazdasagi jellemzoket™ illeti: a 2011. évi népszamlalas
adatai alapjains6 kozel 933 ezer 6 €It a D¢l Dunantilon, az orszag Osszlakossdganak
9,3%-a. A régiok kozil egyediill Kozép-Magyarorszdg népessége novekedett (3
szazalékkal), a tobbié¢ csokkent az el6zd, 2001. évi népszdmlalashoz viszonyitva. A Dél-
Dunéntilon az orszagos atlagnal nagyobb mértékben (5 szdzalék felett) fogyott a
lakossag. Ennek egyik Osszetevéje a sziiletési-haldlozdsi arany, amely alapjan
valamennyi régid népessége természetes modon fogyott az elmult tiz évben. A masik
tényez6 a vandorlasok egyenlege, amely alapjan régionk szintén veszteséggel zarta az
évtizedet. Jol megfigyelhetd az a tendencia, hogy a népesség az orszag kozépso részére,
kisebb mértékben pedig a nyugati teriiletekre koncentralodik. Ennek hatterében, sok
esetben a kedvezobb munkaerd-piaci kinalat, a (jobb) megélhetés huizodik.

Az alacsony és egyre fogyatkoz6 sziiletésszam kdvetkezménye azonban nem csupan
a népesség szdmszerl csokkenése, hanem korstruktirdjanak rohamos romlésa is. 2012-
ben a Dél-Dunanttl lakonépességének kevesebb, mint 14%-a volt 14 éves vagy annal
fiatalabb, mig a 65 éves és idésebbek részaranya elérte a 17%-ot, ami azt jelenti, hogy a
régidban szadz gyermekkora lakosra mintegy 125 iddskoru jutott. Ez az orszagosnal is
kedvezdtlenebb helyzetet jelez, hiszen orszagos atlagban az dregedési index értéke 117
volt. A Dél-Dunantil megyéi koziil Tolndban volt legmagasabb (130), Baranyaban
pedig legalacsonyabb (122) ezen index értéke.

A Dél-Dunantil gazdasagilag mind nemzeti, mind nemzetk6zi 6sszehasonlitdsban a

kevéssé fejlett régiok kozé tartozik. A brutté hazai termék (GDP) eurdpai unids

®Ezen rész alapvetden a Dél Dunantuli statisztikai tiikér 2013/1. VIL. évfolyam 7. szam, KSH, 2013.
februar 11. elemzése alapjan késziilt
% 2011. évi népszamlalas. Orszagos adatok. KSH, Budapest, 2013.
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Osszehasonlitasban alkalmazott vasarloeré-egyenértéken (PPS)57 kifejezett Osszege
2010-ben Magyarorszagon a 27 tagillamu Eurdpai Unid atlaganak 64,2%-at, a Dél-
Dunéntdl az unios atlag minddssze 43,8%-at tette ki. Az egy lakosra jutd brutté hazai
termék 2009. évi 0sszege alapjain58 pedig az Osszes tagallam 271 régidja koziil a Dél-
Dunantil — két lengyel régioval azonos értékkel — a 254-256. helyet foglalta el, vagyis a
rangsorban az utols6 husz kozott szerepelt.59

Ha a GDP hazai teriileti adatait vessziik figyelembe, a Dél-Dunantal hosszua id6 6ta a
kozépsd helyet foglalja el az orszag hét régidja kozotti rangsorban. Fajlagos
teljesitménye azonban mindvégig az alacsonyabban teljesité harom (a két alfoldi és az
észak-magyarorszagi) régio¢hoz allt - egyre - kozelebb, és ez a kozeledd tendencia
2010-ben is tovabb folytatddott. A Dél-Dunantil az orszagos érték 6,4%-at tette ki. Ez
az ardny még akkor is alacsonynak mondhato, ha Magyarorszagon Kozép-
Magyarorszagot kivéve minden régi6 kisebb mértékben veszi ki a részét az orszdgban
megtermelt GDP-b6él, mint a népességszambol. A région belill Baranyahoz 2,7,
Somogyhoz 2,1, Tolnahoz 1,7% kotédott.

Nemcsak az orszdgon, hanem a région beliili teriileti hatranyok is jelentdsek. 2007
végén a kormany a fejlettségbeli hidnyossdgokat jelzd statisztikai adatok alapjan
kijelolte az orszag lakossdga egytizedének otthont ado, 33 leghéatranyosabb helyzetii
kistérséget, amelyek negyede a Dé¢l-Dunantilon talalhat6.° Ezekre a teriiletekre a
novekvd a szegénység, a munkanélkiiliség, a miikodd vallalkozasok és a mindségi
kozszolgaltatasok hidnya, az esélytelenség kiilondsen jellemzd.

A Dél-Dunantil gazdasaganak elemzésénél a bruttd hozzaadott érték Osszegén tul
relevans tényez0 annak dgazati osszetétele is. Ezt régionk esetében az orszagos atlagot
meghaladd mezdgazdasagi, és az attdl lényegesen elmaradd ipari szerepvallalds
jellemzi. A 2010. évi adatok alapjan a mezdgazdasag, erdégazdalkodas, halaszat 8,4%-
kal részesedett a térség altal megtermelt brutté hozzdadott értékbdl az orszagosan
jellemzd 3,5%-kal szemben, de a Budapest nélkiil szamitott 5,6%-os aranyt is jocskan
feliilmulta. E szempontbol nincs Iényeges kiilonbség a régidé megyéi kozott, az adatok
mindharom megyében viszonylag erds agrariumra utalnak.

Jelentds azonban az elmaradés az iparosodottsagot illetden, hisz a 23,8%-0s régiods
hanyad az orszdgosnal csaknem 3 szazalékponttal, a 19 megyére jellemzdénél pedig 9
szazalékponttal volt alacsonyabb. A gazdasiag e szegmensének a jelenléte Baranya és
kiilondsen Somogy megyében alacsony, a Tolna megyei 36,5%-o0s részesedés ugyanis —

energiaiparanak koszonhetden — 1ényegesen orszagos atlag feletti volt. Az iparon beliil a

57 PPS - Purchasing Power Standards

%8 Az Eurdpai Unié NUTS2 régiéinak GDP-adatai jelenleg még csak a 2009. évrl allnak rendelkezésre.
% Dél-Dunéntuli statisztikai titkdr 2012/11. VL. évfolyam 95. szam KSH., Bp., 2012. dec. 4.

%0 Ezek: Barcs, Csurg6, Kadarkt, Lengyeltoti, Tamasi, Sasd, Sellye, Szigetvar.
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feldolgozoéipart tekintve azonban még jelentdsebbnek mutatkozott a hatrany, a régiora
jellemz6 13,5%-o0s Osszes hozzaadott értéken beliili arannyal szemben 22%-0s volt az
orszagos €s 28%-o0s a fovaros nélkiil szamitott részesedés. Az épitdipar gazdasagi sulya
orszagosan is viszonylag alacsony, a D¢l-Dunantul e tevékenységbdl szarmazo
teljesitményének aranya (5,3%) némileg orszagos atlag feletti volt.

A szolgaltatasok 62%-o0s részaranya ugyanakkor — 1évén a févaros meghatarozott
szerepll e téren — alacsonyabb az orszagosnal, de magasabb a Budapest nélkiil szamitott
orszagos atlagnal (el6bbi 67, utobbi 58%-ot tett ki). E gazdasagi agak a régié megyéi
koziil Somogyban ¢és Baranyaban jatszanak nagyobb szerepet a hozzdadott érték
eldallitasaban, kiilondsen a kozigazgatds, az oktatas valamint a human-egészségiigyi,

szocialis ellatas orszagosnal erételjesebb sulyaranya kovetkeztében (6. abra).

Kézép-Magyarorszag Off5 19.0 K9 76,9 :
Kézép-Dunantil (48] 4356 4,2 473
Nyugat-Dunantil |48 430 4.4 48.0
Baranya megye : 7,9 |2 s 0 66,4
Somogy megye | 91 [ 168 NN 68.2
Tolna megye [ 81T 36.5 i 49,7
Dél-Dunéntil | 8.4 23.8 5.3 62,5
Eszak-Magyarorszag [B.d 344 52 56,5
Eszak-Alfdld [7.61 215 49 60,0
Dél-Alfsld [9.3 T 246 54 60,6
Orszag BAIT 065 W] 658
Orszag fov aros nélkil [5.61 32.8 5,0 56,6
T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 9 100
O Mezégazdasag, erddgazdalkodas, halaszat %
O Ipar
B Epitdipar
[ Szolgéltatd agak

6. abra A GDP gazdasagi agak szerinti teriileti megoszlasa Magyarorszagon, kiilonds tekintettel a Dél-
Dunantualra 2010. Forras: KSH

A Dél-Dunanttilon 2011. év végén székhelye alapjan 160.187 gazdasagi szervezet
szerepelt az adminisztrativ nyilvantartdsokban, amelyek koziil 91% mindsiilt
vallalkozasnak, 7,6%-ukat nonprofit, 0,1%-ukat egyéb szervezetként, 1,3%-ukat pedig
koltségvetési és koltségvetési rend szerint gazdalkodd szervként jegyezték be®l. A
régidoban nyilvantartott 146.086 vallalkozds az orszagos vallalkozasszdmnak 8,8%-at
tette ki, amely megkdzelitette a népességszdmon belill képviselt 9,4%-ot. A Dél-
Dunantul 6sszes vallalkozasan beliil 2011. év végén kdzel 26% volt a tarsas formak
részesedése, amely Iényegesen elmaradt a 36%-0s orszagostol. E szervezeti koron beliil
a korlatolt feleldsségli tarsasagi forma (kft.) a legnépszertiibb, az 4ltalaban legnagyobb

tokeerejli részvénytarsasagok (rt.-k) azonban viszonylag csekély szdmban alakultak. Az

1 A 2011. januér 1-jén bevezetett gazdalkodési forma osztalyozas (GFO) szerint.
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egyéni vallalkozadsoknak viszont az 4tlagosndl nagyobb héanyada, bd egytizede
rendelkezett székhellyel a régioban, e formak esetében lényegesen alacsonyabb a
fovaros vonzo6 hatdsa, mint a gazdasagi tarsasagok korében.

Ha a foglalkoztatasi mutatokat vizsgaljuk régids szinten, azt lathatjuk a KSH 15-74
éves népesség korében végzett munkaerd-felmérése alapjan 2011-ben, hogy -
hazankban egyediili régioként — csokkent a Dél-Dunantilon a gazdasagilag aktiv
népesség szama. A régidoban atlagosan 382 ezer f6 dolgozott vagy keresett munkat (a
munkaképes koruak 52,5%-a), szdmuk — a munkanélkiiliség emelkedésébdl ¢és a
foglalkoztatottsdg csokkenésébdl eredéen — egy ¢év alatt 1,7%-kal mérséklddott,
szemben az orszagos munkaerd-piaci folyamatokkal, ahol minimalisan (0,6%), de nétt a
gazdasagilag aktivak szama. A Dél-Dunantil megyéi koziil Baranyaban és Somogyban
az aktiv népesség aranya az atlagot meghaladé mértékben csokkent, mig Tolndban kissé
javult a mutato.

A régioban a foglalkoztatottak szama a korabbi évek létszamcsokkenését, majd a
2010. év kismértékli ndvekedését kovetden Ujra visszaesett. A vizsgalt évben 2,4%-kal
kevesebben, Osszesen a 334 ezren dolgoztak. A régié valamennyi megy¢jében csokkent
a foglalkoztatottak szama, azonban mig Tolndban nem szamottevden, addig Somogyban
1,6, Baranyaban tobb mint 4%-kal esett vissza a munkaval rendelkezok szama egy év
alatt.

Valoszintileg a gazdasagi valsag hatasara hozott kényszer-dontések eredménye, hogy
2011-ben tovabb ndtt az olyan nem tipikus foglalkoztatds, mint a rész-munkaidében
vagy a munkaerd kolcsonzés keretében torténd foglalkoztatds. A nem teljes
munkaidében foglalkoztatottak aranya régios szinten 15,4-r6l 17,1%-ra emelkedett. A
Dél-Dunantulon a munkavallalok 69%-a verseny-, 29%-a a koltségvetési szektorban
dolgozott. Mindkét szektorban csokkent a foglalkoztatottak szama, de nagyobb
aranyban (7,3%-kal) a koltségvetési agazatban dolgoztak kevesebben,® ami egyrészt az
atalakulo kozfoglalkoztatasi rendszer, masrészt a kozigazgatasban végrehajtott
létszamcsokkentd intézkedések hatasanak tulajdonithatd. A foglalkoztatdsban a
legkisebb sulyll — kevesebb, mint 7 ezer fot foglalkoztatd — nonprofit szektorban kozel
tizedével boviilt a 1étszam 201 1-ben.

A nemzetgazdasagi dgak szerinti megoszlasban is tapasztalhatdo a Dél-Dunéntilon,
hogy tobbségilikben csokkent az alkalmazottak szama. Sulyuk azonban eltéréen alakul a
harom megyében, hisz Baranyaban az atlagnal erdteljesebben volt jelen az oktatas,
Somogyban a human-egészségligyi, szocidlis ellatds és a szallashely-szolgaltatas,
vendéglatds. Tolnaban a villamosenergia-, gdz-, gdzellatas, légkondiciondlds agazat

képviselt nagyobb szerepet.63

%2 Az orszagos atlag 5% volt.
82 Dél Dunantili statisztikai tiikér 2013/1. VIL évfolyam 7. szam, KSH, 2013. februar 11.
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A foglalkoztatési rata vizsgalata alapjain64 az lathato, hogy a régié eredményei joval
elmaradnak a hazai atlagtol, hisz mig 2012-ben a 15-64 éves korosztalyra vetitett
orszagos adat 57,2, a régios 52,9 %-ot mutatott. Bar az el6zd évihez képest mindkét
relacioban némi emelkedést jelentenek ezen értékek (régidsan kb. 1 szdzalékpontosat),
ez sejthetden a kozfoglalkoztatasi programoknak kdszonhetd. Ezzel a régi6 a harmadik
leggyengébb az orszagban, €s jelentdsen lemarad az eurdpai régidk atlagatol is.

A munkanélkiiliséget vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy a Dél-Dunantalon 2008-2011
kozott emelkedett a munkanélkiiliek szama, 2011-ben az egy évvel korabbit 3,4%-kal
meghaladva megkozelitette a 48,5 ezer fot. 2010-ben még valamennyi régidban nétt a
munkanélkiiliség, 2011-re mar a harom gazdasagilag fejlettebb régioban csokkenést,
mig a tobbiben a ndvekedés litemének lassuldsat tapasztaltdk. A Dél-Dundntdl hdrom
megyéje koziil 2011-ben Baranydban és Tolnaban a régi¢ atlagandl nagyobb aranyban
nétt a munkanélkiiliek szama, el6bbiben 8,3, utdobbiban 7,7%-kal emelkedett, mig
Somogy megyében 5,2%-kal csokkent az el6z6 évhez képest.

A munkanélkiiliségi rata a 15-64 évesek korosztilydban a régioban 2008-at véve
alapul (10,3%), folyamatos emelkedést mutatva 2011-re elérte a 12,8%-ot. Ezzel a
megyénkénti rangsorban Tolna megye a masodikrol az 6todik helyre cstszott vissza,
Somogy és Baranya pedig helyet cserélt a 15. és 17. pozicioban.®® A legfrissebb
statisztikak alapj'éln66 2012-ben a rata a Dél-Dunantul esetében 0,7 széazalékpontos
csokkenést jelez, amely hatterében taldn a mar emlitett kozfoglalkoztatés allhat, de rossz

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgélat adatai alapjan 2011. december végén az Osszes
regisztralt allaskeresd 12%-at a Dél-Dunantilon tartottak nyilvan. Szamuk az egy évvel
érintette, mértéke 3,2 és 17% kozott valtozott. Baranyaban kozel ugyanannyian — 29
ezren — kerestek munkat, mint egy évvel kordbban, a masik két megyében ugyanezen
1ddszak alatt jelentdsen (Somogyban 8,8, Tolnaban 8,5%-kal) csokkent a regisztraltak
szama. A regisztraltak a régioban Baranya megyében voltak a legtobben.

Az AllaskeresOk elhelyezkedési esélyeit legnagyobb mértékben az iskolai
végzettségiik hatdrozza meg. A munkaerdpiacon a legnagyobb hatrannyal kiizd6 csoport
az alacsonyan iskolazott, legfeljebb altaldnos iskolat végzetteké, a Dél-Dunantilon a

munkara varok 43%-a tartozott ebbe a ka‘[eg(')riéba.67 Az allaskeres6k kozel

o4 Munkaerd-piaci trendek Magyarorszag régidiban. KSH, STADAT Tablak
http://lwww.ksh.hu/5_1_hosszu (2013. 04. 19.)

% D¢l Dunantili statisztikai tiikkdr 2013/1. VII. évfolyam 7. szam, KSH, 2013. februar 11.

60 Munkaerd-piaci trendek Magyarorszag régidiban. KSH, STADAT Tablak
http://www.ksh.hu/5_1_hosszu 2013. 04. 19.)

%7 A tobbi régio koziil az Eszak-Alfoldon és Eszak-Magyarorszagon ennél magasabb, kozel fele volt a 8
vagy annal kevesebb osztalyt végzettek aranya, mig Kozép-Magyarorszagon az allaskeresok 31%-a
tartozott ebbe a korbe.
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egyharmadénak szakiskolaban vagy szakmunkasképzdben szerzett bizonyitvanya, 22%-
uknak kozépiskolai végzettsége volt. A diplomas allaskeresok aranya 4,3%-ot tett ki. Az
orszagos atlagokkal 6sszehasonlitva a régidban magasabb volt a képzetlenebb munkaerd
aranya, mig az érettségizettek és a felsdfokt végzettségiieck hanyada kismértékben
elmaradt attol.

2011 végén a nyilvantartott allaskeresk a Dél-Dunantil gazdasagilag aktiv
népességének 16%-at tették ki, ami 1,5 szazalékponttal alacsonyabb az egy évvel
korabbinal. Az orszagos atlagot viszont 4,5 szazalékponttal még igy is meghaladta,
ezzel a harmadik legrosszabb pozicidt foglalva el a 7 hazai régio versenyében. A harom
dél-dunantuli megye viszonylatdban az allaskeres6k munkanélkiiliségi ratdja mogott
markans teriileti kiilonbségek hiizédnak meg: Tolndban a régios atlag alatti (13,7%),

Baranyaban és Somogyban afolotti (16,3 illetve 17,5%) értéket képviselt.

A Dél-Dunantal aktualis gazdasagi, munkaerd-piaci tényezdinek vizsgalata alapjan
Osszegzésiil elmondhato, hogy a régidé gazdasagi potencialja €s viszonyitott fejlettsége
alacsony szintli. Bar a kilencvenes évek derekdn még atlagos fejlettséget mutatott, a
kiils6 ¢és foként kiilfoldi miikodé tokére gyakorolt csekély mértékli vonzasa
eredményeképpen - a terlileti GDP-vel mért gazdasagi teljesitménye ¢€s ipari kibocsatasa
alapjan - mara egy elmaradott régiénak mindsithetd. Akar eurdpai unids, akar hazai
viszonylatban vizsgaljuk, a kevéssé fejlett, s6t a sereghajté régiok kozé tartozik. A
lemaradas vagy leszakadds mértéke alapjan fél6, hogy versenyképességét nem tudja
egyhamar visszaszerezni, a tobbi régio elonye behozhatatlannak latszik.

A Dél-dunantuli régié az orszag legkevésbé iparosodott teriiletének szamit. Az ipar
fajlagos mutatoszama mind a harom megyében alacsony, de a hazai értékhez
koszonheti. Az dgazaton beliil a feldolgozdipar jelenléte itt a legalacsonyabb mértékii az
orszagban. Messze a szolgaltatasok vannak legnagyobb aranyban jelen a régioban. A
bruttd hozzdadott érték dgazati szerkezetében a mezdgazdasag jelentdsebb, az épitdipar
csekély, az orszagos atlagot meghaladé mértékben képviselteti magat a térségben.

Az el6zdéekben megfogalmazottaktdl nyilvan nem filiggetleniil, a régid6 human
er6forrasait tekintve sincs kedvezd helyzetben, lakossaga fogy, népessége eloregedd. A
lakossag képzettségi szintjét tekintve az alapfokon végzettek aranya magasabb, mint az
orszagos atlag, kozép-, illetve fels6foktl szinteken azonban elmarad attol. Az is
megfigyelhetd, hogy a képzettségi szint emelkedésével nd az elvandorlds aranya, ami
tovabb rontja a térség esélyeit. Csokken a gazdasagilag aktiv népesség és a
foglalkoztatottak szama, a foglalkoztatasi rata 2012-ben a 15-64 éves korosztalyra

vetitve 52,9%, rendkiviil alacsonynak mondhat6. A munkanélkiilieck szama is
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emelkedést mutatott 2011-ig, az utdbbi évben csekély mértékben csokkent a szamuk. A
munkanélkiiliségi rata 2012-ben a munkaképes kortiakra vetitve 12,1 %-0s volt.

Mindezen tényezoket figyelembe véve érzékelhetd, hogy a régioban nagyon
kedvezdtlenek a  munkaerd-piaci  elhelyezkedési esélyek. A  megvaltozott
munkaképességli  személyek esetén mindehhez hozzdadodik az egészségesekhez
viszonyitottan amugy is hatranyosnak mindsiilé pozicid, valamint a veliik szemben
tapasztalhatd elditéletek. Réaadasul egy olyan kornyezetben kellene erdsiteni a nyilt
munkaerd-piaci részvételilket, amely a fels6foka végzettségli, illetve piacképes
szakmaval rendelkezOket preferalja. Tovabb neheziti a helyzetet az a tény is, hogy a
tamogatott allashelyek tobb, mint 80%-at kozfoglalkoztatds keretében kinaltdk a
munkaltatok. Vagyis egy jelentds és Osszetett munkaerd-piaci hatrannyal rendelkezd
célcsoportrol beszEliink, amelynek aktiv munkaerdé-piaci szereplévé valasa kapcesan Sok
kérdés és megoldasra vard probléma tarul elénk. Milyen allami szerepvallaldssal, jogi
szabalyozasi kornyezettel lehet megteremteni azt a miliét, amelyben a megvaltozott
munkaképességli személyek szamara valos alternativa lehet a nyilt munkaer6-piaci
részvétel? Mi a munkaltatok szerepe és feleldssége ebben a kérdésben, illetve milyen
magatartds varhato el t6lik ebben a nehéz gazdasagi szituacidban? Hogyan
0sztondzhetdk a célcsoport foglalkoztatdsara? Kozel sem utolsd sorban pedig, mi az
¢érintettek feladata, kotelezettsége, mit tudnak 6k megtenni a sikeres integracid
érdekében?

Dolgozatom targyaul a megvaltozott munkaképességliek integralt foglalkoztatasanak
munkaltatoi aspektusait valasztottam, igy a fent felmertiilt kérdések koziil a munkaadoi
felelosséget, érdekeltséget vizsgdlom. Ezt megelézden azonban fontosnak tartom az
érintettek munkaerd-piaci esélyegyenldsége érdekében hozott dontések, intézkedések
feltarasat, elsoként tehat ennek eurdpai unids, majd magyarorszagi vonatkozasait

vizsgéalom.
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3  HATRANYOS HELYZETU CSOPORTOK MUNKAERO-PIACI
ESELYEGYENLOSEGE AZ EUROPAI UNIOBAN

Az Eurdpai Unié azon dontéseit tarom fel jelen fejezetben, amelyeket a hatranyos
helyzeti csoportok — értelemszerien ezen beliill is a fogyatékosok, megvaltozott
munkaképességlick —  munkaerd-piaci  esélyegyenlosége  érdekében  hozott.
Hangstlyozni szeretném, hogy nem ,,altalaban” térek ki az esélyegyenldségre, hanem a
témam szempontjabol elsddleges foglalkoztatasra és célcsoportra fokuszaltan, vagyis
azokat a hatranykezelési stratégidkat és modokat emelem ki, amelyek a fogyatékosok,
megvaltozott munkaképességlick szélesebb korli munkaerd-piaci részvételét célozzak
meg. A feldolgozas masik vonulata az eurdpai foglalkoztatasi stratégidkban megjelend
esélyegyenldségi kérdéskor. Ezt kovetden megvizsgalom, hogy az EU gyakorlatdban
mik a foglalkoztatasi hatranyok lekiizdésének fobb iranyai, konkrét eszkdzei. Azokra a
munkaltatokat megcélzod intézkedésekre koncentrdlok, amelyek célja a célcsoport
munkaeré-piaci részvételének bovitése.

Indokolt lenne a dolgozat ezen részén az EU-ban, az utdbbi években lezajlott
gazdasagi, foglalkoztatasi és munkaer6-piaci folyamatok bemutatasa, elemzése, mint
ahogy fontos lehet a centrum-periféria viszonyokbol adddo, eltéré gazdasagi
fejlettséghez igazodd gazdasag- és tarsadalompolitika vizsgalata is. Természetes
ugyanis, hogy mindezek szintén hatidssal vannak a fogyatékos/megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatasara. A dolgozat keretei és fokuszai azonban
nem teszik lehetdvé ezek taglaldsat, minddssze érintdlegesen torténnek utaldsok a
célcsoportunkat érinté foglalkoztataspolitikai dontések mogott meghtizodo, gazdasagi
sziikségszerliségbdl adodo hattértényezdkre.

Az EU-SILC 2011-es adatai alapjéln68 a 28 tagillamban a 16 évesnél iddsebb
korosztaly 26%-a jelezte, hogy egészségi allapota alapjan tevékenységében korlatozott
(limitation in activities). A felmérés megkiilonbozteti ezen beliil a sulyosan (8%) és a
mérsékelten (18%) korlatozottsagot, de mindkettét fogyatékossagként (disability)
kezeli.®® Az is megfigyelhetd, hogy az ardny a népesség Sregedésével tovabb né.
Napjainkban a fogyatékosok 65%-a tartozik a 45 év felettiek koz¢, és a fogyatékossag
eléfordulasanak valdsziniisége emelkedik. A demogréfiai trendek a hosszabb varhato
¢lettartam mellett a fogyatékos felndttek jobb egészségligyi ellatasarol tantskodnak
(Greve, 2009). Vagyis az korvonalazodik, hogy az Eurdpai Unidban a fogyatékos
emberek szama a lakossdg Oregedésének kovetkezményeként és a novekvd

¢lettartammal parhuzamosan tovabbra is emelkedni fog. Ami pedig a munkaerd-piaci

% In Grammenos, 2013.
% Mint ahogy az a 4. fliggelék abraja alapjan is jol lathatd, orszagonként nagyon eltérd a gyakorisag
(Malta 12%-Szlovénia 36%).
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mutatokat illeti: atlagosan 47% koriili a foglalkoztatasi és 17%-0s a munkanélkiiliségi
réta célesoportunknal © az EU-ban."

3.1 Esélyegyenloség és foglalkoztatas

Eurdopaban évek 6ta komoly program a fogyatékos emberek maradéktalan tarsadalmi
befogadasanak segitése: ezzel Osszefliggésben meghataroz6 szerepet jatszik a
diszkriminacié elleni harc és a fogyatékos emberek gazdasagi ¢és tarsadalmi
szerepvallalasanak tamogatasa (Szelld, 2009a:6). Az EU-n beliil két jelentds jogi
platform létezik, amely egymassal kardltve a fogyatékossaggal ¢él6, megvaltozott
munkaképességli emberek jogait képviseli és védi: az 1980-ban megalakult Eurépai
Parlament Fogyatékossag-iigyi Munkacsoportja (Disability Intergroup) a fogyatékos-
tigyi politika nemzetkdzi megvaldsitdsdban t6lt be fontos szerepet azzal, hogy
véleményezi az elé keriild, a fogyatékossag-ligyet érintd tervezeteket.”? Az 1997-ben
létrehozott Eurdpai Fogyatékos-tigyi Forum (EDF) pedig egy olyan fiiggetlen
platformma valt, amely a fogyatékossaggal ¢l6k jogainak védelmét igyekszik
eldsegiteni. Célja hatast gyakorolni az Eurdpai Unid jogi szabalyozasira annak
érdekében, hogy megvalosuljon a fogyatékos emberek teljes korli tarsadalmi
integracioja.”

A fogyatékos-ligy szempontjabol komoly eldrelépést jelentett, hogy az 1997-es
Amsterdami Szerzédés beemelte a Szocialis Chartat™ az Eurdpai Uni6 alkotmanyos
jellegii dokumentumai kozé. A tarsadalmi kirekesztés™ szempontjabol veszélyeztetett
amely ezaltal a szocidlis izolacio elleni harcot az Unid 0j szocidlpolitikai célkitlizésévé

tette. Az Alapveté Emberi Jogok Chartdja® az Eurépa Tanics 2000-es nizzai

" A mutatok nagy szorast jeleznek tagallami szinten, a foglalkoztatasi rata Horvatorszag 20%-atol
Svédorszag 59%-aig terjed, a munkanélkiiliségi ratanal pedig Hollandia (7%) és Horvatorszag (49%)
jelentik a szélséségeket. Nagy a kiilonbség a fogyatékossag mértékétdl fliggben is, pl. a foglalkoztatasi
rata esetén 8% és 70% kozotti értékeket mutat.

™t Abrékat lasd a 4. szamu fiiggelékben.

72 1983-ban pedig létrejott az Eurdpai Fogyatékosiigyi Tandcs, amely az EU intézményei, a tagallamok
kormanyai és a civil szervezetek szamara teremtette meg a parbeszéd lehetdségeét.

" Eurépai Fogyatékos-iigyi Forum: 1997-2007: tiz év kiizdelme a fogyatékos személyek jogaiért
http://www.1million4ddisability.eu/admin/wysiwyg/assets/pdf/declaration/HU.pdf 2012. 07. 30.

™ Az 1961-ben elfogadott és azéta tobbszoér modositott Eurdpai Szocidlis Chartinak meghatarozéd
jelentOsége volt a tartdsan akadalyozott emberek esélyegyenlOsége szempontjabdl, ez a nemzetkozi
egyezmény ugyanis Osszefoglaléan tartalmazza az eurdpai szocidlis jogokat. 1998-ban a szocidlis jogok
az alabbiakkal boviiltek: a diszkrimindcio tilalma a foglalkoztatds terén; a munkavallalok joga a
tajékoztatashoz, munkahelyiik helyzetérdl; a munkafeltételek meghatdrozasaban vald részvétel joga. A
Chartahoz 1999-ben Magyarorszag is csatlakozott és 12 cikkelyét ratifikalta is.

" A tarsadalmi kirekesztés a diszkriminacio, illetve a hatranyos megkiilonboztetés 1j, szélesen
értelmezett fogalma.

7® Mas forrasban: Eurépai Uni6 Alapjogi Chartaja
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értekezletén mar egyértelmiien kimondja, hogy tilos barmilyen megkiilonbdztetés
tobbek kozott fogyatékossag alapjan is.”"

A 2003 éaprilisaban, Madridban 06sszeiild FEuropai Fogyatékosiigyi Kongresszus
résztvevOi mar meghataroztak azokat a legfobb tennivalokat is, amelyeket a
tagallamoknak teljesiteniiik kell a munkaerd-piaci integracio eldsegitése érdekében.’
Kiemelendé az a szempont, amely szerint erdsiteni kell a munkaltatok befogado
magatartasat, annak érdekében, hogy a fogyatékos emberek a foglalkoztatott munkaerd
természetes részei lehessenek. Ennek megfogalmazasa komoly eldrelépés, mivel a
fejlett orszagok tobbségében is jellemzd a munkaltatok fogadokészségének hianya a
fogyatékos, megvaltozott munkaképességli személyek esetében. Sokszor éppen ez az
nyilvan tobb ok is feltarhatd, ezek szambavétele és a munkaltatok érdekeltségének
megteremtéséhez szilikséges intézkedések, eszkozok vizsgalata jelenti dolgozatom f6
mozgatorugojat.

Az Eurdpai Cselekvési Terv’ a fogyatékos, megvaltozott munkaképességii
személyeket mar aktiv tarsadalmi-gazdasagi szereploként kezeli, az elsé tervezési
idészak a foglalkoztatast a fogyatékkal ¢él0k munkaerd-piaci beilleszkedésének
tamogatasaval, a fogyatékosokat foglalkoztaté véllalatok szamdra allami tamogatasok
nyujtasdval kivanja elérni. A masodik szakasz (2006-2007) kozéppontjaban az aktiv
integracid €s az autonodmia, a harmadikban (2008-2009) pedig a széles értelemben vett
akadalymentesités all. A munkaerd-piachoz valé hozzaférés eldsegitése érdekében a
rugalmas foglalkoztatasi programokat, a tamogatott foglalkoztatast és az aktiv
befogadast 6ssze kell kapcsolni az esélyegyenldségre vonatkozo intézkedésekkel.®

Az Europa Tandcs Akciéterve® a 2006-2015 kozotti idészakra tervez és 6
célja, hogy valamennyi szakpolitikai teriileten féaramba keriiljon a fogyatékos-ligy.
Ebben mar egyértelmiien az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok valnak
hangstlyossd, amelyek a munkahoz val6 hozzajutast segitik el6 az allaskeresdk képzése

¢s a munkaadok foglalkoztatasi képességének, lehetdségeinek novelése révén. Ilyenek

721, és 26. cikkely

"®Madridi Nyilatkozat: "A befogad6 tarsadalom alapja a diszkriminacio-mentességgel parosuld pozitiv
cselekvés." 2003. alapjan

®F ogyatékos emberek esélyegyenldsége: Eurdpai Cselekvési terv” cimtli Eurdpai bizottsagi COM(2003)
650. szamu kozleménye (2003)

80 A fogyatékkal él6k helyzete az Europai Unidban: a 2008-2009-es eurdpai cselekvési terv. Eurdpai
Ko6zosségek Bizottsaga, Briisszel, 2007. 11.26.

81 Az Akciodterv elézményének tekinthetd a 2003-as Malagai Miniszteri Deklaracié ,,Haladas a teljes
korii allampolgarsagi részvétel felé" cimmel, valamint az 1992-ben, a fogyatékos emberekkel
kapcsolatos politikaért felelés miniszterek elsé eurdpai konferencidjat kovetéen a Miniszteri Bizottsag
altal elfogadott, a fogyatékos emberekkel kapcsolatos egységes politikarol szolo R(92) 6 sz. ajanlas is. Ez
a javaslat képezte ugyanis tobb mint tiz éven at a fogyatékos-ligyi szakpolitikak alapjat, arra biztositva
Osztonzést, hogy uj, a fogyatékos, megvaltozott munkaképességli emberek javat szolgalo, integracios
szakpolitikai tervek késziiljenek nemzetkozi és tagallami szinten egyarant.
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példaul a munkahely-teremtésre ¢s az elkeriilheté munkahely-megsziintetésre
(munkahely megtartasra), a vallalkozova valas segitésére, az emlitett képzésekre (mind
munkavallaloi, mind munkaadoi) tett ajanlasok. A munkaadoéi foglalkoztatasi képesség
- képzések, érzékenyités altali - novelését kiilon is kiemelném, Gsszekapcsolva a 15.
akcioteriilettel, ami nem mas, mint a tudatformélads. A legtobb fogyatékos személy
ugyanis a tarsadalom hozzaallasat tartja a teljes korli integracio atkatdailyémak.82 Es
mindez igaz a foglalkoztatasban is. Az érintett személyek a mai napig gyakran
talalkoznak olyan munkaltatoi attitidokkel, mint az el6itéletek, a félelem, valamint a
képességeik irant taplalt kétségek. Ezeket a magatartdsformakat hatékony
tudatformalassal és az érdekelt szereplék bevonasaval lehet/érdemes megvaltoztatni.

A dokumentumokat attekintve az figyelhet6 meg, hogy a 2005-6s évtdl az Eurdpai
Unidban a hatranyos helyzetli csoportok érdekében végzett politika részeként egyre
inkabb a mainstreaming-et el6iranyzo kozelités keriil elétérbe. Ez nem mas, mint a
fokozottan személyre szabott megkozelitéssel elérhetd eredmények féaramba
helyezésének igénye és szandéka. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy megtorténik a
fogyatékos emberek ¢€s a tobbi allampolgar szamara nytjtott szolgéltatdsok integracidja
(szegregacio helyett). Ennek kovetkezményeként az EU politikai iranyelvei arra
iranyulnak, hogy szélesebb korii politikdkat dolgozzanak ki a hatranyos csoportokra, de
nem hatdroznak meg részletes javaslatokat e csoportok specidlis igényeire bontva. Ezek
utan a tagorszagok feladata, hogy gy épitsék fel a sajat nemzeti politikdjukat az EU
iranyelvei figyelembevételével, hogy ezek a politikdk és az azokat kovetd intézkedések
teljes mértékben hozzaférhetdek legyenek a hatranyos helyzetiiek szamara.®* Mindez
persze még nem jelent kelld garanciat a specialis igények kielégitésére, sziikség van
arra, hogy ezek be is épiiljenek az adott orszag jogrendjébe (példaul foglakoztatasi
torvény, munka torvénykonyve).

Az ENSZ kozgytlése altal 2006 decemberében elfogadott Egyezmény84 jelentdsége
véleményem szerint a fogyatékos embereket érintd elsé atfogd nemzetkdzi
dokumentumként a szemléletvaltasban rejlik, hisz a korabbi orvosi-egészségiigyi
megkozelitést itt mar egyértelmiien felvaltja az emberi jogi szemlélet. Meghatarozza a
fogyatékossaggal €16k polgari, politikai, szocidlis és gazdasagi jogainak biztositasa és

védelme érdekében sziikséges minimumkovetelményeket. Az Egyezményt az EU, mint

82 Ezt tamasztja ald egy 2009-es felmérés is, amely azt tarta fel, hogy a fogyatékos személyeket ért
megkiilonboztetés az €l6z6 évi eredményhez képest 8%-os novekedést mutat (2009-ben 53% szemben a
2008 évi 45%-kal) és amely szerint a fogyatékossaggal €16 személyek tobb mint 33%-a érezte ugy, hogy
megkiilonboztetés aldozatava valt. Eurobarometer: Discrimination in the EU in 2009 (based on fieldwork
between 29 May and 14 June 2009).

8 Disability mainstreaming in the European Employment Strategy, European Commission, Employment,
Social Affairs and Equal Opportunities Dg, Brussels, 1/07/2005

8 Fogyatékossaggal é16 személyek jogairol szolo ENSZ egyezmény, 2006. december 13.
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testiilet ¢s minden tagallama is ratifikalta.®

Mind az Akcidterv, mind az Egyezmény Osszetett, komplex és atfogo feladatrendszer
a fogyatékossaggal ¢€16 emberek®® jogainak érvényesitése érdekében. Egyik
dokumentum sem tartalmaz azonban azonnali hatasti outputokat, inkabb a kozéptava

eredményekre €s a hosszu tava hatasokra koncentralnak (7. ébra).

Hatasok -
(hosszu tava)
1
Eredmények
(kozvetlen és kozép- | —> Specifikus [ | | Egyezmény
tavu hatasok)

T

Outputok
Azonnali hatasok — > | Operativ célok |

Atfog6 célok [+

A

Inputok | |~ [ Akcidterv | -

7. abra Az Akcibterv és az Egyezmény beavatkozasi logikaja
Forras: Szelld, 201 0¥’

Szellé (2010) megallapitja, hogy az ENSZ egyezmény 50 cikkelyének nagy része
azonosithatd ¢és Osszehasonlithato az Akciotervvel. Az altalam kiemelt 6todik
»roglalkoztatds, palyaorientacid és képzeés” akcioteriilethez példaul az Egyezmény
harom cikke i1s kapcsolodik: a tudatossag novelése (8.cikk), a hozzaférhetdség (9.cikk)
¢és természetesen a munkavallalds és foglalkoztatas (27.cikk). Vagyis a két dokumentum
kozos célok és prioritdsok mentén segiti el az emberi jogok teljesiilését, ezéltal a
fogyatékos, megvaltozott munkaképességli emberek életmindségének javitasat.

A 2011-21 iddszakra vonatkoz6 Europai Fogyatékos-iigyi Paktum®® kezdeményezte
egy Uj egységes, unids szintli fogyatékos-ligyi dokumentum megalkotasat. A Paktum
egyértelmli és mérhetd célkitlizéseket tartalmaz. Ilyen a fogyatékos-iigy figyelembe
vétele valamennyi unids politikdban: beleértve a pénziigyi tdmogatasra vonatkozd
programokat, igy a Strukturalis Alapokat, illetve a fejlesztésre irdnyul6 egyiittmiikodést.

Egyik prioritasa a munka vildgdhoz, az ezen a teriileten megjelend egyenld esélyii

8 Az Eurépai Unié ezen iigy iranti elkotelezettségét erdsiti az a tény, hogy ez az elsé olyan atfogo
emberi jogi szerz0dés, amelyet az EU a maga egészében meg is erdsitett 2010 év végén. A megerdsités
tagabb értelemben az EU azon kotelezettségvallalasat tiikrozi, miszerint 2020-ra akadalymentes Eurdpat
teremt a becslések szerint mara mintegy 80 milli6 fogyatékossaggal €16 unids polgara szamara.

8 Az Akcioterv a fogyatékos, mig az Egyezmény fogyatékossaggal é16 terminust hasznélja, a ketté kozott
tartalmi kiilonbség nincs.

87 Szells Janos, 2010. p.6.

8 European Disability Forum (2009): Proposal for a European Pact on Disability. EDF, Brussels.
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banasmodhoz és hozzaféréshez kotddik.

A masik, a fogyatékosok jovOjére - konkrétan a 2010-2020-as iddszakra - nagy hatést
gyakorldé dokumentum az Eurdpai Bizottsag Europai Fogyatékossag-iigyi Stmtégidja.sg
A Stratégia az akadalyok megsziintetésére 0sszpontosit €s nyolc f6 fellépési teriiletet™
jelol ki, koztiik a foglalkoztatast is.”* E teriiletnél arra kell térekedni, hogy minél tobb
fogyatékos, megvaltozott —munkaképességli személy dolgozhasson a nyilt
munkaerc’ipiacon.92 Kozéppontjaban az a torekvés all, hogy a fogyatékkal ¢€lok,
megvaltozott munkaképességliek ugyanolyan feltételek mellett gyakorolhassak jogaikat,
mint egészséges tarsaik, és eltlinjenek a mindennapi életiiket megnehezité akadalyok,
vagyis Europa 2020-ra valoban akadalymentes legyen.

Azt lathatjuk tehat, hogy az Unio éltal kezdeményezett akcidk a kozos gazdasagi és
tarsadalmi értékrendet azaltal erdsitik, hogy lehetdséget teremtenek a fogyatékossaggal
¢lék, megvaltozott munkaképességiieck szdmara is képességeik megvalositasara, a
gazdasdgban és a tarsadalomban vald minél teljesebb forméaban torténd részvételre.
Ezen elkotelez6dés mentén hirdeti meg az EU fogyatékos-ligyi politikajat, amely
eredményes megvaldsitasdhoz a tagallamok szamadra javaslatokat is megfogalmaz. Ilyen
példaul az aktiv integracionak nevezett, holisztikus szemléletii stratégia, amely a
munkaképes személyek mobilizalasat és az ehhez megfeleld tdmogatds nyujtasat
célozza meg.

Az Eurdpai Kozosségek Bizottsdga altal megfogalmazott konkrét, integralt keretet
nyjté aktiv integr'c’lci(')g3 teljes mértékben kiegésziti a rugalmassag és biztonsag
(flexicurity) megkozelitését, mikdzben azokra irdnyul, akik kiszorultak a
munkaerdpiacrél. Igy az EU fenntarthato fejlédési stratégidja szocidlis dimenzidjanak
épitdelemeként is szolgal. Az korvonalazodik, hogy a megfeleld jovedelemtdmogatéast

munkaerd-piaci lehetdségekkel és jO mindségli szolgaltatdsokhoz valdo konnyebb

8% Az Eur6pai Bizottsag kozleménye az Eurépai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsaganak és a Régiok Bizottsaganak: Eurdpai Fogyatékos-iigyi Stratégia 2010-2020:
megujitott elkotelezettség az akadalymentes Europa megvaldsitasa irant. Briisszel, 2010. 11.15.

% A 8 f6 fellépési teriilet: akadalymentesités, részvétel, egyenl6ség, foglalkoztatas, oktatas és képzés,
szocialis védelem, egészség és kiilso fellépés.

! Ezeket a teriileteket egyrészt az alapjan valasztottak ki, milyen mértékben képesek hozzajarulni az
Eurdpa 2020 stratégia és az ENSZ-egyezmény atfogd célkitlizéseihez. Masrészt figyelembe vették az
unids intézmények és az Eurdpa Tanics ehhez kapcsolddo szakpolitikai dokumentumait, az EU-nak a
fogyatékos személyekkel kapcsolatos cselekvési tervének (2003-2010) eredményeit, valamint a
tagallamokkal, az érdekelt felekkel és a nagykozonséggel folytatott konzultacidkat.

% A fogyatékos-iigyi stratégia kiilonds figyelmet fordit a fogyatékos fiatalokra az oktatisbol a munkéba
valé atallasuk idején, a szakman belilli mobilitasra, az Onfoglalkoztatds és a mindségi munkahelyek
kérdésére, illetve a munkahelyen a sokféleség kezelésére.

% A szocialis védelem korszertisitése a nagyobb tarsadalmi igazsagossag és gazdasagi kohézio érdekében:
Tanacsnak, az Eurépai Parlamentnek, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régiok
Bizottsaganak. Briisszel, 17.10.2007. COM(2007) 620 végleges
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hozzaféréssel kell kombindlni. A Régiok Bizottsdga Vé:leménye94 szerint az aktiv
integracié e harom teriiletét ki kell egésziteni egy negyedik, horizontalis jellegii
tényezdvel: a tarsadalmi részvétel sziikségességével. A koherens politikacsomagot
foként regionalis és helyi szinten javasoljak kidolgozni és megvalositani, hiszen a
munkahelyek 1étrehozéasa els6sorban az ezen a teriileten fontos szereploknek szadmito
vallalatok és a szocialis partnerek feladata — egyiittmiilkédve a helyi és regionalis
onkorményzatokkal. Az eurdpai fogyatékossag-ligyi politikdban a jovében komoly
valtozasokat remélnek attol a szemlélettdl, amelynek 1ényege, hogy az erre vonatkozo
dontéseket az érintettek, vagyis a fogyatékossaggal €l0 személyek bevonasaval kell
meghozni.

3.2 Eurodpai Foglalkoztatasi Stratégiak és esélyegyenl('iség95

Az Eurdpai Unidban az 1990-es évek kozepéig nem volt egységes foglalkoztatasi
stratégia. Az 1997 év végén Luxembourgban tartott foglalkoztatasi csucstalalkozé
inditotta el az Eur6pai Foglalkoztatasi Stratégiat (EFS), amely el6készitette a terepet az
eurdpai munkahelyek mennyiségi és mindségi nodvelésének, mint célkitlizésnek az
eléréséhez. Itt fogalmazdodtak meg elsdként a foglalkoztatasi irdnyvonalak, koztiik az az
esélyegyenldség megteremtésének igénye.” A kolni cstcson (1999.) elfogadott Eurdpai
Foglalkoztatasi Paktum harom pillérének is egyike a foglalkoztathatosag, amely a
vallalkozés, a munkaerd-piaci alkalmazkodéas és az egyenlé esélyek javitasat célzo
koordinalt foglalkoztatasi stratégia tovabbfejlesztését célozza.

Az EU altal a 2000-2010 kozotti idészakra meghirdetett hossza tava lisszaboni
stratégianak® (majd a 2010-2020 kozotti idészakra vonatkozo EU 2020 stratégianak is)

kozponti elemét a foglalkoztatdsi és immaron a szocialpolitikai célok™ képezik. A

% A Régiok Bizottsaga véleménye — Aktiv beilleszkedés. (2008/C 257/01)

% Az Eurdpai Foglalkoztatési Stratégia (EFS) tiz éve. (2008) Europai Bizottsag Foglalkoztatasi, Szocialis
és Esélyegyenléségi Foigazgatosag. Luxembourg: Az Eurdpai Kozosségek Hivatalos Kiadvanyainak
Hivatala és a Foglalkoztataspolitika alapjan.
http://www.euvonal.hu/index.php?op=kozossegi_politikak&id=40 (2012. 11.10.) alapjan

% A masik 3 pillér: a foglalkoztathatosag/ foglalkoztatottsag novelése, a vallalkozas dsztonzés javitasa és
az alkalmazkodoképesség fejlesztése.

% A 2000-es lisszaboni stratégiai célok szerint az Eurdpai Unionak 2010-re a vilag legversenyképesebb és
legdinamikusabb, tudasalapu gazdasagava kell valnia, amely képes a fenntarthaté fejlodésre, mikozben
nagyobb szocialis kohézioval, tobb és jobb munkahelyet teremt. Emellett a kozéppontba a
munkanélkiiliség csokkentése helyett a teljes foglalkoztatottsag feltételeinek visszaallitasa keriilt és
altalanos cél lett, hogy 2010-re az EU-n beliili foglalkoztatasi rata 70%-ra emelkedjen.

% Ezen stratégia kiegészitéseként a 2000. decemberi nizzai csucson a tagallamok a szocialpolitika kereteit
meghatarozd, a lisszaboni stratégia id6tartamara kiterjedd, igynevezett Eurdpai Szocidlis Napirendet is
elfogadtak. Ez alapjan az unids szocialpolitikanak az uj évezred els6 évtizedében tobbek kozott a tobb és
jobb munkahely megteremtésére, a rugalmassagra és biztonsagra épiild munkakornyezet elsegitésére és
kihasznalasara (flexicurity) kell koncentralnia. Célként fogalmazodik meg ezen kiviil a szegénység és a
diszkriminacié minden formaja elleni kiizdelem a tarsadalmi integracio 6sztonzése érdekében.
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megfogalmazott foglalkoztatasi szint emeléséhez sziikség van a gazdasagilag inaktiv
népesség aktivizalasara is. A 2000-es dokumentumok meghataroztak, hogy 2010-re el
kell érni, hogy a fogyatékos személyek munkanélkiiliségi rataja azonos legyen a nem
fogyatékos emberekével. Ehhez arra is sziikség van, hogy a hangsuly minden
foglalkoztatasi nehézséggel kiizdo csoport tekintetében athelyezddjon a passziv
munkaerd-piaci rendelkezésekrdl az aktiv megoldasokra. Bar a fogyatékos személyekre
vonatkoz6, megcélzott munkanélkiiliségi mutatdé 2010-re nem valosult meg, ,,a teljes
foglalkoztatas elérését célzd6 Europai Foglalkoztatdsi Stratégia hozzajarult, hogy a
fogyatékossag-specifikus  programoktdél egy, a foglalkoztatds foaramlatdhoz
szorosabban kapcsolodd megkdzelitési mod felé torténjen altalanos elmozdulds a
tartdsan akadalyozott emberek esetében” (Szell 2009a: 12).

A 2005 ota immaron integralt iranymutatasok a foglalkoztatast valamint intelligens,
fenntarthato €s inkluziv ndvekedést célzo 0j tizéves stratégidban, az Europa 2020-ban®®
is a legfobb eszkoznek szamitanak. Célkitlizés tovabbra is a munkahelyteremtés, és mint
a fenntarthatd novekedés egyik szimboluma, a foglalkoztatasi szint erételjes novelése
maradt. A stratégia integralt iranymutatasai koziil négy vonatkozik a foglalkoztatésra,loo
amelyek koziil kettdben célcsoportunk nevesitve is megjelenik: egyrészt

megfogalmazodik, hogy a fogyatékkal ¢élok és egyéb kiszolgaltatott csoportok

crer

., 101
részvételt.

Masrészt a szocialis juttatasi rendszereknek arra kell dsszpontositaniuk,
hogy a tarsadalmi kirekesztettség altal leginkdbb fenyegetett csoportok — koztik a
fogyatékkal é16k — korében csokkenjen a szegénység.'%

A 75%-0s foglalkoztatdsi aranyt kitlizd stratégia megvalosuldsdhoz tehat
mindenképpen névelni kell a fogyatékkal él6k munkaerd-piaci részvételét. fgy a
stratégidban teljesiiltek az Europai Gazdasidgi ¢és Szocidlis Bizottsag (EGSZB)
Véleményében103 megfogalmazottak, ha nem is kiilon a fogyatékosokrol szo6lod
fejezetben, de mas, munkaerd-piaci hatranyokkal kiizdd csoport kozott nevesitetten. Ez
viszont annak a masik célnak is segit(het)i majd az elérését, amely szerint 2020-ig 20

milli6 eurdpait kell kiemelni a szegénységbdl.

% Eurépa 2020. Az intelligens, fenntarthato és inkluziv novekedés stratégidja. Eurdpai Bizottsag.
Briisszel, 2010.3.3.

100 A tanacs hatdrozata ,,A tagallamok foglalkoztataspolitikdira vonatkozé iranymutatasokrol. Az Eurépa
2020 integralt iranymutatas II. része.” Briisszel, 2010. 04. 27.

101 A tagallamok nemzeti célszamainak alapjat képezé kiemelt unios cél az, hogy 2020-ra 75 %-ra néjoén a
20-64 év kozotti nok és férfiak foglalkoztatasi rataja a fent nevezett célcsoportok jobb integracioja révén.
192 A tagallamok nemzeti célszamainak alapjat képez6 kiemelt unios cél 20 millid ember kiemelése a
szegénységbll, azaz az orszagos szegénységi kiiszobok alatt €16 eurdpaiak szamanak 25 %-0s
csokkentése.

103 Fogyatékos személyek: foglalkoztatas és fokozatos hozzaférhetéség az EU-ban a fogyatékos
személyek szamara. 2010 utani lisszaboni stratégia. Az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag feltaro
véleménye. Briisszel, 2010. marc., 17.
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Erzékelheté tehat, hogy az FEurépai Unid erésen elkotelezett a fogyatékos,
megvaltozott munkaképességli emberek helyzetének javitasa irant, egyértelmive valt a
tarsadalom széleskorti érdekeltsége abban, hogy minél tobb értéket eldallitd
allampolgéra legyen. A foglalkoztatasi hatranyok eurdpai unids kezelésének egyik
legfontosabb fejleménye a mainstreaming, vagyis a fokozottan személyre szabott
megkozelitéssel elérhetd eredmények fOaramba helyezése. A minél teljesebb szinti
foglalkoztatas eléréséhez mara mar egyértelmiien megfogalmazodott a munkaer6-piaci
esélyegyenlOség biztositdsanak fontossaga is, az aktiv eszkozok prioritasa a joléti
tamogatasok helyett. A stratégidkban megfogalmazott ambiciozus célok eléréséhez meg
kell vizsgalni, sziikség esetén Ujra kell gondolni az oktatas- és foglalkoztataspolitikai
rendszereket, valamint a hozzajuk kapcsolédd struktardkat. Jol érzékelhetden
megjelennek az elveken tal azok a cselekvési iranyok is, amelyek erdsithetik
célcsoportunk munkaerd-piaci szerepvallaldsat: a hatékony foglalkozasi rehabilitacid, a
szolgéltatasok fejlesztése, motivacio és (pénziigyi) Osztonzes a munkaltatok irdnyaban,

tudatossag-noveld programok, mint a befogadas alapja.
3.3 A foglalkoztatasi hatranyok kezelésének unios fejlesztési iranyai
A foglalkoztataspolitikai stratégidkkal szinkronban a tagéillamok elfogadtdk a

104 ¢
Igy
megjelenik az aktiv munkaerd-piaci programok aranyainak és raforditasainak

foglalkoztatasi hatranyok kezelésének legfontosabb fejlesztési iranyait is.

novelése és foaramba helyezése. Annak ellenére azonban, hogy az EU egyértelmiien
az aktiv eszkdzoket preferalja, vizsgalatok arra mutatnak ra, hogy a legtobb tagallamban
még mindig a passziv megolddsok vannak talsulyban. Az aktiv eszkdzokon belill a
féarama programok eldtérbe helyezése egy ajanlas az Uni6 részérdl, vannak orszagok,
ahol még mindig a specidlis programokat preferziljeik.lo5 Ezen utobbiak intézkedései
rendkiviil sokszinliek a tagorszagokban, a legelterjedtebbek koziiliik: az alacsonyabb
termelékenységet kompenzalod bértdmogatas, a munkahelyi kornyezet sziikséges ki- és
atalakitdsanak tdmogatasa, az épitészeti akadalyok eltavolitasa, a személyre szabott
munkahelyi ligyintézéshez nyuQjtott tdimogatasok, a munkavallalast, munkéban maradast
segitd szolgaltatasok, intézkedések tamogatdsa, a proba-, és a tranzitfoglalkoztatas
(Szell6: 2009a:15).

194 Eurépai Bizottsag, 2004. A fenti prioritasokat az a tanulmany is megerdsiti, amit az EU tagallamok

jelentései alapjan allitottak Gssze a fogyatékos, megvaltozott munkaképességii személyek munkaerd-piaci
helyzetérdl: The labour market situation of disabled people in European countries and implementation of
employment policies: a summary of evidence from country reports and research studies (2009). Report
prepared for the Academic Network of European Disability experts (ANED).

195 p¢ldaul: Ausztria, Dania, Franciaorszag, Spanyolorszag, Olaszorszag.
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Vannak azonban olyan orszdgok, amelyekben a fogyatékos, megvaltozott
munkaképességli embereket mar elsésorban fodaramu programokba vonjak be. %
Ilyenek példaul az intenziv tanacsadast és allaskeresési segitségnytjtast kinalo, valamint
a képzési programok, a foglalkoztatasi 6sztonzok, amelyek pedig vagy a felvételt, vagy
a munkahely megorzését tdmogatjak. De ide tartoznak a kozvetlen munkahely-teremtési
(4j munkahely) programok, végiil a vallalkozéasinditasi 0sztonzok is, amely utobbi a
vallalkozova valast, vagy az Onfoglalkoztatast segitik el6 a munkanélkiilieck és mas
célcsoportok korében.

Azt tapasztaljuk ugyanakkor, hogy mind a féaramt, mind a specialis eszkdzok kozott
megjelennek hasonlod programok, szolgaltatasok, igy a kettd kozott esetenként alig van
funkcionalis kiilonbség. A féarami megoldasokkal kapcsolatos vitak a diszkriminacio
tilalma és az egyenlé banasmod kdvetelménye koriil forognak. A féaramu programokat
minden ember szamdara nyitotta kell tenni, ugyanakkor a specidlis programokban valo
részvétel gyakran valamiféle megbélyegzésnek tiinik. Ezzel ellentétben vannak a
politika alakitéi kozott olyanok, akik szerint a fogyatékos emberek kiilonleges
sziikségletekkel rendelkezd személyek, ennél fogva specidlis programokat kell a
szdmukra bevezetni annak érdekében, hogy konnyebben keriilhessenek be a
munkaerépiacra. Bar a kérdés még nem lezart és tagorszagonként is valtozd az ezzel
kapcsolatos megitélés, a hangstly érezhetéen a foadramu aktiv eszkozok irdnydba
tolodik. Azon is latszodik mindez, hogy a fogyatékos személyek foglalkoztatasara
rendelkezésre allo forrasok egyre nagyobb aranya koncentralodik a nyilt munkaerd-piac
felé, az itt megvalosuld foglalkoztatast pedig a féaraml aktiv eszkdzok indikatoraként
fogadjak el.

2005-ben az Eurdpai Bizottsag Vizsgéllatot107 végzett arra vonatkozdan, hogy a
mainstreaming kozelitésmod mennyire tudott megvalosulni a korabbi foglalkoztatési
iranyelvek végrehajtdsdban, illetve milyen szempontokat érdemes megfogalmazni a
tagallamok szdmara a fogyatékos, megvaltozott munkaképességli emberek kiilonleges
munkaerd-piaci igényeinek kielégitésére. A fobb megallapitasok kozott vannak
olyanok, amelyek érintettje, illetve érdekeltjeként a munkaltatoi kor is megjelenik, ilyen
a munkavallalast 0sztonz0 tamogatasi rendszer kiépitése, a munkavallalok és
munkaadok adaptacios képességének javitdsa, valamint a munkaerd-piaci igények
Osszehangolasanak igénye is.

Mara tehat az egyes tdmogatasi rendszerek egyértelmiien a nyilt munkaeré-piaci
foglalkoztatas megvaldsulasat tekintik eredménynek. Ezen cél elérése is megvaldsulhat
fédramu és specidlis programok keretében. Az utobbira példa a szubvencionalt

foglalkoztatas, ahol a munkaltatok részesiilnek anyagi timogatasban koltségeik részbeni

106 p¢ldaul: Németorszag, Belgium, Hollandia, Gordgorszag.
197 Eyropean Commission, 2005.
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kompenzalasara. Szintén a nyilt munkaerd-piaci részvételt célozza meg a tamogatott
foglalkoztatas, amely magaban foglalja a fogyatékos emberek munkavallalasidhoz,
munkavégzéséhez sziikséges személyi segitségnyljtas finanszirozasat, illetve a
munkahelyek megfeleld fizikai atalakitdsanak koltségeit. A személyes tamogatas
fokozatosan csokken azzal parhuzamosan, ahogy a fogyatékos ember képessé valik az
0nallé munkavégzésre. Ez a tamogatasi forma jelentés hatast gyakorolhat a
munkaltatok, a munkavallalok és altalaban a tarsadalom magatartdsara is. Harmadik
specialis programként megjelenik a védett foglalkoztatas, amely esetében lehetséges, de
nem sziikségszeri cél az integralds. A gyakorlatban a védett munkahelyeket azonban
olyan fogyatékossaggal ¢16 emberek szdmara tartjak fenn, akik nem juthatnak ki a nyilt
munkaerd-piacra.

Féaramu programként a vdllalkozova vadlds oOszténzése is jelen van, valamint Uj
foglalkoztatasi alternativaként a ,harmadik szektor” potencidljanak kiaknazéasa is
megjelenik. Bar ez a szocidlis gazdasagként is ismert forma nem tipikusan fogyatékos
tdmogatasat célzo szakpolitikdkhoz sorolhatd. Egyelére mindkét utobbi forma csak
nagyon korlatozottan jellemz6 az egyes tagorszagok gyakorlatara. Ehhez a folyamathoz
jérulhat hozz4 a segélycsapdak eltavolitasa is, amely célja, hogy pénziigyi értelemben
is érdekeltté tegye a fogyatékos, megvaltozott munkaképességli embereket a munkaerd-
piaci részvételben.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatok szerepének atértékelédése is
megfigyelhet. Mig az AFSZ jelentésége korabban meghatarozé volt a foglalkoztatasi
stratégiak bevezetésében, a célcsoport foglalkoztatasat célzo programok, szolgaltatasok
nyujtasdban, addig méra feler6sddni latszik a civil szféra, bar tagorszdgonként valtozo6 a
bevont szervezetek képe. A non-profit szolgaltatok szerepe féként azokon a teriileteken
jelentds, ahol a szolgaltatast nehéz szabvanyositani (mint a személyre szabott
szolgaltatasok tobbségénél), és ahol az ligyfelektdl kevésbé varhatd, hogy egyediil is
koriiltekintéen tudnak donteni. A fogyatékos embereknek nyujtott szolgaltatasok terén
sok orszagban azért is lehet szadmottevé a non-profit szereplok sulya, mert ezen a
teriileten (az oktatdshoz, vagy a nyugellatashoz képest) viszonylag késén alakultak ki az
allami ellatorendszer szolgaltatdsai. A civil szervezetek funkcidja mads lehet az
els6dleges munkaerd-piacon és mas a nem nyilt munkaerd-piaci védett foglalkoztatok
esetében, hisz az elsd esetben koordinald, mig a masodik esetben inkdbb mentorald
szerepiik van.

A munkaligyi szervezet és az alternativ munkaerd-piaci szolgaltatast nyu;td
szervezetek kapcsolata az dallami intézményrendszer fiiggvényében alakul: ott az

egyszerlibb a kapcsolattartds, ahol egyetlen, integralt szervezettel kell egyiittmiikddni.
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Persze az is er0sen befolyasolo, milyen a finanszirozasi rendszer.'® Az EU tagorszagok
tobbségében a rehabilitdcios szolgaltatisokat jellemzéen vagy az allami
intézményrendszer végzi, vagy a non-profit szervezetek allami vagy magéan
finanszirozassal. Az alternativ szolgaltatok ott tudnak leginkdbb szerzdodéses,
intézményesitett keretben dallami finanszirozassal dolgozni, ahol a munkaiigyi
szolgaltatasok egy részét privatizaltak'®® (Scharle, 2008).

A fogyatékos, megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat eldsegitd
jogalkotoi tevékenység is relevans része a hatranykezelésnek. A jogalkotas talan egyik
legtobbet vitatott ,,terméke” a foglalkoztatasi kvota intézménye, mint a munkaltatokat
foglalkoztatasra kényszeritd jogi szabalyozas. Ennek alkalmazésa tekintetében igen
megoszlanak a vélemények az Unidban, a tagallamok koriilbeliil felében irnak el6
kvotat. Ez azt jelenti, hogy bizonyos szamu (altaldban min. 25-50 {6 és e feletti)
munkavallalot foglalkoztatdé munkaadoi kornek a munkahelyek adott (5% kortili)
szdzalékat fogyatékos, megvaltozott munkaképességii emberrel kell betdlteni. Ha ezt a
kotelezettséget nem teljesiti a munkaltatd, kompenzacios adot kell fizetnie, s ez szolgal
forrasul bizonyos rehabilitacios tevékenységek finanszirozasara (Pulay, 2009b).

A kvotarendszerrel szemben szamtalan ellenérv megfogalmazodott a témara
vonatkoz6 nemzetkdzi irodalomban, megitélése és alakuldsa jelentdsen eltér egymastol
az EU tagorszagaiban. Ellene sz6l példaul, hogy sok esetben a munkaltatok formalisan
ugyan teljesitik a kotelezd kvotat, de érdemi rehabilitacid — az eldiras hatdsara — nem
torténik. Szintén lényeges ellenvetés, hogy minden ilyen beavatkozas, szelektiv eljaras
megbélyegzd, vagyis erdsiti a fogyatékosokkal szemben amugy is meglévdé munkaltatoi
elditéleteket. Igy a kvéta azaltal, hogy embereket fogyatékosnak mindsit, 5nmagaban is
a diszkriminativ banasmod egy forméja.110 Az is megfigyelhetd, hogy a kvota szerepét
tobb tagallamban korlatozzak, frorszagban és Belgiumban példaul a kotelezettség csak a
kozszféra munkaaddira vonatkozik. A skandinav orszagokban be sem vezették a
kvotarendszert, mivel ezeket az egyenld banasmod szabalyaival ellentétesnek tartjak: a
fogyatékos emberekre vonatkozo specidlis szabalyok azt eredményezhetik, hogy
kiemelik 6ket az altalanos (dolgozd) népességbdl.

Az ellenérvek dacdra sok allam nem tudott lemondani errdl a ,kényszeritd”
lehetdségrél. Mindemellett a kvota egy eszkdoz Onmagaban nem tudja kezelni a
megvaltozott munkaképességli emberek munkaerd-piaci esélyeinek javitasat,

foglalkoztatasuk biztositasat. A rendszert alkalmaz6 tagorszagok is azt hangsulyozzak,

108 Az egyik véglet, ha az allami intézmények az allami programokat maguk miikodtetik és a non-profit
szervezetek kiegészitd szolgaltatasokat nyujtanak, palyazati vagy nem allami forrasbol. A masik véglet,
ha az allami programokat szerzddéses alapon magan-szolgaltatok is muikddtethetik, allami
finanszirozassal.

199 p¢ldaul Hollandidban, Németorszagban és Nagy-Britanniaban.

10 Hazénkban az Flt. kifejezetten timogatja a pozitiv diszkriminaciot.
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hogy a kvota megallapitaisra nem 1ugy kell tekinteni, mint egy szabalyozo
mechanizmusra, hanem sokkal inkdbb 1ugy, mint egy szakpolitikai intézkedés
tekintetben ugy kell befolyasolni, hogy az Osszhangban legyen a jogintézmény
jogpolitikai céljaival.

Szintén a jogalkot6i tevékenység relevans feladata a fogyatékos, megvaltozott
munkaképességli  emberek  elbocsatdssal szembeni védelme. Az érintettek
munkahelyvédelmi jogai Téként azokat tamogatjak, akik a jelenlegi munkaltatojuk altali
foglalkoztatds soran valtak fogyatékossd. A  kvotarendszereket alkalmazo
tagallamokban a munkahelyvédelem gyakran kiegészitd rendelkezés a kvodta alapjan
foglalkoztatottak részére. A jogalkotoi szakpolitikak jelentds részét képezik tovabba a
fogyatékosok és a megvaltozott munkaképességiieck munkaerd-piaci hatranykezelésében
az egyes diszkriminacio-ellenes  térvények,  egyenld  bandasmodot  el6iro,
eselyegyenlbséget biztosito jogszabadlyok is.

Az egyes osztonzoé politikdk szerepe sem vitathato el a tudatossdg novelése
érdekében, hiszen meggy6zddésem, hogy jelentds aranya foglalkoztatds-bdviilés nem
varhat6 a munkaltatok befogadé magatartisa nélkiil. A sikeres integracid sarokkodve a
munkaltatok problémaérzékenységének novelése és az, hogy ugy tekintsenek a
munkahelyi esélyegyenldségre, mint hozzaadott értékre, amely az iizleti stratégiai célok
elémozditdja lehet.

A tudatossag novelése érdekében ,,enyhébb” 6sztonzd modszerként alkalmazzdk az
un. rdabeszélé programokat, amelyek elsGsorban a munkaltatokat, azok foglalkoztatasi
viselkedés felé terelését célozzak meg. A programok keretében fOként tajékoztatd
kampéanyokat alkalmaznak a szolidaritas novelésére, az aktiv munkaerd-piaci politikdk
tdmogatasara, elsdsorban a jo gyakorlat szabalyainak kidolgozasaval és terjesztésével. A
cél, hogy megvaltozzon a munkaltatdk hozzaallasa, csokkenjenek az elditéletek
(Europai Bizottsag 2004: 27).

Az elvart befogadd munkaltatdoi magatartas elérése a rabeszéld programokon tul
keépzésekkel is tamogathato. Az ILO is szervez képzéseket, tréningeket azért, hogy
szakmai segitséget nyujtson a munkaadok befogadd magatartdsanak erdsitésére,
esélyegyenldségi stratégidjuk kialakitdsahoz. Teszi ezt annak érdekében, hogy a
diszkriminaciomentesség jogi kovetelménye mellett felkeltse a for-profit szektor
vallalatainak érdeklddését és érzékenységét a tarsadalmi befogadasbol szdrmazé iizleti
elényok irant.

Foként az EU régi tagallamaiban elterjedt szemlélet a vallalati tarsadalmi
felelosségvallalas (Corporate Social Responsibility), amely alkalmazasaval elsGsorban

multinacionalis nagyvallalatok kontextusaban taldlkozhatunk. A CSR-en beliill az
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es¢lyegyenldség biztositasa alapvetd fontossagu. Ennek elémozditdsdhoz arra van
sziikkség, hogy a szervezetek vezetdi személyes kapcsolatba keriiljenek az eddig
diszkriminacié sujtotta munkavallaloi rétegekkel; megbizonyosodjanak munkavégzo
képességlikrol €s munkahelyi beilleszkedésiik lehetdségéral.

Az Eurodpai Bizottsag tobb mint 200 vallalatot vizsgalt 2003-ban arra vonatkozoan,
milyen hatasokkal voltak rajuk a munkahelyi esélyegyenloséget eldsegitd
intézkedések. ! Néhany magas értékli vélemény szerint novelték a cég megbecsiilését,
a dolgozok motivaltsagat és hatékonysagat, valamint a fogyasztok elégedettségét,
elosegitették az innovaciot. Fontos tehat annak felismerése, hogy a téarsadalmi
felelosségvallalas nem pusztan karitativ cél, hanem profitot termeld tényezd: segiti az
egyre komplexebb kdrnyezetben vald fennmaradast, megtartja, és jobb munkavégzésre
motivalja a munkavéllalokat, illetve javitja a vallalat hirnevét, ez éaltal eladja a
terméket, €s megbizhato befektetésnek lattatja a vallalatot (Csanyi, 2006).

Az Eurdpai Unioban egyre inkdbb érvényesiild tendencia, hogy a munkaltatok
érdeklédni kezdenek a soksziniiség politikaja irant is, és nem pusztan azért, hogy
megfeleljenek a jogi szabalyozasnak. Nemzetkozi felmérések igazoljék112 ugyanis, hogy
a cégek szamara tlizleti elényokkel jar, ha vegyes Osszetételli munkaerdvel dolgoznak. A
globalizalt, multikulturdlis kornyezetben a sokszinliség segithet az iigyfelekkel,
beszallitokkal, részvényesekkel stb. vald érintkezésben, ugyanakkor a cég imazsara is jo
hatassal lehet. A magas fluktuacid, a hianyzasokkal jaré bevételkiesések és az esetleges
munkaiigyi perek koltségei is megtakarithatok. A  munkéltatdé emberibb
munkakornyezetet teremt, és kiakndzhatja azoknak a tapasztalatait, akik tiikrozik a
fogyasztok sokszim'jségét.113

A korményok is sokat tehetnek a munkaltatok tarsadalomtudatos magatartdsanak
erbsitésére. Allami elismerésekkel, dijakkal, kiilon tamogatasokkal a kovetendd példat
bemutato nagy nyilvanossagot biztosithatnak a befogadé munkahelyek szamara.

Bar ezek az 0sztonzé intézkedések onmagukban nem teremtenek munkahelyeket,
mégis nélkiilozhetetlen eldfeltételként tekinthetiink rajuk, hisz az érintettek nyilt
munkaerd-piaci foglalkoztatasanak kozismerten egyik legfobb akadalya a munkaltatok
veliik szembeni ellenallasa, elditélete, diszkriminativ magatartdsa. A sikeres integracio
érdekében tehat hangsulyt kell helyezni a munkaaddi fogaddkészség ndvelésére, a
befogadd kultira létrehozéasara, amelyhez nélkiilozhetetlenek bizonyos motivalg,
érzékenyitd programok. Mivel a vallalatok alapvetd érdekeik mentén hoznak

dontéseket, nem feltétleniil lehet apellalni pusztdn szocialis érzékenységiikre. Fontos

11 The costs and benefits of Diversity” European Commission. Directorate-General for Employment.
Industrial Relation and Social Affairs. 2003.oct.

12 Employer’s Forum on Disability, 2007.

30j eszkozok a diszkriminacio lekiizdésére, 2006.
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tehat véleményem szerint annak belatasa és széles korben valo terjesztése, hogy mindez
nem pusztan egyfajta karitativ cél, hanem hosszabb tavon profitot termeld tevékenység
Is.

Végiil, de nem utols6 sorban elvarasként jelenik meg a személyre szabott
megkozelités preferalasa. Az ligyfél igényeit jobban figyelembe vevd megoldas noveli
az aktiv munkaerd-piaci programok hatékonysagat, bar kétség kiviil koltségesebb és
1doigényesebb esetkezelést jelent. A személyre szabott megkdzelités gyakorlati
alkalmazasa véleményem szerint azonban nem csak munkavallaloi oldalrél fontos.
Meggy6z6désem, hogy a munkaltatok bevonasa, érdekeltségi rendszerének kialakitasa
nélkiil nem varhatdé a megvaltozott munkaképességii személyek munkaerd-piaci
részvételének novekedése. Ehhez sziikséges egy olyan, munkaadokat megcélzo
szolgéltatasi rendszer, amely rdjuk partnerként tekint, egyéni problémakezelést valdsit
meg. Erre jo példa az Egyesiilt Kirdlysag gyakorlata, ahol szines timogatdscsomag all a
munkaltatok rendelkezésére, ezek eljuttatisa a munkaadokhoz pedig az Gn. Jobcentre
Plus feladata.™* A munkéltatoknak nyujtott ,,fogyaszto-barat” szolgaltatisok is
hozzajarulnak ahhoz, hogy az EU tagdllamai kozil itt élen jarnak a
fogyatékos/megvaltozott munkaképességii személyek integralt foglalkoztatdsaban ¢€s a

diszkriminacid-mentes foglalkoztatasi gyakorlat megvaldsitasaban.

Mindezt 6sszegezve azt lathatjuk, hogy mara az Eurdpai Unid foglalkoztatasi stratégiaja
kiemelten kezeli a munkaerd-piaci hatranyokkal kiizdé — koztiik a fogyatékossaggal €10,
megvaltozott —munkaképességli emberek foglalkoztathatosagdnak javitdsat. A
foglalkoztatasi hatranyok kezelését célzd irdnymutatasok és cselekvési tervek az
integralt foglalkoztatas, s ebbdl kovetkezéen a féaramt aktiv programok prioritasat
emelik ki. Ez meghatirozza az intézkedésekre, eszkdzokre ¢és kozvetleniil a
foglalkoztatasra forditandé tamogatasok irdnyat és a raforditdsok ardnyait is. A
munkaerd-piaci integracidé azonban csak komplex problémakezeléssel, a foglalkozasi
rehabilitacio folyamatanak és eszkdzeinek megreformalasaval, illetve személyre szabott
megkozelitéssel képzelhetd el.

Az Europai Unidban mar az 1980-as évektdl hangsulyossd valt a fogyatékos,
megvaltozott munkaképességii emberek tarsadalmi befogadasanak fontossidga, ennek
pedig kulcsteriilete a munka vildga. Deklaracid szintjén is megfogalmazddott a
tarsadalom széleskorli érdekeltsége abban, hogy minél tobb értéket eldallitd
allampolgara legyen, hogy minden megmaradt munkaképesség optimalisan
hasznosuljon, hogy csokkenjenek az ellatasra forditott kifizetések, és ezéltal az

allamhaztartas terhei (Gere, 2006). Egyre inkabb egyértelmiivé valt, hogy az érintettek

1 Erré] a szolgaltatasrol részletesen az 6. szamu fiiggelékben lehet olvasni.
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segélyezése, passziv tdmogatdsa helyett a munkahelyteremtés, a munkaba allas
feltételeinek biztositasa jelenthet hosszu tdvon megoldast, igy az aktiv eszkozok
prioritasa figyelheté meg.

A 2000-es évektdl erdteljesen érzékelhetd az €élet minden teriiletén, igy természetesen
a foglalkoztatasban is, a diszkriminacio elleni fellépések megerdsodése, a munkaerd-
piaci esélyegyenldség megteremtésének igénye. Ez azt jelenti, hogy mindenki szdmara
egyenld ¢€s diszkriminaciomentes hozzaférést kell biztositani a munkdhoz, a
szakképzéshez és az egyes foglalkozasokhoz.

Az elvi megkozelités €s a célok megfogalmazasa mellett azonban konkrét cselekvési
teriiletek is megfogalmazodnak, mint pl. a fogyatékos, megvaltozott munkaképességii
személyek munkaerd-piaci beilleszkedésének, az Oket foglalkoztatd munkaltatoknak a
tdmogatasa, a megfeleld6 munkakoriilmények kialakitasanak sziikségessége. Az is jol
korvonalazédik, hogy a munkaerd-piachoz vald hozzaférés eldsegitése érdekében a
rugalmas foglalkoztatasi programokat, a tamogatott foglalkoztatast és az aktiv
befogadast dssze kell kapcsolni az esélyegyenldségre vonatkozé intézkedésekkel. Azok
az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok valnak tehat hangsulyossd, amelyek a
munkihoz valé hozzijutast segitik eld az allaskeresék képzése és a munkaadok
foglalkoztatasi képességének, lehetdségeinek novelése réveén.

A foglalkoztatasi hatranyok unios kezelésének egyik fontos fejleményeként a 2000-
es ¢vek derekatdl megjelent a mainstreaming igénye ¢és szadndéka. Az 1
megkozelitésben a cél a fogyatékos-ligy féaramba helyezése, hogy a fogyatékos,
megvaltozott munkaképességili emberek ((jra) foglalkoztathatova valjanak, azéltal, hogy
felvértezik dket a munkahoz sziikséges szaktudéssal, hogy a kornyezetet az igényeikhez
alakitjak. Ekkortol a tagallamok elfogadtak az integralt foglalkoztatas prioritasat is és az
EU gazdasagpolitikajanak f6 célkitiizése a foglalkoztatasi szint erteljes novelése lett. A
2020-ig eldremutato stratégidban megfogalmazott ambicidozus célok megvalosulasdhoz
mindenképpen ndvelni kell a fogyatékkal ¢élok, megvaltozott munkaképességiliek
munkaerd-piaci részvételét. A tagorszdgoknak pedig biztositaniuk kell, hogy politikai
prioritasaik, amelyeket a foglalkoztatasi irdnyelvekbdl vezetnek le az érintettek
munkaerd-piaci integraldsa érdekében, vissza fognak majd tiikrozédni a jovobeli
stratégiai orientacidjukban az Eurdpai Szocidlis Alap igénybevétele soran.

Vagyis a tarsadalmi integracié és a munkaerd-piaci részvétel nem valik el egymastol.
A fenntarthatd munkaerd-piaci integracidhoz a hatranyos helyzetlieknek el6szor
megfeleld forrasokat, személyre sz0lo foglalkoztatasi és szocidlis szolgaltatasokat
nyUjté tdmogatasra van sziikséglik tarsadalmi részvételik és foglalkoztathatésaguk
erdsitésére. Ha sikeriil elhelyezkedniiik, eld kell segiteni a munkahely megdrzését annak

érdekében, hogy a munkavallalé ne kényszeriiljon alldsa feladdsdra nem megfeleld
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munkavallaloi készségei miatt vagy azért, mert nem tudja sikerrel venni a személyes és
tarsadalmi akadalyokat.

De legalabb ennyire relevans a munkaerdpiac keresleti oldala foglalkoztatdsban valo
érdekeltségének megteremtése és fenntartasa, amelynek elemei a szocidlis gazdasag
kiterjesztése, 1) munkalehetdségek kialakitdsa, pénziigyi Osztonzok létrehozasa, a
megkiilonboztetés elleni €s munkajogi térvényi szabalyozas lehetnek. Fontos ezen kiviil
a munkaltatoknak szant szolgaltatdsok elérhetové és hatékonnya tétele. Mindezek
elofeltételeként pedig megjelenik az érzékenyités, hiszen kutatasok bizonyitjak, hogy a
foglalkoztatds els0 szamu akadalyat a munkaltatokban meglévo elditéletek és
sztereotipiak jelentik, amelyek gyakran vezetnek diszkriminativ dontésekhez. A
tagallamok szamdra a befogadd jellegi munkaerdpiacokban rejlé lehetdségek
kiaknazasa jelentds eszkoznek bizonyulhat a szegénység ¢és kirekesztettség elleni
kiizdelemben. A befogadd jellegi munkaerdpiac jelentdségét mar a 2007-es k6zos
foglalkoztatasi jelentés™' is hangsulyozta.

Ha a konkrét eszkozokre munkaltatdi aspektusbol és magyar szemmel tekintek
mindenképpen kiemelendének vélem a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatas eldtérbe
helyezését, hisz ez a foglalkozasi rehabilitacio {6 célja is egyben. Ezen beliil a
szubvencionalt tamogatadst emelném ki, amelynek kedvezményezettjei a munkaltatok.
Fontosnak tartom azokat a nem anyagi jellegli dsztonzd rendszereket is, amelyek a
szemléletformaldson at a befogadd magatartast célozzdk. Végiil elengedhetetlennek
vélem a munkaaddkat tamogatd személyre szabott szolgaltatdsok rendszerszerd,
mindenki szdmara elérhetd miikodtetését.
kovetden attérek a magyarorszagi helyzet bemutatdsara, szem eldtt tartva az unids

direktivakat és ajanlasokat.

15A7 Europai Unié Tanacsa (6706/07).
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4 A FOGLALKOZASI REHABILITACIO MAGYARORSZAGI
GYAKORLATA

A rehabilitacid folyamataban résztvevd Osszes személy, szervezet és a mukodtetett
rendszerek felelosségére, Osszehangolt mikodésére van sziikség ahhoz, hogy a
foglalkozasi rehabilitacio eredményes legyen. A siker a foglalkoztataspolitika szintjén a
célként meghatarozott foglalkoztatas-boviilés formajaban, egyéni szinten az elvart
¢letmindség javulas bekdvetkezésében realizalodhat.

Dolgozatom jelen, negyedik fejezetében a foglalkozasi rehabilitacid6 magyarorszagi
gyakorlatat tdrom fel. Célom egyrészt a foglalkozasi rehabilitaci6 hazai helyzetének
(munkaerd-piaci kornyezet, foglalkoztataspolitikai elvek, eszk6zok) bemutatasa,
masrészt az eurdpai unios célokhoz, elvardsokhoz vald illeszkedés vizsgalata. Elséként
roviden Osszefoglalom a foglalkozdsi rehabilitacio 2008-as évet megeldzd
magyarorszagi jogi kornyezetét, majd megvizsgidlom, hogy ezen iddszakban a
foglalkozasi rehabilitacid rendszere mennyiben tudta biztositani a kordbban vizsgalt
europai iranyelveknek, ajanldsoknak megfeleléen a megvaltozott munkaképességiieck
nyilt munkaerd-piacra jutasat. Ezt kovetéen — a foglalkoztatdspolitika rehabilitaciora,
reintegraciora iranyuld dokumentumainak és céljainak ismertetése utdn - az 0j, komplex
rehabilitacios rendszer f6bb elemeit, a beiktatott valtozasokat ismertetem. A dolgozatom
hangstlyos részeként ezutan megvizsgalom a jelenlegi hazai munkaltatoi érdekeltségi
rendszert, amelynek négy f0 teriiletét kiilonitettem el: tdmogatdsok, kedvezmények,
szolgaltatasok és egyéb 0sztonzok. A 4.5 alfejezetben a jelenlegi rendszer értékelése
valosul meg, amelynek sordn az eurdpai stratégidhoz illeszkedés eredményei és korlatai

is felszinre kertilnek.

4.1 A foglalkozasi rehabilitici6 Magyarorszagon 2008 el6tt

Hazankban is torténtek jelentds 1épések a komplex rehabilitacids rendszer bevezetése
elétt is a megvaltozott munkaképességli személyek munkaerd-piacra valo
(vissza)vezetése, €s ez altal a minél teljesebb tarsadalmi részvétel elérése érdekében.
Bar e célcsoport foglalkoztatdsaval kapcsolatban hosszi 1don keresztiil egy 1983-as
rendelet™® volt az iranyado, a tarsadalmi-gazdasagi valtozasok, valamint az europai
uniés politikdban, dokumentumokban, iranyvonalakban megfogalmazott elvarasok
teljesitése kovetkezményeként lassu valtozds indult el. Ennek hatasara jogalkotoi

szinten 1s megfogalmaztdk a megvaltozott munkaképességli munkavallalok

18A megvaltozott munkaképességili személyek foglalkoztatasardl és szocidlis ellatasarol szolo 8./1983.
(VL. 29.) EUM-PM rendelet
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foglalkoztatasdra vonatkoz6 1) munkaadoi kotelezettségeket és a foglalkoztatashoz
fiz6do 1) finanszirozasi elemeket. Megsziiletett a fogyatékossagi tt')rvény,117 érvénybe
Iéptek az esélyegyenldség megteremtését szolgald kiillonbozé  jogszabalyok,
intézkedések™® és elotérbe keriiltek a rehabilitaciora és az ujboli foglalkoztatasra
iranyul6 erdfeszitések.

Magyarorszagon a gazdasagi atalakulds mintegy 1,5 milli6 munkahely elvesztésével
jart a foglalkoztatasi szerkezet, a tulajdonviszonyok jelentés valtozasa mellett. A
munkanélkiiliség elsoként és legnagyobb mértékben a munkaerdpiacon hatranyos
helyzetli rétegeket, koztik a megvaltozott munkaképességli embereket érintette. A
nyolcvanas évek végén, a kilencvenes évek elején e csoporthoz tartozd személyek
alapvetden passziv ellatasra (szocidlis jaradék, rokkantsagi nyugdij) kényszeriiltek és
tartosan kiszorultak a munkaerdpiacrol. E mellett a foglalkoztataspolitika sem forditott
kell figyelmet a foglalkozasi rehabilitdciora, amelynek kovetkeztében a kilencvenes
évek végére a foglalkozasi rehabilitacié atfogo, tartalmi megujulasa elengedhetetlenné
valt (Szello, 2009a: 3).

Mar az 1998. évi fogyatékossagi torvény is hangsulyozza, hogy az esélyegyenldség
¢s a normalizicids elv értelmében a fogyatékos embereket is ugyanazok a jogok és
lehetdségek illetik meg mindennapi életviteliikben, mint a tdrsadalom tobbi tagjat. Az 6t
kiemelt célteriilet*”® koziil a foglalkoztatassal kapcsolatban megjelenik az az igény,
hogy ez lehetdség szerint integralt kornyezetben térténjen meg.

120 a7z emberi

Az 1999-ben életbe 1&pd Orszdgos Fogyatékos-iigyi Program (OFP)
jogi elvekkel, illetve az unids gazdasdgpolitikai célokkal is teljesen Osszhangban a
fogyatékos emberek esélyegyenlségének ¢és tarsadalmi befogadasanak novelésére
iranyult. A foglalkoztatast is érintd cél ezen beliil az, hogy a fogyatékos emberek minél

2

»teljesebb, hasznosabb tagjai legyenek a tarsadalomna Ehhez a programban
megfogalmazott hét alapelv koziil harom kapcsolodik szorosan:
e azintegrdcio: a fogyatékos emberek kapcsolatainak erdsitése mas emberekkel és

intézményekkel

1171998, ¢vi XX VI. torvény- a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol

18 Ppl: Magyarorszag 1999-ben ratifikalta az Eurdpai Szocidlis Charta 9. cikkelyét, amely a
palyavalasztasi tanacsadashoz vald jog tényleges gyakorlasanak biztositasarol, 2005-ben pedig 15.
cikkelyét, amely a fizikailag vagy szellemileg fogyatékos személyek szakmai képzéshez, a
rehabilitdcidhoz €s a tarsadalomba torténd ujra beilleszkedéshez vald jogardl rendelkezik. Hatalyba 1épett
a 2003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmodrol €s az esélyegyenldség elomozditasardl, 2005 6szén
megkezdte munkéjat az Egyenlé Banasmod Hatosag.

19 Egészségiigy; Oktatas, képzés; Foglalkoztatas; Lakohely; Kultura, sport.

120 Melléklet a 100/1999. (XII. 10.) OGY hatérozathoz. Orszagos Fogyatékos-iigyi Program

72



e a hatranyos megkiilonboztetés tilalmanak és az elonyben részesités
kotelezettségének elvei: fogyatékos személy nem részesiilhet hatranyos
megkiilonboztetésben, ra nézve sérelmes elbiralasban, kirekesztésben

e a rehabilitacio: a fogyatékos emberek képességének novelése arra, hogy
allapotukat és képességeiket javitsak.

Az OFP intézkedési terve 2001 és 2002 évi hataridokkel négy feladatot hatarozott
meg a foglalkoztatas teriiletén, koztiikk szempontunkbdl kiemelendd, hogy programokat
kell kidolgozni a rugalmas és az integralt foglalkoztatas 0sztonzésére, valamint, hogy
ujra kell szabalyozni a munkaltatok rehabilitaciés foglalkoztatassal kapcsolatos
feladatait, és ennek tamogatasi rendszerét.

1

A 2003-ban megjelent esélyegyenldségi torvény™* az atalakuld magyar tarsadalom

megvaltozott elvarasaival és az Eurépai Unié el6irasaival dsszhangban'? rendelkezett
az egyenld bandsmod elvének érvényesitésérdl ¢és az  esélyegyenldség
elémozditasarol.*? Egyértelmiien megfogalmazodott, hogy az egyenlé banasmod
kovetelményének sérelmét jelenti, ha a munkéltatd a munkavallaléval szemben
kozvetlen vagy kozvetett hatranyos megkiilonboztetést alkalmaz.

Az esélyegyenloségi terv készitésének kotelezettsége is ezen torvény folyomanya.
Ennek értelmében’® az tven f6nél tobb személyt foglalkoztato koltségvetési szervek €s
tobbségi allami tulajdonban 4ll6 jogi személyek kotelesek esélyegyenldségi tervet
elfogadni, amelyet a munkaltatoval munkaviszonyban allo, hatranyos helyzetl
munkavallaléi csoportokra, igy tobbek kozott a megvaltozott munkaképességii
személyekre vonatkozdan kell elkésziteni.

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatisanak eldsegitésérdl szolo
2004-es vitairatban'®® megfogalmazottak szerint is az integralt foglalkoztatast kell
esetiikben megcélozni, az 4llami tdmogatdsokat azonban ujra kell szabalyozni. A
vitairatban foglaltak alapjan a tdmogatasnak kettds funkciot kell ellatnia. Egyfeldl hozza
kell jarulnia a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztathatosaganak

javitasdhoz, masfelél a tartdos foglalkoztatds tdmogatdsaval eld kell segitenie a

1212003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasarol

122 Az eurépai uniés kovetelményként meghatarozott hat esélyegyenldségi teriilet: Csaladbarat
munkahelyi  koriilmények  megteremtése; Nemek  kozotti  esélykiilonbségek  csdkkentése;
Akadalymentesités elorehaladasa; Fogyatékossaggal ¢l6k életmindségének és munkaerd-piaci esélyeinek
javitdsa; Romaék életmindségének és munkaerd-piaci esélyeinek javitdsa; Mas hatranyos helyzetii
csoportok munkaerd-piaci és tarsadalmi esélyeinek javitasa

123 A torvény kimondja tobbek kozott, hogy kozvetlen hatranyos megkiilonboztetésnek mindsiil az olyan
rendelkezés, amelynek eredményeként egy személy vagy csoport valos vagy vélt fogyatékossaga,
egészségi allapota miatt részesiil kedvezdtlenebb bandsmodban, mint amelyben mas, 6sszehasonlithatd
helyzetben levd személy vagy csoport részesiil.

27 egyenlé banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasarél szolo 2006. évi CIV. térvénnyel
modositott 2003. évi CXXV. torvény 63. §. (4) bekezdése

125 Vitairat a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatisanak elSsegitésérél. SZMM, Bp.,
2004.
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megmaradt képességek minél teljesebb hasznosulasat. Nem csupan a foglalkoztatast
kell szolgalnia, hanem a munkaba allast, illetve az azt megel6z0, kozvetlen elokészitd
tevékenységet is, a munkahelyteremtést, a munkatapasztalat szerzést, a munkahelyek
atalakitasat, a munkaeszkozok fejlesztését. El6 kell segitenie a tartds foglalkoztatasi
koriilmények megteremtését, a munkahely megtartasat, a képzettségnek megfeleld
foglalkoztatas lehetdségét, a munkahely elérését.

A megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasaval kapcsolatban az 1j
jogszabailyok126 2006-ban 1éptek életbe. Az 0j szabalyozasi rendszer fokuszaban két
Iényeges elem jelenik meg. Egyrészt az akkreditacids eljarés, az akkreditalt munkaadoi
cim elnyeréséhez sziikséges feltételek meghatarozasa, masrészt az ezen feltételek
biztositdsdval lehivhaté koltségvetési tamogatasok megnevezése, ugymint a
megvaltozott munkaképességlieck foglalkoztatdsdval Osszefiiggd bértdmogatas,
koltségkompenzacid (koltségkompenzécios tdmogatas és rehabilitacios
kéltségtamogatas), valamint a szocialis foglalkoztatas.*’

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatdé munkaltatok részére
a rehabilitdcios célu foglalkoztatast szabalyzd, a foglalkoztatas személyi és targyi
feltételeit meghatdrozo, a feltételeket teljesitd munkaltatok mindsitését biztositod eljaras
a munkaltatok akkreditétci(')jat.128 Az akkreditacids tanusitvany szintenként eltérd
hatallyal volt kiallithat6. A tanusitvanyok tipusai a kovetkez6k voltak:

e alaptanusitvany: azt igazolta, hogy a munkaltatd a megvaltozott
munkaképességli  munkavallalok  foglalkoztatdsara  irdnyadd  alapvetd
akkreditacios kovetelményeknek megfelel, a munkaltatd megnevezése:
akkreditalt foglalkoztato (hatalya 5 év);

e rchabilitaciés tanGsitvany: a munkaltatot rehabilitacios foglalkoztatonak
nyilvénitja (hatalya 3 év);

e kiemelt tanusitvany: a munkaltatot védett foglalkoztatonak mindsiti (hatalya 2
év);

o feltételes tanusitvany: a kiemelt tanUsitvany megszerzésére vald felkésziilést

segiti elo.

1A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatd —szervezetek —akkreditacidjara
vonatkoz6d 176/2005. (IX.2.) Korm. rendelet; A 177/2005. (IX.2.) Korm. rendelet (koltségvetési
tamogatasrol szold rendelet); A 14/2005. (IX.2.) FMM rendelet; A 15/2005. (IX.2.) FMM rendelet,
valamint A szocialis foglalkoztatds engedélyezésérdl és a foglalkoztatds tAmogatasardl szolo 112/2006.
(V. 12.) Korm. rendelet.

127 1tt érdemes roviden visszautalni a megvéltozott munkaképesség fogalméahoz, hisz az emlitett pénziigyi
tamogatasok feltételeinek megallapitisahoz a lehatirolasok mar nem voltak elég precizek. Igy a
177/2005.(IX. 2.) Korm. rendelet tételesen rogziti — €s egyben szlikiti - az érintettek korét. (Lasd 7. szama
fiiggelék)

128 Az akkreditacids eljarast és a tobb jogcimen (bértamogatas, koltségkompenzacios timogatis és
rehabilitacios  koltségtamogatas) igénybe vehetd tamogatasi rendszert a 176/2005. (IX. 2.)
Kormanyrendelet, illetve a 14/2005. (IX. 2.) FMM rendelet szabalyozza.
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Az allami tamogatasok ujraszabalyozasarol, illetve a foglalkoztatd szervezetek
akkreditacios kotelezettségérél megjelent rendeletek tobb ponton igyekeztek valtoztatni
a megvaltozott munkaképességii emberek rehabilitacidja és foglalkoztatdsa terén
évtizedek oOta fenndlld szabalyozasi, tdmogatasi ¢és gyakorlati problémékon,
anomalidkon. Az 1j szabalyozds nagyon fontos — eddig hidnyz6 — mindségi
kovetelményeket kivant bevezetni a tartosan akadalyozott munkavallaldkat
foglalkoztatd szervezetek szamara, ¢és komoly elérelépés a személyre szabott
megkozelités szandéka is. Ugyancsak jelentds valtozas a tamogatasok kiterjesztése a
non-profit szektor fel¢, és mindenképpen az integracid segitését szolgalja a kifizetések
tényleges raforditasok felé torténd elmozditasa is.

A 2006-ban megujitasra keriild Orszagos Fogyatékos-ligyi Plrogram129 a 2007-13-ig
tartd 1iddszakra tervez. Ebben mar megfogalmazodott a komplex rehabilitacid
megalapozasanak igénye, a fogyatékos személyeket érintd tdrsadalmi szemlélet
kedvezd iranyl megvaltoztatasahoz sziikséges tennivalok kore.

Az ENSZ kozgyiilése altal 2006 decemberében elfogadott ,,Fogyatékossaggal élé
személyek jogairdl szolo Egyezmény és az ahhoz kapcsolodo Fakultativ Jegyzékonyv™
kihirdetésérél a magyar orszaggyiilés mar 2007 nyaran megalkotta a 2007. évi XCII.
torvényt, deklaralva elkdtelezettségét az esélyegyenldség mellett.'*

A tovabbiakban fontosnak tartom a 2008 eldtti hazai rendszer eurdpai unids
célokhoz, elvarasokhoz vald illeszkedésének vizsgalatat. Gere-Szelld tanulmanyaban
(2006) részletesen elemzi, hogy a 2008 el6tt mikodé magyar intézmények,
szabalyozasok mennyire voltak alkalmasak az EU-konform hatranykezelés elvarésai
mentén a tartésan akaddlyozott emberek személykozponta  fejlesztésére,
munkaerdpiacra torténd visszavezetésére; a nyilt foglalkoztatas tAmogatasara; a miikodo
programok  fOaramba  helyezésére €és a  hatrdnyos  helyzetl  emberek
foglalkoztatottsaganak novelésére. A kovetkezékben a fébb megallapitasokat,
megoldandd problémakat 6sszegzem.

Magyarorszag ebben az iddszakban — a fejlett orszagokhoz viszonyitva — jelentds
elmaradasban volt a hatranyos helyzetli — koztiik a tartosan akadalyozott személyek
foglalkoztatasat segitd programok, intézkedések teriiletén. Elsdsorban a komplex
rehabilitacio kiépitettsége, a foglalkozasi rehabilitacid eredményessége, a foaramu
foglalkoztataspolitikai eszk6zok hatékonysaga és a személykdzpontii szolgéltatdsok
elérhet6sége terén volt sziikség jelentds fejlesztésekre.

A foglalkoztathatosag szempontjabol kulcsfontossagl feltétel a munkaalkalmassag

mérlegelésénél a képességek feltdrasa. Magyarorszagon 2005-ig a megvaltozott

12910/2006 (I1. 16.) Orszaggyiilési Hatarozat az 4j Orszagos Fogyatékosiigyi Programrol
130" A magyarorszagi jogi szabélyozasi kémyezet valtozasait, a f5bb dokumentumokat 2008-2012 kozitt a 4. fejezet tovabbi
alfejezeteibe integraltan, az egyes targyalt témakorokkel Gsszefliggésben mutatom be.
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munkaképességli emberek megmaradt, foglalkoztatdsban hasznélhato, fejleszthetd
képességeinek pontos szambavétele nem tortént meg. A nyugat-eurdpai orszdgokban a
munkavallaléasi kor betoltését kovetden, a munkaerd-piaci akadalyoztatas rogzitése utan
pontos ,latlelet” késziill a megmaradt, munkavallalds szempontjabol hasznosithatéd
képességekrol, készségekrol, s erre épitik ra a rehabilitacids programot. Ennek
hidnydban nem lehet az egyéni sziikségletnek megfeleld, céliranyos rehabilitaciot
megvaldsitani. Ez lehetne az alapja ugyanis egyfajta egységes mindsitési rendszernek,
amely a feltart képességek ismeretében legmegfelelobb képzés kivalasztasat és/vagy
munkahely, illetve munkakor megtalalasat segiti.

A magyarorszagi foglalkozasi rehabilitacio fontos mérfoldkdve volt, hogy a
foglalkoztatasi té')rvény131 1996. évi modositasa a foglalkozasi rehabilitaciot az Allami
Foglalkoztatasi Szolgalat hatiskorébe integralta. Igy az akkori megyei munkaiigyi

kozpontok alapfeladatai kozé tartozott a foglalkozasi rehabiliticido koordindldsa, a

crer

crer

programok™? bar sok eszkozt tartalmaztak, hatékonysaguk elmaradt az elvart szinttdl.
Az is megallapitasra keriilt, hogy a féaramu ¢és specidlis eszkozok kozott alig volt
funkcionalis kiilonbség, csak az igénybevétel koriilményei, a tdmogatas id6tartama ¢és
nagysagrendje kedvezdbb a megvaltozott munkaképességli személyek esetében, a
»fodramusdgot” nem tudta biztositani a rendszer. Az elhelyezkedések mindségérdl,
tartalmarol, rehabilitacios értékér6l a munkaiigyi nyilvantartasok nem adtak
informaciokat. Az AFSZ szolgaltatasai sokkal inkabb kinalat-, mint sziikséglet
specifikusak voltak, s alig volt kozottiik olyan, amely az aktiv programok elérhetdségét
segitette. A személykozpontu elvek a gyakorlatban pedig csak alacsony szinten
érvényesiiltek, a szolgaltatasokhoz vald jobb hozzaférés biztositasa is célként jelent
meg.

Megfogalmazodott, hogy sziikséges lenne az AFSZ koordinalé szerepének erdsitése,
amely a tdmogatasok és szolgaltatasok szakmai feliilvizsgalatat jelentené, a magasabb
szinvonalu és hatékonyabb szolgaltatdsokhoz és az 1) feladatok ellatasahoz sziikséges
személyi, intézményi, technikai és infrastrukturalis feltételek megteremtését szolgalna.
Javaslat volt tovabba, hogy ki kell terjeszteni a foglalkozas-egészségiigyi, szocialis,
Oonkormanyzati, intézményi szervezetekre is a foglalkozasi rehabilitacios feladatokat. Az
iranyito és koordinalé szerepnek mindez nem mond ellent, ha a partnerség az alapelv. A

foglalkozasi rehabilitacio elOsegitése, a munkanélkiiliség megeldzése, kezelése,

B311991. évi IV. torvény

32 mint pl. a foglalkoztatashoz kapcsolodé jarulékok atvallalasa, a foglalkozatas bévitését szolgald
bértamogatasok, a kozhaszni munkavégzés tdmogatasa, a munkaerd-piaci képzések tamogatasa. A 3
utobbi tulsulya volt tapasztalhato.
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hatranyos kovetkezményeinek enyhitése érdekében a munkaadokkal, a munkavallalasra
jogosultakkal, azok érdekképviseleti szerveivel, a helyi Onkormanyzatokkal és
intézményeikkel, valamint az egyéb szervezetekkel vald egyiittmikodés is kiemelt
jelentdséggel bir.

Bar a foglalkoztatas boviilését célzd tamogatasok jogszabalyi megujuldsa jo néhany
pozitivummal jart (pl. a non-profit szektor bevonasa), mégis maradtak hianyossagok,
megoldatlan problémak. Az eurdpai iranyelvekkel leginkabb nem 0Osszeegyeztethetd
ezek koziil az, hogy nem ,,varta el” a rendszer a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatast.
Konkluzidoként megfogalmazodott, hogy a foglalkoztatdshoz kapcsolodd intézkedések
akkor lehetnek eredményesek, ha egy atfogdbb rendszer részeként valosulnak meg, és
Osszekapcsolodnak mas intézkedésekkel, kiilonds tekintettel a rokkantsagi ellatdsok
rendszerének atalakitdsaval, és az akaddlymentes kornyezet kialakitasaval.

Ha az Uni6 fejlett orszagaiban megvalosuld korszerli rehabilitacids gyakorlatot,
hatranykezelési stratégidkat és eszkozoket a hazai viszonyokra vetitjiik, az alabbi
terliletek fejlesztése, korszeriisitése latszott a legsiirgetobbnek:

e a mindsités rendszerének korszerusitése,

e akomplex rehabilitacié megalapozasa,

e a rehabilitacié folyamatanak, eszkozeinek korszeriisitése; mindenki szdmara
elérhetové tétele,

e partneri egyiittmiikodés erdsitése (szocidlis szféra, civil szervezetek stb.),

o foglalkoztatast 6sztonzd ellatasi rendszer kiépitése,

e fdaramu aktiv programok hozzaférhetdségének és hatékonysaganak javitasa,

e munkahelyek befogaddbba tétele,

e atartosan akadalyozott emberek foglalkoztathatosaganak javitasa,

e munkaerd-piaci szolgaltatdsok korének és kapacitdsanak bdvitése; szolgalatok
halozatta alakitasa,

e alternativ foglalkoztatasi lehetdségek bdvitése (szocidlis gazdasag),

o foglalkoztatast eldsegitd érdekeltségi €s mindségiranyitasi rendszerek kialakitasa
(differencialt allami tAmogatasok),

o kozép- és felséfoku rehabilitacios szakemberek képzése.™

A foglalkozasi rehabilitacio fejlesztésének kozéptavu célkitlizése, hogy ndvekedjék a
megvaltozott munkaképességli emberek kozott a foglalkoztatottak, mindenekel6tt a
nyilt munkaerdpiacon foglalkoztatottak szama és aranya. Mint lattuk, annak azonban,
hogy a lehetd legmagasabb szinten hasznosuljon az egyén megmaradt munkaképessége,

a komplex rehabilitaciot megeldz6 iddszakban, hazankban még szamos akadalya volt.

133 Szells, 2009a. p.24.
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4.2 A jelenlegi, hazai foglalkoztataspolitikai rendszer rehabilitaciés aspektusai

Az Europa 2020 Stratégia sikeres végrehajtasahoz elengedhetetlen, hogy az egyes
tagallamok sajat helyzetilkhoz és gazdasagpolitikai prioritasaikhoz igazodva nemzeti
célokra bontsdk le az unids célokat. Hazank 2011-ben benytjtott Nemzeti Intézkedési
Terve tartalmazza az EU szintjén megfogalmazott kiemelt célkitlizésekkel kapcsolatban
tett, sajat adottsagait és prioritasait is tiikkr6z6 nemzeti vallalasokat 2020-ig. Azt
lathatjuk, hogy a magyar kormény elképzelései egyértelmiien harmonizalnak az Eurdpa
2020 Stratégia szemléletével és célkitiizéseivel.™>* Ennek legfontosabb eleme, az
eurdpai stratégidban megjelolt o6t, legfobb kozosségi célkitiizés egyike a magyar
kormany programjanak legfontosabb vallalasa és az Uj Széchenyi Terv egyik kitorési
pontja is: a foglalkoztatottak szamanak novelése. Az Eurdpa 2020 Stratégiaja, annak
hazai végrehajtisara vonatkozd Nemzeti Reform Program és az Uj Széchenyi Terv
kozott tehat egyértelmii 6sszhang érzékelhetd.

Az Uj Széchenyi Terv kozéppontjaban a foglalkoztatss bévitése 4all, a konkrét
megfogalmazas szerint a f6 cél e téren, hogy Magyarorszagon egy évtizeden beliil 1
milli6é 0j, ad6z6 munkahely j6jjon 1étre. A program varhato eredményei kozott arrdl is
olvashatunk, hogy a foglalkozasi rehabilitacio és a nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatas
Osztonzése révén javul a megvaltozott munkaképességli személyek elhelyezkedési
es¢lye. Az alacsony munkaerd-piaci részvétel okaként egyrészt azt emliti a program,
hogy az eddigiekben a rokkantsagi ellatdsok igen széles kor szamadra tették lehetévé a
munkaerd-piacrol valo tartdés kivonuldst. Elhelyezkedési esélyeiket emellett dontden
befolyasolja a megfeleld foglalkozasi rehabilitacios és egyéb szolgaltatasok hidnya, és a
munkaltatok részérdl tapasztalhato elditéletek. Esélyeik érdemi javitasara szolgalnak az
un. komplex, munkaeré-piaci programok, amelyek Iényege a tamogatidsok ¢és
szolgaltatadsok csomagba rendezése, tobbféle tamogatds és szolgaltatds Otvozése. A
munkaltatok, vallalkozasok részére nyujthatdo foglalkoztatdsi célu tdmogatdsok: a
foglalkoztatast segitd tdmogatdsok (bértamogatas, bérkoltség-tamogatds), kiilonos
tekintettel a kkv-kra, illetve a foglalkozas-egészségiigyi ¢és képzési alkalmassagi
vizsgélatok tdmogatasa.

Tamogatni kell tobbek kozott azokat az innovativ kezdeményezéseket is, amelyek a

gazdasagi és a munkaerd-piaci valtozasokra reagalva Ujszerli megoldasokat keresnek a

13% Mar a 2006-0s Nemzeti Akcioprogram a Novekedésért és a Foglalkoztatdsért cimii dokumentum is az

EU altal megfogalmazott iranymutatdsok hazai végrehajtasat tartalmazza.

78



foglalkoztatasi lehetoségek bdvitése érdekében. Hangsulyossd valik ezen tul a non-
profit szektor tevékenységének segitése is.*®

A Nemzeti Reform Program®*® foglalkoztatasra vonatkozé legfontosabb intézkedései
kozott kiilon megjelenik a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasanak
elosegitése. A foglalkoztatasi szint ndvelése érdekében a tervek szerint racionalizalasra
keriilnek az Oket foglalkoztatd szervezeteknek nyujtott tamogatasok, valamint
foglalkoztatasi rehabilitaciojuk révén 6sztonzik munkaerd-piaci részvételiiket. Az a cél,
hogy egyszerre érvényesiiljon az egyén munkara Osztonzése, valamint egészségi
allapotuk megdrzése €és a foglalkozasi rehabilitacié rendszere ténylegesen segitse a
munkaba valo visszatérést.

A Magyar Munkatervben'®’ megfogalmazdédik, hogy Magyarorszag alacsony
foglalkoztatdsi ratdja egyes munkaerd-piaci szempontbdl hatranyt szenvedd
munkavallaloi  csoportok az eurdpai atlagnal joval alacsonyabb  mértékii
foglalkoztatasdval fligg Ossze, kozéjiik tartoznak a megvaltozott munkaképességiiek.
fgy szikség van a rokkantsagi ellatasok atalakitisira ¢és a megvaltozott

munkaképességiiek foglalkoztatasat eldsegitd intézkedések tAmogatisara.

4.3 Komplex foglalkozasi rehabilitacié™®

A meghatarozé foglalkoztataspolitika — a nagy ellatorendszerek reformjara, illetve a
gazdasagi aktivitds novelésére, a foglalkoztatas bdvitésére irdnyulo célkitiizéseinek
teljesitése érdekében — megjuld intézményekkel, boviild szolgaltatasokkal, képzési,
foglalkoztatasi programokkal kivdnja tdmogatni a munkaerdpiacrol kiszorultak és a
munkaerdpiacra ujonnan belépdk allaskeresesét, beilleszkedését a munka vilagaba. E
célkitlizés részeként 2008. janudr 1-1 hatallyal bevezették a rehabilitacios jaradék
intézményét, melynek szakmai célja a megvaltozott munkaképességli személyek

komplex rehabilitacion keresztiil torténé visszavezetése a foglalkoztatasba.’®® A célok

1% Magyarorszag Kormanya Uj Széchenyi Terv. A talpraallds, megajulas és felemelkedés

fejlesztéspolitikai programja. 2011. janudr alapjan
3% Magyar Koztarsasag Korméanya Magyarorszag Nemzeti Reform Programja. A Széll Kalman Terv
Alapjan. 2011. aprilis
37 Sz¢11 Kalman Terv Magyar Munka Terv 2011.05.19.
138 Jelen alfejezet nagyban tamaszkodik a Szellé Janos altal vezetett kozos kutatdsunk soran altalam
megfogalmazott eredményekre. (Szell6, 2013)
139 A 2007. évi LXXXIV. rehabilitacios jaradékrol szol6 torvény szerint jaradékra az volt jogosult aki
o 50-79%-0s egészségkarosodast szenvedett ¢és ezzel Osszefiiggésben jelenlegi vagy
egészségkarosodasa eldtti munkakorében, illetve képzettségének megfeleldé mas munkakorben
vald foglalkoztatasra rehabilitacié nélkiil nem alkalmas, és
o keresd tevékenységet nem folytat, vagy a keresete legalabb 30%-kal alacsonyabb az
egészségkarosodast megeldzé négy naptari honapra vonatkozoé jovedelme havi atlaganal,
tovabba
e rehabilitalhato, és
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harmonizalnak az Eurdpai Uni6 hatranykezelési, tarsadalmi beilleszkedési stratégiaival,
altaluk a foglalkoztattak szamanak novelését célzo iranyelveivel. Az atalakitott rendszer
nem csupan egy Uj tarsadalombiztositasi ellatast vezetett be, hanem az
egészségkarosodds 1) mindsitési rendszerét is, valamint megkezdte a komplex
rehabilitacid intézményi szolgaltatdsi rendszer kialakitasat is (példaul: Orszagos
Rehabilitaciés és Szocidlis Szakértodi Intézet).

Az 1j, komplex szemléleti mindsitési rendszer célja, hogy a betegségek, sériilések,
rendellenességek kovetkeztében kialakuld egészségkarosodasok, fogyatékossagok,
megvaltozott munkaképesség €s egyéb képességek szakértdi véleményezése egységes
szakmai elvek, és modszertan alapjan torténjen, emellett ne az elveszett, hanem a
megmaradt, a fejlesztheto képességekre, a szakmai munkaképesség valtozdsdra, a
rehabilitdacios esélyekre koncentrdljon. A rehabilitacid olyan folyamat, amely tervszer,
Osszehangolt, komplex, egyénre szabott, vagyis az egyén sziikségleteihez, igényeihez
alkalmazkodd tevékenységekre ¢és a rehabilitdlandd személy aktiv részvételére,
egylittmiikddésére épiil. Elsdrendli célja a teljes értékii allampolgari, a tarsadalmi
részvétel lehetdségének megteremtése.140. Ez a modern eurdpai szocidlis, egészségiigyi
vagy teriiletfejlesztési stratégiai tervezésben az egyik legmarkinsabban jelen 1évd
alapelv, amely szerint a szolgaltatdsok sordn nem csak a hatranyos helyzetli ember
képességeit ¢és adottsagait kell figyelembe venni, hanem sziikségleteit, céljait és
torekvéseit is.

A komplex rehabilitacios folyamat alapvetéen 6t f6 teriiletb6l all, melyeket céljuk
szerint tudunk megkiilonboztetni. Az orvosi (egészségiigyi) rehabilitacio az egészségi
allapot helyreallitasara, a mentalhigiénés rehabilitacio a lelki egészség visszanyerésére,
a szocialis rehabilitacio az Onellatas, az Onallo élet és a tarsadalmi életben torténd
részvétel tdmogatasara, mig a foglalkozadsi rehabilitacio a munkaerdpiacra torténd

belépés eldsegitésére iranyul. Hasznaljadk még a képzési/oktatasi vagy pedagogia

e az ¢letkora szerint sziikséges szolgalati id6t megszerezte és
e nem részesil egyéb tarsadalombiztositasi vagy munkanélkiili ellatasban (allaskeresési
tamogatasban)

10 A megvéltozott munkaképességli személyek képességeinek szinten tartisa — elsésorban azon
személyek esetében jelenti a rehabilitacio céljat, akiknél a karosodas kovetkeztében képességeik,
allapotuk romlik, nem javithato. Ebben az esetben az allapotromlas megeldzése, illetve lassitasa lehet az
elsédleges cél. A képességek fejlesztése minden olyan tartosan akadalyozott személy esetében elsddleges
cél, akiknél erre lehet6ség kinadlkozik. A velesziiletett fogyatékossagok esetén a képességeknek a
diagnoézist kovetd korai fejlesztése a rehabilitacid f6 feladata, mig a szerzett fogyatékossagok esetén a
sériilést, balesetet kdvetden a lehetd leghamarabb sziikséges megkezdeni a fejlesztést. Ellenkez esetben a
képességek megkopnak, leépiilnek, vagy ki sem alakulnak, s igy az 6nallo élet, a tarsadalmi életben valo
részvétel gatjat jelenthetik. A tarsadalmi életben valo részvételiik elésegitése pedig nyilvanvaldan
abbol fakad, hogy az ember tarsadalmi 1ény, élete akkor teljes, ha teljes jogu tarsadalmi tagsaggal bir,
csaladot alapithat, munkat végezhet, részese lehet kisebb és nagyobb kozosségeknek. A fogyatékossag
gyakran e mindennapos tevékenységekben jelenthet akadalyt, a rehabiliticido célja pedig azoknak a
feltételeknek a megteremtése, és akadalyoknak a lebontasa, amelyek a tartosan akadalyozott emberek
szamara elengedhetetleniil sziikségesek.
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rehabilitacio kifejezést is, amely a szakmai képzésekre vonatkozik, de magdban foglalja
az egyén egészségi szempontbol torténd nevelését, a betegség elfogadasat és az életvitel
modositasat is. (Szello, 2011:3)

A komplex rehabilitdcid mindsitési modszer alapja az FNO.** A min8sités tehat
annyiban komplex, hogy 6sszességében értékeli a vizsgalt személy karosodasat, kiemelt
figyelmet fordit a megmaradt és fejleszthetd adottsagokra, funkciokra, képességekre,
amely rendkiviil fontos fejleménye a rehabilitacionak. Ezzel az a cél, hogy a betegség
kovetkeztében a még megmaradt adottsagokra épitve - figyelembe véve a
foglalkoztatashoz sziikséges egyéb korlilményeket: képzettség, szakmai tapasztalat,
munkaerd-piaci helyzet, életviszonyok, csaladi helyzet, kornyezeti akadalyok - allapitsa
meg, hogy az egyén rehabilitalhato-e, vagy sem. A komplex feliilvizsgélat eredménye
alapjan a szakértdi bizottsag allasfoglalast ad arra vonatkozdan, mely foglalkoztatasi
agazatok, iranyok, esetleg munkakor ajanlott a megvaltozott munkaképességii
személynek.

2011-t6l egy Gjabb atalakités vette kezdetét. Egyrészt atalakult az intézményrendszer,
valtoztak az ellatasok, a mindsités és egyes, foglalkoztatast elésegitd témogatésok.142
Az Orszagos Rehabilitacios és Szocidlis Szakértdi Intézet helyett a foglalkozasi
rehabilitacio iranyitasat a Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal (NRSZH) végzi.
Az NRSZH foglalkoztatasi rehabilitacios feladatkorében ellatja a megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatdé munkaltatok akkrediticiojaval és az
akkreditalt munkaltatok ellendrzésével Osszefliggd hatdsagi iigyeket, a megvaltozott
munkaképességli  munkavallalok  foglalkoztatdsdhoz  nyujthatd  koltségvetési
tdmogatasokkal kapcsolatos jogszabalyban meghatarozott feladatokat. Mindemellett
tevékenységi korébe tartoznak a megvaltozott munkaképességli munkavallalok
foglalkoztatasaval, az azt elOsegité tdmogatdsokra, szolgéltatdsokra vonatkozo
tajékoztatassal, informacionyuljtassal kapcsolatos feladatok."*® A mindsitések
folyoményaként:

e A megvaltozott munkaképességli személyek a rehabilitacios hatésdg komplex

mindsitése keretében megallapitott rehabilitdciés javaslattol fliggden:

rehabilitacios ellatasra vagy rokkantsagi ellatasra jogosultak.

11 Az ehhez kialakitott adaptacios technikakat lasd: Juhész, 2004.

12 A megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes torvények modositasarol” szolo
2011. évi CXCI. térvényben az ellatasra vald jogosultsagi kategoridk egyikeként az olvashatd, hogy a
torvény leegyszertisitd modon azt tekinti megvaltozott munkaképességiinek, akinek az egészségi allapota
a rehabilitacios hatosag komplex mindsitése alapjan 60 szazalékos vagy kisebb mértékii.

143 Az NRSZH jogallasarol sz616 331/2010. (XI1.27.) Korméanyrendelet



e A rehabilitaciés hatésdg a komplex mindsités soran megallapitja, hogy a
megvaltozott munkaképességli személy rehabilitalhato, vagy rehabilitacidja nem
javasolt.**4

e A rehabilitdlhatonak mindsitett megvaltozott munkaképességli  személy
részesiilhet rehabilitacios ellatasban.

e A rehabilitacios ellatas keretében a megvaltozott munkaképességli személy
rehabilitdcios  szolgaltatasra, valamint rehabilitdcios pénzbeli ellatasra
jogosult.**

A megvaltozott munkaképességli személyek ellatdsairdl ¢€s egyes torvények
modositasarol szolo 2011. évi CXCI. torvény tovabbi szervezeti valtozasokat is
meghatarozott. A kordbbiakban a rehabilitaciés és a rokkantsagi ellatas irdnti
igénybejelentések és kérelmek iigyében harom szervezet jart el. A beadvanyokat az
NRSZH szakhatosagi éallasfoglaldsa alapjan a megyei és fovarosi korméanyhivatalok
nyugdijbiztositdsi igazgatdsdgai biraltdk el, a foglalkoztatisi szakteriiletet érintd
tigyeket pedig a munkaiigyi kdzpont kirendeltségei kezelték. E feladatokat 2012. julius
1-jét6l a harom szervezet munkatarsaibol szervezddott hatdsag, a fOvarosi és megyei
kormanyhivatalok rehabilitacids szakigazgatasi szerveinek munkatarsai latjak el. Az
ellatasok folyositasat valtozatlanul a Nyugdijfolyosito Igazgatosag Végzi.146
A hazai rendszert értékelve az lathatd, hogy az elmult években jelentds valtozas
figyelhetdé meg a megvaltozott munkaképességli emberekrdl vald gondolkodasban.
Mara a meghataroz6 foglalkoztataspolitika rajuk, mint a munkaerd-piacra integralando
csoportra tekint, ezzel biztositva tarsadalmi részvételilket, a valds integraciot. Az
Eurdpa 2020 stratégia iranyelveivel harmonizalva a f6 fokusz az integralt foglalkoztatas
kialakitasa, az esélyegyenldség biztositdsa, szemben a szolidaritas elvén miikodo,
szegregalt gondoskodassal €s passziv ellatasi formak biztositasaval.

Ezen célok elérése komplex problémakezelést igényel €s az eddigiekben miikodo
gyakorlat megreformalasat eredményezte. Bevezetésre keriilt hazankban az egyik
legfontosabb hianyossag, a komplex mindsitési rendszer, amely alapja mind az
esetlegesen sziikséges képzési igények, mind a leendd munkatevékenység, illetve
munkakor meghatarozasanak. Az 1) mindsitési rendszerben - éppen a fenti célokat
tamogatando- a szakért6i bizottsag tagjaként mar kotelezden jelen kell lennie egy
foglalkoztatasi szakértének is. Igy rendkiviil fontos fejleményként az érintett egészségi
allapotan, orvosi €s szocialis sziikségletein tul a szakvélemény kialakitasa soran

elviekben hangsulyosan figyelembe veszik a foglalkoztatasi eldzményeket, a munkaerd-

1N megvaltozott munkaképességli személyek mindsitési és tamogatasi rendszerét lasd a 8. szamu
fiiggelékben.

¥52011. évi CXCI. tv. 3.§

146 Rehabilitacios szakigazgatasi szervezetek feladat és hataskore. www.nrszh.hu (2013.04.22.)
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piaci helyzetet, valamint a foglalkozasi rehabilitacios igényeket. A szakért6i bizottsag
igy a rehabilitacio lehetséges iranyaként mar konkrét - az érvényes FEOR szerinti -
foglalkozasi teriileteket hatarozhat meg. Ez meglatasom szerint mindenképpen noveli a
rehabilitaciot koveté munkaer6é-piaci esélyeket és fontos tampontot biztosithat egy
potencialis munkaltatd szamara is. 1

A komplex rehabilitdcio intézményrendszerét — az Osszevonasok ellenére is -
széttagoltnak itélem meg. A nyugdijbiztositasi igazgatdosagok, az NRSZH, valamint az
NFSZ intézményei is latnak el bizonyos feladatokat a komplex rehabilitacié kapcsan. A
hatosagi, szakértdi és a szolgaltatasi terliletek igy csak kiilon-kiilon elérhetok, amely a
rendszert nehézkessé, a mindennapos tigyintézést bonyolultta teszi. A késébb ismertetett
munkaltatéi vélemények is aldtdmasztottdk, hogy a mindennapokat megnehezitd
tényez6, ha egy munkaadonak megvaltozott munkaképességli munkavallalo
foglalkoztatasa esetén adott esetben mind a harom szervezettel kapcsolatban kell lennie.
Réadasul vannak atfedések a tevékenységi korokben, igy nem egyértelmii, hogy adott
problémaval kihez kell fordulni.

Az aktiv megoldéasokat priorizald, az integraciot célul kitlizé foglalkoztataspolitika a
rendszer hatékonysadganak novelése, a foglalkoztatas-bovitése érdekében tovabbi
fejleményeket indukalt. A legutobbi években tortént jogszabalyi valtozasokat, a
beiktatott modositasokat a kdvetkezOkben bemutatott munkaltatoi érdekeltségi rendszer

egyes elemeinél ismertetem ¢&s értékelem.

4.4 Munkaltatéi érdekeltségi rendszer

Jelen alfejezetben — fokuszomnak megfelelden - a munkaltatokra koncentralok, vagyis
megvizsgadlom a  jelenlegi —munkaaddi érdekeltségi  rendszer  Osszetevoit
Magyarorszagon. Azon elemek bemutatasara vallalkozom tehat, amelyek a
munkaltatokat megvaltozott munkaképességii munkavallalé alkalmazéasara Gsztonzik,
tagabb értelemben a célcsoport munkaerd-piaci - nagyobb aranyu - részvételét célozzak.
Egy 0Osszetett rendszerr6l beszélhetiink (8. abra), amelynek gerincét - véleményem
szerint - négy teriilet alkotja: tamogatasok, kedvezmények, szolgaltatasok és egyéb

0sztonzok.

17 A fent megfogalmazott célok mindenképpen iidvozlenddk, a késébbiekben elemzett gyakorlat alapjan
azonban az szlirhet6 le, hogy mindezek leginkabb csak elvi alapokon miikddnek.
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8. abra Munkaltatoi érdekeltségi rendszer Magyarorszagon. Forras: sajat szerkesztés

Erdemes azonban egy itt tapasztalhaté tényre felhivni a figyelmet. A megvaltozott
munkaképességii személyek kore az egyes tdmogatasok, kedvezmények, ezen beliil a
tamogatott foglalkoztatds kiillonbozé esetei tekintetében eltérnek. Mas mindsiil
megvaltozott munkaképességli személynek a tamogatott foglalkoztatas, mas a
rehabilitdcios hozzajarulas kivaltdsa és mas a rehabilitacids kartyara vald jogosultsag
szempontjabol. Sajnos még az is tapasztalhatd, hogy egy éven beliil is torténnek ezzel
kapcsolatos modosulasok. S bar az NFSZ ezzel kapcsolatos tajékoztatdja szerint fontos,
hogy ez ne okozzon bizonytalansdgot a munkaltatok korében, €s ne riadjanak vissza
emiatt a megvaltozott munkaképességli munkavallald foglalkoztatasatol, meglatdsom
szerint ez az anomalia a munkaltatokat nem, hogy nem motivalja a célcsoport
alkalmazasara, inkabb elrettentdleg hat.'*®

4.4.1 Tamogatasi rendszer’*’

A munkaltatok anyagi jellegli motivalasa a foglalkozési rehabilitdcid rendszerében
megkeriilhetetlen, hisz a dontések versenynek kitett kornyezetben a pénziigyi feltételek
maximalis figyelembevételével sziiletnek. Jelen alfejezetben azokat a munkaltatok
szamara rendelkezésre allo tamogatasi formakat mutatom be, amelyek hozzajarulhatnak

a megvaltozott munkaképességli emberek kdzvetlen elhelyezkedéséhez. A tdmogatasok

1“8 A 9. szamu fiiggelékben olvashatd az NFSZ ezzel kapcsolatos, ez év januarjatol érvényes
tajékoztatasa.

9 Jelen, valamint a 4.4.3. alfejezet, nagyban tamaszkodik a Szell§ Janos altal vezetett kozos kutatisunk
eredményeként altalam megfogalmazottakra. (Szell6, 2013)
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finanszirozoja tekintetében meg kell kiilonbdztetniink az allami, illetve az EU-S

forrasokat.
4.4.1.1 Allami tamogatasok

Az allam altal nyujtott tdmogatdsokat kiilon vizsgidlom aszerint, hogy a Nemzeti
Foglalkoztatasi Alapbdl a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgélaton, vagy a koltségvetésbol
a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatalon keresztiil érhetdk-e el a pénziigyi
forrasok.

A munkaiigyi szervezet tdmogatasi rendszerének forrasa a Nemzeti Foglalkoztatasi
Alap,™° 2011-ben 337,2 milliard Ft, 2012-ben 307,6 milliard Ft volt 4llt rendelkezésre.
Legnagyobb tételt a kozfoglalkoztatds jelenti, 2012-ben 132 milliard forintot tett ki,
2013 évre pedig 153 milliard forint lett tervezve. A koltségvetésbdl finanszirozott
tamogatasok forrdsa pedig a munkaltatok altal befizetett rehabiliticios
hozzajarulasokbol adodik. A koltségvetés 2013-ban e tétel esetében 65 milliard forinttal
szdmol. Ez azt jelenti, hogy a korméany kozel 67.400 munkahely kivaltasat ,,reméli”
ebben az évben.

El6zetesen jelzem, hogy jelenleg az NFSZ-en keresztiil igényelheté tamogatasok
koziil csak a bér- és a bérkoltség-timogatas miikddik, a befogaddé munkahelyek
kialakitasa, a rehabilitacids céli munkahelyteremtés forrashianyra hivatkozva 2009 6ta
nem vehetd igénybe. A rehabilitacios hozzajarulas tervezett tétele, valamint a tény,
hogy bizonyos tdmogatdsok pénzhiany miatt csak elméletben Iéteznek, némileg
megkérddjelezi szamomra, mennyire veszi komolyan az allam a megvaltozott
munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasanak 6sztonzését.

A munkaiigyi szervezet altal nyujtott tamogatasok koziil a foglalkoztatast bévité
bértamogatas eleve a hatranykezelést szolgilja a munkaerSpiacon.” A tamogatasi
feltételek teljesiilése esetén vissza nem téritendd tamogatas nyujthatd a tdmogatéssal

érintett munkavallalo foglalkoztatélséthoz.152

10 Az alap négy alaprészbdl all (szolidaritasi, foglakoztatasi, bérgarancia és képzési), 2011 elétt a
rehabilitacios alaprész is a Munkaerd-piaci Alap része volt. Ezt kovetéen 6nallo alapként atkeriilt a
koltségvetésbe.

1L A foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szo16 1991. évi IV. tv. 16. §, a 6/1996.
(VII. 16.) MiM rendelet 11. §, az Eurdpai Kozosséget létrehozod szerz6dés 87. és 88. cikke
alkalmazasaban a tdmogatasok bizonyos fajtdinak a belsé piaccal dsszeegyeztethetonek nyilvanitasarol
sz016 2008. augusztus 6-i 800/2008/EK bizottsagi rendelet szabalyozza a foglalkoztatas bovitését szolgald
bértamogatas nyujtasanak feltételeit.

152 Hatranyos helyzetii allaskeresé munkaviszony keretében torténé foglalkoztatésa esetén a timogatas
a munkabér és a ténylegesen atutalasra Keriil6 szocialis hozzajarulasi ado legfeljebb 50%-anak megfelel
Osszeg, legfeljebb egy év iddtartamra, legalabb 24 honapja nyilvantartott allaskeresé esetén legfeljebb
kétévi iddtartamra. Megvaltozott munkaképességli személy munkaviszony keretében torténd
foglalkoztatasa esetén a munkabér és a ténylegesen atutalasra keriilé szocialis hozzaarulasi ado legfeljebb
60%-anak megfeleld osszeg, legfeljebb egy év idétartamra, legalabb 24 honapja nyilvantartott allaskeresé
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Bar dolgozatomnak nem vallalt feladata az egészségkarosodason alapulo ellatasi
rendszer értékelése, roviden ki kell itt térnem egy ezzel kapcsolatos anomalidra. Az
NFA tamogatasainak célcsoportja tudniillik a regisztralt allaskeresok, igy ez a
tamogatasi forma jol  segithetné az NFSZ-nél regisztralt —megvaltozott
munkaképességlick munkahoz jutasat. A probléma azonban az, hogy az a megvaltozott
munkaképességli személy, aki ellatasban részesiil, nem vehetd nyilvantartasba. Tovabb
sziikiil a tamogathatok kore azaltal is, hogy az idokdzben hatalyossa vald jogszabalyok
tiikrében nem moédosultak a jogosultsagi feltételek. Igy sem a komplex mindsitésen
atesett, sem az Mmtv.* hatdlya ald tartozd ellatdsban részesiilo megvaltozott
munkaképességli allaskeres6k utan nem igényelhetd ez a tamogatasi forma. A rendelet
aktualizalasa tehat siirgeté (Kovacs, 2013).

A bérkoltség-tamogatas a munkaerd-piaci programok keretében biztosit
kedvezményt. A Foglalkoztatasi Torvény (Flt.) értelmében akar a munkabér és
jarulékainak 100 szazalékos tamogatdsa lehetséges a program célcsoportjadhoz tartozo
(igy a megvaltozott munkaképességli allaskeresdk esetében is), valamint a program

megvaldsitasiban kozremiikodé személyek foglalkoztatisahoz.™*

Tamogatas 2010/f6 2011/f6 2012/f6
formaja
Bértamogatas 1497 1371 743
Bérkoltség- 4868 4102 1257
tamogatas

4, tablazat Bértamogatas és bérkoltség-tamogatas a célcsoport kdrében 2010-2012 kozott
Magyarorszagon. Forras: NFSZ

A 4. tdblazat adatai azt mutatjak, hogy az amugy is kevesebb decentralizalt forras a
megvaltozott munkaképességii allaskeresdket is érintette. 2010-hez viszonyitva mind a
két aktiv eszkoznél visszaesés kovetkezett be 2011-re, de drasztikusan 2012-ben
csokkentek az értékek, amikor a bértamogatasban részesiilok szama a felére, a
bérkoltség-tamogatasban részesiiloke pedig a negyedére esett vissza.

Véleményem szerint a megvaltozott munkaképességli személyek nagyobb aranyu
foglalkoztatottsagdhoz jelentdsen hozzdjarulhatnak az atipikus foglalkoztatasi

esetén legfeljebb kétévi idotartamra. A szovetkezetekrdl szolo torvény szerinti szocidlis szovetkezet
munkaad6 esetében a tdmogatas mértéke a munkabér és a ténylegesen atutaldsra kerild szocialis
hozzajarulasi ad6 legfeljebb 70%-nak megfelelé Osszeg Forras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat
www.afsz.hu (2013.05.10.)

1932011. évi CXCL. térvény

>4 Flt. 19/B. §-anak (3)
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k™ is. Mindezt aldtdmasztja az a késObbiekben bemutatott hazai kutatas is,

forma
amely szerint egy adott wvallalatnal megvaltozott munkaképességli személy
alkalmazasanak mértéke négy tényezotol fiigg: masodik legerdsebb pozitiv hatasu
faktorként az alternativ munkavégzési rendszerben dolgozok szamat jeloltek meg.156
Azért emlitem itt az allami tamogatasoknal az atipikus foglalkoztatast, mert 2003-2006
kozott a részmunkaidd Osztonzésére tamogatas volt igényelhetc’i.157 Sajnalatos tény,
hogy azért sziint meg ez a forrds, mert a munkaltatok érdektelensége miatt az
igénybevétel minimalis volt.

az inaktivak bekapcsoldsahoz a munka vilagdba kiilondsen a részmunkaidd és a
tdvmunka jatszhat szerepet. A részmunkaidos foglalkoztatas eldnyei lehetnek a
megvaltozott munkaképességli munkavallalok szempontjabdl, hogy a teherbirasuk
mértékéhez jobban alkalmazkodik ez a megoldas, illetve hogy a munkaidd
Osszahangoldsanak nagyobb a lehetdsége mas tevékenységekkel (pl: csalad, tanulas).
Munkaado6i oldalrél nézve egy olcsobb, ugyanakkor magasabb munka-intenzitasu
munkaformarél van szo, rdaddsul a munkavéllalok szdmara biztositott juttatdsok
Osszességiikben alacsonyabbak, mint a teljes munkaiddsoknél. De természetesen
mindezek forditva jelentkeznek, ha a hatranyait vessziik szdmba, hisz munkavallal6i
oldalon keresetcsokkenés és a teljes munkaid6hoz képest azonos koltségraforditasok
jelentkeznek (pl. utazas). Jellemzden pedig 1étszamleépitésnél a munkaltatd eldbb valik
meg a részmunkaidds foglalkoztatottdl, mint a teljes idében dolgozo6tdl. A munkaadd
szemsz0gébdl nézve pedig a termelés litemezése vagy az alkalmazott technologia
szabhat gatat a részmunkaidds foglalkoztatasnak.

Tavmunka esetén a munkavallaloknal — kiilonds célcsoportunknal — oOrési eldnyt
jelent, hogy nem kell napi szinten munkaba jarni, igy mentesiilnek az utazas koltségei és
egyéb problémai (pl.: akadalymentesités hianya) alol. Megvaltozott munkaképességii
személyek esetén azonban nem egyértelmiien pozitiv, hogy a munkavégzés 1ényegesen
Onalobb és fiiggetlenebb, mint mas munkaformaknal, hisz egy segit6 kolléga, esetleg
mentor tdmogatdsa sokat jelenthet a munkavégzésben. Egyértelmli és ehhez is

kapcsolodo hatrany ugyanakkor szocidlis szempontbdl jelentkezik, hisz a tdivmunka az

155 Atipikus foglalkoztatisi formak kozé soroljuk a részmunkaidét, a tAvmunkét, a hatarozott idejii
szerzédéseket, a munkaeré-kolcsonzést és az outsourcing-ot (Dabasi, 2011). Az outsourcing-ot egyes
szakemberek nem tekintik atipikus foglalkoztatisnak, hisz ez esetben a cég nem foglalkoztatoja a
munkavallalonak, nem is megbizdja, hanem egy kiilsd szervezetet hoz létre, amelyet megbiz egy
feladattal.

156 K omaromi, 2002. Bévebben lasd: 5.1. alfejezet.

17 A részmunkaidSs foglalkoztatis Osztonzése érdekében a foglalkoztatds elSsegitésérél és a
munkanélkiiliek ellatasarol szolo (1991. évi IV.) térvény alapjan, 2003. januar 1-jétdl tamogatas volt
nyujthatd a Munkaerd-piaci Alap foglalkoztatasi, illetve rehabilitacios alaprészébdl a részmunkaidében
torténd alkalmazashoz. A tdmogatas nyujtasanak részletesen feltételeit 6/1996. (VII. 16.) MiiM rendelet
tartalmazta.
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emberi kapcsolatok leépiilésével, izolacids problémakkal jarhat. Munkaadoi
kozelitésben tobb eldny is realizalhaté tavmunka esetén: olcsobb (iroda, telephely
bérleti dij, rezsi), nincsenek foldrajzi tavolsagok, a tavmunkasok teljesitménye akar
30%-kal is nohet a hagyomanyosan foglalkoztatottakhoz képest, illetve rugalmas
létszamgazdalkodas valosithatd meg. Természetesen hatranyokkal is jar ez a fajta
munkaforma, hisz nem lesz erds a kohézio a munkatarsak kozott, a megfeleld munkaerd
kivalasztasa még nehezebb lehet erre az esetre, valamint csOkken az utasitasi €s
ellendrzési jogkor.

Az atipikus foglalkoztatasi formak napjaink globalizalt vilagaban - hatranyaik
ellenére is - egyre nagyobb hangsulyt kapnak. S6t, a fejlett eurdpai orszagok
gazdalkodd szervezetei mar nagyobb ardnyban alkalmaznak a nem hagyoményos
foglalkoztatas keretei kozott. Hazank azonban nagysagrendekkel el van maradva e
téren: 2010-ben példaul az EU-27 orszagaban 19,2, mig Magyarorszagon csak 5,8%-0s

158

volt a részmunkaiddben foglalkoztatottak ardnya.”™" Mindez azért is kedvezdtlen, mert a

egyik kivalo teriilete lehetne e foglalkoztatdsi forma, az elérelépéshez igy sziikséges
lenne az atipikus foglalkozasi formaban vald alkalmazés népszertsitése, szélesebb korii
Osztonzése és kedvezObb tAmogatésa.

Egy 2011-es tanulmélny159 megallapitja, hogy a jelenleg mikodd
foglalkoztataspolitikai eszk6zok egy része lehetdséget ad az atipikus foglalkoztatasi
formaban val6 foglalkoztatas tdmogatésara. Ilyen tobbek kozott a tivmunka tamogatasa,
a munkahelymeg6rzés részmunkaidds foglalkoztatdssal, de ide sorolhatdé maga a
kozfoglalkoztatds tadmogatdsa 1is. Mindazonaltal egyik eszkdéz sem Osztonzi
egyértelmilen az atipikus foglalkoztatdst sem a munkaadok oldalar6l, sem az
allaskeres6k (munkavéllalok) oldalarél. E helyzet megvaltoztatisa érdekében
megfogalmazodik, hogy uj, kifejezetten az atipikus foglalkoztatds tdmogatasara
iranyuld program(ok) elinditdsara lenne sziikség, ami jelentdsen novelhetné a
foglalkoztatottak szamat, kiilondsen, ha a programok - véllalati (munkaadoi) és az
allaskeres6i (munkavallaloi) - célcsoportjanak kivalasztasakor figyelembe veszik a
célcsoportok atipikus foglalkoztatasi képességeit és hajlandosagat. A jovoére nézve
pedig a bértamogatasi rendszer - a jelenlegi atipikus elemek mellett - tovabb boviilhet
olyan elemekkel, amelyek kifejezetten az atipikus foglalkoztatas valamely (vagy akar
tobb) formdjara szabottak.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsdhoz nyujthato
koltségvetési tamogatasok célja a megvaltozott munkaképességli munkavallalok

foglalkoztatasanak eldsegitése, képzettségiiknek és egészségi allapotuknak megfeleld

158 http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Employment_statistics/hu (2013.07.12)
159 Gesko és tsai, 2011. pp.73-75.
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munkavégzés feltételeinek biztositdsa, a nyilt munkaerdpiacra valo visszavezetésiik
érdekében adaptacios készségiik fejlesztése, valamint az allapotukbdl adodo
foglalkoztatdsi hatranyok kiegyenlitése. A  palydzhat6 tamogatasok alanyai

rehabilitaciés akkrediticiéval rendelkezé munkaltaték. A 2012-es kormanyrendelet™®

megjelenéséig harom tamogatasi forma tartozott ide:**

Az érvényben 1év0 jogszabaly értelmében jelenleg két tdmogatasi forma palyazhato
az 0j akkreditacids rendszerhez kapcsolodoan: megvaltozott munkaképessegii
munkavallalok — rehabilitacios (tartés, vagy tranzit) foglalkoztatasihoz —egyéni
tamogatas, vagy munkahely rehabilitacios célu atalakitisdhoz munkahely-teremtési

tamogatas. Ezekrdl alant irok részletesen.
4.4.1.2 Az Eurodpai Unio6 altal finanszirozott timogatasok

Az Eur6pai Unidhoz vald csatlakozassal bdviiltek a finanszirozasi lehetdségek dontden
az FEurépai Szocidlis Alap biztositotta forrdsokkal. A tarsadalmi befogadast,
foglalkoztatast, valamint az oktatast és képzést 2006-ig Magyarorszdgon elsdsorban a
Humanerdforras-fejlesztési Operativ Program (HEFOP) télmogatta.162 Az 1y, 2007-
2013-as tervezési idészaktdl azonban a Tarsadalmi Megujulds Operativ Program
(TAMOP) az, amely - az unios prioritasokkal dsszhangban - a foglalkoztatas bovitését
¢s a tartés novekedést célozza meg. Ehhez a program elsdésorban a munkaerdpiac
kinalati oldaldra irdnyulo intézkedésekkel, az emberi eréforrasok fejlesztésével jarul
hozzé, de megfogalmazodik a munkaerd-piaci és tarsadalmi diszkriminécio mértékének

w1 . . 163
szuksegessege 18.

160 327/2012. Korméanyrendelet

81 A 177/2005. (IX.2.) Kormanyrendeletben, valamint a 15/2005. (IX.2.) FMM rendeletben
meghatarozottak alapjan. A rehabilitacios foglalkoztatast elésegité bértamogatasok harom jogcimen
voltak adhatok: egyrészt a munkéaba helyezéshez, a munkahely megtartashoz, masrészt a foglalkozasi
rehabilitacidhoz, valamint a munkahelyi segitd személy foglalkoztatasanak koltségtéritéséhez. A védett
foglalkoztatok koltségkompenzdacios tamogatisa kapcsan megtérithetok voltak a megvaltozott
munkaképességii munkavallalok munkaba jarasaval Osszefiiggd személyszallitas koltségei, valamint
foglalkoztatasdhoz, illetéleg a munkavégzés feltételeinek biztositasahoz sziikséges, az iranyitashoz és
adminisztracidhoz kapcsolodd, tovabba a logisztikai, munkaszervezési €s szallitasi koltségek. A
rehabilitacios koltségtamogatdst a killon jogszabalyban meghatarozott védett szervezeti szerzddés
keretében lehetett igénybe venni. Feltétele volt a nyilt munkaerépiacon nem foglalkoztathatd
munkavallalok, valamint megvaltozott munkaképességii munkavallalok kotelezd foglalkoztatasi szintet
meghaladé foglalkoztatasa.

102" A humaneréforras-fejlesztéshez kapcsolodo infrastruktira fejlesztések megvalésitasahoz a HEFOP
igénybe vette emellett az Europai Regionalis Fejlesztési Alap tamogatasat is. A HEFOP prioritasai,
intézkedései mellett a Regionalis Operativ Program is tartalmazott intézkedést a ,,Hatranyos helyzetiiek
foglalkoztatasanak tdmogatasa” cimen.

183 Tarsadalmi Megajulas Operativ Program 2007-2013. A Magyar Koztarsasag Korménya, 2007.
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Hazankban a foglalkozasi rehabilitacié egyik kiemelt projektie a TAMOP 1.1.1.
program,’® amely kozvetlen célja az egészségkarosodassal €16 megvaltozott
munkaképességli személyek szamara olyan foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatasok
biztositasa volt, amely segiti a korabbi munkahelyre valo visszatérést, vagy az ujboli
elhelyezkedést, illetve célja volt tovabba a munkaltatok 6sztonzése megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatéséra.165

A TAMOP 1.1.1. program teljes koltsége meghaladta a 15 milliard forintot, a
résztvevok tervezett létszama 12.600 f6 volt, a tényleges bevonas kozel 15.000

megvaltozott munkaképességili személyben realizalodott (5. taiblaizat).166

Projektbe bevont személyek

a 12 589 14 842 118%
szama
Képzésben résztvevok szama 6412 6 624 103%
Az egyéni p-rog"ramtft sikeresen 10072 10 260 102%
befejezok szama
A program befejezése utan a 180. 3323 2991 90%

napon foglalkoztatottak szima

5. tablazat A TAMOP 1.1.1. program f6 mutatoi az indikatorok sszevetésével.
Forras: NGM

164 Megvaltozott munkaképességli emberek rehabilitaciojanak és foglalkoztatasanak segitése program

2008. marcius 1. —2013. februar 28.
165 A program célcsoportjai:
e A 2007. évi LXXXIV. térvény alapjan rehabilitacios jaradékban részesiil személyek.
e Az olyan allaskeresd, akinek
o a munkaképesség-csokkenése — az Orszagos Rehabilitacios és Szocialis Szakértéi
Intézet (a tovabbiakban: ORSZI), 2007. augusztus 15-é&t megelézéen az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos Orvos-szakértoi Intézete szakvéleménye, illetdleg
2001. januar 1-jét megeldzéen, vasutas biztositottak esetében a Magyar Allamvasutak
Orvos-szakért6i Intézetének szakvéleménye/szakhatosagi allasfoglalasa szerint — 50—
66%-0s mérték, illet6leg az egészségkarosodas - az ORSZI
szakvéleménye/szakhatdsagi allasfoglalasa szerint — 40—49 szazalékos mértékii, vagy
o az egészségkarosodasa — az ORSZI szakvéleménye/szakhatdsagi allasfoglaldsa szerint
50-79 szazalékos mértéki, és ezzel Osszefiiggésben a jelenlegi, vagy az
egészségkarosodasat megel6z6 munkakorében, illetve a képzettségének megfeleld mas
munkakdrben valo foglalkoztatasra rehabilitacio nélkiil nem alkalmas és rehabilitalhato.
188 Forras: Bacso Orsolya Nemzetgazdasagi Minisztérium: ,Megvaltozott munkaképességiiek emberek
rehabilitaciojanak és foglalkoztatasanak segitése” cimil kiemelt projekt orszagos célkitlizései ¢€s
eredményei. PPT: Konferencia a TAMOP 1.1.1 program zarasarél. Kaposvar, 2013. januéar 31.
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A bevont személyek 80%-a részesiilt bérjellegli tdimogatasban, jelentds résziik (93%-
uk) valamiféle bérkoltség tamogatast kapott (6. tablazat). Képzéshez kapcsolédoan

pedig a résztvevok 67%-a jutott tAmogatashoz.

Bértamogatas 778

Munkatapasztalat-szerzés céljabél

bérkoltség tamogatas 180
Munkagyakorlat-szerzés céljabol 7374
bérkoltség tamogatas
Munka kiprébalas céljabol bérkoltség 3599
tamogatas
Osszesen: 11 931

6. tablazat Tamogatasok - TAMOP 1.1.1. Forras: NGM

A program TAMOP 1.1.1.-12/1 elnevezéssel folytatodik tovabb 2015 juniusaig,
annak felhasznalhat6 forrdsa 11,7 milliard forint lesz. A program eredményeként tobb
mint 10.000 megvaltozott munkaképességii személy munkaeré-piacon torténd

" Ennek keretében a munkaltatok szamara

elhelyezkedését varja a konnainy.16
bérkoltség-tamogatas vehetd igénybe. A tdmogatds a munkaadd részére, az 4ltala
minimum 4 Oraban foglalkoztatott, programban résztvevé utdn nytjthatd. A tdmogatas
hatarozott idére sz6l, amely sordn a munkabér és az azt terheld szocidlis hozzjarulési

ado 100%-ban tdmogathato.

4.4.1.3 A tamogatasi rendszer hatékonysaga

Az Allami Szamvevészék Kutato Intézete 2009-ben, a tamogatisi rendszerek
hatékonysagat vizsgaldé tanulmanyaban (Pulay, 2009: 6-7p.) megallapitja, hogy a
magyar allamhaztartds a GDP mintegy 3 szdzalékat forditja az aktiv kort személyek
rokkantsdgi nyugdijadnak és egészségkarosoddsi jaradékainak finanszirozasara. A
megvaltozott munkaképességli személyek tamogatasi rendszerét akkor tekinthetnénk
tarsadalmi-gazdasagi szempontbdl hatékonynak, ha az eredményesebben szolgalna a
foglalkoztatast, és kisebb hanyadot kellene jovedelempotlasra forditani. A tanulmany a

sikeres rehabilitacio harom alapesetét kiilonbozteti meg:

187 http://www.kormany.hu (2013.04.03.)
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a) a teljes rehabilitaciot, amikor a megvaltozott munkaképességli személy a
rehabilitacio befejezése utan tovabbi segitség nélkiil az egészségesekkel azonos
termelékenységli munkat tud végezni;

b) a részleges rehabilitaciot, amikor a megvaltozott munkaképességli személy
normdl munkakoriilmények kozott tud dolgozni, de a rehabilitacid befejezése
utdn is rendszeres segitséget igényel a munkavégzéshez ¢és csak az
egészségeseknél alacsonyabb termelékenységli munkat képes végezni;

c) a védett foglalkoztatast igényl6 rehabilitaciot, amelynek soran a megvaltozott
munkaképességli személyt alkalmassa tették egyszertibb munkak elvégzésére, de
fogyatékossaga, illetve egészségkarosodasanak sulyossaga miatt csak védett
kornyezetben és az atlagostol elmarado termelékenységgel tud dolgozni.

A harom alapeset megkiilonboztetése a tdmogatasok hatékonysdga szempontjabol
rendkiviil fontos, mivel a teljesen rehabilitdlt személy tovéabbi foglalkoztatdsa
rendszeres tdmogatast nem igényel, a csak részlegeses rehabilitalt személy tovabbi
foglalkoztatdsdhoz pedig rendszeres tdmogatasra van sziikség. A harmadik esetben a
személy tovabbi foglalkoztatdsa csak rendszeres tamogatis mellett ¢és védett
koriilmények kozott lehetséges.

A fenti osztalyozasbol kovetkezik, hogy a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatdsi tamogatdsanak elsGsorban arra kellene irdnyulnia, hogy az
egészségkarosodott (fogyatékos) személyek integralt foglalkoztatas keretében minél
nagyobb aranyban a teljes rehabilitdcid szintjét érjék el. Amennyiben viszont ez
objektiv okok miatt nem lehetséges, akkor méltanyos a foglalkoztatds folyamatos
tdmogatasat, illetve a védett munkakdoriilményeket biztositani.

A magyar tdmogatasi rendszer legstilyosabb hianyossadga a tanulméany alapjan tehat
az, hogy a sikeres foglalkoztatasi rehabilitdcionak ezen alapeseteit nem kiillonbozteti
meg. Az integralt koriilmények kozott megvalosuld teljes rehabilitacidhoz nem nyu;t
megfeleld tAmogatast, ugyanakkor bokeziien tAmogatja a részleges rehabilitaciot, illetve
a védett foglalkoztatast. Ezaltal ellenérdekeltséget is teremt a teljes rehabilitacioval
szemben. A sokelemii és esetenként tulsdgosan nagyvonali tdmogatasi rendszer
napjainkra pénziigyileg fenntarthatatlanna valt, ezért a Kormany 2009. szeptember 1-
jétol felfiiggesztette az akkreditacio, illetve a rehabilitacios bértamogatis iranti 1j
igények befogadasat.

A tdmogatasi adatokat vizsgalva (7. tablazat), 2010-ben az orszdgban kozel 1300
munkaltatonal, csaknem 21 ezer megvaltozott munkaképességii munkavallalo allt
foglalkoztatasban. Alkalmazasukat a rehabilitdcidos foglalkoztatast eldsegité bér-
koltségkompenzacios tAmogatasok tették lehetdvé. A munkaltatok tobb mint 13 milliard

Ft tadmogatast kaptak. A 2011-es pénziigyi keret kezdetben 11,6 milliard Ft volt,
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azonban jelentés forraselvonasok és atcsoportositisok torténtek. A koltségvetés
atalakitasat kovetden a kormanyhivatalok munkaiigyi kdzpontjainak 0j eldiranyzata 9,3
milliard Ft-ra csokkent. A munkaltatoknak kiutalt tdimogatas Osszege az év végéig 6,5
milliard Ft volt, a fele az egy évvel korabbinak. A tdamogatott munkavallalok 1étszama
15.300 8 koriil volt és t5bb, mint 1100 munkaltaté kapott bértamogatést.

Tamogatott Tamogatott munkaltatoknak
munkaltatok F,OQIaI kOZt,atOtta,!( kifizetett timogatas
. atlagos szama/f6 ..
szama osszesen/ Ft
Tamogatas formaja
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Rehabilitaciés
foglalkoztatast elésegité | 1269 1132 | 20684 | 15322 | 13018876715 | 6546178695
bértamogatas
Rehabilitacios
Koltségtamogatis 21 21 19939 | 19771 | 28944471661 23660 890 133
Koltségkompenzacios
tAmogatas 35 37 4877 4217 2082 379 331 1969 825 764
Osszesen 1290 1153 40623 | 35093 | 44045727 707 32 176 894 592

7. tablazat Koltségvetési tamogatasok Osszesitett adatai 2010-2011 évben. Forras: NRSZH

Az NRSZH beszamol6jabol™® kideriil, hogy 2011. év végén 2133 hatélyos
akkreditacioval rendelkezd székhely, telephely és fidktelep szerepelt az akkreditacios
nyilvantartasban. Az akkreditacioval rendelkezdk szdma harmadik éve mutat csokkend
tendenciat, évente megkozelitden 120-150 munkaltatoi helyszinnel van kevesebb. Az ok
egyrészt az, hogy sok lejard tanusitvanynak nem kérik a meghosszabbitdsat, masrészt a
sajat vagy hivatali kérelmezésre torténd visszavonasok szdma is jelentds.

Az is egyértelmiien lathatd, hogy az orszagban a dél-dunantili és az észak-alfoldi
régioban talalhato a legtobb akkreditalt szervezet. Ugyanakkor a dunantuli régioban
mikodik a legkevesebb kiemelt tanusitvannyal rendelkez6 munkaltato, az alfoldiben
pedig a legtobb védett foglalkoztatd. A két régidban letelepiilt szervezetek szerkezete €s
volumene tehét ellentétes irdanyokat mutat. A keleti orszagrész masik két régioja, Eszak-
Magyarorszag és Dél-Alfold a rehabilitacios foglalkoztatasban kozel azonos mértékben
frekventalt. Helyzetiikbdl adodoan Nyugat-Dunantul, illetve altalaban a nyugati régiok,
megyék mindig fejlettebbek, prosperdlobbak voltak, igy itt értelemszerlien a
foglalkozasi rehabilitdciora specializalodott, illetve azt valamilyen mértékben

megvaldsitd vallalkozasok nem vetették meg tomegesen a labukat. Az akkreditalt

168 Nemzeti Rehabiliticios és Szocialis Hivatal: Beszamold jelentés a Hivatal 2011. évi szakmai
munkajarol p. 160.
199 Nemzeti Rehabiliticios és Szocialis Hivatal: Beszamolé jelentés a Hivatal 2011. évi szakmai
munkajarol p. 173.
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foglalkoztatok zomében gazdasagi tarsasagok, ezen beliill is elsésorban korlatolt
felelOsségli tarsasagok. A tarsadalmi szervezetek, amelyek nonprofit alapon, k6zhaszna,
sokszor kiemelten k6zhaszni mindsitéssel mitkodnek, szintén fontos szerepet téltenek
be a rehabilitacids célu foglalkoztatds megvaldsitasaban.

Az Allami Szamvevészék 2012. év  végi jelentésében170 mar azokrdl a
tapasztalatokrol adott szamot, amelyek a megvaltozott munkaképességli emberek
foglalkoztatast eldsegitd koltségvetési tamogatdsok hatékonysagat ¢érintették. E
megallapitasok koziil néhanyat kiemelnék:

e A munkaltatok részére folydsitott tamogatasok a jogszabalyok folyamatos
modositasa kovetkeztében nem voltak kiszamithatéak, a folyamatossagot, a
stabilitdst nem biztositottak és a hosszll tavl tervezést nem tették lehetdve.

e A megvaltozott munkaképességii munkavallalok tdmogatasanak
eredményessége a foglalkoztatds vonatkozasaban a 2007-2011-es iddszakban
Osszességében romlott.

e A tamogatdsi rendszer nem biztositotta a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok novekvd részvételét a foglalkoztatdsban, nem tette érdekelté a
foglalkoztatokat a  munkavallalok nyilt munkaeré- piacra  torténd
visszavezetésben, illetve nem jarult hozza a forrasok hatékony, eredményes
felhasznalasahoz.

o Az cellenérzott idészakban az Osszes tamogatds 60-70%-4t rehabilitacids
koltségtamogatasra a 21 védett szervezeti szerzddéssel rendelkezd munkaltato
részére fizették ki. A tarsasdgok szamara a jogszabalyok és a tamogatasi
szerzOdések a foglalkoztatassal kapcsolatban mérhetd célokat, gazdalkodasukkal
kapcsolatban mutatészdmokat nem hataroztak meg. Ezek hidnydban a
felhasznalt timogatasok eredményessége, hatékonysaga nem értékelhetd.

Vagyis sziikségessé valtak bizonyos valtozasok a koltségvetési tadmogatasok
hatékonysaga és ezaltal a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasi helyzetének
javitasa érdekében. Részben az ASZ megallapitisok alapjan a megvaltozott
munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes torvények modositasairol szold 2011.
évi CXCI. tdrvényhez kapcsolodoan sziiletett meg egy uj korméanyrendelet'’* a
megvaltozott ~ munkaképességli  munkavéllalokat  foglalkoztatd ~ munkaadok
akkreditaciojarol, valamint a megvaltozott —munkaképességli munkavallalok
foglalkoztatdsahoz nytjthatd koltségvetési tdmogatasokrol, amely 0 alapokra kivanta

helyezni a munkaadok finanszirozasi és ellendrzési rendszerét.

170 Allami Szamvevészék: Jelentés a megvaltozott munkaképességiick foglalkoztatasa koltségvetési
tamogatasi rendszerének €s a tamogatasok hasznosulasanak ellendrzésérél 2012. december

1327/2012. (X1.16) Korm. rendeletet a megvéltozott munkaképességii munkavallalokat foglalkoztato
munkaadok  akkreditaciojarol, valamint a  megvaltozott munkaképességli  munkavallalok
foglalkoztatasdhoz nytjthato koltségvetési tamogatasokrol
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e Megsziintetésre keriilt a haromféle akkreditacids tanusitvany, és helyette egyet
vezettek be és a tantsitvanyok hatarozatlan idore szolnak. Mindez magaval hozta
a tamogatasi €s az eljarasi folyamat egyszertisodését. A foglalkoztatast célzo
tamogatasi jogcimek valtoztak. A palyazat soran az akkreditdlt munkaltaté a
megvaltozott munkaképességli személyek tartos, vagy tranzit foglalkoztatdsanak
vallalasa esetén részesiilhet koltségvetési tadmogatasban. Kétféle tamogatasi
koltség szamolhato el: az egyik a megvaltozott munkaképességli munkavallalo
utan fizetendd bérkoltség, a masik a megvaltozott munkaképességli személy
foglalkoztatasanak a megvaltozott munkaképességbdl fakadod té'bblez‘k()'lz‘sége.172

e Bevezetésre keriilt a tranzit-foglalkoztatas, amely érdekeltté teszi a
foglalkoztatokat ~a  munkavéllalok  nyilt = munkaerd-piacra  torténd
visszavezetésében. A munkdltatd maximum 3 évig foglalkoztathat ilyen
jogcimen, csokkend tamogatdsi intenzités mellett.'® A tdmogatasi iddszakot
kovetden cél a legalabb 6 honapos nyilt piaci foglalkoztatas, amely iddszak alatt
a munkaltatonak mentori szolgéltatést kell biztositania.

e Az akkreditalt munkaltatok a tranzit-foglalkoztatds mellett tartdos tdmogatasra is
palyazhatnak, amelynek a célja a megvaltozott munkaképességli személyek
képességeinek megdrzése, fejlesztése védett koriilmények kozott. Ez a
tamogatasi forma 2014-t6]1 harom évre allapithaté meg, de id6tartama korlatozas
nélkiil meghosszabbithato.

e A munkahely-teremtési tamogatdis keretében megvaltozott munkaképességii
munkavallalok rehabilitacios foglalkoztatdsa céljabol, 0j munkahelyek
létrehozasara, illetve meglévé munkahelyek atalakitasara is lehet palyazni. A
tamogatas az akadalymentesités szempontjabdl jelenthet nagy segitséget, hisz a
helyiségek atalakitasi koltségeihez, a megvaltozott munkaképességli munkavallalok altal
hasznalt berendezések atalakitasanak, beszerzésének, vagy a szoftverek beszerzésének és
érvényesitésének koltségeihez. hasznalhato fel, — beleértve az atalakitott, vagy segitség
nyujtasara alkalmas technologiai felszerelések koltségét is — amelyek azért meriilnek fel,
mert a kedvezményezett megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztat.

e A kormanyrendelet rogziti a koltségvetési tamogatas szabdlyait, tartalmazza a
haromévenként kiirt palyazat eljarasrendjét, amely kiszamithatobba teszi a
munkaltatok gazdalkodasat. A 2013-as év atmeneti évnek tekinthetd, a 2012. évi
palyazaton nyertes munkaltatok esetében a munkaltatoval egy évre kotnek

keretszerzOdést.

172 (helyiségek atalakitasa, kizarolag a fogyatékkal é16 munkavallalok segitésével foglalkozé személyek

alkalmazashoz kapcsolodd koltségek, a fogyatékkal ¢él6 munkavallalok altal hasznalt berendezések
atalakitasanak vagy beszerzésének, vagy a szoftverek beszerzésének és érvényesitésének koltségei)

13 Tranzitfoglalkoztatasra azon megvaltozott munkaképességli munkavéllalokat lehet alkalmazni, akiket
a komplex feliilvizsgalat soran B1 és C1 kategoriaba soroltak.
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e Meghatarozasra keriiltek a tdmogatasban részesiild szervezetek rehabilitacios
feladatai, illetve a foglalkoztatds mindségével kapcsolatos elvarasok. A
munkaltatonak komplex modon — a szolgaltatoi rendszerrel egyiittmikodve - kell

kdzremiikodnie a munkavallalo rehabilitacidjaban.™™

442 Addékedvezmények

Az a munkaltato, aki alkalmaz megvaltozott munkaképességli munkavallalot, a hazai
aktualis jogszabalyok tiikrében a kdvetkezé adokedvezményekre jogosult:

e adodalap csokkentésre,

e szocialis hozz4jarulasi ado kedvezményre.

A tarsasdgi adoban az adozds elotti eredményt csokkenti legalabb 50 szézalékban
megvaltozott munkaképességli munkavallalé foglalkoztatasa esetén személyenként,
havonta a megvaltozott munkaképességii munkavallalonak kifizetett munkabér, de
legfeljebb az addéév elsd napjan érvényes minimalbér, feltéve, hogy az addézo altal
foglalkoztatottak atlagos allomanyi 1étszama az ad6évben nem haladja meg a 20 f6t.'"
A személyi jovedelemadonal a tételes koltségelszamolast alkalmazé mezOgazdasagi Gstermeld
is csokkentheti (az e tevékenységébOl szarmazd) bevételét, legalabb 50 szazalékban
megvaltozott munkaképességili alkalmazott foglalkoztatasa esetén személyenként, havonta az
alkalmazottnak fizetett bérrel.'"®

Szocidlis hozzajarulasi ado kedvezményre jogosultak egyrészt a munkaltatok a
rehabilitacios kartya alapjan, masrészt a foglalkoztatok megvaltozott munkaképesség
alapjan. A megvaltozott munkaképességii munkavallalok elsédleges munkaerd-piaci
elhelyezkedésének tamogatasara, kompenzalasara keriilt bevezetésre hazankban 2012.
januar 1-jét6l a rehabilitacios kartya."" A munkaadé adokedvezményt vehet igénybe a
szocidlis hozzajarulasi adobol, ha érvényes rehabilitdciés kartydval rendelkezd
megvaltozott munkaképességli személyt foglalkozta‘[.178 A kedvezmény Osszege a

munkavallal6 részére kifizetett munkabér, de legfeljebb a minimalbér kétszeresének 27

1" Forras: FSZK
75 A tarsasagi adordl és az osztalékadorol szolo 1996 évi LXXXI. térvény 7. § (1) v) alapjan
178 A személyi jovedelemadorol szo16 1995. évi CXVIL torvény (Szja.) 21. § 1) bekezdése alapjan
Y72011. évi CXCI. torvény 26.§.
178 Rehabilitacios kartyara a 2004. évi CXXIIL. tv. 16/A. § alapjan az a megvaltozott munkaképességii
személy jogosult, akinek a 2011 évi CXCI. tv. alapjan a rehabilitdcios hatdsag altal végzett komplex
mindsités szerint

a) foglalkoztathatosaga rehabilitacioval helyreallithato (B1), vagy

b) tartés foglalkozasi rehabilitaciot igényel (C1).
Rehabilitacios kartyara az a személy is jogosult, aki

a) 2011. december 31-én III. csoportos rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, rendszeres

szocialis jaradékban részesiilt, vagy
b) rehabilitacios jaradékban részesiil.
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szazaléka.t™®

A rehabilitacios kartya bevezetése a foglalkoztataspolitika aktiv eszkoze,
hisz alkalmazédsaval a munkaltatok Osztonzése, tamogatasa torténik, tehat hatast
gyakorol a munkaerd-piac mukodésére. A rehabilitacios kartyara vald jogosultsag
megallapitasaval, igénylésével és visszavonasaval kapcsolatos feladatok ellatasat az
NRSZH végzi. A kedvezményt hazankban, 2013 februarjdban méar majdnem 14 ezer
munkavallal6 utan vették igénybe a munkaltatok. '

Kedvezmény illeti meg a foglalkoztatokat megvaltozott munkaképesség alapj'c'm181 az
egyéni vallalkoz6t a sajat maga utan fizetendo adobol, illetve a kdzkereseti tarsasagot, a
betéti tarsasagot, a korlatolt felel0sségli tarsasagot, a kozos vallalatot, az egyesiilést, az
eurdpai gazdasagi egyesiilést, a szabadalmi {igyvivOi irodat, a szabadalmi {igyvivoi
tarsasagot, az ligyvédi irodat, a kdzjegyz0i irodat, a végrehajtoi irodat, az egyéni céget a
tagjaval fenndllo adofizetési kotelezettséget eredményezd jogviszonyara tekintettel
terhel6 adobol, amennyiben az egyéni vallalkozo, illetve a tag182
a) korabbi rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijat felvalto rokkantsagi

ellatasban vagy rehabilitacids ellatdsban részesiil, vagy
b) a komplex mindsitést kovetden rokkantsagi ellatasban részesiil és egészségi

allapota a rehabilitacids hatosdg komplex mindsitése alapjan legfeljebb 50%-0s.
4.4.3 Szolgaltatasi rendszer

A munkaltatéi érdekeltségi rendszer részét képezik a foglalkoztatdst megcélzo

szolgaltatasok is. A foglalkozasi rehabilitacid jelenleg miikodd szolgaltatasi strukturdja

kialakuldsa ota egy tobb dimenzids rendszerként foghato fel. A komplex rehabilitacio

igényének megjelenésével ez tovabb erdsodott. Struktirajaba beletartoznak a

munkaligyi szervezetek, rehabilitacios szakigazgatéasi szervezetek, szocidlis szervezetek

és a civil szervezetek. Tobb teriileten is megjelentek 0j igények a szolgaltatasi
rendszerrel kapcsolatosan,™® ezek koziil a munkaltatokat érint8k a kovetkezok:

e A megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése. E célcsoportnal kiillondsen fontos
azt vizsgélni, hogy a munkahely és a munkavallald kdlcsondsen megfelelnek-e
egymasnak. Egy megvaltozott munkaképességli munkavallald esetén ugyanis
fokozott kock4zata van a csak formai megfelelést vizsgald kozvetitésnek.

Onmagaban az a tény, hogy az érintett személy képzettsége megfelel a munkakor

1792012-ben maximum 50 220 Ft/h6, 2013-ban maximum 52 920 Ft/ho.

180 http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/szocialis-csaladi-es-ifjusagugyert-
felelos-allamtitkarsag/hirek/egyre-elismertebb-a-megvaltozott-munkakepesseguek-jelenlete-a-
munkaeropiacon (2013. 06.10.)

812011. évi CLVI. torvény 462/A. § alapjan

182 3 megvaltozott munkaképességii személyek ellatasairdl és egyes torvények modositasarol szolo 2011,
évi CXCI. torvény 32-33. §-a alapjan

183 Szells, 2009a: 61-62 alapjan
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betoltéséhez sziikséges elvardsoknak, ebben az esetben kevés. Mindkét fél érdeke
annak pontos megvizsgaldsa, hogy a felmeriilt munkakor minden 6sszetevdjében, a
munkakornyezet, a munkaba jaras feltételeiben megfelelé-e. llyen lehet pl. a
hektikus teljesitmény-elvaras, a gyakori tilmunka igény, a lakohelytol valdé nagy
tavolsag, a tomegkdzlekedés rossz szinvonala.

Munkaltatok megnyerése. A hatranyos helyzeti ligyfelek esetében, még akkor is
sziilkség van a munkaltatok befogadasanak erdsitésére, ha egyébként az ajanlott
személy minden szempontbol megfelel a munkakor elvardsainak. A tobbnyire
sztereotipiadkon nyugvo elditéletek, az ebbdl fakado fenntartasok oldasanak egyik
leghatékonyabb mddja, ha pontosan tajékoztatast kap a munkaltatd a megvaltozott
munkaképességli személy munkavallaléi értékeirdl, hatranyt okozo jellemz6irdl €s
azokrdl a szolgéltatasokrol, amelyeket igénybe vehet felvétele esetén.

Hazai j6 gyakorlatként emlithetd e téren a Salva Vita Alapitvany tevékenysége,
amely keretében hosszu tava egyiittmiikodés megvalositdsara torekszik azokkal a
munkaltatokkal, akik — a wvallalati tarsadalmi feleldsségvallalas keretében -
nyitottak az esélyegyenldség elvének gyakorlatba {iltetésére, ¢és képesek a
sokszinliség értekteremté menedzselésére. A 2006-ban létrehozott Munkaltatoi
Forum a munkaltatok elérésének Ujszerli és hatékony eszkdze annak érdekében,
hogy a cégek dontéshozd pozicidkban 1évd vezetdi, illetve a dontés-eldkészitd
munkat végzd szakértok nyitottabba valjanak a fogyatékossaggal €16 személyek
munkavégzd kapacitdsanak megismerésére, ezaltal javuljon a sériilt emberek
munkaerd-piaci helyzete. A munkaltatokkal valé személyes talalkozas és
informacio-nyujtas lehetdvé teszi, hogy a munkaltatok szemlélete formalodjon, a
fogyatékossaggal ¢l6 emberek munkavégzése iranti attitidjiik valtozzon. A
munkaltatoi  talalkozokon bemutatjak, hogy az alapitvany Tamogatott
Foglalkoztatas szolgéltatasa keretében hogyan tudjak tamogatni a munkaltatokat,
ezaltal tigyfeleik szdmara tobb megfelel6 munkakoér és munkahely valik hossza
tavon elérhetdveé.

2010 juniusdban pedig - a Salva Vita Alapitvany kezdeményezésére ¢és
részvételével tiz magyar és multinacionalis cég184 - megalakitotta Magyarorszag
elsd, munkaltatokat tomoritd, esélyegyenldségért kiizdé szakmai és érdekvédelmi
szervezetét, a Munkaltatok Esélyegyenloségi Foruma Egyesiiletet. A szervezet
célja, hogy tarsadalmi szemléletformald tevékenységet végezzen, és szakmai
tdmogatast nyljtson az esélyegyenldség megvaldsitasahoz, a munkaltatok egyiitt
Iépjenek fel a hatranyos helyzetli személyek foglalkoztatdsadért és megosszak
egymassal tapasztalataikat.

184 MOL, Budapest Bank, Chinoin, dm, Magyar Posta, Magyar Telekom, Manpower, MARS, Tesco.
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e Sziikség esetén a személykozpontl szolgaltatas fontos szintere lehet a munkavégzés
tamogatasa is. Ez elsésorban a fizikai, kommunikaciés ¢és egyéb akadalyok
elharitasat, valamint a munkaltatok ¢és munkatarsak felkészitését jelentheti a
megvaltozott munkaképességli dolgozo fogadasara. Ez nem csak a beilleszkedést
segiti, hanem a tartos foglalkoztatas alapjat is jelentheti. Ugyancsak a kozvetitd
szervezet hatékonysagat novelhetné, ha a munkaltatdé szamara szolgaltatasként
nyljtana a konkrét személy igényeihez sziikséges munkahely-, munkakornyezet
atalakitasi, adaptalasi feladatok megtervezését, elvégzését, tovabba a
munkafolyamat betanitasaban valé kézremiikodést. Szoba johet még — elsdsorban
értelmileg akadalyozott munkavallalok esetében — a személyi segitd biztositasa.

Dolgozatomban a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ) és a civil szektor egyes

munkaltatokat (is) célzo szolgaltatasait emelem ki. 2012-t61 az NRSZH rehabiliticios

szakigazgatdsi szervénél érhetdk el az egyes szolgaltatdsok mind a munkavallalok, mind

185 Az elsBsorban akkreditalt munkaltatokat célzé foglalkozasi

a munkaltatok szamara.
rehabilitdcids szolgéltatasok teriilete az elsé tapasztalatok alapjan azonban
kapacitashidnnyal kiizd, emellett teriileti lefedettségben, tudasbeli felkésziiltségben is

nagyok a kiilonbségek.
4.4.3.1 Az NFSZ szolgaltatasai

A munkaltatok elsddleges érdeke, igénye az NFSZ szolgaltatasaival kapcsolatban, hogy
azok mindségi munkaer6t — minél gyorsabban — kozvetitsenek, a munkaerd
foglalkoztatdsdhoz  rugalmas anyagi tdmogatdst nyujtsanak, biztositsadk a
munkahelyteremtd beruhdzasokat, illetve segitsék a munkaadokat a jogszabalyok
értelmezésében és alkalmazasaban. Fontos tovabba, hogy aktualis munkaerd-piaci
informéciokkal rendelkezzenek, biztositsdk a csoportos kozvetitések feltételeit, valamint
a megfeleld kornyezetet a targyalasokhoz. A foglalkozési rehabilitacio teriiletén pedig
azt varja el a munkaltato, hogy a lehetd legpontosabb diagnézis és sziikségletek alapjan
tudjon foglalkoztatni. (Farkasné, 2012: 110)

Mint ahogy arr6l mar tobbszor sz6 esett, a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasi szintje messze elmarad az egészségesek csoportjatol, ami csak részben
magyarazhat6 a fogyatékossaggal, ill. az egészségkarosodds bizonyos szintjével.
Foglalkoztatasukkal kapcsolatban az egyik leggyakrabban tapasztalhaté munkaltatoi
félelem, hogy terhelhetdségiik alacsony, nem képesek az egészséges tarsaikhoz hasonld
teljesitményre, vagyis eredményességiiket és megfeleld teljesitményszintjiiket
kérdéjelezik meg (Hedges—Sykes, 2003; FACT, 2006). Eppen ezért esetiikben kiemelt

185 1 4sd: A Hivatal foglalkozasi rehabilitacios feladatkore. www.nrszh.kormany.hu
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fontossagu a diagnosztika. Ha ugyanis rendelkeziink olyan diagnosztikai eszkozokkel,
amelyek alkalmasak azoknak a kritériumoknak (képességeknek) a vizsgalatara,
mérésére, amelyek meghatarozo jelentdséglick a teljesitmény szempontjabdl, a
munkaltatd meggy6zhetd a megvaltozott munkaképességii, de a munkakor
kovetelményeinek eleget tevé személy foglalkoztatasardl. Igy a felvételnél nem a
sztereotipiak, elditéletek, hanem a vizsgalatokkal igazolt alkalmassag lehet a dontd
(Horvath és tsai, 2011).

A komplex rehabilitacio folyamata nem az elveszett, hanem a megmaradt, a
fejleszthetd képességekre, a szakmai munkaképesség valtozasara, a rehabilitacios
esélyekre koncentral. Ebben a folyamatban kiilonosen fontos a képesség-vizsgalat,
amely tadmogatja annak eldontését, hogy a megvaltozott munkaképességli személy
munkaképes-e (és ha igen, milyen munkéra alkalmas,) illetve, hogy motivalt-e a
munkavégzésre. A vizsgalatnak fontos szerepe van a bevalds eldrejelzésében ¢és
mindenképpen elénye az objektivitds. A foglalkozési rehabilitdcioban hasznalt
munkamiivelet szimulator az ERGOS képességvizsgald késziilék, amely nemcsak az
elszenvedett baleset, betegség okozta karosodas mértékének, hanem a megmaradt és
fejleszthetd képességek, a teljes korli rehabilitacidé eredményességének értékelésében is
segiteni tudja az orvosok, a rehabilitacioban résztvevd szakemberek munkajat. A
munkafeladatokat és koriilményeket szimuldlo, valamint a munka altal tdmasztott
kovetelményeket ¢€és az egyén terhelhetdségét egylittesen vizsgald rendszer
miikodésének alapelveit az Egyesiilt Allamokban dolgozték ki. A késziilék alkalmas a
statikus és dinamikus erdkifejtés mérésére, vizsgalja a testrészek mozgésterjedelmét,
ennek mérési eredményeibdl kiindulva értékeli a munkahoz sziikséges tevékenységek
egyén altali megvalosithatosagat.

Az egyértelmlien megallapithatd, hogy az eredményes munkaerd-piaci integracid
érdekében nélkiilozhetetlenek a foglalkozasi rehabilitacido szolgaltatasi rendszerei. Itt
egy munkaltatoknak szant képességeken, kompetencidkon alapuld munkaerd-
kivélasztasi szolgaltatdst mutatok be roviden, amely a munkaerd-piaci esélyegyenldség
megvalosulasat is biztositani kivanja. A modszert a Baranya Megyei Kormanyhivatal
Munkaiigyi Kozpontja, ill. jogelddjei vezették be, hogy segitsék a munkaeré-piacon
i6jat™® (Kun—Széaszvari-Zétényi,
2008).

A ’megfelelé embert a megfeleld helyre’- taylori alapokon nyugvo - elv gyakorlati
érvényesitése nem csak a HR teriiletének egyik legnagyobb kihivasa. A munkaer6-piaci

tanacsadas végso célja is a munkaltatoi elvarasok és munkavallaléi kompetencidk minél

188 Ennek a munkaltatoknak nyijtott képességeken, vagy kompetenciakon nyugvé munkaerd-kivalasztasi
szolgaltatasnak az alapjai mar egy Phare *97-es program keretében ki lettek dolgozva, amelyben a dél-
dunantuali région tal a Zala megyei munkaiigyi kozpontok is részt vettek.
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pontosabb illeszkedésének elérése. A két fél igényeinek és lehetdségeinek optimalis
egyezése esetén beszélhetiink sikerességrol a munkavallalds szempontjabdl, e tényezok
jelentik a késObbi bevalas alapjat is. A megvaltozott munkaképességli iigyfelek
adottsdgainak megismerése soran vizsgalni kell a megvaltozottsag (fogyatékossag)
jellegét, az abbol eredd, az altalanos feltételek szerinti munkavéllalast akadalyozé
tényezoket; kozlekedési nehézségeket; az €pitett kornyezet hasznélatanak akadalyait stb.
Ismerni kell szaktudasat, és azt, hogy a megszerzett szaktudast hasznalta-e a személy
valaha is, illetve mikor gyakorolta utoljara. Fontos informacié az is, hogy az adott
szakma gyakorlasara az elsddleges munkaerd-piacon vagy valamilyen védett formaban
nyilt lehet6ség. Az aldbbiakban bemutatom a munkaerd-kozvetités — munkakor
kovetelmény-rendszerének feltardsan és az egyén kompetencidinak vizsgalatan alapul6
— hét Iépéses modelljét:

o  Munkaerdigény megjelenése: két leggyakoribb forméja szerint egyrészt olyan
allaslehetdségek felkutatdsa vallalati kapcsolattartason keresztiil, melynek
keretében megvaltozott munkaképességli személy foglalkoztathatd, masrészt a
munkaltatok részérdl célzottan e munkanélkiiliek foglalkoztatasara iranyulo és
bejelentett munkaerdigény.

o  Munkakérelemzés: a tandcsadok a munkakor-elemzési kérddiv segitségével a
munkaltatdval egyiitt munkakdrelemzést végeznek. A kérddiv célja a munkakori
feladatok, a munkakor Osszefiiggéseinek, az ismereteknek (szakképzettség,
gyakorlat) pszichés és fizikai terhelésnek stb. azonositasa. Kiilondsen fontos az
egészségi tényezOk ¢és az akaddlymentesités kérdéseinek tisztizdsa. A
megvaltozott munkaképességlieck csoportjan beliil jelentés az alacsonyan
képzettek aranya, igy esetiikben a betanitott munka vagy az egyszeriibb
szakmunkak keriilnek el6térbe. Az ilyen munkakoroknél az alkalmassagot
gyakorta a kéziigyesség, figyelemkoncentracid, monotonia-tiirés hatdrozza meg,
ebben az esetben sziikség van a munkafolyamatok elemzésére is.

o Kompetenciaprofil, interjukérdések: A munkakér ¢és a munkafolyamat
elemzésének eredményeként egyrészt meghatarozhatok a munkakor betoltéséhez
sziikséges Iényeges tulajdonsdgok, amelyek a munkakoér kompetenciaprofiljadban
Osszegzddnek. Masrészt azonosithatok azok a munkakorok, amelyek lehetdséget
nyUjtanak a  kiilonb6zd  egészségkarosodassal, fogyatékossaggal ¢€lok
foglalkoztatasara.

o Jeloltek felkutatasa, interju: A tanacsado felkutatja azon allaskeresdket, akik az
elvardsoknak elézetesen megfelelnek és a konkrét munkakdrre vonatkozoan

interjut készit.
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o Kompetencia-alapu tesztek, képességvizsgalatok: Egy kompetencia alapq,
moduléris felépitésii tesztet tolt ki a munkavallalo, amely a munkakorelemzd
kérddiv alapjan feltart 1ényeges kompetenciak vizsgalatara szolgal. A teszt, mint
pszichologiai mérdeszkdz a feltart informaciok (személyiségjellemzok)
megbizhatosagat ¢és az objektivitdst jelenti. Az esetlegesen sziikséges
képességvizsgalatok eszkozigényét a munkaiigyi kozpont pszichologiai laborja
biztositja. Kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy az e célcsoportba tartozé
emberek egy része jelentds kompetencia deficittel rendelkezik ¢és ebbdl
kovetkezOen az interjuk, a tesztek soran lényegesen koriiltekintébben kell
elkésziteni a foglalkoztathatésagi diagndzist. Ez utobbi magaban foglalja az
egészségi allapotot, a szocidlis sziikségleteket, a fejleszthetd képességeket és
készségeket, az egyéni hajlanddséagot, a kozosségi motivacios szintet.

o Jelbltek rangsora: Az interju és a kompetencia-tesztek alapjan a tanacsado
rangsorolja a jelolteket.

e Bemutatas a munkaltatonak, dontés-tamogatas: A végsd dontés a munkaltatdé.
A tanécsado személyes jelenlétével, diszkriminacidémentes szemléletével, illetve
a rendelkezésére 4ll6 informécioi segitségével tdmogathatja a munkahelyi vezetd
dontését, annak érdekében, hogy a munkakér betdltése szempontjabol
legmegfeleldbb megvaltozott munkaképességii jeldlt keriiljon kivalasztasra.

A sikeres foglalkozasi rehabilitacid érdekében a szolgaltatasok esetében is komplex
rendszerben kell gondolkodnunk. A megvaltozott munkaképességli személyeknél
fontos, hogy miel6tt bekeriilnek a fent leirt kivalasztasi folyamatba, eredményesen részt
vegyenek munkaerd-piaci szolgailtatais‘[lg7 nytjté programokban, amelyek célja a
motivacio fejlesztése, a pozitiv énkép, a redlis onértékelés kialakulasa. (Cseh, 2012b)

Fontos és kiemelendd momentumként értékelendé a folyamat kiinduld pontja,
logikai sorrendje. A korabban bemutatott komplex rehabilitacios rendszer ugyanis a
megvaltozott munkaképességli személy szempontjabol kozelit: megvizsgélja az egyént,
rehabilitalja, majd egyes eszk6zok igénybevételével igyekszik el/visszajuttatni az
egyént a munkaerd-piacra. Ennél a modellnél el6szor a keresleti oldal lehet6ségeit
tarjak fel, keresik meg a munkahelyet, annak igényét azonositjak és ennek megfeleléen

87 A munkaerd-piaci szolgaltatis olyan human szolgaltatis, amelynek kézéppontjaban az ember all,
személyes érdekeivel, egyedi életfelfogasaval, tapasztalataival, magaban foglalja a résztvevok mindazon
egyediségét, ami a szolgaltatast igényl6t, illetve a szolgaltatast végzot jellemzik. A human szolgaltatas
tamogat6 jellegli, nem irdnyitas és nem a felelosség atvallalasa. A szolgéltatasoknak szigortian az egyén
sziikségleteire kell épiteniiik, és minden eszkdzével a foglalkoztatasba keriilést, a foglalkoztathatosag
javitasat kell szolgalniuk. A munkaerd-piaci humén szolgaltatasok fobb formadit csak emlitésszertien
sorolom fel, hiszen ezek célcsoportja az allaskeresé munkavallalo: allaskeresé klub, rehabilitacios
informaciods centrum, pszichologiai, munkavallalasi, palyaorientacios, rehabilitacios tanacsadas.
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célorientalt a kivalasztas is. Az is lathatd ebben a folyamatban, hogy megvalosul a
korabban igényként megfogalmazott - és a beilleszkedést, tartossa valdé munkavégzést
megalapozo - részletes munkakorelemzés, valamint a munkavallaléi €s munkaltatoi
kolesonos megfelel(tet)és, igények dsszehangolasa. Es bar ez egy munkaeré-kozvetitési
modell (megtortént a megfeleld6 munkaerd kikozvetitése a munkahelyre), véleményem
szerint a folyamat, a szolgaltatas - mégsem érhet véget ezen a ponton. Feltétleniil
szilkséges a felkészités az adott munkakorre, a betanitds, valamint a
beillesztés/beilleszkedés minél szélesebb korli tamogatasa, ha sziikséges mentor
személy biztositdsaval. Meggy6zddésem, hogy a szolgaltatasi rendszer utols6 elemeként
nem hagyhat6 ki a munkavégzés megkezdésének tamogatasa, ennek hianyaban ugyanis
még a legmegfelel6bbnek tiind megvaltozott munkaképességli munkavallald bevalasa,
tartos €s hatékony foglalkoztatdsa is kétséges lehet.

Ezen human szolgaltatasok tekintetében sokszinliséget tapasztalhatunk, ugyanakkor
megallapithato, hogy igen eltérd a szinvonal. Gyakorlatilag a megyeszékhelyi
kirendeltségek és szolgaltatd kdzpontok rendelkeznek azokkal a szakemberekkel, targyi
¢s technikai feltételekkel, amelyek hozzé4jarulhatnak a hatranykezeléshez. A
személykozpontli problémakezelésre a kisebb kirendeltségek csak korlatozott
mértékben alkalmasak. Ez ugyanis specialis felkésziiltséget; a sajatos nehézségek
kezelésére képes ismereteket; magas szintli tolerancidt; kiilonleges kommunikacios
eszkozoket és magas fajlagos idéraforditast igényel.

A gyakorlatban sajnos azt tapasztalhatjuk, hogy a munkaiigyi szervezeteknél egyre
inkabb hattérbe szorulnak a human szolgéltatdsok. Erdsodik a hivatali jelleg, a
jogszabalyokban eldirt allaskeres6kkel kapcsolatos ellatasok  biztositdsa, a
kozfoglalkoztatas feladatai lekotik a rendelkezésre 4116 human kapacitdsokat. Raadasul
az atszervezésekbdl adodoan (NRSZH) er6forrds elvonas is tortént, nincsenek
munkaltatéi kapcsolattartok, akiknek a feladata lenne a munkaaddk felkeresése,
bevonasa. Igy az lathato, hogy ezek a szolgaltatési formak a gyakorlatban nem, vagy

csak elvétve mitkddnek.
4.4.3.2 Civil szervezetek szolgaltatasai

Hazankban a kilencvenes évek masodik felétdl kezdték meg tevékenységiiket az elsd
alternativ munkaeré-piaci szolgaltatast nyajto civil szervezetek. Kialakultak a
,»tobbdimenzidés modellek”, amelyek a célcsoportok differencidlt hatranyaira specidlis,
komplex programokkal reagaltak. A tartdés hatrannyal €16 allaskeresdk szamara
szlikséges személyre szabott, rugalmas, komplex munkaerd-piaci szolgaltatdsok és a

kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasok (mentorok, szocidlis, mentalis, gydgypedagogiai,
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képzési stb. szolgaltatasok) biztositasa jelentette €s jelenti a sikeresség, hatékonysag
kulcsat. Magyarorszagon 60-70 olyan civil szervezettel szamolunk, amelyek alternativ
munkaerd-piaci szolgaltatast biztositanak megvaltozott munkaképességli emberek
szamara.

E szervezetekre az egyes célcsoportok iranti erdsebb elkotelezodés jellemzo, igy
legtobb esetben ennek mentén alakultak a kiilonb6zo szolgaltatas-fejlesztések, amelyek
célja a nyilt munkaeré-piacon torténd elhelyezkedés eldsegitése. A szolgaltatoknal
jelenleg fellelheté fobb szolgaltatas-modszertanok a Megoldds Munkdltatoknak és
Megvaltozott Munkaképességii Munkavallaloknak (4]\4),188 a Latdssériilt személyek
foglalkozasi rehabilitacios Programja (LFPR), a Komplex Munkaerd-piaci Szolgaltatds
(KMP),*®¥ a Tdmogatott Foglalkoztatas (TF),*® illetve az Integralt Foglalkoztatdst
Segité Szolgdlat (IFSSZ),"" alapvetd 1épéseikben nem kiilonbdznek egymastol, de az
egyes lépések soran alkalmazott modszerek és eszkozok célcsoport-specifikusak.
Mindenképp kiemelendd, hogy a szolgaltatasok kozos, az allami ellatérendszertdl
kiilonb6z6 jellemz6i, hogy kiilonds figyelemmel vannak a leendd munkaltatokra, azokat
éppugy lgyfeleiknek tekintik, mint az elhelyezkedni kivané megvaltozott
munkaképességli  személyeket. A munkaltatoknak nyqjtott szolgaltatdisok nem
feltétleniil érzékenyitd jellegliek, hanem elsddleges céljuk a munkakdri profil
kialakitasa, az adott munka elvégzéséhez sziikséges szakmai ¢&s személyes
kompetenciak felmérése, valamint a kozvetlen munkatarsak és vezetok felkészitése a

munkavallal6 fogadasara. Ez altalaban informacionyjtast jelent az adott fogyatékossag-

188 A 4M program célcsoportja elsésorban a fogyatékos, egészségkarosodott személyek. A 4M programot
miitkodtetd nonprofit szervezetek egy olyan adaptalt modszert dolgoztak ki és alkalmaznak jelenleg is,
amellyel eldsegithetd a rendszeres illetve atmeneti szocidlis jaradékban, valamint rokkantsagi nyugdijban
részesiild megvaltozott munkaképességli emberek visszatérése a nyilt munkaerépiacra.

189 A KMP elssorban a mozgéassériilt személyek munkaerd-piaci igényein fejlédott a Motivacio
Alapitvany gondozasaban. Szolgaltatasuk tobbféle segité tevékenység komplex egésze. Harom f£6
tevékenységiik: munkakozvetités, tanacsadas, informacionyujtas, de tovabbi fontos szolgaltatisuk a
munkaadok informalasa. Szolgaltatasukat els6sorban a Budapesten és kérnyékén €16 mozgaskorlatozott,
latassériilt és hallassériilt emberek, valamint a Budapesten €16 barmilyen egészségkarosodas miatt
megvaltozott munkaképességli regisztralt munkanélkiiliek vehetik igénybe. A szolgaltatasfejlesztés
folyamatanak fontos mérfoldkovét jelentette a program — két 1épcs6ben megvaldsitott — orszagos
telepitési programja.

190 A TF szolgaltatas a Salva Vita Alapitvanyhoz forduld értelmileg és tanuldsban akadalyozott, illetve
autizmus spektrumzavarral €16 személyek sziikségleteire épiil. 2003-ban megkezd6dott a program
orszagos telepitése, melynek célja, hogy az orszdgban minél tobb helyen megismerhessék, és igénybe
vehessék a szolgaltatast. A 14 honapos — elméleti és gyakorlati mddszertani ismeretek elsajatitasat
biztositd, szakmai konzultacidkra és tapasztalatcserére is lehetOséget nyujtdo — telepitési ciklus utan
minden szervezetnél megkezd0dott a szolgaltatasi tevékenység, a szervezetek kozott pedig — az
alapitvany koordinalasaval — megindult a halézatépités. A TF szolgaltatasrol bévebben lasd a 10. szamu
fliggeléket.

91 Az IFSSZ — korabban Munkaasszisztensi program - szolgaltatisaiban kiemelt hangsilyt kap az egyéni
esetkezelés, a folyamatos személyes kapcsolattartas az tigyféllel és a munkaltatoval egyarant. Az 1998-
ban indulé6 program ma mar kidolgozott modszertannal, dokumentacioval rendelkezik, és mind
prioritasaiban, mind célkittizéseiben illeszkedik az Eurdpai Unidban elvart feltételrendszerhez.
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tipusrol, illetve a munkavallalohoz ko6tddd konkrét tudnivalokrol. A munkéltatonal
torténd, de a szolgaltatd altal végzett betanitas szintén vonzd lehet6ség a munkaltatok
szamara, hiszen nem neki kell gondoskodni a munkavégzéshez sziikséges ismeretek
atadasarol, begyakoroltatasarol. A nyomon kovetési szakasz pedig lehetové teszi, hogy
a munkavégzés soran felmeriildé problémak szakember bevonasaval helyben
rendezddhessenek, a munkdban maradést, a munkahelymegtartasat segitve ezzel el
(David, 2007). Vagyis a civil szervezetek szolgaltatasainak éppen az az er6ssége, amit a
munkatigyi szervezetnél hianyoltunk: a betanitasi, valamint nyomon kdvetési fazis.

Finanszirozasuk ”A megvaltozott munkaképességii személyek munkaba helyezését
elésegité alternativ munkaerd-piaci szolgaltatasok mitk6désének tamogatasa” (AMSZ)
program keretében torténik. A palyazati anyagban meghatarozott indikatorszamokba
kizardlag a nyilt munkaeré-piaci elhelyezés szamit bele, az akkreditalt
foglalkoztatoknal, rehabilitdcids céli munkavégzés keretében torténd munkavégzés
nem. A szervezetek szakmai munkdjat erdsen befolydsolja a kiszdmithatatlan
finanszirozas, a koltségvetés tervezhetetlensége (Kovacs A., 2013).

A szolgaltatok teriileti lefedettségét tekintve nagy eltérések mutatkoznak. A 9. dbran
jol lathatd, hogy nagyobb résziik a Dunantilon miikodik. Két megyében (Bacs-Kiskun,
Komérom-Esztergom) egyaltalan nem miikodtetnek a fenti modszertan alapjan miikodo
szervezetek szolgaltatast. A legkonnyebben a 4M szolgaltatds elérhetd. A térképrol
egyben az is leolvashatd, hogy Budapest és vonzaskorzete utdn a Dél-Dunantil az a

teriilet, ahol mindharom megyében tobb szolgaltatasi forma is igénybe vehetd.
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A jo gyakorlatok ellenére a szolgaltatasi rendszert a mar emlitett problémakon kiviil
tobb mas tényezo is befolyasolja. A nyilt foglalkoztatas eldsegitése érdekében azonban
feltétleniil sziikség van a civil szervezetek szolgaltatdsaira, egyrészt az allami
szerveknél jellemzo kapacitashiany, masrészt a kompetencia hianya miatt.

Napjainkban egyre jellemzObbé valik a hatranykezelés eszkoztaranak fokozatos
boviilése, az ujabb célcsoportok bevondsa. Ezzel parhuzamosan megkezdddott a
szakmai tapasztalatok, modszerek atadasa, elindult a k6z0s modszertani fejlesztés
folyamata. Fontos fejlemény egy orszagos haldzat kialakitasa, amelyben jelent6s
szerepet kapnak az alternativ civil szolgaltatok. E projekt cime ,,Rehabilitacié — Erték —
Viltozas (REV): Megviltozott munkaképességii személyek munkaeré-piaci helyzetének
eldsegitése érdekében torténd rendszerszintli képzési és szolgaltatasfejlesztési

modellprogram” a Tarsadalmi Megujulas OP keretében. '

4.4.4 Egyéb 6sztonzok

Az “Egyéb 06sztonz6k™ csoportjaba rendszereztem minden olyan munkaltatoi dontést
befolydsold  tényezdt, intézkedést, programot, amely a  tdmogatasokon,
kedvezményeken, igénybe vehetd szolgaltatdsokon til a munkaaddkat megvaltozott
munkaképességli munkavallalo felvételére motivalhatja. Az 0sztonzok két tipusat

kiilonitettem el: egyrészt lehetnek pozitiv, illetve negativ jellegliek.
4.4.4.1 Pozitiv 6sztonzék

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak bdvitése érdekében a
munkaltatokat célzo pozitiv osztonzok a célszemély foglalkoztatdsa esetén egyfajta
kompenzaciét jelentenek. Ezek lehetnek anyagi természetiiek, vagy inkabb pozitiv
erkolesi megitélésen alapulok, igy kozvetve jelenthetnek eldnyt a munkaltatd szamara.
Vagyis ezek az 0sztonzok altaldban hosszabb tdvon megtériild, inkabb a megfeleld
szemléletmodot tdmogatd intézkedések. Ide sorolhatjuk a Corporate Social
Responsibility (CSR) és a munkahelyi sokszinliség politikajat, a képzéseket, valamint a
kiilonbozé dijakat ¢és elismeréseket. Ezek hazai vonatkozdsait mutatom be a
kovetkezokben.

A vallalati tarsadalmi felelésségvallalas (CSR) és a munkahelyi soksziniiség
politikéjanak megjelenése inkédbb a nagyvallalatok — azon beliil is féként a nemzetkozi

nagyvallalatok - gyakorlataban jellemz6. Mint ahogy mar kordbban is hangstlyoztam,

192 TAMOP-5.3.8-11/A1-2012-0001. A  konzorcium vezetdje a Fogyatékos Személyek
Esélyegyenloségéért Kozhaszni Kft.
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az etikus magatartassal kapcsolatos intézkedések nem direkt, kdzvetlen formaban
jelentenek elonyt a vallalatok szamara. Azért éri meg ezt a szemléletet a gyakorlatban is
alkalmazni, mert egyrészt pozitiv légkort teremt a szervezeten beliil, motivald az
alkalmazottak szamara, kifelé pedig a j6 megitélésen, hirnéven keresztiil valhat hasznot
hozéva. Vagyis ugy vélem, a CSR és a sokszinliség szemléletének elsajatitasa ¢€s
gyakorlatba vald atiiltetése akkor valhat igazan Osztonz6vé egy munkaltatd
szempontjabol, ha mindez erkdlcsi ,,hozadékan” tul, anyagi szempontbdl is megéri

szamara. Marpedig ezt kutatdsok sora tamasztja ala,'®

igy a cél ebben az esetben az
lehet, hogy errdl figyelemfelkeltd kampanyokat, tdjékoztatast nyujtsunk a munkaadok
felé. Ujra megjelenik ugyanakkor az érzékenyitd, rabeszéld programok szerepe. Igy
valhat példaul egy megvaltozott munkaképességli személy foglalkoztatdsa egy
tarsadalmi befogadast erdsit intézkedéssé, valamint a munkaltatd szamara is anyagi
hasznot hozo dontéssé. Ez esetben tehat nem egymast kizard, hanem épp hogy erdsitd
tényez0 a tarsadalmi feleldsségvallalas és az anyagi megfontolas.

A tarsadalmi feleldsségvallalds, munkahelyi esélyegyenlOség ¢€s sokszinliség
magyarorszagi helyzetének feltarasahoz egy 2010-es kutatas szolgalhat alapul (Tardos,
2011). A szervezetek tobb mint fele Gigy nyilatkozott, hogy szervezeti szinten még nem
foglalkoznak a munkahelyi esélyegyenléséggel. Ugyanakkor csupan 5%-uk fejtette Ki
elutasitod véleményét, miszerint a jovOben sem kivan ezzel a teriilettel foglalkozni.

Az esélyegyenlOség fejlesztésének akaddlyai koziil a leggyakrabban emlitett gat a
technikai feltételek hianya, amely tény megerdsiti, hogy 2010 fokusztémaja a
munkaltatéi szervezetek szamdra a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasba vald nagyobb bevonasa volt. A hatranyos helyzetli csoportok koziil
ugyanis leginkabb a megvaltozott munkaképességiieck és ezen csoporton beliil a
fogyatékkal €16 személyek foglalkoztatasahoz kellenek kiegészitd technikai feltételek,
mint az akadalymentesités, esetleg specidlis szamitégép vagy billentylizet, specidlis
munkaeszkozok kialakitésa, illetve atalakitasa. Szintén jellemzd és gyakori akadalyai és
hatraltatd tényezo6i voltak az esélyegyenldség fejlesztésének a témaval kapcsolatos
érdektelenség és motivacio hianya, a szervezeten beliili elditélet és tolerancia hianya, a
belso forrasok, valamint az informacio hidnya.

A 2010-es vizsgalat azt mutatta, hogy a szervezetek tudatosabba valtak a 2 évvel
ezelétti hasonld felmérés eltelte 6ta,** jelenleg szignifikdnsabban fontosabbnak tartjak
az egyenld banasmod torvénynek valdo megfelelést. Azok az inditékok szerepeltek
nagyobb gyakorisaggal, amelyek a szervezetek kiilsé tényezokhoz, a kiilsd
kornyezethez vald nagyobb alkalmazkodéasat mutatjak, mint pl., hogy az Eurdpai Unio

gyakorlatat szeretnék kovetni, valamint hogy allami tdmogatishoz szeretnének jutni.

193 p].: Csanyi 2006; Employers Forum on Disability 2007.
194 2008-as I. Orszagos benchmark felmérés.
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Szintén a kiils6 kornyezethez vald alkalmazkodast mutatja az a tény is, hogy a 2008-ban
az egyik legritkdbb inditék, nevezetesen az, hogy ,szivesen foglalkoztatnanak
fogyatékossaggal ¢16 embereket” 2010-re a valaszadd szervezetek tobb mint negyedénél
megjelent. A 2010-es felmérés leglatvanyosabb hozadéka, hogy majdnem
megduplazodott a megvaltozott munkaképességli személyeket (17-r6l 32 szazalékra) és
masfélszeresére (15-r61 23 szazalékra) nodtt a fogyatékkal ¢€loket foglalkoztatd
szervezetek aranya. Ez a valtozas egyértelmiien Osszefliggésbe hozhat6 a rehabilitacios
hozzajarulas mértékének drasztikus novekedésével. Ez a pozitiv valtozas elsdsorban a
kozépméretl szervezetek aktivizalodasanak koszonhetd. Ebben jelentds szerepet jatszott
a torvényi kornyezet megvaltozasa, vagyis a rehabilitacids jarulék kozel hatszorosara
emelése, amely a koltséghatékonysag és takarékossag elvének kdszonhetden mobilizalta
a megvaltozott munkaképességliek és fogyatékkal €16k csoportjanak foglalkoztatasara
tett eréfeszitéseket. Ez egyben arra is felhivja a figyelmet, hogy a hatranyos helyzetii
csoportokon beliil, a megvaltozott munkaképességiiek nagyobb aranyl foglalkoztatasat
motivald negativ 0sztonzok hatékonyak lehetnek, amennyiben azok valdban elég
jelentések ahhoz, hogy anyagi okok miatt megvaltoztassak a foglalkoztatd szervezetek
érdekeltségi rendszerét.

Szintén jelentds valtozas, hogy két év alatt megduplazodott azon szervezetek aranya,
amely elkészitette esélyegyenldségi tervét, 2010-ben igy mar a szervezetek tobb mint
egyotdde rendelkezett ezzel, a kordbbi egytizedes ardnyukhoz képest. Az
akadalymentesitett munkahelyek aranya pedig 25 szazalékra nétt, - a 2008-as 17
szazalékhoz képest - amely folyamat értelemszertien kapcsolédik a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasaval kapcsolatos jogszabalyi valtozasokhoz.

Osszegezve a 2010-es oOrszagos benchmark felmérés eredményeit, pozitivumként
értékelhetd, hogy a gazdasidgi valsdg iddszakdban nem romlott a munkéltatok
munkahelyi esélyegyenldséggel kapcsolatos tevékenységének atlagos szinvonala. A
legnagyobb eldrelépés az esélyegyenldség intézményesiilési folyamatdban, valamint a
foglalkoztatottak  Osszetételének sokszinliségével kapcsolatban figyelhetd meg,
kivaltképp a megvaltozott munkaképességli és azon beliil a fogyatékossaggal ¢€lo
személyek nagyobb aranyu foglalkoztatdsba torténd bevonasaval. Hazdnkban a CSR
Hungary elnevezésii magyar véllalkozas vallalta fel els6ként (2006), hogy a magyar
gazdasagi szereplok korében is elinditja, illetve erdsiti a nemzetkodzi gazdasagi vilagbol
indulo etikus vallalati magatartashoz kapcsolodo szemléletvaltast. '

A befogadd kultira kialakitdsdhoz nélkiilozhetetlen, hogy a politika és az
intézkedések kidolgozoi megfeleld képzésben részesiiljenek, illetve, hogy a kollégak és

alkalmazottak szélesebb koreit is felkészitsék a megvaltozott munkaképességii

195 2008-t61 a CSR Hungary Dijat is megalapitottak.
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személyek befogaddsara (Tardos, 2011). Az mtd Tandcsadoi Kozosségének
kozelmultban lefolytatott hazai kutatasa kimutatta, hogy a vizsgalt szervezetek tobbsége
(62%-a) sajat értékelése alapjan még nem alakitott ki befogadd szervezeti kultarat. ™
Az eddigiek alapjan egyértelmiien kirajzolédik az is, hogy a megvaltozott
munkaképességlieck foglalkoztatasanak egyik sarkalatos akadalya az Oket sujtod
munkahelyi diszkriminéacid, amely mdgott elsdsorban a munkaltatokban €16 félelem,
informacidhiany ¢és az ezeken alapuld elditéletek huzoédnak. Vagyis a
problémakezeléshez kombindlni sziikséges ¢és érdemes az informacionyujtast az
attitidformalassal, érzékenyitéssel.

E célok elérését rendkiviil jol szolgalhatjak bizonyos specialis képzési (alapvetden
tréning) programok, amelyek két célcsoportot érinthetnek: egyrészt a munkaadokat,
ezen beliil a dontéshozd vezetdket, akiknél a cél az érdeklddés és az érzékenység
felkeltése a tarsadalmi befogadasbol szarmazd eldnydk irdnt, hisz a befogadd és
sokszinill szervezet kialakitasahoz elengedhetetleniil fontos a felsdvezetdi elkotelezddés.
Mésrészt egy adott szervezet munkatarsait, hisz ahhoz hogy a megvaltozott
munkaképességli emberek egy munkakozosség értékteremtd, hasznos tagjava
valhassanak, szamos egyéb feltétel mellett az is sziikséges, hogy az egészségesek
csoportja el tudja fogadni egyes teriileteken megmutatkozé massagukat, esetleges
specialis sziikségleteiket, s képes legyen a veliik valo érdemi egyiittmiikodésre (Fedor-
Kovacs, 2008).

Erre jo példa az a képzési program, amelyet az ILO ,,A vallalatok tarsadalmi
feleldsségvallalasa Magyarorszagon: kiizdelem a tarsadalmi kirekesztés ellen a
munkahelyeken” cimii projektje keretében 2006 soran kozép- és nagyvallalatok vezetdi
szamara dolgozott ki.®" A képzés célja, hogy a vallalatokat a diszkriminéci6 elleni
cselekvés sziikségességének felismerésétdl az esélyegyenldségi, illetve soksziniiség
menedzsment stratégia megalkotasaig elvezesse. A program ,,A befogadd és sokszinli
munkahelyért” cimet viselte, amelyre két nagyvallalat'® jelentkezett. A két napos
képzés tréning forméjaban valdsult meg és szines modszertani repertoé.rral,199 elméleti
¢és gyakorlati feldolgozassal, a részvevoket (a két cég felsGvezetdi) végig maximalisan
bevonva, interaktivan zajlott. Jol érzékelhetd, hogy a kordbban megfogalmazottaknak
megfelelden — mely szerint a problémakezeléshez kombindlni sziikséges az
informacionyajtast az attitlidformaldssal, érzékenyitéssel — a képzési program

maximalisan megfelelt.

1% Ennek fobb elemei a kovetkezdk: felsdvezetdi elkotelezodés; vezetok, HR munkatarsak célzott
képzése; munkatarsak, kollégak felkészitése; fizikai és kommunikéacids akadalymentesités; megvaltozott
munkaképességliek szerepelnek célcsoportként az esélyegyenléségi tervben.

Y Tardos, 2007a. alapjan

198 Magyar Posta Zrt. és a Magyar Telekom Nyrt.

199 Oktatofilm, esettanulmanyok, kérd6iv, dtletborze.
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Az érintett cégek vezetGivel készitett interjuk megerdsitették, hogy a
diszkriminaciéval kapcsolatos tudatossag novekedett a képzés kovetkeztében. A
résztvevok a téma irant érzékeny €s fogékony, ugyanazt a ,,nyelvet” beszéld csapatta
valtak, akik az iigy irant nagyobb elkotelezettséget mutatnak. Konkrét gyakorlati
eredménye pedig egyik esetben egy uj esélyegyenldségi terv, masikban pedig a cég
szocialis chartdjanak valamint Sokszinliségi politikdjanak kiadésa volt.

Mint ahogy Tardos Katalin is Osszegzi a tapasztalatokat, természetesen nem
varhatjuk, hogy egy kétnapos képzés alapjaiban képes megvaltoztatni a mélyen
begyoOkerezett és sokszor Ontudatlanul megvaldsuld diszkriminacids gyakorlatokat a
foglalkoztatas terén. Ugyanakkor a két vallalat példaja bemutatta, hogy a diszkriminécio
elleni kiizdelemben a vallalati képzés hatékony modszer lehet a tudatossag, a
rendszerszemlélet és a folyamattervezés kialakitdsa szempontjabdl. Mind a harom
tényez0 alapvetd fontossdgi ahhoz, hogy hosszi tavon sikereket lehessen elérni a
tarsadalmi befogadds munkahelyi erdsitése terén.

A magyarorszagi helyzetet jol tiikrozi, hogy az ILO intenziv marketing tevékenysége
ellenére mindossze ez a két vallalat vett részt a programban. Onmagaban ez a tény is
sokat elarul arrol, hogy a hazai vallalatok mennyire tekintették fontosnak a
kozelmultban, hogy a munkahelyi diszkriminacidé és esélyegyenldség kérdésében
elérelépjenek és valtoztassanak korabbi gyakorlatukon (Cseh, 2012a).

Az esélyegyenlOséget nem csak vallo, hanem a gyakorlatban is megvalosito cégek,
intézmények dijazasa, elismerése is jelenthet egyfajta motivaciét a munkaltatok
szamara. Ezen dijak segitik a pozitiv kép kialakitasat azokrdl a cégekrdl, amelyek
nyitotta  valtak  egészségkarosodott/fogyatékos emberek  befogaddsara. Az
es¢lyegyenldség, diszkrimindci® mentesség eszmeiségének jelenléte a cég
filoz6fidjaban eldsegiti a szervezet jobb tdrsadalmi megitélését. A sokszinii
munkahelyen pedig ndvekszik a tolerdns, madassagot elfogadd viselkedés. Ezzel
gazdagodik a szervezeti kultira ¢és Osszetartd szervezeti team alakul Ki.
Magyarorszagon a kovetkez6 dijakra lehet palyazni:

e A ,,Befogado Munkahely”200 elismerésre azok a foglalkoztatok palyazhattak, akik
figyelmet forditanak a munkahelyi esélyegyenldség elOsegitésére, a hatranyos
helyzetii csoportok védelmére.?*

o Az Ev Fogyatékossag-bardat munkahelye” elismerés®*? azoknak a munkaltatoknak

jar, amelyek vallaljak, hogy folyamatosan fejlesztik a fogyatékossaggal €16

20 A palyazatot a Fovarosi Esélyegyenléségi Modszertani Iroda hirdette meg az Equal kozosségi
kezdeményezés keretein beliil, az Eurdpai Szocialis Alap és a Magyar Kormany tdmogatasaval, elsé izben
2005-ben. A dijazottak kozott van for-profit szférabol a teljesség igénye nélkiil példaul a Hewlett Packard
Mo. Kft., a Magyar Telekom Nyrt., az IBM Mo-i vallalatai.

201 Befogad6 Munkahely. A Befogadé Munkahely Dij nyerteseinek jo példai 2005-ben. 2006.
http://www.pestesely.hu/doc/befmh05.pdf (2013. 04. 17.)
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emberek foglalkoztatasdval, megtartasaval kapcsolatos gyakorlatukat. A

palyazatban vallalt egyik fontos fejlesztés, egy olyan egyediilallo belsé képzési

anyag létrehozasa, amely a fogyatékkal €16 vagy megvaltozott munkaképességii

munkatarsak helyzetének megismerését és elfogadasat még jobban eldsegiti a

vallalatnal. *

e Az Ev Akadilymentes Munkahelye Dij” a fogyatékos, megvaltozott
munkaképességli embereket fizikai és kommunikacios szempontbodl akadalymentes,
jo légkorti munkahelyen foglalkoztato munkaadok elismerése. A palyazat célja a
megvaltozott munkaképességli munkavallalok nyilt munkaerd-piaci €s tarsadalmi
integracidja, az esélyegyenloség, az akadalymentes épitett kornyezet, az egyéni
sziikségletekhez adaptalt, egyuttal csalad- és egészségbarat munkafeltételek és
munkakoriilmények, a "design for all" - "mindenki szdmara alkalmas tervezés"
elveinek munkahelyen torténd, egylittes, gyakorlati megvaldsitasdban élenjard
hazai munkaadok teljesitményének elismerése.

e Az ENSZ Nemzetkézi Munkaligyi Szervezete (ILO) is elismerésben részesitett

egyes hazai cégeke‘[204

a munkahelyi esélyegyenldség terén kifejtett tevékenységért,
és "A sokszinii és befogadd munkahely, Best Practice, vallalati nagykovete"

kitiintet6 cimet adomanyozta szamukra 2007-ben. (Tardos, 2007b)
4.4.4.2 Negativ 6sztonzé

Negativ osztonzének (kényszernek) tekinthetjilk azt az intézkedést, amely egyrészt
kotelezd érvényli, masrészt formaja (é€s mértéke) miatt, ha a munkaltatd ,,nem ¢l vele”,
tovabbi hatranyokkal szamolhat. Vagyis negativ 0sztonzé az, ami a raforditasoknal és
az alkalmazas esetleges kockazatainal is nagyobb hatranyokkal jar.

A magyar gyakorlatban ilyen negativ 6sztonzének a foglalkoztatasi kvéta mindsiil.

Hazankban 1987 6ta miikodik kvotarendszer. A foglalkoztatasi kotelezettséget nem

202 A Nemzeti Eréforras Minisztérium, az American Chamber of Commerce in Hungary, a Szovetség a
Kivalosagért Kozhasznu Egyesiilet és a Salva Vita Alapitvany kozosen adja ki.

203 A 2012. év dijazottjai: az Alko-soft Szolgaltaté Bt., a XVIII. keriileti énkorméanyzat szocialis
kozpontja, az E.ON Hungaria Csoport, az ELTE Tarsadalomtudomanyi Kara, az Eurest
Etteremiizemeltet$ Kft., a JOB Személyzeti Tandcsado Kft., a KURT Informécidbiztonsagi és Adatmentd
Zrt., a Magyar Posta Zrt., a Motivacido Mozgassériilteket Segitd Alapitvany, a Nolato Magyarorszag Ipari
és Kereskedelmi Kft. és a Nyiregyhazi Féiskola kapta.

Az elismerést odaitéld bizottsdg meghosszabbitotta az Auchan Magyarorszdg Kft., a Baumax
Magyarorszag Kereskedelmi Zrt., a Hotel Panda Kft., a Johnson Controls Mez6lak Kft., a SPAR
Magyarorszag kereskedelmi Kft., a Szegedi SZEFO Fonalfeldolgozé Zrt. és a Szerencsejaték Zrt.
korabban odaitélt kitiintetését, illetve az ezzel jard fogyatékossag barat munkahely logd haszndlatdnak
jogat, ami az indoklas szerint "fontos tarsadalmi szemléletformalo eszkoz".

204 A dijazottak: Electrolux Lehel Kft., Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt., GE HUNGARY Zrt., Magyar
Posta Zrt., Magyar Telekom Nyrt., McDonald's Magyarorszag Kft., Print Sisters Kft., Shell Hungary Zrt.
¢és a Szerencsejaték Zrt.
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teljesitd6 munkaltatobk a hianyzo létszam utan rehabilitacios hozzajarulast fizetnek,
melynek mértéke az utobbi években jelentdsen emelkedett, a foglalkoztatasra kotelezett
munkaltatok kére tobbszor valtozott.”®
A jelenleg érvényes jogszabaly alapj'c'ln206 2012-t6l az a munkaad6 koteles a
megvaltozott munkaképességii személyek foglalkozasi rehabilitaciojanak eldsegitése
érdekében rehabilitaciés hozzajarulast fizetni, akinél a foglalkoztatottak atlagos
statisztikai alloményi 1étszama a 25 {6t meghaladja, és az altala foglalkoztatott
megvaltozott munkaképességli személyek atlagos statisztikai allomanyi 1étszdma nem
éri el a létszam 5 %-at (kotelezd foglalkoztatasi szint). Mentesiill azonban a
rehabilitacios hozzajarulés fizetésének kotelezettsége alol
e a fegyveres szervek hivatdsos allomanyl tagjainak szolgdlati viszonyarol sz6lo
torvény hatélya ala tartoz6 fegyveres szerv,
e a Dbiintetés-végrehajtasért felelds miniszter feliigyelete ald tartozo, a
fogvatartottak kotelezd foglalkoztatasara 1étrehozott gazdalkodo szervezet.”’
A foglalkoztatasnak, a munkaszerzddés szerinti napi munkaidének a 4 6rat el kell
érnie. A rehabiliticios hozzajarulas mértéke 2010-t81 jelenleg is 964.500 Ft/f6/év.2%

205 A 1993. évi XVIIL torvény a rehabiliticios hozzajarulas fizetési kotelezettségrél ugy rendelkezett,
hogy azon gazdalkodé szervezetek, melyek atlagos statisztikai 1étszdma meghaladja a 30 f6t, a 1étszam
5%-aban kotelesek megvaltozott munkaképességli munkavallalot foglalkoztatni (kotelezé foglalkoztatasi
szint), ennek hianyaban rehabilitaciés hozzajarulast kell fizetni. Az 1991. évi IV. térvény 1997-t6l a
fizetési mentesség hatarat lecsokkentette 20 fore, a foglalkoztatasi szint valtozatlan (5%) maradt. A
jogszabalyban meghatarozott munkaltatéi korre viszont nem vonatkozott a rehabilitacidos hozzajarulas
fizetési kotelezettség. Ez modosult 1998. januar elsejétdl, amikor a kordbban mentességet élvezo
koltségvetési szerveket és nonprofit szervezeteket is kotelezték a kvota teljesitésére. (Gere-Szelld, 2005) j
206 A 2011. évi CXCI. torvény a megvaltozott munkaképességii személyek ellatasairdl és egyes torvények
modositasarol 23§ (1) értelmében.
2072011. évi CXCI. térvény 23. § (5) bekezdése szerint.
208 A megvaltozott munkaképességli személy fogalmat ugyan mar tisztaztam a dolgozatom elején,
érdemes itt kiilon kiemelni, hogy a hozzajarulas szempontjabol kit tekint a jogszabaly (2011. évi CXCI.
torvény 22.§) megvaltozott munkaképességiinek:
e akinek a rehabilitacidos hatosdg komplex mindsitése alapjan egészségi allapota 60 szazalékos
vagy kisebb mértékii
o aki legalabb 40 szazalékos egészségkarosodassal rendelkezik, az err6l szolod szakvélemény,
szakhatosagi allasfoglalds idobeli hataly alatt
e akinek a munkaképesség-csokkenése 50-100 szazalékos mértéki, az errdl szold szakvélemény
iddbeli hatalya alatt, vagy
o aki fogyatékossagi timogatasban vagy vakok személyi jaradékaban részesiil.
e az Mmtv 33.§ szerinti feliilvizsgalattal érintett személyek esetében a feliilvizsgalat alapjan hozott
dontést koveté harmadik honap elsd napjaig
e az el6z6 pont ald nem tartozd személyek esetében a rehabilitacids hatosagi bizonyitvany
kiallitasat kovetd harmadik honap elsé napjaig, de legkésébb 2012. december 31-éig
megvaltozott munkaképességii személynek kell tekinteni azt a személyt is, aki 2011. december
31-¢én a foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV. térvény
42. és 42/B. §-a szerint megvaltozott munkaképességii munkavallalonak mindsiilt vagy
foglalkoztatasa alapjan a munkaltatd 2011 decemberében megvaltozott munkaképességii
munkavallalok foglalkoztatasahoz nyujtott kdltségvetési tamogatasban részesiilt.
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Tovabbi valtozas, hogy amig 2011 el6tt a rehabilitacios alaprész a Munkaer6-piaci Alap
része volt, ezt kovetden 6nalld alapként atkertilt a koltségvetésbe.

A 177/2005. (IX.2.) Korm. rendelet alapjan rehabilitacios foglalkoztatast eldsegitd
bértamogatds a kvota teljesitéséig nem allapithaté meg, ezt meghalado 1étszam
foglalkoztatdsa esetén azonban a tamogatott dolgozok is a késObbi foglalkoztatasi
kotelezettség teljesitése soran figyelembe vehetdk. Annak azonban nincs akadalya, hogy
a foglalkoztatasi kotelezettséget a munkaltatd allaskeresd, inaktiv, a feltételeknek
megfeleld megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasaval teljesitse, €s
beilleszkedésiik elosegitésére az illetd munkaerd-piaci helyzete fliggvényében
tamogatasban, jarulékkedvezményben részesiiljon. (A munkavallalo figyelembe vételét
nem befolyésolja, hogy nyugdijban, vagy nyugdijszerii ellatdsban részesiil).?®°

A rehabilitaciés hozzajaruldst megvaltozott munkaképességli munkavéllalo
foglalkoztatasdval ki lehet valtani. A rehabilitacids hozzajarulas 6sszege tehat az 5%-
bol hianyzé 1étszdmtol fliigg. A munkaltatok altali befizetés éves Osszege a kotelezd
foglalkoztatasi szintbdl hidnyz6 1étszam, valamint a rehabilitdciés hozzdjarulés
mértékének a szorzataként hatdrozhatdé meg. A kovetkezd, 8. tablazat a rehabilitacids

hozzéjarulas fizetési feltételeinek alakuldsdt mutatja 1993 és 2014 kozott éves

bontasban.
Rz L5 R hozzé'ji\irulés Fizetési
(Ft/év/f6)
1993. 5% 2500 30 6
1994. 5% 5000 30 6
1995. 5% 6 000 30 6
1996. 5% 7 000 30 6
1997. 5% 8 000 20 £6
1998. 5% 11 000 20 £6
1999. 5% 20 600 20 £6
2000. 5% 24 400 20 6
2001. 5% 27 800 20 6
2002. 5% 31500 20 6
2003. 5% 37 300 20 6
2004. 5% 117 600 20 6
2005. 5% 131 700 20 6

29 Forras: NRSZH
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2006. 5% 139 900 20 £6
2007. 5% 152 000 20 £6
2008. 5% 164 400 20 6
2009. 5% 177 600 20 6
2010. 5% 964 500 20 6
2011. 5% 964 500 20 6
2012. 5% 964 500 2516
2013. 5% 964 500 2516
2014. 5% 964 500 2516

8. tablazat A kvoéta és a hozzajarulas valtozasai 1993 — 2014 k6zo6tt Magyarorszagon.
Forras: NAV

A tablazat adataibol kideriil, hogy 2009-ig folyamatosan, viszonylag egyenletesen
emelkedett a hozzajarulas mértéke (kivéve 2004-et, amikor tobb mint haromszorosara
no6tt). 2010-t61 viszont drasztikus mértékben, kozel 5,5-szorosére emelkedett, azota
viszont stagnal annak dsszege.

A rehabilitaciés hozzajarulds nagyaranyt megemelésének hatasat tobb felmérés is
vizsgalta. A 2010-es, mar hivatkozott II. orszagos benchmark felmérés®'® azt allapitotta
meg, hogy az 0j, emelt szintl rehabilitdciés hozzajarulasrol megjelend térvény oOta a
szervezetek kozel kétotodénél emelkedett a megvaltozott munkaképességii személyek
aranya, am igy is a munkaltatok tobb mint kétharmada fizet az allamnak rehabilitacios
hozzajarulast. A kutatds megerdsitette tehat azt a kordbbi vérakozast, hogy a
rehabilitdcios hozzajarulas ilyen radikéalis emelése valtozast indukalt a munkaltatoi
magatartasban, €s a munkaltatok a rehabilitacios hozzdjarulds automatikus befizetése
helyett megoldasokat keresnek a megvaltozott munkaképességli személyek szélesebb
korti foglalkoztatasara. A szervezetek elsOsorban tajékozodtak a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasi lehetdségeirdl, illetve a csoport foglalkoztatdsahoz
kapcsolodo palyazatokrol. Jellemzd volt az is, hogy a munkéltatdo felmérte, hol
alkalmazhaték megvaltozott munkaképességli személyek, valamint célzottan elkezdtek
ehhez a csoporthoz tartoz6 embereket toborozni, amely tevékenységhez a vallalatok a
megvaltozott munkaképességliek civil szervezeteivel vették fel a kapcsolatot. A kiilsé
toborzas mellett a masik viszonylag gyakori megoldas volt, hogy a szervezetek hazon
beliil felmérték alkalmazottaik egészségi allapotat annak érdekében, hogy ndvelni
tudjak a nyilvantartott megvaltozott munkaképességiieck ardnyat. Konkluzioként

lesztirhetd tehat, hogy a munkaltatdi szervezeteket aktivizalta az 0j, megemelt 6sszegi

20 Tardos, 2011.
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rehabilitacios hozzajarulés, bebizonyosodott, hogy lehet allami pénziigyi beavatkozassal
pozitiv valtozdsokat elérni a munkaltatdi magatartasokban, amennyiben azok elég
jelentdsek.

A Foglalkozasi Rehabilitacios TudasTar elemzése szerint?! a 2010-es pozitiv
hozadék utan - amikor 34%-kal kevesebb megvaltozott munkaképességii személy
foglalkoztatasa helyett fizették be a munkaaddk a rehabilitaciés hozzajarulast - a 2011-

es visszaesést®?

kévetden 2012-ben, az el8z8 évhez képest™ jra kevesebb pénz folyt
be a koltségvetésbe a rehabilitacios hozzajarulas magasabb 1étszamu kivaltasa miatt (10.
abra). Igy kozvetve megallapithatd, hogy 2,8%-kal nétt a foglalkoztatott megvaltozott
munkaképességli személyek szama az el6z6 évben. Foglalkoztatasi ratajukat ez a
novekedés 18,1%-rol 18,6%-ra emelte. Ez a kismértékli ndovekedés a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatisi helyzetét és a gazdasdg tavalyi allapotat
ismerve kifejezetten jO adatnak tekinthetd, a teljes népesség korében 1,3%-0S (a

kozfoglalkoztatas altal huizott) foglalkoztatasi rata ndvekedést6l azonban elmarad.

@ Ennyi megvaltozott munkaképességi személy foglalkoztatasa helyett fizették be a
munkaaddk a rehabilitacids hozzajarulast

89776 89530

90000 -
80000 -
70000 -
60000 -
= 50000 +
40000 -
30000 1
20000 -
10000

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ev

10. abra Befizetett rehabilitacios hozzajarulas mértéke Magyarorszagon 2007-2012. (f6)
Forras: http:/frtt.hu/emelkedett-a-megvaltozott-munkakepesseguek-foglalkoztatottsaga/ (2013.04.23.)

A Rehablob Kft. értékelése alapjan™* az el6z8 évhez képest azonban 2012-ben
szinte egyaltalan nem nétt a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi aranya. A
felmérés szerint a rehabilitacios hozzajarulas 3 évvel ezel6tti tObbszordsére novelése
mar nem 0Oszténzi megvaltozott munkaképességii dolgozok felvételét. Sok cég
egyszeribbnek tartja, ha befizeti a biintetéadonak tekintett jarulékot, mintsem érdemben

21 http://frtt.hu/emelkedett-a-megvaltozott-munkakepesseguek-foglalkoztatottsaga/ (2013. 04. 23.)

212 5 fizetésre kotelezett kor szélesitése miatt csak statisztikai jellegii

213 amikor 139.035 £6 dolgozott és 18,1% volt a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasi
rataja

21 http://frtt.hu/rehabjob-nem-bovul-a-megvaltozott-munkakepesseguek-foglalkoztatasa/ (2013.04.22.)
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megfontolna a foglalkoztatast. Elgondolkodtatdé adat, hogy koézel 65.000 lehetséges
pozicid helyett inkabb rehabilitacios hozzajarulast fizettek a cégek 2012-ben, ekdzben
pedig munkaképes és dolgozni akaro, specialis helyzetli emberek tomegei keresnek
munkat.

A rehabilitdcios hozzajarulas jelenlegi mértékét jelentds anyagi motivacionak
tekintem, ennek tovabbi emelése nem indokolt meglatisom szerint. Ahhoz azonban,
hogy ne az ismeretlentél valo félelem, a célcsoporttal szembeni egyes fantaziak
dominaljanak, és ne az ez irany(h minimalis specialis szaktudas teljes hianya jellemezze
a munkaer6-piac keresleti oldalat, sziikség van egy olyan tamogatd szolgaltatasi
rendszerre 1s, amely egyrészrél korrekt t4jékoztatast, informaldst, masrészrol
szemléletformalo programokat nytjt. Ezek nélkiil ugyanis a kiskapuk keresése, az al
megoldasok érvényesitése a jellemzd, amely nagy mértékben korlatozza ezen személyek
valos alkalmazésat és fenntartja a gyakorlatban is a diszkriminaciot.

Erdemes megvizsgalni a rehabiliticios hozzajarulasbél szarmazé befizetések

regionalis alakulasat is:

NAYV igazgatosagok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 Osszesen

Kozép-magyarorszagi |/ coo | 1319 1549219214 | 43585
Regionalis Igazgatosag

Eszak-magyarorszigi | o0 | go5 | o404 | 3017 | 7116
Regionalis Igazgatosag

Eszak-alfoldi Regionalis

.- 1099 | 1138 | 3545 | 4360 10 142
Igazgatosag

Dél-alfoldi Regionalis

- 1067 | 1109 | 3447 | 3942 9 565
Igazgatosag

Nyugat-dunantuli

S e . . 1148 | 1118 | 3975 | 4850 11 091
Regionalis Igazgatosag

Ko6zép-dunantuli

- , 1040 | 986 | 3294 | 4102 9422
Regionalis Igazgatosag

Dél-dunantili Regionalis 674 672 | 2155 | 2520 6021

Igazgatésag
Kiemelt Ugyek és Ad6z0k | ) ogg | 4 g75 | 19835 | 24413 | 53411
Ado Foigazgatésaga
Osszesen 14 684 | 15 014 | 54 237 | 66 418 150 353

9. tablazat A rehabilitacios jarulék befizetéseinek regionalis alakulasa 2008-2011 koz6tt/millié forintban
Forras: NAV

116



A 9. tablazat alapjan megallapithatd, hogy a legtobb rehabilitacids jarulék befizetés a
Kiemelt Ugyek és Adozok Ado F(')'igazgatc')séga,215 ¢s a Kozép-magyarorszagi
Regionalis Igazgatosag teriiletén realizalddik, innen torténik az ssz-befizetések 65%-a.
Ez gyakorlatilag Budapestet és Pest megyét jelenti, innen szarmazik a rehabilitacios
hozzajarulasbol szarmazod koltségvetési bevétel jelentds része. Kisebb mértékli, de
szamottevd még harmadikként a Nyugat-Dunantal befizetése. Az is jol lathatd
ugyanakkor, hogy az orszadgban a legkevesebb 0Osszeget a Dél-Dunantali Regionalis
Igazgatosagnal konyvelhetik el. Azok a régiok a nagyobb befizetok tehat, ahol fejlettebb
a gazdasag, orszdgos szinten magas a foglalkoztatdsi arany ¢€s alacsony a
munkanélkiiliség.

A rehabilitaciés hozzajarulas befizetéseinek budapesti, illetve Pest megyei kiugréd
aranya is azt erésiti meg, hogy a gazdasag fejlettsége messze itt a legmagasabb. Itt van a
legtobb munkaltatd, illetve sok a nagyvallalat, akiket az 5%-o0s kvota jelentdsen terhel.
Ha ezen kozponti régid és a Dél-Dunantil megvaltozott munkaképességlieket érintd
foglalkoztatasi ratdjara visszautalunk, azt lathattuk, hogy kozel azonos, 20% koriili a
mutatd. Vagyis €z arra utal, hogy nem a gazdasagi fejlettség hatdrozza meg, milyen
aranyban foglalkoztatnak a szervezetek megvaltozott munkatképességﬁeket.216

A befizetések legnagyobb aranyban (3,5 szeresére) a 2010-es évben ndvekedtek, ami
mogott egyértelmiien a rehabilitdcidos hozzdjarulas Osszegének megemelése all. Ha
azonban figyelembe vessziik az adott évben aktudlis hozzijaruldsi Osszeget, azt
lathatjuk, hogy orszagosan atlagban 34%-kal kevesebb munkahely utan fizettek a
munkaltatok 2010-ben, mint egy évvel korabban. Ha ugyanezt a Dél-Dunantilra is
levetitjiik, itt 41%-kal csokkent a rehabilitacids hozzajarulasbol szarmazé bevétel 2010-
re. E mogott allhat a gazdasagi aktivitads orszagos atlag alatti szintje, és/vagy az, hogy
jobban 6sztondzte a helyi munkaltatokat az intézkedés a foglalkoztatasi kotelezettségiik
teljesitésére. Mivel az okokra vonatkozéan nincs informécionk, messzemend
kovetkeztetést igy nem vonhatunk le mindebb6l. Ha megnézziik a 2011-es adatokat, azt
lathatjuk, hogy 22%-kal nétt a befizetések ardnya orszadgosan, annak ellenére, hogy a
hozzajarulas Gsszege nem valtozott, a Dél-Dunantulon kisebb mértékben (17%), de
szintén emelkedett a befizetések szama. Vagyis az emelés masodik évében mar veszitett

motivald erejébdl a rehabilitacios hozzajarulas.

215 A Kiemelt Adozok Addigazgatosaga latja el a killon jogszabaly alapjan hataskorébe tartozo kiemelt
ad6zok adoztatasi feladatait, illetve 2013. januar 1-jét6] a kiillonods hatdskori szakteriilet is ide tartozik. Az
addigazgatosaghoz azok a Budapest, illetve Pest megye kozigazgatési teriiletén székhellyel rendelkezd
gazdasagi tarsasadgok tartoznak, amelyek az adoévet megel6zd év utolsd napjan nem alltak csddeljaras,
felszamolas, vagy végelszamolas alatt, és adoteljesitményiik elérte a 1,8 Mrd Ft-ot, valamint a
részvénytarsasagi formaban mikodo hitelintézetek és biztositok. Az igazgatosag illetékességi korébe a
2013. évi paraméterek alapjan 755 kiemelt ad6z6 tartozik.

218 Ez az eredmény ellentmond, egy a késSbbiekben bemutatott hazai kutatas (Kénczei-Koméaromi, 2002)
eredményének.
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Megyei szintli adatokra 2010-bdl tamaszkodhatunk, amely szerint Tolna megyébdl a
regionalis befizetés minddssze 25%-a szdrmazik, Baranya és Somogy megye fizeti az

0sszeg haromnegyedét (10. tablazat).

Dél-dunantuli régié

Baranya Somogy Tolna Osszesen

735 865 555 2 155

10. tablazat A rehabilitacios jarulék dél-dunantuli befizetéseinek megyei alakulasa 2010-ben /millio
forintban. Forrés: Sajat szerkesztés a NAV adatai alapjan

4.5 A hazai rendszer értékelése munkaltatéi aspektusbol

A negyedik fejezet az esélyegyenléség elvi kérdéseinek, a foglalkozasi rehabilitacio
helyzetének és a rendszer valtozasanak munkaltatokat is érintd magyarorszagi
vonulatait tekintette at a rendszervaltastol napjainkig.

Mar az 1990-es évek végétdl egyértelmiien lathatd hazankban is az a torekvés, amely
az emberi jogi elvekkel és unids gazdasagpolitikai célokkal Gsszhangban kivanja
megteremteni az esélyegyenlséget és a tarsadalmi befogadast a megvaltozott
munkaképességli személyek szamara. Bar sziilettek reformok a 2008-as iddszakot
megel6zden is a foglalkozési rehabilitacioban, a rendszer ekkoriban még alapvetd
problémaékkal ¢és hidnyossagokkal kiizdott: a foglalkoztathatosdg szempontjabol
kulcsfontossagl tényezé a megmaradt, fejleszthetd képességek szambavétele, ami ekkor
még nem volt része a hazai struktiranak. Hidnyolhat6 volt egy egységes moddszertanon
alapuld mindsit6 rendszer, amely alapjan mind a megfelelé képzés, mind a munkahely,
ill. munkakor személyre szabottan meghatarozhato lett volna. A féaramt programok
csak korlatozott modon érvényesiiltek, a tdmogatasok sordn nem voltak mindségi
kovetelmények a munkaltatokkal kapcsolatban, az utdkovetés sem tortént meg a
hatékonysadg mérése, novelése érdekében. S bar a foglalkozéasi rehabilitdcidoban az
integralt foglalkoztatas jelent meg célként, a gyakorlatban nem volt elvaras a nyilt
munkaerd-piaci elhelyezés, ill. elhelyezkedés. Pozitivumként konyvelheté el a non-
profit szektor térnyerése a szolgaltatdsok terén, azonban hidnyoztak a szakmai
kritériumok, amelyek egységes, jO szinvonall, személykdzpontli programokat
eredményezhettek volna.

A magyarorszagi foglalkoztataspolitika célkitizéseit attekintve az lathato, hogy az
iranyelvek - az EU foglalkoztatasi iranyvonalaihoz illeszkedden - a foglalkoztatés
boviilését, a munka mindségének és eredményességének javitasat, a tdrsadalmi kohéziot

¢és a befogadas erdsitését célozzak. Mdara hazankban is - legalabb is stratégiai szinten -
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kiemelten kezelik az inaktiv, munkaerd-piaci hatranyokkal kiizdé6 — koztik a
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatottsaganak javitasat. Az
integracid eldsegitésének pedig elengedhetetlen eleme egy jol miikodd, komplex
foglalkozasi rehabilitacios rendszer kiépitése. Mivel egy heterogén csoportrdl van szo, a
foglalkozasi rehabilitdcio folyamatdnak és eszkozeinek tervezése személyre szabott
megkozelitést igényel. Ennek kiinduld feltételeként pedig sziikséges egy egyéni, a
fejleszthetd képességekre épiilé munkavallalasi stratégia kidolgozésa.

A foglalkozasi rehabilitacid hazai torténetében mérfoldkonek tekintheté 2008,
amikortol is megkezdddott a foglalkozasi rehabilitacio teljes kort atalakitasa, a komplex
rehabilitacid bevezetése. A reformok elsO Iépéseként atalakult a tdmogatasi rendszer,
¢letbe lépett az 1j, komplex mindsitési rendszer és 10j szolgaltatasi formak valtak
elérhetdvé. A koltségvetési tdmogatasok hatékonysaga és ezéltal a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatdsi helyzetének javitdsa érdekében azonban tovabbi
valtozasok valtak sziikségessé. 2012-ben bevezetésre keriilt a megvaltozott
munkaképességli személyek Uj ellatdsi rendszere, kimunkalasra keriilt a komplex
mindsités szabalyrendszere, megvaltozott az NRSZH feladat és hataskore, valamint
1étrejottek a rehabilitacios szakigazgatasi szervek.

A szervezeti valtozasok egyik aspektusa az a torekvés, amely a foglalkozési
rehabilitdcid minden allamigazgatési rendszerhez kapcsolodo feladatat egy szervezetbe
(NRSZH) integralta. Alapvetden indokolt az a szandék, hogy a mindsitési rendszer
alapjaul szolgalo diagnosztizalastol a szolgéltatdsnyljtason 4t a foglalkoztatashoz
kothetd tdmogatdsok nyujtasdig minden egy szervezeten beliil valosuljon meg. A
gyakorlat viszont azt mutatja, hogy az NFSZ iigyfélkorében megmaradtak, illetve
megjelennek tovabbra is a célcsoport nyilvantartott tagjai, ami egyértelmiien a feladat-
¢és hataskorok tisztazatlansagat jelenti. Ez az anomalia a munkaltatok szempontjabol is
nehézséget jelent a mindennapos iigyintézésben Az dallami ellatorendszer két {0
szerepl6je kozotti egylittmiikodés raadasul csak latszolagos.

Atalakult a minésitési rendszer szervezeti hattere is, amely meglatasom szerint
ambivalens modon értékelhetd. Egyrészt pozitivumként konyvelhetd el a komplex
bizottsagok foglalkozasi szakértdinek munkaiigyi szervezetbdl valo kivalasa és az
NRSZH-ba valo integralasa, hiszen az eddigi egyiittmiikodés nehézkes volt, a feladat-
megosztas nem volt jol lehatarolt. Maéra elfogadottd valt a mindsitési bizottsdg
foglalkozasi szakértovel valdo kibdviilése, a mindsités foglalkoztatds-szempont
megkozelitése, a kooperacio konstruktivabba valt. Erdekes modon azonban ez a
szervezeten beliili elény hatranyként jelentkezik a mindsités végsdé célja, vagyis a
munkaerd-piaci részvétel elérése szempontjabol. Ahhoz, hogy ez megvaldsulhasson

ugyanis a rehabilitacioban résztvevd foglalkozési szakértonek tisztdban kell lennie az
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aktualis munkaerd-piaci kornyezettel, a lehetoségekkel, a varhatdé trendekkel. Mivel
azonban 6 mar nem a munkaiigyi szervezet tagja, nincs ralatasa az adatbazisokra,
statisztikdkra, a varhatd valtozasokra, vagyis a foglalkozasi rehabilitdcio kimenetét
jelentd nyilt munkaeré-piacrél nincs egzakt tudasa.

a bizottsagok foglalkozasi szakértovel valo kibdviilése. Sajnalatos modon azonban nem,
vagy csak kevéssé érzékelhetd a mindsités hazai gyakorlatdban az a komplexitasra
torekvo szemlélet, amely a megvaltozott munkaképességli személyt egészében latja,
annak személyiségében ¢s kiils6 kornyezeti adottsagaiban rejlé lehetdségeinek feltarasat
célozza. A rehabilitaciot befolyasold tényezok megitélése gyakorlatilag a valos hattér-
informéciok feltardsa nélkiil torténik, vagyis a mindsités szemléletében,
szellemiségében az orvosi modell érvényesiil. E mogott egyrészt a human eréforras
kapacitdsanak problémai jelennek meg, hisz érzékelhetden leterheltek a bizottsagok,
egyszerlien nincs elég 1d6 a koriiltekintd eljarasra.

Masrészt a valdés ¢és hatékony problémakezeléshez meg kell valtoznia a
gondolkodasmodnak, at kell alakulnia a megvaltozott munkaképességli személyekkel
kapcsolatos megitélésnek is. Az életbe 1ép6 valtozasok ugyanis nem csak szervezetiek,
hanem egy 1j, sziikségletalapti szemléleti megkozelitést is feltételeznek a foglalkozési
rehabilitdcidban részt vevd szakemberektdl, szolgaltatoktdl (és kozel sem utolsd sorban
a munkaltatoktol). A holisztikus szemlélet, a mainstreaming kozelitésmod és az
empowerment komplex, sok dimenzids tevékenységet jelold fogalma keriilt mara
elétérbe, segitve a munkaképes személyek mobilizalasat. Ezek érvényesitése, illetve
érvényre jutdsa valoban egy Uj szemléletli, nyitott hozzaallast és befogadd tarsadalmi
kulturat kivan. Mig azonban egy jogszabalyt, egy rendszert be lehet vezetni egyik
naprol a masikra, a hozzaallasban, megitélésben mas alapokat kivané gondolkodasmaod
csak nehezen, lassan valtozik. Sajnos azt tapasztalhatjuk, hogy éppen e tekintetben
szenvedi el hazank a legstilyosabb hatranyokat.

A megmaradt munkaképesség valodi megitélése is sok hidnyossagot rejté eleme a
rendszernek. Ez kovetkezik a nem megfeleld infrastrukturalis hattérbdl, hisz szinte
minden vizsgalati helyen hidnyoznak az objektiv mérésre alkalmas eszkozok. Ha
azonban az orvos-szakértd nem tud relevans informaciokkal szolgalni a megmaradt
képességekrdl, a foglalkozasi szakember sem tudja ezeket érvényesiteni
szakvéleményében. Feltart hidnyossdg még, hogy a bizottsdgokban nincs meg a
sziikséges foglalkozas-egészségiigyi szaktudds. Az egyes munkatevékenységekhez
kapcsolodo kizard és korlatozo tényezok teljes korli ismerete nélkiil a foglalkozasi
rehabilitacio iranya sem jol lehatarolhat6. Ez a gyakorlatban oda vezet, hogy a
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munkaltatd feladata annak meghatarozasa, hogy az adott jelentkezé az adott
munkakdrben foglalkoztathato-e, vagy sem.

Pozitiv fejleménynek itélem, hogy egyszeribbé ¢és idében hatalynélkiilivé valt,
kevesebb adminisztracioval, gyors eljarasban lebonyolithatdo lett a megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatd munkaltatok akkreditacioja. Az
eddigi, talsagosan biirokratikus, sok adminisztracioval jar6 folyamat sok munkaltatot
elrettentett az akkreditaciotol, igy az egyszerisitett, atlathatobb eljaras talan 6sztonzoleg
hat még akkor is, ha a folyamathoz egy rendszeres ellenérzésen alapuld kovetkezetes
szankciorendszer is kapcsolodik.

2013 januarjatol, kizarolag akkreditalt foglalkoztatok részére, palyazati uton
nyGjthatd bér- és koltségtamogatas keriilt bevezetésre, amelyet a tranzit-, ill. a tartos
foglalkoztatashoz kaphat a munkaltato. Fontos ¢és eddig hianyolt, a foglalkozasi
rehabilitaciora  Gsszpontositd  valtozas véleményem szerint, hogy a tranzit
foglalkoztatas esetén a nyilt piaci foglalkoztatds jelenik meg elvarasként, amely
maximalisan Gsszecseng az uniés iranyelvekkel. A tamogatas célja ugyanis a nyilt
munkaerépiacra torténd kivezetésre valo felkészités, amelynek megvaldsulasahoz
munkatapasztalat és munkagyakorlat szerzése céljabol munkapréba is kapcsolodik. A
sikeres tranzitadlashoz azonban sziikség van a foglalkoztathatésagot javitd szolgaltatasok
biztositasara és elérhetdségére, a nyilt piaci munkaltatoi fogadokészségre, a folyamat
alapjaként pedig a mar fentiekben taglalt minésitési eljaras munkavégzd képességekre
iranyuld vizsgalatokkal valo kiegészitésére. Mindezek megléte nélkiil ugyanis nem
szankciondlhat6 az az akkreditalt munkaltat6, aki a 3 év letelte utdn nem tudja sikeresen
kihelyezni a nyilt munkaer6-piacra megvaltozott munkaképességii munkavallalojat. A
tdmogatas lejarta utdn ebben az esetben az sejthetd, hogy megvalik foglalkoztatottjaitdl,
amely nyilvan nem lehet célja ezen tdmogatasi forméanak. Igy sem egyéni, sem
gazdasagi, tarsadalmi szinten nem lenne ,kifizetdd6” a tranzit foglalkoztatss,
mindenképpen sziikkség van a foglalkozési rehabilitacio emlitett egyéb elemeinek
rendszerszerti, sziikségletalaptl biztositasara.

A mésik elérhetévé vald koltségvetési tdmogatas pedig a munkahelyteremtést
célozza. Ez azt az Urt toltheti be, amely évek oOta tapasztalhatd és a foglalkoztatés-
boviilés egy jelentds gatjaként volt elkonyvelhetd. Az alapvetéen az
akadalymentesitéshez kapcsolhatd intézkedés, mint tdmogatasi forma elengedhetetlen
meglatasom szerint a megvaltozott munkaképességiick nagyobb aranyt munkaerd-piaci
részvételéhez, de fontos lenne kibdviteni az igénybe vevoi kort és nem csak az
akkreditacioval rendelkezé munkaltatok szdmara elérhetévé tenni.

A tamogatasokon tul a kedvezmények terén is elkonyvelhetiink egy pozitiv

fejleményt az elmult idGszakban, ti. a rehabilitaciés kartya bevezetését. Bar az
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igénybevétel mértékérdl még csak eldzetes adatok allnak rendelkezésre, munkaltatoi
szempontbol mindenképpen motivald lehet ezen aktiv foglalkoztataspolitikai eszkoz
kihasznalasa, adokedvezményként valo alkalmazasa. A munkavallaléi oldalrdl viszont
diszkriminal6 a rehabilitacios kartyara valo jogosultsag tekintetében az a tény, hogy a
rehabilitacios javaslattal nem rendelkezd, rokkantsagi ellatasban részesiillok utdn nem
vehet6 igénybe ez a kedvezmény.

A szolgaltatasi teriileten is torténtek valtozasok, mint példaul, hogy jogszabalyi
szinten 2012 jaliusatol az 0j szakigazgatasi szervnél érhetdk el az egyes szolgaltatasok
mind a munkavallalok, mind a munkaltatok szdmara. Az érzékelhetd, hogy a
foglalkozasi rehabilitdcios szolgéltatasok teriilete erdteljes kapacitashiannyal kiizd,
emellett teriileti lefedettségben, tudasbeli felkésziiltségben is nagyok a kiilonbségek. igy
félo, hogy az NRSZH-nal elérhet6 szolgaltatasok esetében inkabb az tigyintézés hivatali
jellege lesz tapasztalhato, nem pedig a korrekt, személyre szabott szolgaltatas-nyujtas.
Valos, a munkaltatokat partnerként tekintd, Oket komplex szolgaltatasokkal elérd
programokkal a civil szféra munkaeré-piaci szolgaltatoi jelennek meg. Ok vagy
Ondlloan, altaldban egy-egy megvaltozott munkaképességli célcsoportra specializaltan,
kisebb munkaltatoi kort elérve tevékenykednek, vagy szolgéltatas-megrendelés
formdjaban nyujtanak szolgaltatasokat jelenleg még mindkét fészerepld (NRSZH,
NFSZ) szaméara.”’’ Ez utobbi esetben azonban nincsenek meg a veliik szemben
tamasztott egységes minimumkovetelmények, mint ahogy hidnyzik a szolgaltatdsok
hatékonysagmérése is.

Mindezeken tal, az elmult idészakban a munkaltatokra volumenben kétségtelentil
mégis a legnagyobb mértékben hatd valtozas a rehabilitacios hozzajarulas nagyaranyt
megemelése volt. A rehabilitacids hozzédjarulds — elvonatkoztatva attdl, hogy egy aktiv
foglalkoztataspolitikai eszk6z - munkaltatdi szemmel nem tamogatd, hanem egy
szankcionalo rendszer. A kotelezd foglalkoztatas teljesitése, a hozzdjarulas kivaltasa az
elsd évben érzékelhetden megemelte a keresletet a munkaerd-piacon a megvaltozott
munkaképességliek irdnt, mara azonban egyértelmiien vesztett kényszerité erejébdl,
jelentds foglalkozas-boviilést mar nem eredményez. A dél-dunantili munkéltatok ezzel
kapcsolatos reakcidja, véleménye és befogaddi magatartdsanak vizsgalata jelenti
empirikus kutatdsom {6 fokuszat.

A hazai foglalkozési rendszer végso értékeléseként vessiik Ossze a mai helyzetet a
nyolc évvel ezeldtt megallapitott hianyteriiletekkel, fejlesztésre javasolt tételekkel 28
Megvalosult tehat a komplex rehabilitacid megalapozdsa, a mindsités rendszerének,

valamint a rehabilitacié folyamatanak, egyes eszkozeinek korszerisitése. Mindezek

217 Jelenleg, forrashiany miatt az alternativ munkaerd-piaci szolgaltatoktol valo szolgaltatas-megrendelés
akadozo.
218 Szells, 2009a. p.24.
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mindenki szamara elérhet6vé tétele azonban még kozel sem realitas. Megitélésem
szerint kevéssé volt tapasztalhatdo a partneri egyiittmiikodés erGsitésének szandéka a
szocialis szféra, civil szervezetek iranyaban, mint ahogy sajnos kihasznalatlanok
maradtak az alternativ foglalkoztatasi lehetéségek is. Tovabbra is hidnyossag a
munkaerd-piaci szolgaltatasok korének és kapacitdsanak bovitése; szolgalatok halozatta
alakitasa, pedig szakmai korokben egyértelmiien megfogalmazddik ezek relevancidja. A
foglalkoztatast elosegitd munkaltatoi érdekeltségi rendszer egyes elemei megvaldsultak,
de ezek kihasznaltsaga, hatékonysaga és valds motivald ereje kérdéses. Ami pedig az
aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozoket illeti: tigy értékelhetjiik, hogy a megvaltozott
munkaképességli személyek rehabilitacioja levalt a féaramu foglalkoztataspolitikai
intézkedésekrél. Bar a jogi szabdlyozds szintjén megjelenik a megvaltozott
munkaképességii munkavallalok nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatasanak preferalésa, az
egységes hatranykezelés elve nem érvényesiil. Es két, csak biztosan hosszabb tavon
megoldhato, komplex problémakezelést kivano kérdés: egyrészt a tartésan akadalyozott
emberek foglalkoztathatosaganak javitasa, amelyhez kapcsoloddéan megjelenik a
képzési rendszerek szerepe, megfelelé mindsitési rendszer, szolgaltatasok,
segélycsapdak eltavolitasa, stb. Kutatasi eredmények egyértelmiien arra mutatnak r4 e
tekintetben, hogy kétségteleniil kevés a megfeleld képzettségli, motivaltsagu
megvaltozott munkaképességli munkavallalo, ezen a terlileten még sok fejlesztendd
kérdés maradt.

A masik, ez idaig megoldatlan teriilet: a munkahelyek befogadobba tétele. Ez a
tudatformalast, érzékenyitést, korrekt informalast, tajékoztatast, rdbesz¢éld programokat,
képzéseket igényld teriilet a legnehezebben formalhaté. Természetesen nem
mondhatunk le azonban ennek megvaltoztatasanak igényérdl, mivel tudjuk, hogy éppen

fgy a tovabbra is kihivast jelentd kérdések a hazai foglalkozasi rehabilitacié szamara
a kovetkezok:

e fdaramu aktiv programok hozzaférhetdségének és hatékonysaganak javitasa,

o a foglalkozasi rehabilitdcio eredményessége,

e aszemélykdzpontu szolgaltatasok kiépitése és elérhetdsége,

e civil szervezetek megerdsodése, haldzattd szervezddésiik,

e alternativ foglalkoztatési formak kihasznalasa,

e az ¢rintettek foglalkoztathatésaganak javitésa,

e munkahelyek befogaddi magatartasdnak erdsitése.
Eppen ez utdbbira, a munkaltatoi befogadoi attitiidre, az ehhez kapcsolodo kutatasokra
koncentral dolgozatom kovetkezd, 6todik fejezete.
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5 A NYILT MUNKAERO-PIACI INTEGRACIO EGYIK KULCSTERULETE:
A BEFOGADO MUNKALTATOI MAGATARTAS

Mint ahogy a bevezetoben is utaltam rd, a megvaltozott munkaképességiiek
magyarorszagi foglalkoztatasi helyzetére az is jellemzd, hogy tobbségiik halmozott
hatranyokkal szembesiil a munkaerd-piacon. Az egészségi korlatok mellé ugyanis még
az alacsony iskolazottsag, a nem megfeleld szakképzettség, a munkatapasztalat hianya,
az ¢€letkor és az akadalymentesités elmaradottsaga is tarsul.

A kedvezétlen foglalkoztatdsi ratat azonban csak részben okozzdk ezen objektiv
tényezok. Munkaerd-piaci hatranyaik masik oka a munkaltatéi ellenallas, idegenkedés,
a diszkriminativ munkaaddéi magatartds. Vagyis a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatés
egyik legfobb akadalya a munkaltatok veliik szembeni negativ attitlidje, eloitélete. A
sikeres integracio érdekében tehat hangsulyt kell helyezni a munkaadéi fogadokészség
novelésére, a befogadd kultura 1étrehozasara.

Jelen fejezetben megvizsgalom tehat a munkaadoi befogadast gatlo tényezoket, a
megvaltozott munkaképességii személyekkel kapcsolatos sztereotipidkat, illetve azt,

hogy az 6ket foglalkoztatoknak milyen tapasztalataik vannak veliik kapcsolatban.
5.1 A munkaaddi befogadast gatlé tényezok

Mint ahogy azt Csanyi is leszogezi tanulményaiban,219 mara altalanosan elfogadott az a
nézet, hogy a kiviilrdl, a tarsadalombdl érkezd elditéletek sokkal nagyobb korlatokat
gorditenek a fogyatékos és egészségkarosodott személyek elé, mint az a sajatos
helyzetiikb6] fakadna. Eppen ez a lényege a tarsadalmi modellnek is, amely szerint nem
az emberek egészségi allapota okozza az alapveté problémakat, hanem hogy a
tarsadalom nem képes megfelelden segiteni a hatranyok lekiizdésében, vagyis nem az
allapot, hanem a kozeg tesz fogyatékossa.

Ebben a megkdzelitésben a megvaltozott munkaképességli személyek magas
munkanélkiiliségi ardnya nem feltétleniil a munkara vald képtelenségiikbdl fakad,
hanem a kirekesztd, elitéldé szemléletmodbol és az akadalyokat allitdé magatartasbol. A
fogyatékossag tarsadalmi modelljének tehat a munkaltatok felé¢ is ilizenete van: a
szemléletvaltas lényege annak atgondoldsa lenne, mi az, ami ésszer(i atalakitasokkal,
tdmogatasokkal koltséghatékonyan megvalodsithatd a megvaltozott munkaképességli
személyek munkavégzd kapacitasanak jobb kiakndzasa érdekében.

A komplex rehabilitdcié célja a munkavallalds, a megvaltozott munkaképességii

személyek eredményes felkészitése azonban csak az egyik eleme a foglalkoztatas

29 Csanyi, 2008a.
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sikerének. Azonos hangsulyt kell helyezni a munkaltatoi fogadokészség ndovelésére is,
hogy a munkaadok bizalommal fogadjak be ezen munkavallalokat (Gere, 2009).

Ha célomnak megfeleléen, a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
foglalkoztatdsara a munkaltatok szemszOgébdl tekintiink, latnunk kell, hogy Oket
dontéseikben - beleértve a személyzeti politikdjukat is - elsésorban gazdasdgossagi
szempontok vezérelnek. Ha felmeriil egy megvaltozott munkaképességli személy
alkalmazasa, sajat érdekeiket helyezik elétérbe, nem feltétleniil humanus szempontok
vezérlik 6ket. Ha tehat a célcsoport nyilt, munkaerd-piaci foglalkoztatasat tiizziik ki
célul, feltétleniil latnunk kell azt a kdrnyezetet, amelyben ezek a dontések sziiletnek.

Egy 2002-es orszagos kutatisban hazank 200 legnagyobb gazdasagi tarsasagat
vizsgaltak, tobbek kozott arra keresve a valaszt, hogy a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok milyen foglalkoztatdsi jellegzetességek kozepette vallalnak munkat.
(Konczei—-Komaromi, 2002.) Az eredmények alapjan megalkottak egy modellt (11.
abra), amely azt vizsgalja, milyen tényezOk befolyasoljdk a megvaltozott
munkaképességli  személyek alkalmazasdnak mértékét. Négy fiiggetlen valtozot
hataroztak meg, amelyek egyike a vallalatnal foglalkoztatott munkavallalok létszama,
amely a legerG6sebb kozvetett hatasu tényezének bizonyult. A masodik legerésebb
pozitiv hatassal bir6 faktor az alternativ munkavégzési rendszerben dolgozok szama a
vallalatnal. A harmadik tényez0 - ezen személyek alkalmazasakor jelentkezd problémak
intenzitasa viszont negativ 0Osszefiiggésben van a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok foglalkoztatottsagdnak mértékével: minél nagyobb mértékii problémakat
tételez fel, illetve észlel az adott vallalat (vezetés), anndl kisebb a valoszintisége, hogy
megvaltozott munkaképességli személyt foglalkoztat. Végiil a regionalis fejlettség
dimenzidja, amely azonban nem kozvetleniil, csupan kozvetetten, a vallalat altal észlelt
problémdkon, mint latens valtozon keresztiil fejti ki hatasat. Vagyis a fejlettebb
régioban mikodd vallalatok tobb megvaltozott munkaképességli munkavallalot
alkalmaznak ugyan, de csak abban az esetben, ha az altaluk észlelt problémak mértéke
alacsony szintli. Leegyszeriisitve tehat ezen elmélet szerint akkor van a legnagyobb
esély megvaltozott munkaképességli személy foglalkoztatdsara egy vallalatnal, ha minél
nagyobb a foglalkoztatotti létszam és minél tobb az alternativ foglalkoztatasban
résztvevok szama, illetve a vallalat fejlett régioban helyezkedik el, ugyanakkor az
észlelt problémak mértéke alacsony.
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11. abra Egy vallalat altal alkalmazott megvaltozott munkaképességii munkavallalok szamat
meghatarozoé tényezdk. Forras: Konczei—Komaromi 2002:129.

Berde és Dajnoki (2007) munkéjdban a legfontosabb munkaadoi befogadast gatld
tényezOket a kovetkezok szerint §sszegzi:
o Elditéletek, tdjékozatlansag, diszkriminacio
e A termelési és szolgaltatasi tevékenység technologidja, biztonsagi
kovetelmények
e A munkaerd kereslet és kinalat aktudlis helyzete, anyagi megfontolasok
e Az allami szabalyozés kényszeritd és 6sztonzd hatésa.

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsanak egyik f6 akadélya a
munkaltatok korében tapasztalhatd sztereotipidk €s elditéletesség, amely gyakran vezet
diszkriminativ dontésekhez. Mindez hatterében sok esetben pedig az informaciohiany és
a tdjékozatlansag all. A szakirodalom szdmos, a megvaltozott munkaképességii
személyekhez kotédé — elsdsorban negativ — sztereotipiat tart fel, nemzetko6zi kutatdsi
eredmények alapjan példaul az igazolt, hogy a fogyatékos, egészségkarosodott
embereket hajlamosak vagyunk aggodalmaskodobbnak, kockazatkeriilbbnek,
bizonytalanabbnak vagy visszahtizodobbnak gondolni, mint az egészséges személyeket.
Egy amerikai vizsgalat szerint (Stone-Colella, 1996) pedig altalanos sztereotipiank,
hogy a megvaltozott munkaképességli személyek alacsony interperszonalis
kompetencidjiiak, nem értenek jol igazdn a feladataikhoz, érzelmi alkalmazkodasi
képességiik alacsony, nem asszertivak. Mas vizsgdlatokban (Noel, 1990, valamint
Braddock-Bachelder, 1994) vezetdket kérdeztek meg err6l a csoportrol, akik szerint
ezeknek az embereknek rosszak a képességei, alacsony a munkamoralja, nem
torekvoek, sokat hidnyoznak, balesetet okoznak, ndvelik a biztositasi koltségeket.

Természetesen hazankban is zajlottak kutatasok e témadban, a teljesség igénye nélkiil
emlitek néhany relevansat. 2004-ben a dél-dunantuli régioban 213 cég megkérdezésével

késziilt vizsgalat rédmutatott, hogy a munkaltatok kevesebb, mint harmada
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foglalkoztatott megvaltozott munkaképességli dolgozot, és 61%-a még csak nem is
gondolt erre a lehet6ségre. FOként azért nem, mert vélekedésiik szerint a szervezet
tevékenysége nem ad ra lehetdséget, de féltek a tappénz gyakori igénybevételétol, és
nem biztak a dolgozok teljesitményében sem.??

A Menedzserek Orszagos Szovetsége megbizasabol 2007-ben végzett kérddives
kutatas®' 140 céget vizsgalt. Azok a munkaltatok, akik nem foglalkoztattak
megvaltozott munkaképességli személyeket, elsdsorban arra hivatkoztak, hogy nem all
rendelkezésiikre elegendd informécido a lehetséges munkakorokrol, a foglalkoztatas
feltételeirdl, a tamogatasokrdl és a segitd szervezetekrol. A hidnyzd informaltsagot
erositi az a tévhitiik is, mely szerint e specialis foglalkoztatas tobbletkoltségekkel jar a
munkaltatok szdmara. A legtobb valaszadd szerint az ,.eltérd képességek™ és a ,,sériilt
dolgozok tulérzékenysége” jelenthet problémat a foglalkoztatas soran.

A Rehabjob 2012-es kutatasaban®?? mintegy 300, legalabb 50 f&t foglalkoztaté cég
HR vezetdjét kérdezték a megvaltozott munkaképességiieck foglalkoztatasaval
kapcsolatban. A vizsgalat szerint alapvetéen a mentalis gatak akadalyozzak a
megvaltozott munkaképességiliek szélesebb korben torténd foglalkoztatasat, ezért a
kommunikécios akadalyok athidaldsara, a munkaadok és a munkavallalok felkészitésére
¢s nagyobb nyitottsagra lenne sziikség. Ezt tAmasztja ala egy NRSZH tdjékoztatd is, 22
amely szerint az adokedvezmények, tamogatasok igénybe vétele nélkiil is alacsonyabb a
foglalkoztatas koltsége a kotelezd foglalkoztatdsi szintnek megfeleld 1étszdmban, napi 4
oraban torténd alkalmazas esetén, mint a foglakoztatds hidnyaban a munkaltatot terheld
rehabilitacios hozzéjarulas éves koltsége. Ha mindezt sszevetjiik a célcsoport alacsony
munkaerd-piaci részvételével, azt lathatjuk, hogy az anyagi érdekeltségen tal megfeleld
munkaltatoi attitiidre, befogadoi magatartasra is szilkség van, ennek hianyaban a
sztereotip gondolkodas lesz a foglalkoztatas gatja.

A sztereotipiak mogott sok esetben pedig a tdjékozatlansag, informacio- és
tapasztalathiany mutathato ki. Akar pontosak, vagy pontatlanok, akar pozitivak vagy
negativak ezek a megitélések, azt tiikrozik, hogy a sztereotipiaval illetett emberrel nem,
mint egyénnel, hanem mint egyvalakivel a sok egyforma csoporttag koziil bannak. Ez a
hozz4allds a megvaltozott munkaképességli személyekhez vald egyéni, személyre
szabott megkdzelitést nagymértékben akadalyozza, holott éppen az lenne a sikeres
integracio6 zéloga. Mivel a megvaltozott munkaképességhez raadasul alapvetden negativ
sztereotipidk tarsulnak, ezek sajnos gyakran vezetnek diszkriminacidhoz a munkaerd-
piacon.

220 Horvath-Péla-Vincze, 2005.

?2L - Koncz, 2007.

222 Megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasa Magyarorszagon. www.rehabjob.hu. (2013.01.11.)
2 NRSZH tajékoztatd, 2014. www.nrszh.hu (2014. 04.25.)
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A munkaltatoknak a foglalkoztatasi dontéseik eldtt azt is mérlegelni kell, hogy az
adott termelési technologia milyen tipusi ¢és mértéki fogyatékossag illetve
egészségkarosodas mellett vallalhatdo. Vannak/lehetnek ugyanis olyan teriiletei a
gazdasagnak, ahol egy ilyen személy szamara nem konny(, adott esetben szinte
lehetetlen megtalalni a megfeleld0 munkakort. A technikai és technologiai fejlodés
ugyanakkor két ellentétes hatast is kifejt az érintettek munkaerd-piaci részvételére. Az
egyre korszeriibb technologiai megoldasok egyrészt egyre tobb teriileten azzal jarnak,
hogy olyan munkakorok valnak feleslegessé, amelyeket eddig tipikusan megvaltozott
munkaképességli személyek toltdttek be. Masrészt a technikai fejlodés szamos Uj
munkahelyet is teremt.

A biztonsagi kdvetelményeknek vald megfelelés is gatld tényezd lehet, kiilondsen az
akadalymentesitési €és biztonsagi kovetelmények egylittes érvényre juttatdsdban, hisz
ezek is koltségigényes beruhdzasok. Ezt segitheti egyrészt az e célra igényelhetd anyagi
tdmogatds, masrészt annak tudatositisa, hogy az akadalymentesitésbdl nem csak a
megvaltozott munkaképességliek profitalnak.

A kereslet-kinalat hatasa a munkaer6é-piacon is érvényesiil. A munkaltatok masként
viselkednek, ha nagy a munkanélkiiliség és a betdltendd munkakorre ép munkaerd is
rendelkezésre all (Berde-Dajnoki, 2007), illetve nyilvanvaléan megint masként, ha az
adott térségben, szakmaban, munkakorben hiany mutatkozik. A jelenlegi tapasztalatok
azt mutatjak, hogy a megvaltozott munkaképességliek irdnydba épp azért nem erdsodik
a fogadokészség, mert igen nagyszamu hatranyokkal nem rendelkez6 allaskeresd is van
a piacon. Az is befolydsold lehet ebben a tekintetben, hogy az aktiv koru lakossag
milyen ardnya dolgozik. A kordbbiakban lathattuk, hogy ezen mutatok alapjan sem
orszagosan, sem a Dél-Dunantilon nem kedvez6 a helyzet, az allam célja tehat az, hogy
egyre tobb tarsadalmi réteget aktivizaljon. Ez mindenképpen segitdleg hat(hat) a
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasara is.

Gere 2009-es tanulmanyaban a fent emlitetteken tul a kozvetités és kivalasztas
hianyossagaira is felhivja a figyelmet, amely szintén erdsitheti a munkaltatok elutasitd
magatartasat.

Azt kell tehat szem el6tt tartani, hogy a munkaltato szemszogébdl az egyik leginkabb
dontd szempont az anyagi megfontolds. Profitorientalt cégnél a profit maximalizalas,
non-profit szervezetnél az Onfenntartds a hajtéer6. Mint ahogy azt lattuk, a legtobb
munkaltatd még ma is ugy véli, hogy megvaltozott munkaképességli személy
foglalkoztatasa tobbletkoltségekkel jar. Igy meghatarozo szerepet jatszik egyrészt a
munkaadok korrekt informalasa, tdjékoztatdsa, masrészt az allami szabalyozas hatasa,
amely aktiv munkaerd-piaci eszkdzokkel torekszik befolydsolni a munkaltatokat. Mint

ahogy arrdl korabban is sz6 volt, a magyar allam is egyre szélesebb korben hataroz meg
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kotelezettségeket €és  biztosit  kiilonbozé  kedvezményeket a  megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatasanak tamogatasara. A cél az lehet, hogy ezek
mindsége ¢s mértéke alapjan megérje a foglalkoztatas a munkaado6 szdmara.

Az is tényként kezelhet6, hogy a legtobb munkaltatd fél a megvaltozott
munkaképességli emberek alkalmazésatol. Egyrészt mert kérdéses szamukra, képesek-e
olyan teljesitményt nyujtani, amely megfelel a kovetelményeknek, nem okoz-e
problémat a munkaszervezésben, nem teremt-e balesetveszélyes helyzetet. Masrészt
felmeriil, mit sz6lnak majd a kollégék az uj alkalmazotthoz, panaszkodnak-e azért, mert
valamiben esetleg segiteniiik kell neki. Természetesen felmeriilhetnek nehézségek is a
foglalkoztatas soran, mint példaul

e anyagi befektetést igényelhet egy-egy munkahely kialakitdsa (fizikai,
kommunikécios akadalymentesitése);

e hosszabb iddt igényelhet egy-egy munkafolyamat betanitasa;

e amunkatarsakat fel kell késziteni a sériilt ember fogadésara;

e konfliktushelyzeteket teremthet az egylittdolgozads, az esetleges hibas
teljesitésre valo figyelmeztetés;

o esetenként segitd kollégat kell kijeldlni, aki tdmogatja a beilleszkedést, a
munka biztonsagos elsaj atitasat.”*:

Krémer is beszamol tanulménydban olyan kockéazatokrol, félelmekrdl, amelyekrdl
kutatdsai soran a munkaadok nyilatkoztak:

e amegvaltozott munkaképesség, az azért mégiscsak csokkent munkaképesség,

e a megvaltozott munkaképességili ember alkalmazéasa soran fellépd allapotromlas
munkahelyi artalomnak, alkalmasint {izemi balesetnek, biztositasi kockazatnak
szamit,

e a munkakorilmények megteremtése (akadalymentesités, ergonomiailag
megfeleld munkahely kialakitasa, stb.) tobbletkoltséggel jar.

Mindezen nézeteket a munkaadok akkor is fenntartjdk, ha szamos vélekedést
empirikus adatok, kisérleti tapasztalatok cafolnak is, mint pl. hogy a megvaltozott
munkaképességliek betegség miatti otthonmaradasa rovidebb, koriikben a fluktudciod
alacsonyabb, a vallalati lojalitds szintje magasabb az atlagosnal. Ezen mégiscsak nem
tul jelentds eldnyok mellett — a kétség kiviil jelentkezd hatranyok, tobbletraforditasok,
produktivitasi kockazatok 1ényegesen jelentdsebbnek tlinnek (Krémer, 2008).

Osszegzésiil az allapithatdo meg, hogy a munkaltatéi elutasitd magatartas mogétt tobb
tényez0 is fellelhetd. Az érintettek alacsony foglalkoztathatdosdgéan kiviili szempontokat
megvizsgalva arra jutottam, hogy a munkaadoi befogadast gatld tényezok hat probléma

koré csoportosithatok:

224 LSI Informatikai Oktatokdzpont http://ilias.1si.hu — Info-Esély tananyag HR modul (2012. 04. 05.)
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e Informaciohiany, tajékozatlansag ¢és az ebb6l adodo elditéletek,
sztereotipiak
e Gazdasagi, munkaerd-piaci helyzet
o jelenlegi kedvezdtlen gazd.-i koriilmények, j munkahelyek hidnya
o Kkereslet-kinalat alakulasa
o nagy regionalis kiilonbségek
o nem jellemzdek az alternativ foglalkoztatasi formak
o mikro- és kisvallalkozasok talzott aranya
e Munkafeltételekkel kapcsolatos tényezok
o technologiai kotottségek
o Dbiztonsagi kovetelmények
o amegfeleld munkahely kialakitasa, az akadalymentesités koltségei
e Munkakorrel, munkatevékenységgel dsszefiiggé tényezok
o alacsonyabb szintl dolgozoi teljesitmény, produktivitasi kockazatok
o gyakori tappénz
o Dbetanitas koltségei, mentor sziikséges
o munkatarsak felkészitése
e Allami szabalyozis anomalisi
o gyakran valtozo jogszabalyi kornyezet
o tulzott adminisztracios teher
e Szolgaltatasok hianyossagai
o hatékony kozvetités hidnya
o nincs megfeleld, naprakész tdjékoztatas

Lathatd, hogy szamos probléma felmeriil, amely a megvaltozott munkaképességii
személyek nagyobb ardanyll munkaerd-piaci részvételének akadalya. Ezek szambavételét
rendkiviil fontosnak tartom, hiszen ez képezheti a problémakezelés alapjat. Az
egyértelmilen érzékelhetd, hogy a munkaadok dontéseit gazdasagi és szervezeti
érdekeik hatdrozzak meg, sok tényezd hatterében az anyagi ellenérdekeltség motival.
Bar elengedhetetlen az érzékenyités, de nem célravezetd az a kizardlagos kozelités sem,
amely alapvetden Szocidlis érzékenységiikre apellal.

Meglatasom szerint tehat ez azt jelenti, hogy az anyagi €s a Kulturalis/beallitodasi
szempontok valtoz6 aranyokban, de mindenképpen dontéen hatnak, ezért a megoldasnal
is mind a két dimenzidt egyarant szerepeltetni kell. Fontos, hogy a hatranyos helyzetii
személyek tdmogatdsdra, a munkaltatbk 0Osztonzésére alkalmazott eszkdzok
valtozatosak legyenek ¢és vegyék figyelembe a lekiizdendd hatrany jellegét és mértékeét.

A foglalkoztatas vélt, vagy valos gatjai utdn nézzilk meg, hogy a megvaltozott
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munkaképességli munkavallalokat mar alkalmazdknak milyen tapasztalatai vannak

veliik kapcsolatban.
5.2 A megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztatasanak tapasztalatai

Egyértelmiien érzékelhetd, hogy eltérd a megvaltozott munkaképességii személyt nem
alkalmazo, illetve alkalmaz6é munkaltatok megitélése a foglalkoztatast érintden.
Elobbiek véleménye ugyanis minden esetben rosszabb, mint az alkalmazoké, igy
nagyon fontos lattatni ezen munkaltatéi korrel azt, hogy a megvaltozott
munkaképességii munkavallalok alkalmazasanak szamos eldnye is van. Fontos, hogy a
munkaltatd ténylegesen felismerje, hasznos lehet szdmara egy megvaltozott
munkaképességli személy alkalmazasa.

> ugyanis ezen

Az Oket foglalkoztatd munkaltatok tapasztalatai allapjéln2
munkavallalok:

— mMmegbizhatosdga és termelékenysége nem marad el a tobbi kollégaétol,

— kevesebbet hianyoznak,

— hosszabb ideig allnak alkalmazésban,

— acég irant elkdtelezettek, lojalisak,

— kevesebb munkahelyi balesetet okoznak,

— alkalmazasukkal cs6kkennek a betegségekhez kotddo kiadasok,

— javul a munkahelyi 1égkdr, moral,

— javul a cég imdzsa, belsd és kiilsé megitélése, vagyis alkalmazdsuknak PR
értéke is van,

— ¢és nem utolso sorban az akadalymentesitésbdl mindenki profital.

Mas Vizsgéllatok226 alapjan még az is megfigyelhetd foglalkoztatasuk soran, hogy a
munkat kihivasnak és nagy lehetdségnek érzik, ezért sokkal figyelmesebben,
gondosabban végzik azt, szabalykovetOk, szigortan betartjdk a munkahelyi,
munkavédelmi eldirasokat. Befogaddsuk nem csak kozdsségépitdé erdként javitja a
munkamoralt, hanem erdsiti a tobbi dolgozd cég iranti elkdtelezettségét is ¢és
integraldsuk szemléletbeli valtozast is hozhat, megjelenik a kozdsség életében az
egymds iranti figyelem, tolerancia. Az sem elhanyagolhatdé szempont, hogy
foglalkoztatasukhoz gazdasagi érdekek is flizOdhetnek, hiszen a munkaltatd igénybe

vehet olyan tdmogatasokat, palydzati lehetéségeket, amelyek e célcsoport munkaerd-

crer

?Employers’ Forum on Disability, www.employers-forum.co.uk (2010.12.13.); Csanyi Zs., 2007.
225 S| Informatikai Oktatokozpont http://ilias.Isi.hu — Inf6-Esély tananyag HR modul (2012. 05. 10.)
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A mar hivatkozott Menedzserek Orszagos Szdvetsége megbizasabol végzett 2007-es
Vizsgailalt227 is azt erdsitette meg, hogy a megvaltozott munkaképességii dolgozdok a
megfeleléen kivalasztott munkakorben éppoly eredményesen foglalkoztathatok, mint
barmely dolgoz6, sot: lojalisabbak a céglikhoz, nagyobb a monotdnia-tiirésik, ¢€s
megbizhatobbak is kollégaiknal. Az elvégzett munka mennyiségét azonban 9%-kal
alacsonyabbra értékelték a tobbi dolgozdéétol. A munkahelyi 1égkorre azonban
egyértelmiien jo hatassal voltak. A valaszadok 77,5%-a nyitott volt tovabbi
megvaltozott munkaképességili személy alkalmazasara, minddssze 22,5%-uk zarkdzott
el ett6l. Az utobbi valasz indokaként altaldban azt jelolték be, hogy ,,nincs tobb
szamukra megfeleld munkakdr”, illetve hogy ,,nem bir el tobb fogyatékos személyt a
munkahely”. Elényként elsésorban az egymasra valdo nagyobb odafigyelést, a kisebb
koltségeket, a munkatéarsak tolerancidjat és a vallalat jobb megitélését emlitették.

A Salva Vita Alapitvany is végzett egy kutatést 2007-ben,?® 10 partner
munkaltatoval késziilt strukturalt interju elvégzésével. A megkérdezett munkaltatok
zOmében pozitiv tapasztalatokrol szamoltak be értelmi sériilt és autizmussal ¢él6
munkavallalok alkalmazéisaval kapcsolatban, bar tobben szamoltak be megértési
problémakrol, illetve a munkavéllalok atlagtdl alacsonyabb tempoéjarol. 10-bol 8
munkaltatd szerint a sériilt munkavallald foglalkoztatasa egyértelmiien pozitiv hatdssal
volt a munkahelyi légkorre. A munkaltatok 90%-a nyitottnak mutatkozott arra, hogy —
meghatarozott feltételek teljesiilése esetén - tovabbi fogyatékos munkavallalot
foglalkoztasson. A sériilt munkavallalok foglalkoztatasanak elényei kozott legtobben
megbizhatdsadgukat, szavahihetOségiiket, magas erkdlcsi normdjukat emelték ki.
Emellett nem elhanyagolhaté szempont a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas — és
ezaltal a cég hirnevének javitasa - sem. A munkaltatok fele szerint javult a cég
megitélése azaltal, hogy kdztudotta valt CSR tevékenységiik.

A tapasztalatok tehat azt mutatjak, hogy a legtobb munkaltatod kezdetben elditéletes a
megvaltozott munkaképességliekkel szemben, de ez pozitiv irdnyba valtozik a tényleges
foglalkoztatassal, vagyis a munkaadok veliik szembeni elégedettsége a szervezetnél
ledolgozott 1d6 aranyaban nodvekszik. Réadasul azok a cégek, amelyek mar
foglalkoztatnak ilyen munkavallalot, a jovében is tervezik ezt, sét készek tovabbi
személyeket is alkalmazni. Ha az igy van, akkor most mar ,,csak” azt kell elérni, hogy a
munkaltatd meghozza a foglalkoztatdsi dontést. Fontosnak tartom tehat, hogy a
munkaltatd a célcsoport foglalkoztatdsdval kapcsolatos nehézségeket és eldnydket
egyforman megismerje, és realis képpel rendelkezzen.

Ugy tiinik tehat, hogy egy megvaltozott munkaképességii személy alkalmazasa a

kovetkezd elényokkel jar:

27 Koncz, 2007
228 Csanyi, 2007
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e megbizhato, szabalykdvetd munkavégzeés,

e megfeleld munkakorben termelékenységiik nem marad el az egészséges

munkavallalokétol,

e az igénybe vehetd tamogatasok, kedvezmények, palyadzati lehetdségek révén

Osszességeében anyagilag nem jar tobbletkoltséggel alkalmazasuk,

o clkotelezettség, lojalitas a cég irant,

e kevesebbet hianyoznak,

e kevesebb munkahelyi balesetet okoznak,

e a munkahelyi légkorre egyértelmiien pozitivan hatnak,

e acég megitélése, PR-ja javul a kiils6 kornyezet szdmara is — CSR pozitivumai,

e akadalymentesités elényei.

Mindezt Osszevetve a foglalkoztatds akadalyaival, azt lathatjuk, hogy a valds
tapasztalatok néhany esetben megcéafoljak a vélt félelmeket. Nem igazolhatd ugyanis,
hogy produktivitdsban alulmaradnak egészséges tarsaiktol, de fontos kiemelni, hogy
ennek feltétele a megfeleld, képességekhez alkalmazkodé munkakor megtalalasa. Az
anyagi tobbletteher sem bizonyithatd, feltéve, hogy az igényelheté tamogatasok,
igénybe vehetd kedvezmények mértéke aranyban van a plusz kiaddsokkal. A tappénz
gyakori igénybevétele sem bizonyul igaznak az dket foglalkoztaté munkaltatok szerint.

A cél, hogy a munkaltatd a megfeleld informaciok birtokdban tudja mérlegelni a
foglalkoztatas kérdését, és ezek figyelembevételével az alkalmazis mellett dontson,
lehetdséget teremtve igy a megvaltozott munkaképességliecknek azon bizonyitasara,
hogy 6k is képesek értéket teremteni, ha képességeiknek megfeleld munkéat
végezhetnek. Ahhoz, hogy a mérlegelés egyenlegén ne rontsanak bizonyos tényezok, -
mint példaul a tamogatasokra feljogositd akkreditacio megszerzésének bonyolultsaga,
nagy ¢és felesleges adminisztracidja, a tamogatasokkal egyiitt adminisztrativ
tobbletterhek, ellendrzéseknek vald6 megfelelések ¢és rendelkezésre allasok —
mindenképpen egy ,,munkaltato-barat” rendszer mitkodtetése javasolt. A piacot ugyanis
az ¢érdekek mozgatjdk. Ha megéri megvaltozott munkaképességli munkavallalot
alkalmazni, akkor nagy eséllyel meghozza a munkaltatd ezirany dontését, ellenkezd
esetben nem valoszinl. A cél tehat az, hogy a fent szdmba vett tényezdk ,,ara”
Osszességében ne haladja meg azt az eldnyt, amit egy megvaltozott munkaképességii

munkavallalo esetleges foglalkoztatasa jelent.
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6 MUNKALTATOI TOLERANCIA ES NYITOTTSAG A MEGVALTOZOTT
MUNKAKEPESSEGU MUNKAVALLALOKKAL SZEMBEN -
EMPIRIKUS KUTATAS A DEL-DUNANTULON

Mint ahogy azt a dolgozatom elsé, mddszertani fejezetében tisztaztam, jelen empirikus
fejezetben a kutatds két fazisanak eredményeit a problémakorokre koncentralva
dolgoztam fel. Igy a kérddives felmérés valaszait, valamint az interjik tapasztalatait
integraltan elemeztem, azt remélve ezaltal, hogy a kvantitativ adatokat jol kiegészitik a
kvalitativ kutatds eredményei, igy az egyes kérdéskorok teljes korli megvilagitasa
valosulhat meg.

Kérdbives kutatasom {6 kérdéseinek sordban elséként arra voltam kivancsi, hogy a

munkaltatok foglalkoztatnak-e megvaltozott munkaképességii munkavallalot (12. abra).

4 N\

-

B Nem

W 1-5 f6 kozott

M 6-10 f6 kozott

H 11-25 f6 kozott

W 26-50 f6 kozott

m 51-100 f6 kozott
100 f6 felett

G /

12. abra A kérddiv ,,Foglalkoztat-e megvaltozott munkaképességii munkavallalot” kérdésére adott
valaszok megoszlasa (n=129). Forras: sajat szerkesztés

A valaszadok 16%-a valaszolt nemmel erre a kérdésre. Ez esetben két eshetdség
meriil fel: 6k azok, akik biztosan fizetnek rehabilitacios hozzajarulast, vagy esetleg
valamilyen mas mdédon mentesiilnek a kotelezettség aldl. Elemzéseim soran az is
kideriilt, hogy kozel 50%-uk a 25-50 6 kozotti kisvallalkozoi korbol kertiil ki, vagyis ez
az a munkaltatoi réteg, amely a legkevésbé befogadd. Az is tapasztalhatd ugyanakkor,
hogy az 500 fonél tobbet foglalkoztatok mindegyike alkalmaz megvaltozott

munkaképességli személyt (13. abra).
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13. abra Azon munkaltatok 1étszam szerinti megoszlasa, akik nem foglalkoztatnak megvaltozott
munkaképességli munkavallalot. (n=21). Forras: sajat szerkesztés

A munkaltatok donté hanyada (63%-a) 1-5 6 kozotti megvaltozott munkaképességii

személyt alkalmaz. 72%-uk a 25-100 f6t alkalmazok koziil keriil ki, ami nem meglepd,
hisz Oket kotelezi ebben a mértékben az 5%-os kvota, igy esetiikben részben vagy
egészben teljesiil a foglalkoztatas. Agazati megoszlisban a feldolgozéipar, a
kozigazgatas, a kereskedelem és az oktatas teszi ki ezen foglalkoztatoi kor 58%-at. A
100 f6 feletti szervezetek koziil tevdik dssze azonban az 1-5 {6t foglalkoztatok tovabbi
28%-a, ami azt jelenti, hogy naluk biztosan nem teljesiil a kvota.

A régionkban megkérdezett munkaltatok 50%-a egyaltalan nem fizet rehabilitacios
hozzajarulast, amely joval meghaladja az orszagosan mért 35%-ot. Mindez arra utal,
hogy a dél-dunantili munkaltatok fele inkabb teljesiti a kvotat, mintsem fizetnie kelljen.
Tovabbi 12%-uk 1 6 utani, 19%-uk 1-5M Ft, 15%-uk pedig 5-20M Ft kozotti 6sszeget
fizet (14. abra). A nem fizetdk tobb, mint fele a 25-50 f6t alkalmazok korébol kertil ki.

-

. N\
B Nem fizet

W 1 f6 utani 6sszeget

m 1 és 5 millid forint

kozott

MW 5 és 20 millié forint
kozott

H 20 és 50 millio forint
kozott

m 50 millié forint felett

. J
14. abra Munkaltatok megoszlasa aszerint, hogy mekkora 6sszegii rehabilitacios hozzajarulast fizetnek
(n=129). Forras: sajat szerkesztés
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A szakért6i interjuk segitettek annak feltarasaban, hogy az orszagosnal joval
kedvezobb dél-dunantli arany hatterét megvizsgaljam. Ezek alapjan az sziirhet6 le,
hogy a régioban hagyomanya van a megvaltozott munkaképességii emberek
foglalkoztatdsanak. Somogy megyében példaul mar a rendszervaltds utan, szinte
azonnal elkezdddtek valamilyen szintli, dontéen képzéshez, atképzéshez kotddo
rehabilitacios programok. Baranyaban 1995-ben harom 1épcsés (allaskeresésre vald
felkészités, képzés és munkdba helyezés) programot inditottak el. 1997-2000 kozott a
harom megye Osszefogasaval pedig ,,Esélyegyenléség, habilitacio, rehabilitacio”
cimmel egy projektet hajtottak végre tobb, mint 400 megvaltozott munkaképességii
személy elhelyezésével. Igy az allapithatdo meg, hogy a foglalkozasi rehabilitacionak
mélyebb gyokerei vannak a régidban, 1990 6ta folyik szisztematikus munka, amely a
civil szervezetek bevonasaval valosult meg.

A kérdéives kutatas eredményeinek elemzéseibél fény deriilt arra is, hogy a
legnagyobb szdmban jellemzd 1-5 megvaltozott munkaképességli személyt alkalmazok
tobb mint fele (ami a nem fizetok kozel 70%-a) nem fizet hozzajarulast, igy naluk
megvalosul a kotelezd foglalkoztatds. Ha a nem alkalmazok korét sszevetjiik azzal, ki
mennyi rehabilitacids hozzajarulast fizet, egy érdekességre deriil fény: 8 szervezet azt
jelezte, hogy se nem alkalmaz megvaltozott munkaképességli személyt, se nem fizet
hozzajarulast, igy 6k valamilyen mas formaban probalnak kibtjni a kotelezettség alol.

Arra is kivancsi voltam, hogy a rehabilitacios hozzajarulas 2010. évi nagyaranyu
megemelése milyen reakciot valtott ki a munkaltatoknal. Kozel 30%-uk semmilyen
intézkedést nem tett, az ezt valasztok 54%-a 100 6 alatti vallalkozas, tovabbi 40%-a a
101-500 f6t alkalmazok taborabol keriilt ki. A kereszttdbla elemzések soran az is
egyértelmiivé valt, hogy azon munkaltatéi kor, amely nem reagalt a valtozasokra fele
részben azok koziil kertil ki, akik nem foglalkoztatnak megvaltozott munkaképességii
személyeket. Forditva is elemezve még rosszabb a kép: azok koziil, akik annak ellenére,
hogy foglalkoztatasi kotelezettségik van, mégsem alkalmaznak megvaltozott
munkaképességli személyt, 85%-ban a megemelt rehabilitaciés hozzajarulas hatasara
sem tettek 1épéseket.

Az interjuk sordn rakérdeztem az ezzel kapcsolatos véleményekre is. Arrol mar
tobbszor esett sz0, hogy a régidban igen magas azon szervezetek ardnya, amelyek a
kozszolgaltatasban funkciondlnak. A koltségvetési szervezetek évek ota folyamatos
létszam leépitési kényszere, a nyugdijas foglalkoztatds korlatozdsa a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok befogadasanak alapvetd akadalyava valt. A
koltségvetési szervek esetén a foglalkoztatasi kotelezettség az intézményi centralizécio
kovetkeztében 2013-t6l biztosan ndvekvd. A  megvaltozott munkaképességii

kozalkalmazottak, = kormanytisztviselok  foglalkoztatdsa az  ismét  elvart
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1étszamcesokkentés miatt azonban nem varhatd, hisz itt az objektiv feltételek a
foglalkoztatas helyett inkabb a rehabilitacidos hozzajarulas fizetését erdsitik. A masik
teriilet a nonprofit szféra, ahol a csékkené bevételek egyértelmiien foglalkoztatas-, igy
1étszamcsokkenéssel jartak.

A viélaszadé munkaltatok 38%-a jelolte meg valaszédban azt, hogy azért nem tett
intézkedéseket, mert a megvaltozott munkaképességiick mar eddig is a megfeleld
szdmban voltak foglalkoztatva, amely arany joval kedvezdbb az orszdgosan mért 24%-
nal. Ez megint csak visszautal a Dél-Dunantilon folyd, a rendszervaltas utan koran
kiépiild ¢€s szisztematikusan miikodtetett foglalkozasi rehabiliticids rendszerre és
programokra.

4 N
Létszamcsokkentés
Részmunkaidds foglalkoztatas
Fluktudcid potlasa megv. mkép.-G allask.-kel
Megv. mkép.-lek felvétele bértdmogatdssal
Megvalt. munkakép.-G emberek felvétele
Esélyegy.-i tervben foglalk-i garancidk bizt.-a
Betanitasi lehetGségek biztositasa
Uj munkakérok kialakitasa
Munkakozvetitd, HR tanacsado cég bevonasa
A munkakoérilmények biztositasa
A munkakév.-ek alkalmassaganak vizsg.
Az elfogadd, befogaddi kultura javitasa
Szervezeti atalakitas

Nem kellett, mert mar foglalkoztatottak...
Nem tett intézkedéseket
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15. abra A dél-dunantali munkaltatok reakcioja a rehabilitacids hozzajarulas 2010. évi drasztikus

megemelésére® (%) (n=129). Forras: sajat szerkesztés

Mindebbdl az is egyértelmiien latszik, hogy a munkaadok 34%-nal ért el valamiféle
aktivizalo hatast a hozzdjarulds Osszegének megemelése, legnagyobb részben (29%)
munkaerd-felvételt jelezve valaszukban (15. abra). Vagyis azon munkaltatoi kor 30%-a,
akik ingerkiiszobét mar elérte a megemelt hozzdjarulas, felvett megvaltozott
munkaképességli  munkavallalot. A legnagyobb  szama  1étszambdviilés a
kozigazgatasban, oktatasban, kereskedelemben ¢és a feldolgozdiparban volt
tapasztalhatd, 67%-ban pedig azok a cégek valasztottdk ezt a lehetdséget, akik 1-5 6
kozotti célszemélyt mar eddig is alkalmaztak. Tovabbi érdekesség, hogy ennek a kdrnek
a legnagyobb hanyada (43%-a) a 101-500 alkalmazottal rendelkezd szervezetek koziil
kertil ki. Masodik leggyakrabban a rész-munkaidds foglalkoztatas foganatositasa jelent

229 Tobb valasz is bejellhetd volt.
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meg. Tovabbi munkaltatdi reakcido a kotelezettség kivédésére pedig - foként a 20 6
koriili munkavallalét foglalkoztatok korében — a 1étszamcesokkentés Volt.

A megemelt hozzajarulds kivaltasara megvalositott munkaerd-felvétel ténye
onmagaban 6romtelinek konyvelhetd el, a f6 kérdés véleményem szerint azonban az,
hogy mindezek tényleges munkavégzésre iranyultak-e vagy inkdbb a megtakaritast
szolgaltak. Egyes munkaerd-piaci szervezetek szerint az tény, hogy a rehabilitacids
hozzajarulas jelentds emelése nagymértékben megnovelte a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok iranti keresletet a szabdlyozas érvénybe 1€pését
kovetden, foként a nagyobb létszamu foglalkoztatoknal. A munkaltatok egy része
azonban nincs tisztdban a ,,megvaltozott munkaképessé¢g” fogalmaval, néhanyuk sajnos
csak a koltségtakarékossadgot latja foglalkoztatasukban ¢és munkabird képesség
szempontjabol ugyanolyan munkaerdnek tekinti dket, mint az ,,egészséges” embereket.
Tehat a munkaadok egy része sem szocidlis érzékenység, sem munkakdrnyezet,
munkakoriilmények tekintetében nincs felkésziilve arra, mivel is jar foglalkoztatasuk.
Az interjuk sordn tobbek is észrevételezték, hogy nem szerencsés, amennyiben csak
ezen anyagi ,,blintetés” elkeriilése 0sztonzi a munkaltatot megvaltozott munkaképességii
személy foglalkoztatasara. Sok megalazo és az érintettek szempontjabol egyaltalan nem
integrald példat emlitettek, sajnos ezen esetekben a foglalkoztatds csak 4tmenetinek
bizonyult.

A gazdasagi nehézségekkel kiizdd foglalkoztatok probdlnak ugyanis minden
lehetdséget kihasznalni a gazdasagi egyensuly megteremtésére. Sajnos ennek pozitiv
hat4sa mellett nap, mint nap megtapasztalhatok a negativumok is. Tapasztalatok szerint,
jelenleg tobb munkaltatd is gy gondolkodik, hogy ha a feliilvizsgalat sordan a
foglalkoztatott nem kapja meg azt a besorolast, amely a rehabilitacios foglalkoztatasi
kotelezettség teljesitését jelenti, akkor inkdbb megvalik a munkavallalotol és keres
helyette olyan madsikat, amelyik egészségi allapota alapjan mentesiil a hozzéjarulés
fizetése aldl. Teszi ezt abban az esetben is, ha tokéletesen megfelel a munkavallalo, és
ha az, atlagon feliili teljesitményt is nyGjtott. Vannak azonban olyan jo6 tapasztalatok is,
amikor a foglalkoztatasi kotelezettség teljesitése miatt kialakitott munkakorre felvett
személyek olyan jol be tudtdk dolgozni magukat, hogy a munkaltatdé a hosszl tava
foglalkoztatasukban gondolkodott.

Tovabbi észrevétel volt, hogy a cégek jelentds részénél a rehabilitacids hozzajarulés
éves Osszege egyszerlien ,eltlintethetd”: vagy beépiil az arba, igy tehat gazdasagfékezo
hatasu, vagy a foglalkoztatottak bérére ,terhelik ra” vagyis munkaerd-piac sziikitd
hatastu. Raadasul, ha visszautalunk a rehabilitaciés hozzajarulas tervezésével és

teljesitésével kapcsolatos statisztikakra, azt lathatjuk, hogy az allam maga sem veszi
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komolyan a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasanak
0sztonzesét.

Az interjuk soran olyan munkaltatéi megoldasokra is fény deriilt, amelyekre a
kérddiv Osszedllitasanadl nem is gondoltam. Ilyen nem egyedi példa, amikor egy
nagyobb létszammal bird szervezet vezetése 0j cég alapitasaval oldotta meg, hogy 25 {6
alé kertiljon az alkalmazottak szdma. Vagy egy masik jellemzd eljaras volt, hogy a mar
meglévoé alkalmazottaik korében tartak fel, van-e megvaltozott munkaképességi
dolgozoéjuk. Ez magyarazhatdé reakcid a munkaadok részérdl, foglalkoztatas-bovitd
hatasa azonban értelemszertien nincs. Ennek fényében szamoltak ki azutan, melyik
megoldas jelent szamukra koltségmegtakaritast: az adoként funkcionalé hozzajarulas
megfizetése vagy megfeleld szami megvaltozott munkaképességli munkavéllalo
alkalmazasa, akik feltételezhetéen kevésbé termelékenyek.

A rehabilitaciés hozzajarulas mas formaji mikodésére tettem javaslatokat a
kovetkezokben. Valamivel tobb, mint 20%-nyi vélaszaddo véleménye szerint a
hozzajarulas a jelenlegi formajaban jol segiti a munkaerd-piaci esélyek biztositasat.
Azok koziil, akik valtoztatnanak, a legtobben (36%) arra voksoltak, hogy a kvotan feliil
foglalkoztato kapjon adodkedvezményeket, amely javaslat az interjik soran is
megfogalmazasra keriilt. Masodik leggyakrabban (15%) azt javasoltdk, hogy az
alaplétszamot 20 fOre, a jarulék mértékét 50%-kal kellene mérsékelni. A munkaltatok
13%-a pedig azt szeretné, ha a rehabilitacios hozzajarulas - kb. +0,5-1%-0s mértékben —

beépiilne a szocialis hozzajarulasi adoba (16. abra).

4 N\

Kvotan felili foglalk.-nal kapjon a
munk3altaté addkedv.-t

Epiiljon be a szocidlis hozzajarulasi addba

A nyereségadd utan torténjen a
hozzdjarulas fizetése

Az alaplsz.-ot 20 f6re, a jarulékot 50%-kal
kell csokk.

25 f6rél 30-40 f6re emelni az alaplétszamot

A jelenlegi jol segiti a m.er6-piaci esélyek
bizt.-t
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16. abra A rehabilitacids hozzajarulas mas formainak munkaadok altali preferalasa (%) (n=129).
Forrés: sajat szerkesztés

Az interjik megerésitették, hogy barmelyik megoldas jol szolgalhatna a munkaerd-
piaci esélyek biztositasat, amennyiben azt jol miikodtetik. A jelenlegi szektor semleges
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elv (minden 25 f6 felett foglalkoztato szdmara eldirt kotelezettség — kivéve a
rendvédelmi, illetve fegyveres testiileteket) komoly gondot jelent a specialis (pl.
épitdipar, egészségiligy, oktatas egy része) foglalkoztatok szamara vagy létszam stop
esetén. Szakértdéi meglatas, hogy mindenképpen egy differencialt megoldast kellene
alkalmazni ¢és erre az ad6 lenne a legalkalmasabb.

Megjelent ugyanakkor egy mas szempontbol differenciald javaslat is a rehabilitacids
hozzajarulas kapcsan. Alapvetd problémanak latszik ugyanis, hogy a kiilonb6z6
mértékl akadalyozottsag esetén azonos a rehabilitaciés hozzajarulastol valdo mentesiilés
mértéke. Vagyis a ,,csak” egészségkarosodott emberek ugyanannyit ,,szamitanak/érnek”
a kvota szempontjabol, mintha egy fogyatékkal é16 embert foglalkoztatna a munkaltato.
Emiatt gyakran taldlkoznak a kozvetitd, szolgéltaté szervezetek azzal a munkaltatoi
elvardssal, hogy nekik egy egészségkdrosodott (cukorbeteg, asztmas, mozgasszervi
problémakkal kiizd6) munkavallalot  keressenek, semmiképpen sem  egy
végtagkarosodottat, vagy értelmileg akadalyozottat. Véleményem szerint ez
mindenképpen ellentmond a kvota valds céljanak €s az esélyegyenldségi torekvéseknek
is.

Az interjuk soran megerGsitésre keriilt azon meglatas is, amely szerint
Magyarorszagon a jelenleg miikodd foglalkozasi rehabilitacids rendszer €s a kotelezd
foglalkoztatds kozotti kapcsolat nem minden esetben épiil egymasra. A munkaiigyi
kozpont 1998-t6l kezdte meg a foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatas nyujtasat. A
foglalkozasi rehabiliticiés rendszer a megvaltozott munkaképességli személyek
ellatasat, foglalkoztatdsdnak megoldasat hivatott szolgalni. Mint ahogy kordbban mar
sz6 volt rola, ezen szolgaltatast 2012. jilius 1-tdl a rehabilitacios szakigazgatasi szervek
is nyajtjak. Ehhez kapcsolodéan a megvaltozott munkaképességli munkavallalok
elhelyezkedését eldsegitd tadmogatasi €s szolgaltatasi rendszer kialakitdsa is e két
szervezetnél torténik. A foglalkozasi rehabilitacio céljainak megvaldsitdsdban jelentds
szerepe van az uni6s forrdsoknak is. 20

A kotelezd foglalkoztatasi szint tobbek kozott a rehabilitacids rendszer
mikodtetéséhez sziikséges pénziigyi fedezetet célozza megalapozni. Szakértdi
vélemény, hogy a rehabiliticids hozzdjarulds emelésekor tapasztalt foglalkoztatas
boviilés kifejezetten a hozzajarulas fizetésének kikiiszobolése miatt tortént, nem azért,
mert a foglalkoztaté a munkahely teremtésekor mar figyelembe vette volna azt, mely
munkakorokben foglalkoztathatna megvaltozott munkaképességli személyeket.

A szakemberek az uj szakigazgatasi szerv kozremiikodésétol azt remélik, hogy az
eddigiekben tapasztalhato helyzet, amelyben a kotelez6 foglalkoztatéas és a foglalkozasi

rehabilitacid kevésbé éplilt egymasra, a jovOben javulni fog. Megfogalmazddott ezen

20 TAMOP 1.1.1-08/1-2008-0001, TAMOP 1.1.1-12/1 program.
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tal, hogy a munkaiigyi szerv nem tud hatékonyan kozvetiteni alkalmas megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat, az ezt eldsegité szolgaltatasok fejlesztésére lenne
tehat sziikség. A rehabilitaciés hozzajarulas felhasznalasat a foglalkozasi rehabilitacio
érdekében pedig hatékonyabba kellene tenni.

Relevans tényezOnek tartottam a kérddives felmérés soran annak feltarasat is, hogy a
munkaadoék milyen akadalyait latjdk a célcsoport foglalkoztatasanak. A legtobb
valaszado a megfelelé munkakor hianyat jelolte meg elsddleges problémaként. Masodik
helyen a foglalkoztatas gatjaként a megfelelo képzettségii, képességii munkavallalo
hianya jelenik meg, harmadik leggyakoribb valasz pedig a gazdasagi, gazdalkoddasi
bizonytalansag volt. A foglalkoztatds negyedik leggyakrabban bejeldlt akadalya
(12,5%) a munkaltatok szerint a munkaképesség minésitési rendszerének folyamatos
valtozasa. Hasonld ardnyban jelolték valaszként, hogy nem tudjak biztositani a
foglalkoztatashoz sziikséges feltételeket (akadalymentesités, atipikus foglalkoztatas),

valamint a kiszamithatatlan tdmogatasi rendszert (17. abra).

" Nincs tapasztalat munkavégz8 kapacitasukrol A

Foglalkoztatasuk tobbletkoltséggel jar
Hidnyoznak a megfelel§ tdmogatasi formdak
A kdzosségi befogadd-készség hianya

Informacidhiany

Gazdasagi, gazdalkodasi bizonytalansag
Kiszamithatatlan a tamogatasi rendszer
Nincsenek meg a foglalkoztatas feltételei

Tul sok adminisztracioval jar a foglalkoztatas

Nincs megfelel6 munkavallalé
Nincs megfelel6 munkakor 24,80

Szervezetiink nem koételezett a foglalkoztatdsra
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17. abra A foglalkoztats akadalyai a munkaltatok valaszai alapjan®' (%) (n=104).
Forras: sajat szerkesztés

Ha jol megfigyeljiik az elsé harom leggyakoribb vélaszt, mindegyik a munkaltatotol
fliggetlen tényez6t jelol meg akadalyként, vagyis ugy tiinik, a munkaadok szivesen
haritjak at a felelosséget kiils6 elemekre. Ugyanakkor korabbi kutatasok és az altalam
megkérdezett szakértOk is megerdsitik, hogy a foglalkoztatas fébb akadalyai valoban
ezen problémak koré csoportosulnak. Ha figyelembe vessziik — marpedig nem lehet

figyelmen kiviil hagyni — a jelen stagnalé gazdasagi koriilményeket, az 10 és

L Tbb valasz is bejelolhetd volt.
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versenyképes piacok hianyat, megallapithatjuk, hogy nagyon kedvezétlen a helyzet a
foglalkoztatas bovitésre. Hisz tudvalévd, hogy a munkaerépiacon is az aktualis kereslet-
kinalat hatasa érvényesiil, mely jelentdsen befolyasolja a hatranyos helyzetli — koztiik a
megvaltozott munkaképességli — személyek foglalkoztatasat is. A munkaltatok masként
viszonyulnak e célcsoporthoz, ha nagy a munkanélkiiliség és a betdltendé6 munkakorre
nagy a kinalat, és masként, ha adott térségben, szakmaban, munkakorben hiany
mutatkozik.

Mindemellett kétségteleniil gondot jelent a megvaltozott munkaképességii emberek
nagy részének képzettségbeli hatranya és nem egy esetben a vidékiség problémaja. A
megvaltozott munkaképességli emberek iskolai végzettsége minden erre irdnyulo

vizsgalat, statisztika®?

alapjan a nem megvaltozott —munkaképességlicknél
szignifikdnsan alacsonyabb. Ennek valoszinilileg az az oka, hogy az alacsony iskolai
végzettségli emberek életkoriilményei, elérhetdé munka teriiletei nagyobb szamban
okoznak egészségkarosoddst, mint a magasabb iskolai végzettségli emberek
koriilményei. KSH adatok szerint a megvaltozott munkaképességli emberek
tulreprezentaltak a kozségekben, eleve rosszabb kozlekedési feltételekkel rendelkezd
teleptiléseken ¢élnek nagy szadmban. Rosszabb anyagi viszonyaik mellett az 6nallo
kozlekedOképességiik  gyengébb, ehhez jarul tobbféle karosodds esetén a
tomegkozlekedés igénybevételének akadalyozottsaga. Szakértdi meglatds, hogy a
gyengébb mobilitdsi képességet a szocialis szolgaltatasok palydzati rendszerbe
szorulasa és a tdmogatd szolgalatok egyenld elérésének hidnya nem kompenzalja. A
munkaerd-piaci tamogatasok forrasai a valsag kovetkeztében dramaian sziikiiltek, igy a
mobilitas széleskorli timogatasara sincs mod.

Az interjuk soran elhangzott szakértdi véleményeket Osszegezve arra a
megallapitasra  juthatunk, hogy az elhelyezkedni szandékozdo megvaltozott
munkaképességli munkavallalok egy része azért nem felel meg a munkaltatoi
elvarasoknak, mert

e hosszi évek ota nem dolgozott (5-10 év inaktivitds, alkalmazkodasi

nehézségek),
o szakképzetlen, alacsony iskolai végzettségli, vagy
o megrokkandsa eldtti szakmajdban nem dolgozhat, 0j szakképesités megszerzése
a tanulési képességek besziikiilése miatt 40-50 év felett mar nehéz lehet.

e 4-6 ords munkavégzésre a munkaltatok egy része nem nyitott, nehezen
alakithatok ki az egyébként 8 oras, 2-3 miiszakos munkarendhez jol illeszkedd
munkacsoportok (van ahol havi id6keret meghatdrozasaval oldjak fel a

problémat).

232 Munkaers felvétel melletti KSH adatfelvétel, NFSZ megvaltozott munkaképességii statisztikéja.
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e Az orvosi vizsgalatokon havonta 1-2 alkalommal megjelenni koteles
egészségkarosodott emberek folyton kiesnek a munkabol.

e Az amugy sem tokéletes egészségi allapoti emberek — foként a
teljesitménybéres rendszerekben — gyakrabban kifaradnak, nehezebben birjak a
stresszt, gyakrabban mennek tappénzre.

e Mobilitasuk, 6nallo kozlekedési képességiik nehezitettsége esetén a munkaba
valo eljutds koriilményes lehet, az akadalymentesités elmaradottsaga csak
neheziti a helyzetet.

e Az dllaskeres6 megvaltozott munkaképességli tligyfelek 80%-a 50 év feletti,
amely célcsoport a munkaerd-piacon az egyik leginkdbb nehezen érvényesiilok
koz¢é tartozik.

Egy 4M szolgéaltatast ny1jtd szervezet képviseldjétdl raadasul azt is megtudtam, hogy
a hozzajuk fordulo tigyfelek addig nem is akarnak elhelyezkedni, amig nem voltak
feliilvizsgalaton. Ennek hatterében az 4all, hogy a bizottsdg elétt kedvezdtlenebb
megitélés ala esik a dolgozo, sajat boldoguldsa érdekében erdfeszitéseket tevd ember. A
masik eset, amikor mar megallapitottdk a rehabilitacios ellatast a munkavallalo részére:
ez esetben sem szivesen mond le a havi biztos kis jovedelemrdl egy 4 oras
foglalkoztatas esetén 10-20%-kal magasabb bérért, amiért még dolgozni, koran kelni,
alkalmazkodni is kell. Vagyis itt a segélycsapdak problémaja meriil fel, amely valoban
demotivald a megvaltozott munkaképességli személyek munkavallaldsi készsége
szempontjabol.

A munkaltatéi valaszok alapjan elsé helyre keriilt probléma pedig a megfeleld
munkakor hidnya. Ez sok cég, vallalkozas esetében a profilbol, technologiai
kotottségbdl, biztonsagi kovetelményekbdl addddan valoban komoly nehézség.
Véleményem szerint azt is latni kell ugyanakkor, hogy ezt az érvet az indokoltndl
gyakrabban hallhatjuk szamos szervezet vezetdjétol. Ezzel nem kivanom vitatni, hogy
az adekvat munkakor megkeresése nehéz feladat. Csupan arra utalok, hogy sok esetben
konnyebb ezzel az érvvel ,takar6zni”, mint megvizsgalni a lehetdségeket, esetleg
kisebb atszervezéssel megoldani, hogy legyen alkalmas munkakdr. Ahhoz, hogy idaig
eljusson egy munkaltatd azonban feltétleniil sziikséges a nyitottsdg, a befogadd
szemlélet. A szakirodalmakban az egyik legfontosabb gatlo feltételek soraban
emlegetett befogado készség hianya itt azonban csak egyetlen munkaltatd esetében lett
bejelolve. E mogott nyilvanvaléan az hazodik, hogy senki sem szereti elismerni
magarol, hogy elutasito, elditéletesen gondolkodik, egyértelmili a tarsadalmilag elvart
magatartdsforma a munkaltatok részérol.

Erdekesség tovabba, hogy a legkevésbé problematikusnak ezen tal még olyan
tényezoket jeleztek valaszadoink, amelyek a szakirodalmakban, mint a foglalkoztatas
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ellen hat6 fébb elemek jelennek meg: a foglalkoztatassal jard tobbletkoltségek, illetve a
tulzott adminisztracios teher.

A munkaltatok altalanos megitélése a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasarol alapvetden pozitiv, valaszaik donto tobbsége j6 megitélésrol, kedvezo
hozzaallasrol tantskodik. A leggyakrabban bejeldlt valaszok a gyakorisag alapjan:

1. A munkat kihivasnak és nagy lehetdségnek érzik
Szabalykovetok, betartjak az eldirasokat
A foglalkoztatashoz gazdasagi érdekiink fiizodik
A cég irant lojalisak és elkotelezettek
Kevesebbszer valtanak munkahelyet
Tobbszor betegeskednek

o gk~ w

Differencialtabb képet kapunk azonban, ha kiilon is megvizsgaljuk a valaszokat
annak fiiggvényében, hogy a munkaltatd foglalkoztat-e ilyen munkavallalot vagy sem.
Azt lathatjuk az els6 6t leggyakoribb jellemz6 alapjan, hogy mig az alkalmazoknal
minden esetben pozitiv a megitélés, addig a nem foglalkoztatoknal harom negativum is
megjelenik.?®® Ezek a kovetkezOk: tobbszor betegeskednek, a munkat segély helyetti
kényszernek gondoljak és nem fliz6dik gazdasagi érdekiink a foglalkoztatasukhoz (18.
abra). Vagyis érzékelhetd a negativabb attitiid az eddig nem foglalkoztatok korében.

233 A 18. 4bran a jobb atlathatosag kedvéért elkiilonitettem a valaszokat, igy az elsé 9 a pozitiv, a masodik
9 a negativ megitélésrdl tanuskodik.
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18. abra A megvaltozott munkaképességii személyek altalanos megitélése a foglalkoztatas
fiiggvényében® (%) (n=129). Forras: sajat szerkesztés

Az interjuk sordn is rakérdeztem arra, hogyan latjak a szakemberek a megvaltozott
munkaképességii emberek megitélését. Nem személyes véleményiikre voltam azonban
kivancsi, arra kértem 6ket, hogy azon munkaltatoi kor altalanos megitélésérdl adjanak
szamot, amellyel munkéjuk sordn kapcsolatban vannak. Ezek alapjan a leggyakrabban
megjelend munkaltatéi vélemény a megvaltozott munkaképességli személyekrdl az,
hogy tobbszor betegeskednek. Tobb munkaltato is jelezte, hogy altalanos probléma a
tappénz gyakori igénybevétele. A masodik helyen megoszlottak a vélemények: egyrészt
két pozitivumot emlitettek, mint a munkét kihivasnak, nagy lehetdségnek érzik,
valamint kevesebbszer valtanak munkahelyet, de megjelent egy negativum is:
megelégednek helyzetiikkel, nehezen fejleszthetok. Harmadik leggyakoribb valaszként
a cég iranti lojalitas és elkotelezettség, masik oldalrol pedig a munka, mint segély
helyetti kényszer és az érzékenység, mint gatlo tényezd hangzott el.

Vagyis a hét jellemzd tényezobdl négy negativ €s harom pozitiv, amely egy vegyes
képrdl arulkodik. Ez az ellentmonddsos megitélés tobbféleképpen is értelmezhetd.
Alapvetden még mindig megjelennek, sot tilstilyban is vannak a negativ dsszetevok a
célcsoporttal kapcsolatos sztereotipidkban, amely semmiképp sem Oromteli.
Ugyanakkor fejleményként is tekinthetlink arra, hogy (mar) nem egyértelmiien elitéld a

vélemény, hanem megjelennek bizonyos pozitivumok is, amely utalhat az esetleges

234 T6bb valasz is bejellhetd volt.
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felvilagositod, tajékoztatd, érzékenyitdé programok hatékonysagara, illetve a megélt
munkaltatdi pozitiv tapasztalatokra.

Egyes szakemberek véleménye szerint a munkaltatok nagysaga szerint lehet
differencialni ezt a kérdést. Pozitiv tapasztalatrol foként a 25 f6 feletti foglalkoztatok
esetében beszélhetiink, ahol egyrészt szivesen mentesiilnek a rehabilitacios hozzajarulas
megfizetése alol ugy, hogy alkalmaznak megvaltozott munkaképességii munkavallalot,
masrészt nagyobb cégeknél inkdbb jellemzd, hogy megjelenik a tarsadalmi
felel6sségvallalas gondolata a szervezeti kultraban. Negativ tapasztalattal, tobb
clutasitassal inkabb a Kkis- és kozép-vallalkozasoknal taldlkozunk. A jelenlegi
munkanélkiiliségi adatok mellett ezen munkaltatoi kor konnyen talalhat ugyanis
»problémamentes” munkavallalot, akinél nem kell kiilon szempontokat mérlegelni (pl:
specialis munkakdriilmények, munkaeszk$zok).

A kérdések egy része arra vonatkozott, hogy a munkaltatok milyen igényeket,
elvardsokat tamasztanak annak érdekében, hogy boviiljon célcsoportunk nyilt
munkaerd-piaci részvétele (19. abra). A munkaltatok 26%-a semmilyen segitséget nem
igényel. Azok koziil, akik igénybe vennének valamiféle szolgaltatidst vagy eszkozt,
legtobben (19%) tovabbi addkedvezményeket, 18%-uk egyéb munkahelyteremtd
beruhazasokat, 11%-uk pedig rugalmasabb bérszubvenciokat venne szivesen.”®® Ha
Osszesitjiik a valaszokat, azt lathatjuk, hogy a munkaltatok tobb, mint 60%-ban
elsésorban valamilyen pénzbeli tamogatast igényelnének az érintettek — nagyobb aranyt

3% Bz a munkaltatoi megkozelités tiikrozi azt a szemléletet, amely

— foglalkoztatdsahoz.
a mai magyar gazdasagban milkodo cégek helyzetébdl, pénztelenségébdl, likviditasi
problémaibdl fakad. A kérdéskor un. ,,soft”’-tényezdi (tandcsadas, képzések, informacios

rendszerek) minimalis aranyban jelennek meg a valaszok kozott.

25 A munkaer8-kdzvetités hatékonysaganak javitasat és az akaddlymentesités tamogatasat jelolték még
meg szamottevo aranyban.
23 Ezeket a valaszokat a 19. abran pirossal emeltem ki.
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19. abra Munkaltat6i valaszok arra a kérdésre, mely szolgaltatas vagy aktivizal6d eszkdz nyujtana
segitséget megvaltozott munkaképességli személy foglalkoztatasara®’ (n=129)
Forras: sajat szerkesztés

A jovobeni foglalkoztatasi tervekkel kapcsolatban a valaszadok kozel negyede még
nem tudja, hogy alkalmaz-e a jovoben megvaltozott munkaképességli munkavallalot. A
minta 19%-a azért nem tervez veliik, mert Ggy véli, hogy nincs szamukra megfeleld
munkakor. Aranyaiban a legjelentdsebb mértékben a legkisebb munkaltatok jelezték
ebbéli szandékukat. A munkaltatok 27%-a a kvota kotelezettség mértékéig tervezi az
alkalmazast, tobb, mint felikk jelenleg is 1-5 f6 kozott alkalmaz megvaltozott
munkaképességli személyt. A minta tovabbi 17%-a pedig azért szamol a jovében is
veliik, mert pozitivak az eddigi tapasztalataik. Ha Osszességében nézziik a vélaszokat,
elmondhatjuk, hogy a munkaltatok 58%-a kiilonb6zé okokbodl ugyan, de tervez a
jovoben is célcsoportunkkal. Mindenképpen pozitivum, hogy minddssze egy
munkaltatd jelezte, hogy azért nem foglalkoztat a jovoben megvaltozott
munkaképességli személyt, mert az eddigi alkalmazas nem véltotta be a hozza flizott

reményeket (20. abra).

27 T5bb vélasz is bejeldlhetd volt.
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20. abra A ,tervezik-¢ a jovében megvaltozott munkaképességii munkavallalé (tovabb)foglalkoztatasat”
kérdésre adott valaszok (n=129). Forras: sajat szerkesztés

Ha a jelenlegi foglalkoztatas fényében nézziik meg a jovdbeni terveket, azt lathatjuk,
hogy a nem foglalkoztatok 38%-a nem tudja, tovabbi 48%-a nem tervezi a
foglalkoztatast, mert nincs szdmukra megfeleld munkakoér. Vagyis mig a nem
foglalkoztatok dontd tobbsége (86%) nem tervez a megvaltozott munkaképességii
munkavallalokkal, vagy bizonytalan dontésében, addig a jelenleg is foglalkoztatok
kétharmada igenldleg nyilatkozott a jovobeni tervekrdl (21. 4bra).

4 )

Tervez

B Foglalkoztatd

B Nem foglalkoztaté

Nem tervez

0% 20% 40% 60% 80% 100%
- J

21. abra A munkaltatok jovObeni tervei a jelenlegi foglalkoztatas fiiggvényében (n=129).
Forras: sajat szerkesztés

A masik volumenében relevans munkaltatoi kor — az 1-5 6 kozott foglalkoztatok —

negyede még bizonytalan, viszont 60%-a igennel valaszolt. A tovabb-foglalkoztatok
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53%-a a kvotakdtelezettség mértékéig tervez a jovoben, 35%-a pedig okként a pozitiv
tapasztalatokat emlitette.

a legnagyobb (73%) ardnya a feldolgozodipari cégeknek nyilatkozott pozitivan a
foglalkoztatasrol. A kozigazgatasbol és az egyéb szolgaltatasok korébdl kikeriild
szervezetek is nagyobb részben (61%) megvaltozott munkaképességli munkavallald

alkalmazasarol dontottek.

6.1 A dél-dunantdli munkaltaték korében lefolytatott kérddives kutatas fébb
megallapitasai, osszefiiggései

e Empirikus kutatasom vizsgalati teriilete a Dél-Dunantal volt. Kérdbives
felmérésembe csak azokat a munkaltatokat vontam be, akik 25 fonél tobb
alkalmazottal rendelkeznek, és nem tartoznak sem a fegyveres, sem a biintetés-
végrehajtasi szervek kozé. A kutatas 2012. szeptember 1. és oktober 15. kozé esett.

e Osszesen 129 dél-dunantili munkaltatotdl kaptam vissza hataridére elektronikus
uton eljuttatott kérdéivemet. A minta nagysagat — a fent emlitett koriilményeket
figyelembe véve — relevansnak tekintem.

e A kutatdsban szerepld munkaltatok agazati megoszldsa a kovetkezd: szolgaltatasi
szektor 63% (ezen beliil a kdzigazgatas 14, az oktatas 11,6%, kereskedelem 11%), az
ipar 22,5%, az épitdipar 8,5% és a mezdgazdasag 6%-kal van jelen a mintdban. A
mintat a régiora nézve reprezentativnak tekintem.

e A mintdban szerepld szervezetek létszdm szerinti eloszlasa a kovetkezd: 38%-a 25-
50 16, 23%-a 51-100 {6, 32%-a a 101-500 {6, 5%-a 501-1000 6 és 2%-a 1001-2000
6 k6zotti munkavallaldval rendelkezik. A minta korreldl a régios adottsagokkal.

e A valaszadok 16%-a nem foglalkoztat megvaltozott munkaképességli munkavallalot,
50%-uk a 25-50 f6t foglalkoztatok korébol kertil ki.

e A munkaltatbk dontd hanyada (63%) 1-5 f6 kozotti szdmban foglalkoztat
megvaltozott munkaképességli  személyt, 72%-uk a 100 fonél kevesebbet
foglalkoztatok korébol keriil ki. Ez egyben azt is jelenti, hogy a tovabbi 28%-uk a
101-500 f6 kozotti korbol adodik, vagyis esetiikben nem teljesiil a foglalkoztatasi
kotelezettség.

o A szervezetek 10% alkalmaz 6-10, illetve 8%-a 11-25 {6 kozotti munkavallalot
célcsoportunkbol.

e A dél-dunantali munkaltatok 50%-a nem fizet rehabilitacids hozzdjarulést, ezen kor
tobb, mint fele a 25-50 6t alkalmazok korébdl keril ki.
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Mind a 25-50 f6t alkalmazok, mind az 51-100 fdvel rendelkez6 munkéltatok 70%-a
nem fizet rehabilitacios hozzajarulast.
A valaszadok tovabbi 12%-a 1 f6 utani, 19%-a 1-5M Ft, 15%-a pedig 5-20M Ft
kozotti Osszeget fizet.
A 25-50 f8s szervezetek donto tobbségeére (70%) két jellemzd modellt taldltam: vagy
egyaltalan nem alkalmaznak megvaltozott munkaképességli személyt és kifizetik a
kvotat, vagy a kell6 szamban alkalmaznak és igy teljes mértékben mentesiilnek a
rehabilitacios hozzajarulds megfizetése alol. Minél nagyobb azonban egy szervezet,
annal inkabb jellemzo6 a ,,vegyes-modell”: alkalmaz ugyan, de nem a kvota erejéig,
igy fizetnie is kell.
8 szervezet sem nem alkalmaz megvaltozott munkaképességii személyt, sem nem
fizet rehabilitacids hozzajarulast.
A rehabilitacios hozzédjarulas 2010. évi 964.500 Ft-ra valo megemelése a
munkaltatok kozel 30%-nal semmilyen intézkedést nem valtott ki. Az ezt valasztok
54%-a a 100 {6 alatti munkaltatoi korbdl keriil ki.
Azon munkaltatéi kor, amely nem reagalt a valtozasokra fele részben azok koziil
keriil ki, akik nem foglalkoztatnak megvaltozott munkaképességii személyeket.
Forditva is elemezve még rosszabb a kép: azok koziil, akik annak ellenére, hogy
foglalkoztatasi  kotelezettségilk van, mégsem alkalmaznak megvaltozott
munkaképességli személyt, 85%-ban a megemelt rehabilitacios hozzajarulas hatasara
sem foganatositottak semmilyen intézkedést.
A viélaszadok 38%-a megjelolte valaszként, hogy azért nem tett semmilyen
intézkedést, mert a megvaltozott munkaképességli személyek mar eddig is a
megfeleld szamban voltak foglalkoztatva.
Akik azonban foganatositottak valamilyen intézkedést (a valaszadok 30%-a),
legnagyobb részben (30%) munkaerd-felvételt jeleztek valaszukban. Legnagyobb
szamu bdviilés a kozigazgatasban, oktatasban, kereskedelemben ¢és a
feldolgozoiparban volt tapasztalhato.
67%-ban azok a cégek reagaltak munkaerd-felvétellel, akik 1-5 {6 kozotti
célszemélyt mar eddig is alkalmaztak. Tovabbi érdekesség, hogy ennek a kornek a
legnagyobb hanyada (43%-a) a 101-500 alkalmazottal rendelkez6 szervezetek koziil
kertl ki.
Masodik leggyakrabban a részmunkaidds foglalkoztatas jelent meg a véalaszokban.
A foglalkoztatas fobb akadalyai a dél-dundntali munkaltatok szerint a gyakorisag
sorrendjében:

1. a megfeleld munkakor hianya

2. megfeleld képzettségli, képességli munkavallalé hidnya
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3. gazdasagi, gazdalkodasi bizonytalansag

e A foglalkoztatas szempontjabol legkevésbé problematikusnak pedig olyan

tényezoket jeleztek a valaszadok, amelyeket éppen a legfontosabb gatlo feltételek
soraban emlegetnek a szakirodalmak: a kozosségi befogadd készség hidnya, a
foglalkoztatassal jaro tobbletkoltségek, illetve a tilzott adminisztracios teher.
A munkaltatok altalanos megitélése a megvaltozott munkaképességli személyek
foglalkoztatasarol a bejelolt valaszok gyakorisaga alapjan a kovetkezo:

1. a munkat kihivasnak, nagy lehetdségnek érzik

2. szabalykovetdk, betartjak az eldirasokat

3. a foglalkoztatasukhoz szervezetiinknek gazdasagi érdeke flizodik

4. a cég irant lojalisak és elkotelezettek

5. kevesebbszer valtanak munkahelyet
Differencialtabb képet kapunk, ha annak fiiggvényében kiilonitjiik el a valaszokat,
hogy a munkaltat6 foglalkoztat-e ilyen munkavallalot vagy sem. Azt lathatjuk az elsé
ot leggyakoribb jellemzd az alkalmazokndl minden esetben pozitiv, a nem
foglalkoztatoknal azonban harom negativum is megjelenik. Ezek a kovetkezok:
tobbszor betegeskednek, a munkat segély helyetti kényszernek gondoljak, és nem
fliz6dik gazdasagi érdekiink a foglalkoztatasukhoz. Vagyis érzékelhetd a negativabb
attitlid az eddig nem foglalkoztatok korében.
A munkaltatok 26%-a semmilyen segitséget vagy szolgaltatast nem igényel a
megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasaban.
Azok koziil, akik igényelnének valamiféle szolgaltatast vagy eszkozt, legtobben
(19%) tovabbi  addkedvezményeket, 18%-uk egyéb  munkahelyteremtd
beruhazasokat, 11%-uk pedig rugalmasabb bérszubvenciokat venne szivesen. Ha
Osszesitjiik a valaszokat, azt lathatjuk, hogy a munkaltatok kozel 60%-a elsésorban
valamilyen pénzbeli tdmogatast igényelne az érintettek — nagyobb szami -
foglalkoztatasahoz.
Valamivel tobb, mint 20%-nyi vélaszaddé véleménye szerint a rehabilitacios
hozzajarulas a jelenlegi formdjaban jol segiti a munkaerd-piaci esélyek biztositasat.
Azok koziil, akik valtoztatnanak, a legtobben (36%) arra voksoltak, hogy a kvotan
feliil foglalkoztatd kapjon addokedvezményeket. Masodik leggyakrabban (15%) azt
javasoltak, hogy az alaplétszamot 20 foére, a jarulék mértékét 50%-kal kellene
mérsékelni.
A valaszadok csaknem negyede még nem tudja, hogy alkalmaz-e a jovOben
megvaltozott munkaképességli munkavallalot. Legnagyobb részben (68%) azok
bizonytalanok, akik jelenleg 1-5 {6 kozott foglalkoztatnak megvaltozott

munkaképességli munkavallalot.
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A minta 27%-a a kvota kotelezettség mértékéig tervezi az alkalmazast, 74%-uk
jelenleg is 1-5 f6 kozott alkalmaz megvaltozott munkaképességii személyt. A minta
tovabbi 17%-a pedig azért szamol a jovOben is veliik, mert pozitivak az eddigi
tapasztalataik.

Osszességében elmondhatd, hogy a munkaltatok 58%-a kiilonbozd okokbol ugyan,
de tervez a jovbben is célcsoportunkkal, 22%-uk bizonytalan és kisebb hanyaduk
(20%) jelolt egyértelmii nem valaszt.

A 25-100 16t alkalmazok teszik ki a bizonytalan vélaszt adok dontd tobbségét (68%),
illetve az egyértelmii nemmel valaszolok kozel felét is.

A jelenleg nem-foglalkoztatok 38%-a bizonytalan valaszt jelolt be, tovabbi 48%-uk
pedig tovabbra sem tervezi a foglalkoztatast megfelelé6 munkakor hidnyaban.

Azon munkaltatok, akik 1-5 {6 kozotti 1étszdmban alkalmaznak jelenleg is
megvaltozott munkaképességli személyt, 60%-a gy nyilatkozott, hogy a jovoben is
tervezi a foglalkoztatast. Indokként elsé helyen (53%) a kvota kotelezettség,
masodikon (35%) az elégedettség all.
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KOVETKEZTETESEK LEVONASA

A foglalkozasi rehabilitacié célja a megvaltozott munkaképességii emberek munkaerd-
foglalkoztatasra, valamint a munkaltatok befogaddi magatartasanak elérése. Az aktiv
kori megvaltozott munkaképességli személyek munkaerd-piaci integracioja tobb
szempontbol is kivdnatos: makrogazdasagi szinten csokkennek a tarsadalmi
ellatorendszer kiaddsai, nem marad kihasznalatlanul munkavégzd kapacitasuk. Az
érintett munkavallalok szempontjabél a munkaeré-piaci részvétellel javulhat
¢letmindségiik, nem pusztdn anyagi, hanem pszichés, mentélis értelemben is, hisz a
munka soran megélhetik, hogy van értékteremtd képességiik, hasznos tagjai lehetnek a
tarsadalomnak. Kozel sem utolsd sorban pedig Ossztirsadalmi szinten is pozitiv
hozadéka van: megvalodsulhat az esélyegyenldség iranti igény és elkotelezettség, mindez
erdsitheti a tarsadalmi befogadast.

Disszertaciom sordan arra vallalkoztam, hogy a megvaltozott munkaképességii
meg. Célom azon feltételrendszer feltarasa volt, amelyben egy munkaadé meghozza az
érintettekkel kapcsolatos foglalkoztatdsi dontést. Mindennek kulcsa pedig az
érdekeltség. Kutatasom kovetkeztetéseit a problémakorrel kapcsolatos feltételezéseimre
vonatkoztatva, a kovetkezéképpen foglalhatom Gssze:

A foglalkozasi rehabiliticioban érintett munkavallaloi célcsoport — megvaltozott
munkaképességitek — fogalmi meghatarozasa nem egyértelmii, a definiciok nem

stabilak és ez az anomalia a munkaltatok befogadasara is negativ hatassal van.

Kutatdsom eredményeként igazolhatd, hogy a megvaltozott munkaképességii
személy meghatarozdsara hazankban tobbféle definiciot hasznalnak attol fiiggden, hogy
éppen emberi jogi alapokon nyugvo, statisztikai, szocialis/jogosultsdggal dsszefliggd,
vagy foglalkoztatassal kapcsolatos teriileten vizsgalédunk. Ennek alatimasztasaként
egyrészt az 2.1. alfejezetben részletesen megvizsgaltam a foglalkoztatds szempontjabol
fellelhet6 meghatarozasokat, masrészt a célcsoport statisztikdinak bemutatdsa soran is
(2.2. alfejezet) megfogalmaztam a népszamlalas, valamint a KSH eurdpai unios
munkaerd-piaci felmérése kapcsan tapasztalhaté anomalidkat. A hazai relevans szerzok,
kutatok széhasznalataban is eltérden jelenik meg célcsoportunk.

A kutatds végére az is egyértelmlien korvonalazddik, hogy a megvaltozott
munkaképességli személyek kore, vagyis lehataroldsa az egyes tamogatasok,
kedvezmények, ezen beliil a timogatott foglalkoztatas kiilonbdz6 esetei tekintetében is
eltér6. Mdas mindsiil megvaltozott munkaképességli személynek a tamogatott

foglalkoztatds, mas a rehabilitdcidos hozzdjarulds kivaltdsa és mas a rehabilitacios

153



kartyara vald jogosultsag szempontjabol (9. szamu fliggelék). S6t az is tapasztalhato,
hogy évente, s6t egy éven beliil is torténtek ezzel kapcsolatos modosulasok.

A megvaltozott munkaképességli  személy  meghatarozasabol, valamint
lehatarolasabol adodo nehézségek, gyakori valtozdsok munkaltatdoi befogadasra
gyakorolt negativ hatasa mar nem ilyen egyértelmiien igazolhat6. Kutatdsom soran a
munkaadokkal, illetve munkaltatokat képviseld szervezetek munkatarsaival folytatott
informalis beszélgetések kapcsan gyakran eldkeriilt ez a probléma, a kérddives
felmérésemben azonban mindossze a munkaltatok 12%-a jelolte meg ezt valaszként,
mint foglalkoztatast akadalyozo tényez6t. Utobbi azzal magyarazhatd, hogy az
empiriaban résztvevd munkaltatok egy része nem igényel tdmogatast a megvaltozott
munkaképességli munkavallalo foglalkoztatdsdhoz, ezért a fogalmi kiillonbozdségek
nem zavarjak. Az viszont tény, hogy a fogalmi valtozasok nyoman 2009-hez
viszonyitva csokkent az akkreditalt foglalkoztatok, és az ott dolgoz6é megvaltozott

munkaképességli emberek szama, mint ahogy az a 7. tablazat alapjan is kideriil.

Az esélyegyenloség és foglalkoztataspolitika kozos kérdéskorének eurdpai unios
célkitiizései és elvarasai megjelennek a hazai dokumentumokban,
jogszabalyokban, elmaradasunk sokkal inkabb az eurépai szemlélet atvételében és

gyakorlati alkalmazasaban mutatkozik meg.

A disszertacid negyedik fejezetének elején attekintettem a foglalkozasi rehabilitacio
hazai jogi, szabdlyozasi kornyezetét, a magyarorszagi foglalkoztataspolitika
célkitlizéseit. Ezek alapjan az lathatd, hogy az 1990-es évek masodik felétdl hazankban
foként az eurdpai unidés politikdban, dokumentumokban, irdnyvonalakban
megfogalmazott elvarasok teljesitése érdekében jogalkotdi szinten is megfogalmazodtak
a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsdra vonatkozo Uj
munkaadoi kotelezettségek és a foglalkoztatdshoz fliz6dé 0 finanszirozéasi elemek.
Megsziiletett a fogyatékossagi torvény, érvénybe Iéptek az esélyegyenldség
megteremtését szolgald kiillonbozé jogszabalyok, intézkedések. Az els6ként 1999-ben
¢letbe 1ép6 Orszagos Fogyatékosiigyi Program majd annak megujitasa is az emberi jogi
elvekkel, illetve az unids gazdasagpolitikai célokkal teljesen 6sszhangban a fogyatékos
emberek esélyegyenldségének és tarsadalmi befogaddsanak novelésére irdnyult.

A jelenlegi magyar foglalkoztataspolitikai elképzelések is egyértelmiien
harmonizélnak az Eurdpa 2020 Stratégia szemléletével ¢és célkitlizéseivel. A
legfontosabb kozos elem a foglalkoztatottak szamanak novelése. A foglalkoztatas
boviilésén tal az EU foglalkoztatasi iranyvonalaihoz illeszkedd iranyelvek a munka
mindségének és eredményességének javitasat, a tarsadalmi kohézidt és a befogadas

erdsitését célozzak. Mara hazankban is - legalabb is stratégiai szinten - Kiemelten
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kezelik az inaktiv, munkaerd-piaci hatranyokkal kiizd6 — koztik a megvaltozott
munkaképességii személyek foglalkoztatottsaganak javitasat. Vagyis az lathato, hogy az
esélyegyenloség és foglalkoztataspolitika kozos kérdéskorének eurdpai unids
célkitiizései és elvarasai megjelennek a hazai dokumentumokban,
jogszabalyokban, igy ezen kutatasi felvetés elsé felét alatamasztottnak vélem.

Feltevésem masodik felének megfelelden problematikusnak azonban az ezek mogott
rejlo megfelelé szemlélet hianyat tartom. Vagyis jogszabalyokat, dokumentumokat
megalkotni lehet egyik naprol a maésikra, korszertli, tarsadalmilag felelds, befogadd
szemlélettel magunkat felruhdzni azonban egy hosszabb folyamat eredménye.
Kutatdsom lefolytatasaval arra a megallapitasra jutottam, hogy éppen ezen a teriileten
birunk a legnagyobb hatranyokkal az eurdpai normékhoz képest.

Ezt alatimasztando mar az 2.1. alfejezetben azt tapasztaltuk, hogy a magyar
munkaiigyi szervezet az orvos-centrikus ILO altal képviselt fogalmi megkozelitést
hasznalja az érintettek kapcsan. Ebbdl az kovetkezik a hazai gyakorlat szamara is, hogy
ezen egysiktl meghatarozas miatt a megoldas-keresés is erre az egyre, az orvosi teriiletre
fokuszalodik, és nem figyeliink eléggé a tarsadalmi, munkahelyi kornyezetre, mint
akadalyozo tényezére. Amig ugyanis nem latjuk be, hogy a tarsadalom — gyakorlatilag
mindannyiunk — kollektiv feleldssége a sziikséges kornyezeti valtoztatasok megtétele, a
minden szempontbol akadalymentes feltételek biztositasa, addig az érintettek valos
munkaerd-piaci részvétele, tarsadalmi integracidja nem valdsulhat meg.

Elemzéseim soran ennek a szemléletnek a hidnya valt érzékelhetdvé a mindsitési
eljarasban is. Bar nevében komplex a mindsitési rendszer, a gyakorlatban tényleges
holisztikus szemlélet nélkiil tarja fel a bizottsag a rehabilitacios esélyeket. ,,Ahhoz, hogy
a mindsités a rehabilitacios folyamatban valoban betdltse diagnosztikus, bemeneti
szintet jelentd szerepét, meg kell jelenni benne annak a szemléletnek, amely a
mindsitéssel érintett megvaltozott munkaképességli  személy egészét, annak
funkciokarosoddsa mellett a személyiségében ¢és kornyezeti adottsdgaiban rejld
lehetdségeit is figyelembe veszi. Bar ezeknek a koriilményeknek a vizsgalatara
szolgalna a foglalkozési rehabilitdciés és szocidlis szakértok tevékenysége, a
rehabilitaciot befolydsold tényezOk megitélése valodi hattér-informaciok nélkiil,
eszkozok ¢és egységes tudast, felkésziiltséget elOsegité szakemberképzés nélkiil,
esetlegesen, nem egységes gyakorlat alapjan valosul meg.” (Kovacs, 2013:4)

A kivant szemlélet hidnya azonban nem csak a szakértéi munkaban, hanem a
munkaerépiac keresleti oldalan is erdteljesen tapasztalhato. Az 5. fejezetben
megvizsgalt kutatdsok 1is ramutatnak, hogy a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok elhelyezkedését nehezitd tényezdk sordban az elsdk kozott jelenik meg a

munkaltatéi tolerancia és nyitottsag hidnya.
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Az elutasito, sztereotipidkon alapuldé munkaadoi szemlélet hatterében, sok esetben a
tajékozatlansag, az informaciohiany all. Mindez pedig akadalyokat allit a megvaltozott
munkaképességli  személyek foglalkoztatasa elé, gyakran kell diszkriminativ
magatartassal szembesiilniiik. A meggy6zés alapja a korrekt tajékoztatas és annak
tudatositasa, hogy a megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasa esetén
felmeriild kockazati tényezdkon, nehézségeken til szamos elony is realizalhato. Ilyen

kozvetlen elény lehet:

e megfeleld munkakorben termelékenységiik nem marad el az egészséges
munkavallalokétol,

e megbizhatd, szabalykdveté munkavégzés,

e a munkaltaté mentesiil a rehabilitacids hozzajarulas megfizetésének terhe aldl,

e a rehabilitdciés kartyaval rendelkez6 munkavallalo foglalkoztatdsa esetén
jarulékkedvezményt kap a munkaltato,

e munkaltatbk szamara nyujtott tamogatisok, szolgaltatasok igénybevételének
lehetdsége.

Kozvetett tényezok:

e a megvaltozott munkaképességli munkavallalok céggel szembeni lojalitdsa,
elkdtelezettsége,

e a munkaltat kedvez6 megitélése a munkaerd-piacon,

e tarsadalmi  feleldsségvallalas, mely  felhaszndlhat6 ~a cég  kiilsd
kommunikéciojaban,

e a szervezeti kultira fejlesztése a munkavallalok egyiittmikodését, dsszetartasat
erdsiti,

e a munkaszervezés soran Uj alternativak alkalmazésa: a feladatok jragondolésa,
atcsoportositasa,

e alternativ foglalkoztatdsi formak kialakitdsdnak erdsitése: részmunkaidd,
tavmunka,

e az akadalymentesitésbdl mindenki profital.

Az 0sztonzOk sordban megjelenik tehat a CSR ¢és a sokszinliség szemléletének
alkalmazasa, a képzések, valamint az esélyegyenldséget a gyakorlatban is megvalosito
szervezetek (allami) elismerései, dijai. Nalunk nem igazan jellemzd, de egyes eurdpai
orszagokban miitkddnek rabesz¢ld programok is.

fgéretes kezdeményezés Magyarorszagon a Segité Vasarlas program. A védjegy
olyan mindségi magyar termékekre kivanja felhivni a figyelmet, amelyeket

megvaltozott munkaképességli munkavallalok készitenek. Célja a megvaltozott
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munkaképességli  személyek foglalkoztatasanak eldsegitése, az altaluk készitett
termékek piacképesebbé tétele. A program ezaltal ahhoz is hozza kivan jarulni, hogy
hazankban novekedjen a megvaltozott munkaképességli személyek tarsadalmi
elfogadottsaga €s beégyazottséga.238

A célcsoport nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatasanak egyik legfobb akadalya tehat a
munkaltatok veliik szembeni negativ attitiidje, elditélete. A sikeres integracio érdekében
tehat hangsilyt kell helyezni a munkaadé6i fogadokészség novelésére, a befogado
kultara létrehozasara, hiszen meggy6zddésem szerint a munkaltatok befogadd

magatartasa megfeleld programokkal, eszkdzokkel erdsitheto.

A megvaltozott munkaképességii személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok érdekeltté tétele. A munkaltatoi érdekeltségi rendszer
egyes elemei Kkiépiiltek ugyan hazankban, de ezek hatékonysaga, 6sztonzé ereje

nem megfeleld.

A foglalkozasi rehabilitacid sikerességét a jogi szabdlyozédson, a rendelkezésre allo
kapacitasok, a finanszirozas biztositdsan ¢és a fenn taglalt befogaddi szemléleten tal az
egyes szereplok - igy koztik természetesen a munkaltatok - érdekeltsége is
nagymértékben befolydsolja. Egy megvaltozott munkaképességli személy alkalmazéasa
ugyanis (vélt vagy valos) produktivitasi és koltségbeli kockazatokat jelent a munkaado
szdmara. Kutatdsom lefolytatdsa soran arra a megdallapitasra jutottam, hogy a
megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatdsa esetében a munkaltatok
korében inkabb a produktivitisi kockazatok domindlnak ¢és kevésbé a
foglalkoztatasi koltségek.

Vagyis a munkaadot elsésorban a munkavallalo termelékenysége érdekli, igy azt a
megvaltozott munkaképességli személyt fogja tartdsan alkalmazni, akit az egészségi
allapota kevéssé akadalyoz a mindennapi munkdban. S6t, munkaltatdi szempontbdl a
cél az lehet, hogy olyan célszemélyt foglalkoztasson, akinél a munkavégzés mennyisége
¢s mindsége — minél inkabb — megkdzeliti az egészséges munkavallaloét. Vagyis a
megtermelendd érték keriil el6térbe, aminek nyilvanvaldan van foglalkoztatasi koltség
vonzata is. A racionalisan gondolkodé6 munkaadé tehat azt nézi, hogy a létrehozott
érték és a kifizetend6 bér milyen dsszhangban van egymassal. Természetesen mas a
helyzet, ha a munkaltaté eleve tdmogatast vagy rehabilitdcios hozzdjarulas kivaltast
rem¢él a megvaltozott munkaképességli munkavéllalo foglalkoztatdsa utin. A
kockazatok csokkentésére, esetleges elkeriilésére véleményem szerint tobb lehetdség is
adodik:

238 A Segit6 Vasarlas védjegye all. szamu fiiggelékben tekinthetd meg.
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e Pontos diagnozis, megfelel6 mindsités, amelynek feltétele a jol miikddo

komplex rehabilitaciés rendszer. Fontos pozitiv fejlemény a foglalkozasi
szakértdk bevonasa.

Minél hatékonyabb foglalkozasi rehabilitacio, amelyhez nagy segitséget nyujthat
pl. az ERGOS képességvizsgald6 munkamiivelet szimulator, illetve az egyénre
szabott szolgaltatasok.

Kivalasztasi folyamat fontossaga: kompetencian alapuld; rehabilitacios
szakemberek bevonasa a kivalasztas folyamataba. Kiemelendd a képességeken,
vagy kompetencidkon alapulé munkaeré-kivalasztas lehet6sége, mint a Baranya
megyei munkaiigyi szervezetnél nemrég még elérhetd szolgaltatas. Ennek soran
validalt pszichologiai vizsgaloeszk6zok felhasznalasaval lehet biztositani a
munkakor kovetelményrendszerének leginkdbb megfelel6 munkavallalok
kivalasztasat és kozvetitését. A non-profit szervezetek szolgaltatasai is jelen
vannak a ’megfeleld embert a megfeleld6 helyre’ elv gyakorlati
megvalosulasaban, de szerepiiket mindenképpen erdsiteni érdemes.

A munkahelyi beilleszkedés eldsegitése (munkahelyi mentor).

Alapos felkészités a végzendé munkafolyamatra, majd legaldbb 3-4 honap
munkakiprobalas.

A megvaltozott munkaképességli személy termelékenységére nagy hatdssal lehet
az adott munkahelyi 1égkor is. Ha a kultara befogado, a vezetdk és munkatarsak
tdmogatolag kozremiikodnek, jobb munkateljesitmény varhat6. Ehhez sziikség

van az érzékenyitésre, képzések altali felkészitésre.

A munkaltatonak akkor allhat tehat érdekében megvaltozott munkaképességii

munkavallalo alkalmazasa, ha olyan pozitiv jellegii 6sztonzékkel talalkozik,

amelyek a raforditasait oly médon csokkentik, hogy az hozzajarul a produktivitas

(tovabbi) noveléséhez vagy olyan negativ osztonzok lépnek életbe, amelyek

raforditasainal és lehetséges kockazatainal is nagyobb hatrannyal jarnak. A

megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasa harom Sszempont

egyikének teljesiilése esetén elfogadott a munkaltatd szamara:

ha a foglalkoztatott munkdja a kivant eredményt eléri, foglalkoztatasa
tobbletkoltséggel nem jar;

amennyiben teljesitménye elmarad a kivant szintt6l, tamogatasok,
kedvezmények formajaban kompenzaciot kap;

a nem foglalkoztatés jelentds anyagi hatrannyal (biintetéssel) jar.

Az els6 esetben, a sikeres rehabilitaici6 befejezése utan a megvaltozott

munkaképességli  személy tovabbi segitség nélkiil az egészségesekkel azonos

termelékenységli munkat tud végezni; igy tdmogatdsa nem indokolt. A masodik esetben
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a csak részlegesen rehabilitdlt személy tovabbi foglalkoztatdsahoz rendszeres
tamogatasra, kedvezményekre van sziikség, hisz az egészségeseknél alacsonyabb
termelékenységli munkat képes végezni.

Dolgozatom 8. szam® &abrajan Osszegeztem a hazai munkaltatoi érdekeltségi
rendszert. Ennek els6 elemeként a tamogatasokat vizsgaltam meg, amelyeknek kettds
funkciot kell ellatniuk. Egyfel6l hozza kell jarulniuk a megvaltozott munkaképességii
személyek foglalkoztathatosaganak javitasahoz, masfeldl a tartés foglalkoztatas
tamogatasaval eld kell segiteniiik a megmaradt képességek minél teljesebb
hasznosulasat. Nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatok (integralt foglalkoztatas) esetén a
dél-dunantali munkaadok valaszai alapjan azt tapasztalhattuk, hogy 60%-ban
valamilyen anyagi jellegii tamogatast vennének szivesen a célcsoport nagyobb aranyu
foglalkoztatasa érdekében. Ez jelzi egyrészt, hogy anyagi nehézségekkel, sok esetben
likviditasi gondokkal kiizdenek a kedvezdtlen gazdasagi helyzet miatt, de ramutat arra
is ugyanakkor, hogy pénziigyi szempontbol kozelitik meg ezt a kérdéskort, igy a
problémamegoldas is ilyen hangsulyokat kivan. Nem elfogadhato tehat, hogy
forrashianyra hivatkozva — nem akkreditalt munkaltatok szamara - jelenleg csak a
bértamogatds vehetd igénybe, a kormanyzati elkotelezddés hidnyat is érzékeltetve
ezaltal.

A kordbban a Munkaeré-piaci Alap rehabilitacidés alaprészébol biztositott
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsat eldsegitd beruhazashoz
nyUjthaté tamogatasra érdemes lenne ismét forrast taldlni, amely szintén kedvezd
iranyban formalhatna (ndvelné) a foglalkoztatasukat, és e mogott tényleges
foglalkoztatas allna.

A kutatasom alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az alabbi tdmogatasokra
lenne sziikség:

e munkakornyezet kialakitasa (nem csak atalakitdsa) és hozzaférhetdvé tétele,

e munkaeszkozok atalakitasa,

e abeilleszkedéshez sziikséges koltségek,

e Atmeneti tAmogatas a rehabilitaci6 id6szakara.

Mindemellett a foglalkoztatasi kotelezettség ¢és a tamogatasok alanyi korét

atlathatova és harmonizaltta kell tenni, hogy azonos elvek alapjan mitkddjenek.

A kedvezmények korében a rehabilitacios kartya a volumenében legjelentdsebb,
amely 2012-t61 keriilt bevezetésre. Ez azonban nem egy altalanos tamogatasi eszkoz: az
atalakulo ellatasokban részesiilok koziil csak a volt III. csoportos rokkantsagi, baleseti
rokkantsagi nyugdijasokat, valamint a rendszeres szocidlis jaradékosokat illeti meg, az
uj ellatottak koziil pedig csak a rehabilitalhatokat. Akinek jar, annal a munkaltato
foglalkoztatasi kotelezettség teljesitéséhez is igénybe veheti. Nem jogosult azonban a
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kartyara a rehabilitacios javaslattal nem rendelkezd, rokkantsagi elldtasban részesiilok
kore. Az a tény, hogy egy személy az adoérendszer egyik elemében megvaltozott
munkaképességli személynek mindsiil a masikban pedig nem, tobb szempontbdl sem
szerencsés: egyrészt diszkrimindld6 a munkavallalok szemszogébdl, masrészt
problematikus a munkaltaté oldalar6l. Kénnyen belathaté ugyanis, hogy a munkaado
ezt a (raadasul még gyakran modosuld) rendszert nem tudja, és talan sokszor nem is
akarja kovetni, nem lat tisztan, fél, hogy megbirsagoljak. Ezzel ujra visszautalnék arra a
kiindulo feltételezésemre, amely szerint a célcsoport lehataroldsanak nem egységes
volta, szinte atlathatatlan rendszere gatlélag hat a munkaltatoi befogadé magatartasra.
Raadéasul mas hatranyos helyzetli csoportok esetében hasonld tamogatashoz juthat a

munkaado.

Harmadik esetben a munkaltaté azért dont megvaltozott munkaképességii személy
foglalkoztatasa mellett, mert ellenkezd esetben olyan negativ 6sztonzok 1épnek életbe,
amelyek raforditasainal, kockazataindl 1is nagyobb hatranyt jelentenek. A
kvétarendszer, mint negativ 6sztonzé az elmult években kétszer valtozott: 2010-t6l a
rehabilitacios hozzajarulas Osszege emelkedett Otszorosére, majd 2012-t61 a
foglalkoztatasi kotelezettek kore sziikiilt, a 25 {6 lett az also hatar. Az elsé valtozas
érzékelhetéen ,meglenditette” a megvaltozott munkaképességli munkavallalok
foglalkoztatasi esélyeit: mind a keresleti, mind a kindlati oldalon élénkiilés volt
tapasztalhatd. Kortilbeliil atlagosan 30%-os foglalkoztatas-boviilést eredményezett ez az
intézkedés a 2010-es évben, ezt kovetden azonban érzékelhetden elvesztette motivalo
erejét: 2012-ben mar nem ndétt jelentésen a megvaltozott munkaképességi
foglalkoztatottak szdma. A masik valtozas hatasa inkabb az allami koltségvetést fogja
érinteni.

A Szelld Janos altal vezetett 2012-es orszagos kutatasunk eredményei alapjan az
mondhat6 el, hogy ,,a megemelt rehabiliticios hozzdjarulas a tapasztalatok szerint
azokndl a munkaltatoknadl jelent komoly 0sztonzést, akik létszdmukra tekintettel nagy
létszama  kvota  (10-200 megvaltozott munkaképességli munkavallald  kozott)
foglalkoztatasara kotelezettek. Ugyanakkor minél nagyobb a kvéta, annél valdsziniibb,
hogy a nagy létszdml szervezet magasabb technologiai szinten miikodik, kialakult
munkakultaraval, rendelkezik magasabb kvalifikacios igénnyel 1ép fel, amit a kvota
feltételeinek megfeleld sulyosan egészségkarosodott munkavallalok uj belépdként ritkan
tudnak kielégiteni. E munkaltatoknal valik gyakorlattd a naluk megvaltozott
munkaképességli, a belsd elvarasokat ismerd és annak eddig megfeleld munkavallalok
belsé athelyezése, lehetdség szerinti megtartésa.”239

Nemzetkozileg is altalanosithatd tapasztalat, hogy a biintetések sem 0Osztonzik a

% gzell, 2013.
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munkaltatokat a kvotak kitdltésére. Ennek ¢és a mar 0sszegzett ellenérvek®® dacara a
legtobb orszagban (kivéve Egyesiilt Kirdlysag, skandinav allamok) miikodik a kotelezo
foglalkoztatas rendszere.

A dél-dunantuli felmérésem alapjan az tinik ki, hogy a munkaltatok tobb, mint
negyede a kvota kotelezettség erejéig tervez a jovében az érintett célcsoporttal, amely
az eszkoz foglalkoztatasra 6sztonzo hatasat mutatja. Mint ahogy a kvéta foglalkoztatas-
bOvité eredményét felmérd hazai kutatasunkbol?” is kideriil, az lathato, hogy
Osszességében a rehabilitdcios hozzdjarulas emelésének hatasa a foglalkoztatasra,
anomaliai és hiatusai ellenére is lényeges volt. Becsléseink szerint 2009. évhez
viszonyitva a kotelezd foglalkoztatas orszagosan kozvetleniil legalabb 15.000
megvaltozott munkaképességli munkavallald munkaeré-piaci tdmogatds nélkiili
foglalkoztatasat segitette eld a nyilt munkaerdpiacon. A hozzajarulasbol befolyt 6sszeg
kozvetve biztositja a koltségvetésbdl adhatd tdmogatast kozel 40 ezer munkavéllalo

szamara.

A munkaltatok 0sztonzésére alkalmazott eszkozok kozott a tamogatasokon,
kedvezményeken és a kotelezd foglalkoztatason til szolgaltatasokat is talalhatunk.
Napjainkra mind az integralandé személyek, mind az integraciot segité szervezetek,
hivatalok korében elfogadotta valt, hogy adott foglalkoztatasi helyzetben a megvaltozott
munkaképességii - mindenekeldtt a munkaerdpiacrdl kikeriilt vagy oda soha be sem
keriilt - munkaerd jelentds része olyan specidlis vagy annyira 0sszetett munkavallalast
gatlo probléméval kiizd, amely a szokdsos iligyintézéi gyakorlatban, az ,atlagos”
munkanélkiili személyre kidolgozott foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszerrel mar nem
oldhato meg. Azaz e személyek elhelyezése csak az egyéni €lethelyzetekre kidolgozott,
személyre szabott segités mellett valosulhat meg.

A megvaltozott munkaképességli személyek szolgaltatasai terén azonban hazankban
nagy eltérések tapasztalhatok: varosi, illetve gazdasagilag fejlettebb kornyezetben ezek
a szolgaltatasok elérhetdk, masutt nem, vagy esetleg nem megfeleld mindségben.
Tovabbi probléma, hogy a munkatigyi kozpontoknal kordbban kialakitott rehabilitacios
mentor szolgaltatas és a Rehabilitacios Informacios Centrum (RIC) nagyon sok helyen
visszafejlodott.

Azok a szolgaltatasok, amelyek képesek hatékonyan segiteni, féként a civil
szervezetekben jelennek meg. Ezek jellemzden elszigeteltek, kis hatokortiek, nem az
allami rendszer részei. Azt latjuk, hogy az alternativ munkaer6-piaci szolgaltatasok a

mai napig nem tudtak megerdsddni, egységes elvek, standardok szerint miikodni.

20 P1.: Nem érdemi, csak formalis a foglalkoztatas; stigmatizalo, a negativ munkéltatoi elditéleteket
erdsito intézkedés.
24 Szell, 2013.
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Bizonytalan a finanszirozasuk, és bar torekvés van ra, ez idaig nem tudtak orszagos
halozattd alakulni. Szolgaltatasuk kozéppontjaban leginkabb a megvaltozott
munkaképességti ligyfél all, kevéssé a munkaltatod, pedig a két iranynak megitélésem
szerint egyszerre, parhuzamosan, Osszehangoltan kellene futnia. A hianyossagok és
hibak ellenére elmondhat6, hogy mig az érintett személyek segitésére Kialakult egy
jelentds modszertan és szolgaltatasi halo, addig a munkaltatok szamara ez nem épiilt ki
¢és véleményem szerint €z az egyik legnagyobb probléma.

Osszességében tehat az sziirhetd le, hogy igazi szolgaltatasi rendszerrdl sohasem
lehetett beszélni: elvben ugyan 1étezett és 1étezik, de nem igazan hozzaférheté és nem
igazan szolgaltatas, foként nem a munkaltatdé szamara. Bar elvétve vannak a munkaadok
részére felkinalt szolgaltatasok, de ezek teriileti elhelyezkedése, elérhetdsége, de
mindsége és Osszetétele is nagyon hektikus képet mutat. Ugy gondolom, hogy jelentds
fejlesztések utan és kiszamithatobb miikodés biztositdsa esetén valoban lehetne egy
olyan haldzatot/szolgaltatasi rendszert kialakitani, amelyik képes a munkaltatoknak is
segiteni. Egy ilyen, kifejezetten a munkaaddk igényeire fokuszalé szolgaltatasnak
jogi, pénziigyi/gazdasagi, befogaddé munkahelyek kialakitdsaval kapcsolatos tanacsaddst
(munkakorelemzés, akadalymentesitési tanacsadas, fejlesztések, stb.) is tartalmaznia
kellene.

A munkaltatokrol 4ltaldban elmondhat6, hogy nem ismerik a kiilonb6zd
megbetegedésekkel, fogyatékkal ¢élok  foglalkoztatasi  lehetdségeit, bevalasi
munkateriileteit, melyben az adott megbetegedés mellett a dolgozé optimalis
munkateljesitményt képes nyujtani, a megbetegedése nem romlik tovabb, nem megy
gyakran tappénzre, és nem noveli a baleseti kockazatot. Fontos lenne ezért a
munkaltatok szdmara foglalkozas-egészségligyi orvos 4ltal eldadasok tartasa
betegségtipusonként az  optimalis  munkakoriilményekrél.  Uj  megvaltozott
munkaképességli személy felvétele esetén (gyogypedagogus végzettségil) tanacsado
(munkatigyben, valamely hivatalban vagy tobb munkaltatd kozds alkalmazasaban)
feladata lenne megtalalni az adott munkaltatonal a megfeleldé munkakort szdmara.
Meggy6z6désem, hogy amennyiben az eszk6zok és kockazati tényezok is feltiintetésre
keriilnének a szakhatosagi véleményben, az a foglalkoztatdsi integracid folyamatat
jelentdsen megkonnyitené.

A kutatdsom soran meriilt fel az a munkaltatéi igény, hogy késziilhetne a
megvaltozott munkaképességii allaskereskrdl egy online formaban elérhetd adatbazis,
ahol megfeleld paraméterek segitségével (végzettség, lakhely, stb.) lehetne alkalmas
munkavallalot taldlni. Természetesen az ehhez vald hozzaférés feltételeit megfeleld
kritériumokhoz kellene kotni. Tovabbi felvetés volt egy erre a célcsoportra fokuszalo

allasborze, ahol lehetdség nyilna személyes kapcsolatok, benyomdsok kialakitasara is.
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Bar egy-egy ilyen program a kézelmultban elvétve mar volt az orszégban,242 de fontos
lenne, hogy mindenhol, tervezetten kialakuljon ennek rendszere.

Vagyis az anyagi jellegli kompenzacion tal elérhetd szolgaltatasokkal, programokkal
kell segiteni a munkaltatokat, amelyek célja az érdekeltség megteremtése lehet. Ha
hosszu tavl, valdos megoldasokat szeretnénk, a munkaltatokat partnerként Kkell
kezelni és személyre szabott szolgaltatasokkal segiteni, amelyre jO példa az Egyesiilt
Kiralysagban mukaodtetett Jobcentre Plus.

A megvaltozott munkaképességii személyek tehat akkor kapnak realis esélyt a
munkaeré-piacon, ha a munkaltaték 0sztonzésére alkalmazott eszkozok
valtozatosak (anyagi és speciilis jellegliek) és mértékiiket sikeriil a lekiizdendo
hatranyok és felmeriilé6 kockazatok mértékével egyensulyba hozni. A fent taglaltak
alapjan igazoltnak tekintem, hogy a munkaltat6i érdekeltségi rendszer egyes elemei nem

szolgaljak kelld hatékonysaggal a foglalkozasi rehabilitaciot.

Feltételezésem szerint a Dél-Dunantilon kedvezdbb a foglalkozasi rehabilitacio
helyzete, a megvaltozott munkaképességii személyek munkaeré-piaci mutatoi

pedig jobbak az orszagosnal.

A 2011-es statisztikai adatok szerint a 15-64 éves népességen beliill a megvaltozott
munkaképességliek az orszagos 11,5%-os atlagértékét tobb, mint 5 szazalékponttal
meghaladé aranyban vannak a Dél-Dunanttlon. Kutatasom lefolytatasaval a vizsgalati
teriiletemnek tekintett dél-dundntali régiot érintd feltételezésemet a kovetkezdk
Osszegzésével tudom alatdmasztani: 20%-os a foglalkoztatdsi és nagysdgrendileg
ugyanennyi (19,6%) a munkanélkiiliségi rata a régioban a megvaltozott
munkaképességli személyek korében. Ez azt jelenti, hogy a foglalkoztatasi rata 2, a
munkanélkiiliségi rata pedig tobb, mint 5 szazalékponttal jobb az orszagos
atlagnal, amely mutatokat csak a nyugat-dunantali és dél-alfoldi régiok tudtdk némileg
feliilmalni.?*® Ez a tény mér 6nmagéban is kedvezSbb munkaerd-piaci helyzetre utal az
orszagoshoz képest, de ha ehhez azt is hozzavessziik, hogy ezeket a mutatdkat a
régionak ugy sikeriilt elérni, hogy itt, a Dél-Dunantulon a legnagyobb az érintettek
gazdasagilag aktiv népességen belilli ardnya, még inkabb igazolddik eldzetes
feltevésem.

A dél-dunantili munkaadok korében végzett sajat empirikus felmérésem is tobb
pontban igazolta allitisomat. A kutatds eredményeként az lathatd, hogy a régioban a
munkaltatok 84%-a foglalkoztat megvaltozott munkaképességii munkavallalot,
szemben az orszagos 77%-kal. A régionkban megkérdezett munkaltatok 50%-a

242 Erre 2012-ben Kecskeméten, 2013-ban Nyiregyhazan volt példa, majd Budapesten is megvalosult.
24 KSH, 2012.
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egyaltalan nem fizet rehabilitacids hozzajarulast, amely joval meghaladja az orszagosan
mért 35%-0t. Mindez arra utal, hogy a dél-dunantili munkaltatok fele inkabb teljesiti
foglalkoztatasi kotelezettségét, mintsem fizetnie kelljen. Ez orszagosan csak a
munkaltatok kb. harmadara igaz.

A rehabilitaciés hozzdjarulas 2010-es megemelése kapcsan feltett kérdés alapjan
pedig az valt bizonyossa, hogy a dél-dunantuli valaszadéo munkaltatok 38%-a azért
nem tett intézkedéseket, mert a megvaltozott munkaképességiieck mar eddig is a
megfelel6 szamban voltak foglalkoztatva, amely arany joval kedvezobb az
orszagosan mért 24%-nal.

A szakértdi interjuk is megerdsitették felvetésemet, hisz fény deriilt arra is, hogy
Somogy megyében mar a rendszervaltas utan, az orszagban els6ként elindultak dontéen
képzéshez, atképzéshez kotddod rehabilitdcids programok. Baranydban 1995-ben harom
Iépcsds (allaskeresésre vald felkészités, képzés ¢és munkdba helyezés) programot
inditottak el. 1997-2000 kozott a hdrom megye Osszefogasaval pedig ,,Esélyegyenldség,
habilitacid, rehabilitacié” cimmel egy projektet hajtottak végre tobb, mint 400
megvaltozott munkaképességli személy elhelyezésével. Az is igazolhat6, hogy az
orszagban a rendszervaltast kovetden régionkban jelentek meg elséként azok a
munkaltatok, akik az akkori tdmogatasi rendszernek megfeleléen megvaltozott
munkaképességlieket foglalkoztattak.

A foglalkozasi rehabilitacio sikeres kimenetelét segiti az az altalam is bemutatott
képesség, illetve kompetencia-alapon miikodé munkaerd-kivalasztasi szolgaltatas is,
amelyet elséként Baranya megyei munkaiigyi szervezetnél vezettek be. Ezen
modszertan szerepét a foglalkozasi rehabilitdcid rendszerében annak ellenére
lényegesnek tartom, hogy mara ez a szolgaltatds - kapacitds-hidny miatt - sajnos mar
nem elérhetd. Vagyis a régidban komoly hagyomanya van a megvaltozott
munkaképességli emberek foglalkoztatdsanak, a rendszervaltas utdn koran kiépiilt és
szisztematikusan miikddtetett foglalkozasi rehabilitacios rendszernek és programoknak.

Mint ahogy azt a 4.4.3. alfejezetben lathattuk, a civil szolgaltatok teriileti
elhelyezkedése alapjan is az igazolodik, hogy régionk kiemelt szerepben van. Ez azt
jelenti, hogy a harom dél-dunantiili megyében az Gsszes, fobb modszertan alapjan
miikddtetett szolgéltatas elérhetd, kiterjedt tevékenységet végezve, marpedig ez az
orszagban csak a K6zép-magyarorszagi régiora mondhato el. Tehat a Dél-Dunantilon
a kezdetektol (1990-es évek masodik fele) folyik szisztematikus munka a civil
szervezetek bevonasaval, igy a foglalkozasi rehabilitaicionak mélyebb gyokerei
vannak.

Osszességében tehat mindezen informéciok figyelembevételével ezen felvetésemet

igazoltnak tekintem. E tézis jelentdségét a tekintetben is szeretném kiemelni, hogy ezt
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az eredményt egy olyan régidban sikeriilt elérni, amelynek gazdasagi potencialja és
viszonyitott fejlettsége alacsony szintli, orszagos tekintetben sereghajtoként
jellemezhet6 tertilet (2.3. alfejezet).

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasa soran megtapasztalt
pozitivumok novelik a toleranciat és romboljak le a hiedelmeket a
munkaltatokban. Azaz a tolerancia és nyitottsag novelésére iranyulé torekvések
fontosak, de nem elégségesek. Pusztan a pozitiv befogad6 attitiid nem irja feliil a

gazdasagi alapon hozott dontéseket.

Eddigi kutatasok (5. fejezet) és sajat vizsgalatom is alatdmasztja azt, hogy a
megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasa soran megtapasztalt
pozitivumok novelik a toleranciat és romboljak le a hiedelmeket a
munkaltatokban. Empirikus felmérésem eredményeként az sziirhetd le, hogy a
foglalkoztatok megitélése a célszemélyekrél minden esetben pozitivabb, mint a nem
alkalmazok korében, hiszen - az elsd ot leggyakoribb jellemzd alapjan - az
alkalmazoknal csak pozitivumokkal talalkozunk, a nem foglalkoztatoknal viszont mar
tulsulyba keriilnek a negativ vélaszok.

Feltevésem alatamasztasaul szolgalhat az a kutatdsi eredményem is, mely szerint a
foglalkoztatok kétharmada egyértelmiien tervez a jovOben is a megvaltozott
munkaképességli munkavallalokkal, mig a nem foglalkoztatok dontd tobbsége (86%)
nem tervez veliik, vagy bizonytalan dontésében (21. abra).

Azaz, a pozitiv tapasztalatok segithetik a negativ sztereotipiadkon alapulo
diszkriminativ szemlélet lebontasat. Az 0sztonzd rendszer nem forditva miikodik:
pusztan a tolerancia és nyitottsag novelésére irdnyuld torekvések, a pozitiv befogadd
attitid, bar fontos, de nem irja feliil a munkaltatok gazdasagi szempontli megkdzelitését.
A 19. 4bra alapjan is az igazolhat6, hogy a munkaltatok dont6 tobbségben (62%) anyagi
jellegli segitséget varnak a megvaltozott munkaképességii személyek nagyobb aranyu
nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatasdhoz. Az egyes képzések, érzékenyitd programok
csak elenyész6 ardnyban jelentek meg munkaltatdi igényként.

Hazai kornyezetben egyrészt a TAMOP 1.1.1 és ennek folytatasa nytjt jo lehetéséget
a diszkriminativ megkozelités csokkentésére, hisz a munkaltatok a tamogatasok altal
Osztondzve szerezhetnek pozitiv tapasztalatokat. Masrészt a foglalkoztatési
kotelezettséget is tekinthetjiik egy olyan eszkdznek, amely ugyan onmagaban nem
képes megoldast nyujtani, mégis lehetdséget teremt a megvaltozott munkaképességii
személyek esetében arra, hogy bizonyithassak munkaképességiiket, azt, hogy
értekteremtd tevékenységre képesek. A kvota legfébb jelentdségét tehat abban latom,
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hogy ez a munkaltato szamara kezdetben kényszerii dontés jelenthet esélyt a

hiedelmek lebontasara, a tolerancia novelésére.

Osszegezve a megvéltozott munkaképességii személyek integralt foglalkoztatdsanak
hazai helyzetét elmondhatd, hogy a magyar munkaerdpiacot jelenleg egy erds tulkinalat
jellemzi. A felkésziilt, rugalmas munkaerével szemben a ma munkéat kereso
megvaltozott munkaképességli személyek altalaban alulképzettek, az iddsebb
korosztalyba tartoznak, munkavégzé készségekben és képességekben meggyengiiltek és
sok esetben a komplex rehabilitacié hianyaban ritkan felelnek meg a munkaer6-piac mai
kovetelményeinek. Egyetértve Gere (2001) korabbi megallapitasaval, az biztosnak
latszik, hogy vannak olyan meghatdrozo tényezOk, amikor ndhet a megvaltozott

munkaképességli emberek foglalkoztatasa:

e ha minden mobilizalhat6 ~munkaerére sziikség van (talkereslet a
munkaerdpiacon),

e hateljes értékiien rehabilitalt a munkaerd,

o Kkotelezd vagy onként vallalt tarsadalmi szolidaritas esetén,

e megfelel6 6sztonzé-rendszer mikodtetésével.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok munkaerd-piaci foglalkoztatasanak
bdvitése szempontjabdl meghatirozo annak belatasa és elfogadasa, hogy a rehabilitacio
koltséges, hosszantarté folyamat, és tobb szakteriilet érintettségét is jelenti. A
rehabilitaciora forditott pénzosszeg megtériilésének feltétele egyrészt a bemeneti szint
(minésités) megfelelé miikodése, hiszen ennek informacidira épiilnek a rehabilitacids
szolgaltatasok, masrészt a szolgaltatiasokhoz valé hozzaférés és a szolgaltatasok
megfelelé mindsége. A megfeleld szolgaltatdsokkal egyrészt javithatd a megvaltozott
munkaképességli  személy  foglalkoztathatosaga, —masrészt a  munkaltatok
foglalkoztatassal kapcsolatos igényei is kielégiilnek. Feltétele tovabba a munkaltatéi
tamogatasi rendszer 0sztonzé, de csak a tényleges koltségekhez és a
termeléskieséshez igazodd atalakitdsa, a munkahelyteremtés (szocidlis gazdasag
megteremtése €s a mar meglévd kezdeményezések tdmogatasa), valamint a munkaerd-
piac befogadobba tétele, a kozos felelosségvallalast elésegité tarsadalmi
tudatformalas.

Az integracios eszkozok, szolgaltatasok és a kotelezé foglalkoztatas kozotti
osszhang, komplexitas megteremtésével, a jo gyakorlatok multiplikalasaval
javulhat a munkaltatéi befogad6 készség, munkahelymegtarté képesség. Fontos
tehat, hogy tudatossd valjék kormdnyzati szinten az Osszhang-teremtés szandéka. A
koordinalasban, elérhetdség biztositdsaban a munkaligyi szervezet és az NRSZH

tevékenységének 0sszehangoldsara van sziikség.
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A kormanyzati szféran tul azonban sokat tehetnének az alternativ munkaerd-piaci
szolgaltatok is. Jelenleg is vannak hazankban jo gyakorlatok, de sokat segitene ennek a
szektornak a megerdsddése, ha orszagos haldzatot épitenének ki, igy a munkaltatok
részére minden nagyobb varosban szolgaltatni tudnanak. Hisz szakérték is megerdsitik,
hogy még a j6 gyakorlatok multiplikaldsa sem elégséges addig, amig erre erds igény
munkaltatdi oldalrél nem jelenik meg. Ezt elérendd, sok személyes taldlkozasra van
sziikség, amely altal a munkaltatokhoz is kozelebb hozhatéak olyan munkavallaloi
csoportok, akik egyébként nem vonzdak elsére. Megfeleld6 kommunikacidval,
marketinggel (tarsadalmi feleldsségvallalas), érvrendszerrel (elonyok hangstlyozasa) és
sok-sok timogatassal (mentorok), szolgaltatasokkal (tanacsadas, utokovetés) javithatd a
megvaltozott munkaképességii munkavallalok elfogadasa.

Hangsulyozni kell ugyanakkor, hogy tartos foglalkoztatasra csak gazdasagi
konjunktira esetén van lehetdség. Gazdasagi stagnalds, leépités, 1étszamstop, magas
munkanélkiiliségi rata idején nem vérhatd egyetlen hatranyos helyzetli csoport
foglalkoztatas-bdviilése sem. A megvaltozott munkaképességli személyek munkaerd-
piaci nagyobb aranyu részvételét célzo intézkedéseknek ugyanis nem lehet célja az
egészséges munkavallalok elbocsatasa. Agazati szempontbol a kotelezd foglalkoztatast

még nem teljesitd kdzszféradban van ndvekedési potencial.
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OSSZEGZES

Doktori értekezésemben alapvetden nem felzarkoztatd jellegli, hanem foglalkoztatas-
szemponti volt a megvaltozott munkaképességli személyek problémakorének
vizsgalata. Meggy6zddésem szerint ugyanis a munka vildgan keresztiil vezet az ut a
tarsadalmi integracio felé. Kutatdsomat azzal a f6 céllal folytattam le, hogy elOsegitsem
az érintettek nyilt munkaerd-piacon valo részvételét. Mindezt olyan formaban kivantam
tamogatni, hogy munkaltatéi oldalrdl vizsgaltam meg azt a hazai feltételrendszert,
amelyben megsziiletik/megsziilethet a foglalkoztatdsi dontés. A  foglalkozasi
rehabilitdcid témakorén beliill a munkaerd-piac keresleti oldalanak fokuszba allitasat
egyedinek, eddig kevéssé kutatott teriiletnek vélem.

Kutatasom eredményeként teljes kortien feltartam a foglalkozési rehabilitacid hazai
munkaltatoi érdekeltségi rendszerét. Mindez véleményem szerint azért fontos, mert
az e strukturan belil targyalt négy Osszetevd (tdmogatasok, kedvezmények,
szolgaltatasok és egyéb 0sztonzok) mindegyikére, ezek rendszerszemléletii, harmonizalt
mitkodésére van sziikség a foglalkoztatasi dontés meghozatalahoz. A hazai viszonyokat
elemezve arra jutottam, hogy a munkaadoi érdekeltség leginkabb a nekik sz0lo
szolgaltatasok, ezen belill a megfeleld, naprakész informéciok oldalardl erdsitendd. A
munkaltatékat foglalkoztatdsra motivald tényezOk sorabol nem hianyozhatnak a
szemléletformalast, érzékenyitést célzd programok sem. Dolgozatom soran igazoltam,
hogy a megvaltozott munkaképességli személyek egyéni igényeik szerinti, személyre
sz0l6 felkészités utan, a megfeleld munkakorben j6 munkaerdvé valnak. Ez a pozitiv
tapasztalat eredményezheti azutdn a munkaltatok célcsoporttal szembeni kezdeti
elditéletességének megvaltozasat, vezethet el a befogadd magatartdshoz. Vagyis a
megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztatasdhoz vezetd ut elsé legfontosabb
1épése maga a foglalkoztatasi tapasztalat lehetdségének megteremtése, amelynek egyik
eszkoze a foglalkoztatasi kvota lehet. Kutatdsom f6 konkluzidjaként az fogalmazhatod
meg, hogy a munkaltaté szamara az anyagi teher csokkentése és az
ismeretnyujtas/attitiid formalas egyiittes alkalmazasa volna a leginkabb 6sztonzo a
megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasanak novelésére.

A fogyatékossagra - a tarsadalmi modell alapjdn - mint az egyén koros egészségi
allapota és a kornyezeti tényezOk (fizikai, kulturdlis, tarsadalmi) kolcsonhatasara
tekintek. Vagyis attol fliggden valik egy egészségiigyi problémaval él6 személy
megvaltozott munkaképességlivé, hogy milyen az 6t koriilvevd kornyezet - és mivel
ebben a meghatarozasban foglalkoztatas-szempontl a kozelités, alapvetden a munkaerd-
piaci kornyezet — reakcidja, magatartdsa. Amennyiben ez a kornyezet akadaly- é€s
elditélet mentes, minden szempontbol befogadd, az adott személy nem ¢€li meg a

betegségbdl adddd akadalyozottsagot, vagyis biztositott szamara a munkaerd-piaci

168



részvétel. Ebb6l addéddan kutatdsom ujszerti eredményeként tekintek a megvaltozott
munkaképességii  személy meghatarozasara, mely szerint  megvaltozott
munkaképességli az az aktiv kort személy, aki testi/szellemi fogyatékos (a sulyos
értelmi fogyatékosokat kivéve), vagy olyan egészségkarosodasban szenved (fliggetlentil
attol, hogy betegség vagy baleset kovetkeztében), ami tartésan (min. 6 honapig) fennall,
¢s ez az allapot a munkaerd-piacon hatranyként jelentkezik. A fogalomhasznalat (és az e
mogott rejlo szemlélet) meghatarozza a problémakezelés modjat, igy a tarsadalom —
mindannyiunk - feleldsségének szerepét szeretném hangsulyozni, mindezt rendkiviil
fontosnak tartom a hazai gyakorlat szamara.

Uj eredményként konyvelem el a Dél-dunantili régioban lefolytatott primer,
munkaltatokat célzo kutatasom megallapitasait és osszefiiggéseit, hiszen a 2010-t61
drasztikusan megemelt kotelezd foglalkoztatasi kvota hatékonysdga, foglalkoztatas-
bdvitd hatasa e teriileten ez idaig nem volt vizsgalt.

Jelen kutatdst hasznosithatonak vélem a human erdforrds fejlesztés teriiletén,
munkaadok, munkailigyi, munkaerd-piaci szervezetek, alternativ foglalkoztatasi
szolgélatok, magan munkaerd kozvetitok és kolcsonzdk, megvaltozott munkaképességii
embereket tomoritd érdekképviseleti szervezetek szintjén.

Jovobeni kutatasi iranyként fontosnak tartom az akkreditdcid atalakuldsdnak
hatasvizsgalatat, kiilonos tekintettel a tranzitfoglalkoztatasra. Mint lattuk, ennek célja a
harom éves degressziv jellegli tamogatas lejarta utan ugyanis a nyilt munkaer6-piaci
elhelyezés, ennek megvaldsulasat, esetleges nehézségeit feltétleniil vizsgalandonak
tartom. A munkaerd-kivalasztds modszertananak alakuldsa a rehabilitacids ellatasban
részesiilok korébdl szintén kutatando teriilet, mint ahogy annak jovObeni feltarasa is,
hogy a jelenleg még gyerekcipOben jard, a civil szolgaltatok bevonasat is megvaldsito
orszagos modszertani kézpont és haldzat (REV) mennyiben tudja hianypétlé szerepét
betdlteni a foglalkozasi rehabilitacid szolgaltatasi rendszerében.

A munkaltatoi szempontok (viszonyok) folyamatos elemzése elengedhetetlen a
megvaltozott munkaképességli emberek munkaerd-piaci sikere érdekében. Kutatasomat
alapként kezelve indokolt lenne a vizsgalati kort kiterjeszteni a véallalatok/cégek
menedzsmentjének/emberi eréforrds menedzsmentjének beallitddasara, gyakorlatara,
igy a tovabbi eredmények birtokdban fel lehetne vazolni a foglalkozasi rehabilitacid

munkaltatd-barat rendszerének mikodését.
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1. szamu fiiggelék

A rehabilitacios kvota és hozzajarulas hatasa a munkaltatok befogadoi
magatartasara a Dél-Dunantialon

KERDOIV
Tisztelettel kérem, hogy a kérdésekre adott valaszokat a korokben €s a négyzetekben x-

el jelolje!

1. Agazati besorolas:

1'_ Mezb6gazdasag, erdogazdalkodas, halaszat

1'_ Banyészat

1'_ Feldolgozoipar

r_ Villamosenergia

1'_ Vizellatas, szennyviz gytijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas
1'_ EpitSipar

1'_ Kereskedelem, gépjarmiijavitas

1'_ Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas

“ Szallitas, raktarozas

r_ Informaci6, kommunikacio

r_ Pénziigyi, biztositasi tevékenység

r_ Ingatlantigyletek

r_ Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység

r_ Adminisztrativ és szolgaltatast timogato tevékenység
r_ Kozigazgatas, védelem, kotelezo tarsadalombiztositas
r_ Oktatas

r_ Humaén-egészségiigyi, szocialis ellatas

r_ Muvészet, szorakoztatas, szabadid6

o~

Egyéb szolgaltatas

2. Foglalkoztatottak szama:
-
25-50 16 kozott

© 51-100 6 kozott
101500 £6 kozott
© 501-1000 £ kozott
-

1001-2000 f6 kozott
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2001 16 felett

3. Foglalkoztat-e megvaltozott munkaképességii munkavallalot?

¢

4. Mekkora osszegii rehabilitacios hozzajarulast fizet szervezetiik évente?

5. A rehabilitiaciéos hozzajarulas 2010. januar 1-t6l 964 500 Ft/f6/év osszegre emelkedett.

Tett-e intézkedéseket a hozzajarulas kivaltasara? (Tobb valasz is bejelolhet6)

=

[ [ R (R R I NN RN AN BNREN NN RN B

Nem

1-5 16 kozott
6-10 6 kozott
11-25 6 kozott
26-50 6 kozott
51-100 £6 kozott
100 f6 felett

Nem fizet a szervezet rehabilitacios hozzajarulast
1 f6 utani Osszeget

1 és 5 milli6 forint kozott

5 és 20 milli6 forint kozott

20 és 50 milli6 forint kozott

50 milli6 forint felett

Nem

Nem kellett, mert eddig is foglalkoztatottak voltak

Szervezeti atalakitas

Az elfogado, befogadoi kultara javitasa

A munkakovetelmények alkalmassaganak vizsgélata

A munkakoriilmények biztositdsa (pl.: akadalymentesités)
Munkakozvetité, HR tanacsad6 cég bevonasa

Uj munkakorok kialakitasa

Betanitasi lehetdségek biztositasa

Esélyegyenldségi tervben foglalkoztatasi garanciak biztositasa
Megvaltozott munkaképességli emberek felvétele

Megvaltozott munkaképességli emberek felvétele bértdmogatassal
Fluktuécio6 potlasa megvaltozott munkaképesseégii allaskeresokkel
Részmunkaidés foglalkoztatas (egyéb atipikus munkaformak)

Létszamcsokkentés
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6.

Amennyiben nem tett intézkedéseket, illetve nem foglalkoztat megvaltozott

munkaképességii munkavallalét, mi az, ami a felsoroltak koziil megakadalyozza? (Tébb

valasz is bejelolhet6)

0 I R N N R B

0 I R N N R B

7.

Tettem intézkedéseket.

Szervezetiink jogszabaly alapjan nem kotelezett a foglalkoztatasra

Nincsenek olyan munkakoérdk, ahol a foglalkoztatas lehetséges lenne

Nem talalunk megfeleld képességii és képzettségli munkavallalot

A munkaképesség mindsitési rendszerének folyamatos valtozasai

Tl sok adminisztracioval jar a foglalkoztatas

Nem tudjuk biztositani a foglalkoztatdshoz sziikséges feltételeket (akadalymentesités,
atipikus foglalkoztatas)

Kiszamithatatlan a tdmogatasi rendszer

Gazdasagi, gazdalkodasi bizonytalansag

Informacidhiany

A kozosségi befogado-készség hianya

Hianyoznak a megfelel6 tamogatasi formak (személyes tanacsadas, munkaer6-kozvetités)
Foglalkoztatasuk tobbletkoltséggel jar

Nincs tapasztalat munkavégzo kapacitasukrol

Milyen az altalinos megitélésiik a megvaltozott munkaképességii emberek

foglalkoztathat6sagarol, foglalkoztatasarol az alabbi jellemzdok alapjan? (Tobb valasz is
bejelolhet6)

A (RN R A R I (NN RN AN AR NN R B

A munkat kihivasnak és nagy lehetdségnek érzik

A munkat segély helyetti kényszernek gondoljak

Kevesebbszer valtanak munkahelyet

Gyorsan feladjak a munkahelyet

A cég irant lojalisak és elkotelezettek

Tobbszor betegeskednek

Szabalykovetok, betartjak az eldirasokat

Kiilon szabalyokat igényelnek, ami neheziti a kozosségi munkat
A befogadas kozosségépito er6ként fejleszti a munkamoralt
Visszaélnek megvaltozott munkaképességii helyzetiikkel
Készek a megujulasra, a képességeik, készségeik javitasara
Megelégednek helyzetiikkel, nehezen fejleszthetok
Integralasukkal javul a kdzosségen beliil az egymas iranti figyelem

Erzékenyebbek munkatarsaiknal, ami gatlo tényez6
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B B

A foglalkoztatasnak PR értéke van, javulhat a szervezet megitélése
A foglalkoztatasnak nincs PR értéke
A foglalkoztatashoz gazdasagi érdekiink flizodik

Nincs gazdasagi érdekiink

8. Az alabbiak kéziil az Onok szervezete szamara elsésorban mely szolgiltatis vagy

aktivizalo eszkdéz nyujtana segitséget a megvaltozott munkaképességii munkavallalok

foglalkoztatasara?

¢

Nem igényliink segitséget

Munkaerd-kdzvetitd szervezetek informacids rendszerének javitasa
Rugalmasabb bérszubvenciok

Tovabbi adokedvezmények

A kivalasztas, a beilleszkedés eldsegitése
Munkakiprobaléds tdimogatasa

Betanitasi, képzési rendszerek tdimogatasanak biztositasa
Erzékenyitd tréningek vezetSk és munkatarsak szaméara
Akadalymentesités tAmogatasa

Mobilitasi tAmogatasok fejlesztése

Munkahelyi humanszolgaltatasok, mentorok timogatasa
Foglalkozasi rehabilitacios tanacsadas

Munkahelyteremtd beruhazasok tamogatasanak bovitése

9. A rehabiliticiés hozzijirulds, mint a megvaltozott munkaképességii emberek

munkaeré-piaci esélyeit javitd eszkoz, biztositisa mas formaban vagy megkotésekkel is

torténhet. Az alibbiak kéziil melyik lenne az Onok szaimara kedvezébb?

o

A jelenlegi megfeleloen segiti a munkaerd-piaci esélyek biztositasat
25 f6rol 30-40 fore emelni az alaplétszamot

Az alaplétszamot 20 fore, a jarulékot 50%-al kell csokkenteni

A nyereségad6 utan torténjen a hozzajarulas fizetése (1-2%)
Epiiljon be a szocialis hozzajarulasi adoba (+0,5-1%)

Kvétan feliili foglalkoztatasnal kapjon a munkaltatd adokedvezményt

10. Tervezik-e (2013-ban vagy a jovoben) megvaltozott munkaképességii munkavallalé
(tovabb) foglalkoztatasat?

Nem tudja
Nem, mert nincs szamukra megfelel6 munkakor

Nem, mert nem valt/valtak be
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Igen, de csak a kvota kotelezettség mértékéig
Igen, mert pozitivak a tapasztalataink

Igen, mert szervezetiink szocialisan érzékeny

YYD

Igen, mert gazdasagi érdekiink fiiz6dik hozza (4llami tamogatas)

Ko6szonjiik valaszat!
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2. szamu fiiggelék
Az ot legfontosabb interju

1. szami INTERJU
Rehabilitacios szakérté — 2013. januar 21. Kaposvar

1. Meglatasa szerint, mik a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak
legfobb akadalyai a hazai munkaeré-piacon?

A munkaerdpiac (a hazai is) a gazdasdg és annak milkddésének leképezddése. Ennek az
axidomanak az érvényessége kiterjed a hatranykezelésre, a megvaltozott munkaképességii
személyek foglalkoztatasara. Jelen stagnald gazdasagi koriilmények, az 0j és versenyképes
piacok hidnya nem kedvezdek a foglalkoztatds bovitésre. A munkaerdpiacon is érvényesiil az
aktualis kereslet-kinalat hatasa, mely jelent6sen befolyasolja a hatranyos helyzetli — koztiik a
megvaltozott munkaképességii — személyek foglalkoztatasat is. A munkaltatok masként
viszonyulnak e célcsoporthoz, ha nagy a munkanélkiiliség és a betdltendé munkakdrre nagy a
kinalat, és masként, ha adott térségben, szakmaban, munkakoérben hiany mutatkozik.

A munkaltatok elutasitd magatartasat erdsitheti tajékozatlansaguk; technoldgiai
kotottségeik; biztonsagi kovetelményeik; anyagi megfontolasok; a kozvetités és kivalasztas
hianyossagai; valamint az allami szabalyozas anomaliai is. Mindemellett gondot jelent a
megvaltozott munkaképességli emberek nagy részének képzettségbeli hatranya, és nem egy
esetben a vidékiség problémaja. A megvaltozott munkaképességii emberek iskolai végzettsége
minden erre iranyuld vizsgélat, statisztika alapjan a nem megvaltozott munkaképességiiecknél
szignifikdnsan alacsonyabb. Ennek valosziniileg az oka, hogy az alacsony iskolai végzettségii
emberek életkoriilményei, elérhetd munka teriiletei nagyobb szamban okoznak
egészségkarosodast, mint a magasabb iskolai végzettségli emberek koriillményei. KSH adatok
szerint a megvaltozott munkaképességli emberek thlreprezentaltak a kozségekben, eleve
rosszabb koézlekedési feltételekkel rendelkezé telepiiléseken élnek nagy szamban. Rosszabb
anyagi viszonyaik mellett az 6nallo kozlekedOképességiik gyengébb, ehhez jarul tobbféle
karosodas esetén a tomegkozlekedés igénybevételének akadalyozottsiga. A gyengébb
mobilitasi képességet a szocialis szolgaltatasok palyazati rendszerbe szoruldsa és a tdmogatod
szolgalatok egyenlé elérésének hianya nem kompenzalja. A munkaeré-piaci tdmogatasok
forrasai a valsag kovetkeztében dramaian szikiiltek, igy a mobilitas széleskorli tamogatasara
sincs mod.

2. Egy megvaltozott munkaképességii személy alkalmazasa (vélt vagy valos)
intézkedések révén lehet csokkenteni az alkalmazasukbol eredé kockazatokat és
foglalkoztatasi koltségeket?

Megitélésem szerint a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasa esetén a
munkaltatok korében, inkabb a produktivitdsi kockdzatok domindlnak és kevésbé a
foglalkoztatasi koltségek. A munkaltatok viszonylag racionalisan gondolkodnak, ezért inkabb a
megtermelendd értéket, helyezik el6térbe, aminek van foglalkoztatasi koltség vonzata is. A
munkaltatok tehat azt nézik, hogy a megtermelt érték és a kifizetendé bér milyen 6sszhangban
van egymassal. Természetesen mas a helyzet, ha a munkaltato eleve tamogatast vagy
rehabilitdciés hozzijarulas kivaltast remél a megvaltozott munkaképességli munkavallalo
foglalkoztatasa utan.

193



3. A megvaltozott munkaképességii személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok megfelelé attitiidje. Véleménye szerint milyen programokkal,
eszkozokkel erésitheté a befogadé munkaltatéi magatartas?

Az anyagi megfontolasok a leginkabb dontéek a munkaltatdé szamara. Ha profitorientalt céggel
van dolgunk, akkor a vezetést a profit maximalizalasa vezényli, non-profit szervezeteknél az
onfenntartas a hajtoerd. Téajékoztatassal, informacioszolgaltatassal meggy6zhetdk a munkaltatot,
hogy anyagilag sok esetben jobban megéri megvaltozott munkaképességli munkavallalot
foglalkoztatnia, mint masokat. Egyes eurdpai orszdgokban miikddnek az un. rabeszéld
programok. Szakmai vélemény, hogy a befogad6i magatartas komplex programokkal erdsitheto.
E programok feltételezik azokat a munkaltatok szamara biztositott szolgaltatasokat, amely a
foglalkoztathatosagi diagnozistol, az 6nallo munkavégzés képességének eléréséig terjedhet.

4. A hazai munkaltatéi érdekeltségi rendszer — véleményem szerint - négy teriiletre
oszthatd: tamogatasok, kedvezmények, szolgaltatasok, o0sztonzék (pl. elismerések,
foglalkoztatasi kvéta). Tapasztalatai szerint mik hazankban az egyes teriileteken eddig
elért pozitivumok, eredmények? Mik a hianyossagok, megoldandé problémak?

Tamogatasok: Nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatok esetén a bértamogatas mellett, tovabbi
tamogatasokra is sziikség lenne, mint példaul a munkakornyezet kialakitasa (nem csak
atalakitasa) és hozzaférhetové tétele, a munkaeszkozok atalakitasa, a beilleszkedéshez
sziikséges koltségek. Kordbban a Munkaer6-piaci Alap rehabilitacios alaprészébdl biztositott
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat eldsegité beruhazashoz nyujthatd
tamogatasra érdemes lenne ismét forrast talalni, amely szintén kedvezd iranyban formalhatna
(novelné) a foglalkoztatasukat, és e mogott tényleges foglalkoztatas allna. De az is tény, hogy
nehezen lehet megtalalni azt a sziik piaci rést, amely a megvaltozott munkaképességii
személyek altal létrehozott termékeket keresné és bocsatana a fogyasztoréteg felé. A
munkaltatok viszont nem vallaljak fel az un. ,,szocialis” jellegli foglalkoztatast. Ezt a
»pszichikai fesziiltséget” probaljadk oldani a megvaltozott munkaképességii személyek
foglalkoztatasat felvallalo civil szervezetek.

Kedvezmények: A rehabiliticios Kartya nem altalanos tamogatasi eszkoz: az A4talakuld
ellatasokban részesiilok koziil csak a volt III. csoportos rokkantsagi, baleseti rokkantsagi
nyugdijasokat, valamint a rendszeres szocialis jaradékosokat illeti meg, az 1j ellatottak koziil
pedig csak a rehabilitalhatoakat. Akit megillet annal a munkaltaté foglalkoztatasi kotelezettség
teljesitéséhez is igénybe veheti. A rokkantsagi ellatasban részesiiloket a koltségvetési
tamogatasban mar kordbban részesiilok kivételével nem illeti meg 06nallo foglalkoztatast
elosegitd tamogatds. Egyaltaldn nem jogosit tdmogatdsra a munkaltatonak benytjtott SZJA
kedvezményre jogositd igazolasa fogyatékossagnak mindsilé betegségekrdl, holott a
rehabiliticiés hozzajarulast is addk modjara fizeti. Az adoérendszer egyik elemében
fogyatékosnak szamit, a masikban meg nem. A munkaltatd ezt a rendszert nem tudja, és talan
sokszor nem is akarja kovetni, nem lat tisztan, fél, hogy megbirsagoljak. Mas hatranyos
helyzetii csoportok esetében hasonld tamogatashoz juthat.

Szolgaltatasok: Napjainkra mind az integralandd személyek, mind az integraciot segitd
szervezetek, hivatalok korében elfogadotta valt, hogy adott foglalkoztatasi helyzetben a
megvaltozott munkaképességli - mindenekel6tt a munkaerdpiacrol kikeriilt vagy oda soha be
sem keriilt - munkaerd jelentOs része olyan specialis vagy annyira Osszetett munkavallaldst gatlo
problémaval kiizd, amely a szokéasos iigyintéz6éi gyakorlatban, az ,atlagos” munkanélkiili
személyre kidolgozott foglalkoztataspolitikai eszkdzrendszerrel mar nem oldhaté meg. Azaz e
személyek elhelyezése csak az egyéni élethelyzetekre kidolgozott, személyre szabott segités
mellett valosulhat meg. Mig a személyek segitésére kialakult egy jelent6s modszertan és
szolgaltatasi halo, addig a munkaltatok szamara ez nem épiilt ki, ez a legnagyobb probléma.
Osztonzok: A kvotarendszerrel szemben szamtalan ellenérv megfogalmazédott a nemzetkozi
szakirodalomban. Tobbek kozott az, hogy a munkaltatok formalisan ugyan teljesitik a kotelezo
foglalkoztatasi aranyt, de érdemi rehabilitacié nem torténik. A masik ellenvetés az volt, hogy
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minden ilyen beavatkozds megbélyegzd, vagyis erOsiti a tartdosan karosodott emberekkel
szemben amigy is meglévd munkaltatoi elditéleteket. A kvota megitélése, mértéke vagy
egyaltalan alkalmazasa jelentdsen eltér Europa-szerte.

5. Osszességében hogyan latja a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
foglalkoztatasanak hazai helyzetét? Milyen javaslatai lennének a nagyobb aranyu
foglalkoztatas eléréséhez?

A magyar munkaerdpiacot jelenleg egy er0s tulkindlat jellemzi. A jol felkésziilt, rugalmas
munkaerével szemben a ma munkat vallalni akar6 megvaltozott munkaképességti személyek
altalaban alulképzettek, nem tartoznak a fiatalabb korosztalyba, munkavégzé készségekben és
képességekben meggyengiiltek és a sok esetben a komplex rehabilitacido hidnyaban ritkan
felelnek meg a munkaerdpiac mai kovetelményeinek.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok munkaerd-piaci foglalkoztatasanak bovitése
szempontjabol meghataroz6 annak belatasa és elfogadasa, hogy a rehabilitacio koltséges,
hosszantart6 folyamat, és tobb szakteriilet érintettségét is jelenti. A rehabilitdciora forditott
pénzosszeg megtériilésének feltétele egyrészt a bemeneti szint (mindsités) megfelelé mitkodése,
hiszen ennek informéacioira épiilnek a rehabilitacios szolgaltatasok, masrészt a szolgaltatdsokhoz
valdé hozzaférés ¢és a szolgaltatasok megfelel6 mindsége, amivel a megvaltozott
munkaképességli személy foglalkoztathatosaga javithato. Feltétele tovabba a munkaerdé-piac
befogadobba tétele, a munkaltatdi tamogatasi rendszer Osztonzo, de csak a tényleges
koltségekhez és a termeléskieséshez igazodo atalakitdsa, a munkahelyteremtés (szocialis
gazdasag megteremtése és a mar meglévo kezdeményezések tdmogatasa), valamint a k6zos
felelosségvallalast elosegitd tarsadalmi tudatformalas.

2. szami INTERJU
Specialis munkaerd-piaci szolgaltato (civil) szervezet iigyvezetéje— 2013. februar 19.
Szekszard

1. Meglatasa szerint, mik a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak
legfobb akadalyai a hazai munkaeré-piacon?

Komoly probléma, hogy az egyébként elhelyezkedni szandékozé megvaltozott munkaképességii
emberek egy része nem felel meg a foglalkoztat6i elvarasoknak. A Téamogatott Foglalkoztatas
(TF) szolgaltatasban szerzett tapasztalataink alapjan ennek hatterében tobb ok is lehet:

e hosszu évek 6ta nem dolgozott (5-10 év inaktivitas, alkalmazkodasi nehézségek),
szakképzetlen, alacsony iskolai végzettségli, vagy

o megrokkandsa el6tti szakmajaban nem dolgozhat, 0j szakképesités megszerzése a
tanulasi képességek besziikiilése miatt 40-50 év felett mar nehéz lehet.

e Az orvosi vizsgalatokon havonta 1-2 alkalommal megjelenni koteles
egészségkarosodott emberek folyton kiesnek a munkabol.

e Az amugy sem tokéletes egészségi allapoti emberek — foként a teljesitménybéres
rendszerekben — gyakrabban kifaradnak, nehezebben birjak a stresszt, gyakrabban
mennek tappénzre.

e Mobilitasuk, onalld kozlekedési képességiik nehezitettsége esetén a munkaba valo
eljutas koriilményes lehet (pl: mozgaskorlatozott tigyfélnél nincs olyan helyi jaratos
busz, amivel eljuthatna a munkahelyére).
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e 1 év 4M tapasztalat soran lathattuk, hogy a szolgaltatast igényld tligyfelek 80%-a 50 év
feletti, amely célcsoport a munkaerd-piacon az egyik leginkabb nehezen érvényesiilok
koz¢é tartozo.

e Rdadasul a hozzank fordul¢ tligyfelektdl tudjuk, hogy aki még nem volt feliilvizsgalaton
az addig nem is akar elhelyezkedni, mert a bizottsag el6tt kedvezdtlenebb megitélés ala
esik a dolgozo, sajat boldogulasa érdekében erdfeszitéseket tevé ember. A masik eset,
amikor mar megéllapitottdk a rehabilitacids ellatast a munkavallald részére, akkor sem
szivesen mondanak le a havi biztos kis jovedelemrdl egy 4 oras foglalkoztatas esetén
10-20%-kal magasabb bérért, amiért még dolgozni, koran kelni, alkalmazkodni is kell.

2. Egy megvaltozott munkaképességii személy alkalmazasa (vélt vagy valés)
produktivitasi és koltségbeli kockazatokat jelent a munkaadé szamara. On szerint milyen
intézkedések révén lehet csokkenteni az alkalmazasukbol eredé kockazatokat és
foglalkoztatasi koltségeket?

A kockazatok csokkentésének tobb lehetséges teriilete is felmeriilhet, mint példaul rehabilitacios
szakemberek bevonasa a kivalasztas folyamataba, a munkahelyi beilleszkedés eldsegitése
munkahelyi mentor altal, vagy alapos felkészités a végzendé munkafolyamatra, majd legalabb
3-4 honap munkakiprobalas. A munkaproba egyrészt segiti ligyfelliink dnbizalmanak erdsitését,
onallosaganak novelését, tagitja érdeklodési korét, masrészt noveli a munkaltatd biztonsagat is,
mert lehet6séget ad arra, hogy anyagi teher és kotelezettségek vallaldsa nélkiil szerezzen
ismereteket a fogyatékkal él6 munkavallaldé munkavégzd képességérol. A TF szolgaltatas
keretében mindezek nalunk is elérhetdk.

3. A megvaltozott munkaképességli személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok megfeleld attitiidje. Véleménye szerint milyen programokkal,
eszkozokkel erdsitheto a befogadé munkaltatéi magatartas?

Igen és itt visszautalnék az elsé kérdésre. Az akadalyozottsag masik oka ugyanis a munkaltatoi
oldalon keresendd. Tapasztalataink szerint csokkend mértékben ugyan, de még mindig jelen van
a diszkriminativ megkozelités a megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztatasaval
kapcsolatban. Pozitiv tapasztalat: foként a 25 6 feletti foglalkoztatok esetében, ahol egyrészt
szivesen mentesiilnek a rehabiliticiés hozzajarulas megfizetése alol ugy, hogy alkalmaznak
megvaltozott munkaképességli munkavallalot, masrészt nagyobb cégeknél inkabb megjelenik a
tarsadalmi felel6sségvallalas gondolata a szervezeti kulturaban. Negativ tapasztalat: Kis- és
kozép - vallalkozasoknal tobb elutasitassal talalkozunk. A jelenlegi munkanélkiiliségi adatok
mellett konnyen talalhatnak ,,problémamentes” munkavallalot, akinél nem kell kiilon
szempontokat mérlegelni (pl: specialis munkakdriilmények, munkaeszk6zok). Raadasul 4-6 6ras
munkavégzésre a munkaltatok egy része nem nyitott, nehezen alakithatok ki az egyébként 8
oras, 2-3 miiszakos munkarendhez jol illeszkedd munkacsoportok (van, ahol havi iddkeret
meghatarozasaval oldjak fel a problémat), helyettesités problémaja.

4. A hazai munkaltatéi érdekeltségi rendszer — véleményem szerint - négy teriiletre
oszthaté: tamogatasok, kedvezmények, szolgaltatasok, 0sztonzék (pl. elismerések,
foglalkoztatasi kvéta). Tapasztalatai szerint mik hazankban az egyes teriileteken eddig
elért pozitivumok, eredmények? Mik a hidnyossagok, megoldandé6 problémak?

Két dolgot emelnék ki. Egyrészt nem tartjuk igazan szerencsésnek, ha a munkaltatokat csak €s
dontd részben anyagi ,biintetés” elkeriilése 0Osztdonzi megvaltozott munkaképességiick
foglalkoztatasara. Nagyon sok rossz, megalazo, €s a fogyatékkal ¢é16 szempontjabol egyaltalan
nem integrald és kedvezd példat lattunk. Amikor valoban tigy tlint, hogy nem integralni, a
fogyatékkal ¢éloknek megfeleld munkahelyet megtalalni akarjak a cégek, hanem mentesiilni a
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biintetésként megélt tamogatasok alol. Ennél talan még nagyobb baj, hogy a kiilonb6z6 mértéki
akadalyozottsag esetén azonos a rehabilitacids hozzajarulastol vald mentesiilés mértéke. Vagyis,
a ,,csak” egészségkarosodott emberek ugyan annyit ,,szdmitanak/érnek”, mintha egy fogyatékkal
€16 embert kezd foglalkoztatni a munkaltatd. Emiatt gyakran talalkoztunk azzal a munkaltatoi
elvardssal, hogy nekik egy egészségkarosodott (cukorbeteg, asztmds, mozgasszervi
problémakkal kiizd6t) keressiink, de semmiképpen ne egy végtagkarosodottat, vagy értelmileg
akadalyozottat.

A munkaiigyi kozpontoknal korabban kialakitott rehabilitacios mentor szolgaltatas és a RIC-
ek nagyon sok helyen visszafejlodtek, az alternativ munkaerd-piaci szolgéltatasok pedig a mai
napig nem tudtak meger6sodni, egységes elvek, standardok szerint miikddni. Bizonytalan a
finanszirozasuk, nem tudott orszagos halézattd alakulni. Ugy gondoljuk, hogy jelentds
fejlesztések utan és kiszamithatobb miikddés biztositasa esetén valoban lehetne egy olyan
halozatot/szolgaltatasi rendszert kialakitani, amelyik képes a munkaltatoknak segiteni. Egy ilyen
szolgaltatdsnak jogi, pénziigyi/gazdasagi, befogadd munkahelyek kialakitdsdval kapcsolatos
tanacsadast (munkakorelemzés, akadalymentesitési tanacsadas, fejlesztések) is tartalmaznia
kellene.

5. Osszességében hogyan litja a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
foglalkoztatasanak hazai helyzetét? Milyen javaslatai lennének a nagyobb aranyu
foglalkoztatas eléréséhez?

Nagyon sok személyes taldlkozas 4ltal a munkaltatokhoz is kozelebb hozhatéak olyan
munkavallaléi csoportok, akik egyébként nem vonzodak elsére. Megfeleld6 kommunikacioval,
marketinggel (tarsadalmi felelésségvallalas), érvrendszerrel (eldnyok hangsulyozasa) és sok-sok
tamogatassal (mentorok), szolgaltatasokkal (tandcsadas, utokovetés) javithaté a megvaltozott
képességli munkavallalok elfogadasa. Sokat segithetne, ha az alternativ munkaerd-piaci
szolgaltatok orszagos halozatot lennének képesek kialakitani, és igy a munkaltatok részére
minden nagyobb varosban szolgaltatni tudnénak.

3. szami INTERJU
Foglalkozasi rehabilitacios szakértdé — 2013. marcius 11. Pécs

1. Meglatasa szerint, mik a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatiasanak
legf6bb akadalyai a hazai munkaeré-piacon?

Részben tényszerlien megallapithatd, hogy a jelentkezd megvaltozott munkaképességii
személyek egy része nem felel meg a munkaerd-piaci elvarasoknak, részben még mindig van
egy szemléletbeli probléma a munkaadok oldalan. Az allaskeres6k nagyobb része az elavult
szakmai és munkaképességek miatt nem felel meg az ,.felsréfolt” munkaaddi elvarasoknak,
tehat ez nem csak a megvaltozott munkaképességii munkavallalokra vonatkozik. Tény, hogy
koriikben magas az alacsony iskolai és elavult szakmai végzettségii emberek aranya, ez viszont
az élethelyzetiikbol adodik, nem a fogyatékossagukbol. A munkaadok szemlélete is ellene hat a
megfelelés felismerésének, mert legtobbszor rossz személettel, ismerethidnyosan, elditéletesen
reagalnak a jel6ltek bizonyos jellemzodire — pl. a megvaltozott munkaképességre is...

2. Egy megvaltozott munkaképességii személy alkalmazasa (vélt vagy valos)

.....

intézkedések révén lehet csokkenteni az alkalmazasukbol eredo kockazatokat és
foglalkoztatasi koltségeket?
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Szamos olyan intézkedés van ma mar Magyarorszagon is, ami csOkkentheti a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatdsi kockéazatait, mint példaul a pontos kovetelmény-
profil meghatarozésa a kért munkakorokre vonatkozoan, a toborzas és kivalasztas folyamatanak
specializalasa, akadalymentesitéssel kapcsolatos tanacsadas, vezetok ¢és HR munkatarsak
felkészitése, s6t mar megtaldlhatdé megvaltozott munkaképességli munkaerd kolcsonzési
szolgaltatds is. Azt azonban el kell ismerni, hogy ezek elérhetdsége teriiletileg rendkiviil
valtozo, piaci szolgaltatoknal pedig igénybevételiik jelentds anyagi teher lehet.

3. A megvaltozott munkaképességii személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok megfelelé attitiidje. Véleménye szerint milyen programokkal,
eszkozokkel erésitheté a befogadé munkaltatéi magatartas?

Ez valoban meglévd, bar talan a korabbiakhoz képest kisebb mértékben €16 probléma. Mara
viszont egyre inkabb taldlkozunk ennek ellenkezdjével is: a munkaltatok intenziv munkavégzést
varnak el a megvaltozott munkaképességii dolgozoktol, hiszen az allami szabalyozok is ebbe az
iranyba mutatnak. Ha feltételezziik, hogy az integracids eszkozok, szolgaltatasok egy idealis
fejlédés iv mentén valtoznak, és tudatossa valik kormanyzati szinten az Osszhang-teremtés
szandéka, akkor minden bizonnyal javulna a helyzet a teriileten.

4. A hazai munkaltatéi érdekeltségi rendszer — véleményem szerint - négy teriiletre
oszthaté: tamogatasok, kedvezmények, szolgaltatisok, oOsztonzék (pl. elismerések,
foglalkoztatasi kvéta). Tapasztalatai szerint mik hazinkban az egyes teriileteken eddig
elért pozitivumok, eredmények? Mik a hianyossagok, megoldandé problémak?

Egyrészt tapasztalataim szerint a cégek nem kapnak érdemi segitséget a rehabilitacios
hozzajarulassal kapcsolatos kotelezettségeik értelmezéséhez. Masrészt nem is felkésziiltek a
megvaltozott munkaképességli munkavallalok befogadasara (sok még mindig a sztereotipia, az
ismerthidny). Harmadrészt a cégek jelentds részénél a rehabilitacidos hozzajarulas éves Osszege
egyszeriien ,eltlintethetd”: vagy beépiil az 4arba, tehat gazdasagfékezd hatasi vagy a
foglalkoztatottak bérére terhelik ra, tehat munkaerd-piac sziikité hatast. Negyedrészt, ha
megnézziik a rehabilitiacios hozzajarulas tervezésével és teljesitésével kapcsolatos statisztikakat,
akkor azt lathatjuk, hogy az allam maga sem veszi komolyan a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok foglalkoztatasanak 6sztonzését.

Ami pedig a szolgaltatasokat illeti. Mint mar utaltam is ra, a munkaadok részére felkinalt
szolgaltatasok teriileti elhelyezkedése és elérhetdsége, de minGsége és Osszetétele is nagyon
hektikus képet mutat. A magam részérdl csak nagyon sziik értelmezési korben tudom
,rendszernek” tekinteni a jelenlegi helyzetet, az gondolom, hogy szolgaltatasok és hatosagi
eljarasok egymas mellett létezése, pénziigyi kapcsolata még nem rendszer, legfeljebb iizleti
egylittmtikodés.

5. Osszességében hogyan litja a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
foglalkoztatasanak hazai helyzetét? Milyen javaslatai lennének a nagyobb arinyu
foglalkoztatas eléréséhez?

A koordinalasban, elérhetdség biztositasaban nagy szerepe van az allami szektornak:
munkaiigyi szervezet, NRSZH, ugyanakkor hangsulyozom, hogy a valamikor elinduld
gazdasagi novekedés tud tartdos munkahelyeket generalni. Tartdés foglalkoztatasra csak
gazdasagi konjunktura esetén van lehetéség. Allami szankcié (ilyen a kvota) atmenetileg
javithat a munkaltatok foglalkoztatasi hajlandosdgan, de ha a gazdasagi tarsasagok nem
novekednek, 10j munkahelyet nem hoznak Iétre, ahova felvehetnének megvaltozott
munkaképességii embert. A legtobb cég egyszer eléri a kotelezd szintet, tovabbi fejlesztés
nélkiil nem lesz bet6ltendd (5%-on beliili kotelezd) munkahely. A kotelezd foglalkoztatast még
nem teljesité kozszféraban van még novekedési potencial a koltségmegtakaritasok miatt, illetve
azoknal a globalis cégeknél, amelyek még terjeszkednek Magyarorszagon.
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4. szami INTERJU
Munkaiigyi szakember — 2013. marcius 29. Szekszard

1. Meglatasa szerint, mik a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatiasanak
legfobb akadalyai a hazai munkaeré-piacon?

Ez egy Osszetett kérdés. A foglalkoztatas-boviilés érdekében célcsoportunknal kétség kiviil az
utobbi iddszak legnagyobb volument intézkedése a rehabilitacidos hozzajarulds Osszegének
nagyaranyu megemelése volt. Ezt kovetéen nagyobb igény jelentkezett a megvaltozott
munkaképességli emberek foglalkoztatdsa irant. Ez 2010-ben eredményezett jelentos keresletet
a réteg irant, jelenleg ezt ilyen mértékben mar nem lehet érzékelni. A gazdasagi nehézségekkel
kiizd6 foglalkoztatok probalnak minden lehetdséget kihasznalni a gazdasagi egyensuly
megteremtésére. Sajnos ennek pozitiv hatdsa mellett nap, mint nap megtapasztalhatd a negativ
hatasa is. Jelenleg tobb munkaltatdé is Ggy gondolkodik, hogy ha a feliilvizsgalat soran a
foglalkoztatott nem kapja meg azt a besoroldst, amely a rehabiliticiés foglalkoztatasi
kotelezettség teljesitését jelenti, akkor inkabb megvalik a munkavallalétol, és keres helyette
olyan masikat, amelyik egészségi allapota alapjan mentesiil a hozzajarulas fizetési kotelezettség
alol. Teszi ezt abban az esetben is, ha tokéletesen megfelel a munkavallalo, és ha az 4tlagon
feliili teljesitményt is nyujtott a szamara. Vannak azonban olyan jo tapasztalatok is, amikor a
foglalkoztatasi kotelezettség teljesitése miatt kialakitott munkakdrbe felvett személyek olyan jol
be tudtdk dolgozni magukat, hogy a munkaltaté hosszi tavu foglalkoztatasukban gondolkodott.
Tekintettel arra, hogy a kirendeltségnek csak a tevékenységi korébe tartozo feladatok ellatasa
soran jutnak tudomdsara ilyen jellegli informaciok, atfogd képet vagy ahhoz kapcsolddd
statisztikai adatokat nem all modjaban gyljteni, ezért fenti esetek aranyat sem tudjuk
meghatarozni, de mindegyik tapasztalatbol talalkoztunk tobb esettel is.

2. Egy megvaltozott munkaképességii személy alkalmazasa (vélt vagy valds)

produktivitasi és koltségbeli kockazatokat jelent a munkaadé szamara. On szerint milyen
intézkedések révén lehet csokkenteni az alkalmazasukbo6l eredé kockazatokat és
foglalkoztatasi koltségeket?

A tapasztalatok szerint a munkaltatdt az egyén termelékenysége érdekli, azt a megvaltozott
munkaképességli személyt fogja tartésan alkalmazni, akit a betegsége kevésbé akadalyozza
mindennapi munkéjaban, és munkavégzésének mennyisége, mindsége az egészséges
munkavallaloét megkozeliti, azzal egyenértéki. Jelenleg is a kiillonbozo bértamogatasi formak, a
rehabilitacios kartya altal biztositott adokedvezmény, valamint a rehabilitacidos hozzajarulasi
ado megfizetésének elkeriilése a motivald tényezok. A munkaltatok tovabbi konnyitéseket
varnak el a kormanytol.

3. A megvaltozott munkaképességii személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok megfelelo attitiidje. Véleménye szerint milyen programokkal,
eszkozokkel erdsitheto a befogadé munkaltatéi magatartas?

A munkaltatok ugy gondoljak, hogy ha alkalmaznak egy munkavallalot, akkor az mindig készen
van a munkavégzésre. Ha egy megvaltozott munkaképességii embert vesznek fel, akkor nyilvan
ott van a lehetdség, hogy ez a folyamatos készenlét barmikor meghiusulhat egy betegség vagy
egyéb dolog folytan, ezért meggondoljak, hogy megvaltozott munkaképességiit
foglalkoztatassanak még abban az esetben is, ha ez pénzbeli hatranyt (rehabilitacios
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hozzajarulds fizetési kotelezettség folytan) jelent a szamukra. A munkaid6 kiesés mellett
nagyon sok esetben az a bizonytalansag oka, hogy a betegséggel é16k esetében nem latjak annak
lehetéségét, hogy ugyanolyan teljesitménnyel birnak, mint ép tarsaik. Ugy gondoljuk, hogy a
munkaltatok korében tudatositani sziikséges, hogy az az egészségkarosodott ember, aki munkat
vallal, az bizonyitani akarja, hogy a betegsége ellenére is meg tud birkozni a feladattal, ezért
nagyobb a munkavégzés iranti elkotelezettsége. Sok esetben ezeknek az embereknek a
keresethez vald jutas a létkérdést jelenti, ezért egyaltalan nem biztos, hogy az esetleges
tavolmaradasuk ellenére is tobb gondot jelentenek, mint az atlag munkavallalo. Ha a munkaltatd
megprobal a megvaltozott munkaképességii fejével gondolkodni, és annak megfelelden
kialakitani a munkafolyamatot, akkor 6k tudnak olyan teljesitményt nyQjtani, mint ép tarsaik.
Az esetleges kiesésekbdl adodo hatranyok viszont megtériilhetnek a rehabilitacios kartya
nyujtotta lehetdség igénybevételével.

A munkaltatokat tajékoztatni kellene, hogy milyen betegségekkel, milyen munkakat
tudnanak elvégezni a megvaltozott munkaképességli emberek. Vannak olyan betegségek,
amelyekkel teljes értéki munkat is el lehet végezni. Az informacid-aramldson kellene tehat
els6sorban javitani. Vonzobba kellene tenni a munkaltatok szamara (kiajanlasokkal) a nem
egészséges tigyfeleket is, nem csak aktiv eszkdzokkel, hanem azokkal a meglévd képességekkel
és készségekkel is, amelyekkel ezek az iigyfelek rendelkeznek. Tanacsadok alkalmazésat is
javasolnank.

4. A hazai munkaltatéi érdekeltségi rendszer — véleményem szerint - négy teriiletre
oszthaté: tamogatasok, kedvezmények, szolgaltatisok, 0sztonzék (pl. elismerések,
foglalkoztatasi kvota). Tapasztalatai szerint mik hazinkban az egyes teriileteken eddig
elért pozitivumok, eredmények? Mik a hianyossagok, megoldand6 problémak?

A rehabilitacidos hozzajaruldas megemelése jelentds anyagi terhet ré6 a munkaltatokra. Tobb
munkaltatdo kereste fel kirendeltségiinket, hogy a hozzajarulas fizetése helyett megvaltozott
munkaképességli munkavallalot alkalmazna. Azt 1atjuk, ha egy-egy munkaltato ratalal valamely
munkakdrre, amiben bevalnak, ott kizardlag csak veliik tolti fel a helyeket. Masok kisérletet
tesznek a foglalkoztatasukra, majd lemondanak e lehetdségrol, és inkabb fizetik a rehabilitacids
hozzajarulédst: pl. varosunkban egy nagyfoglalkoztatonak szamitd gyar probléma-érzékeny
vezetdje mondta el: ,mi leszazalékolt alkoholbetegeket probaltunk alkalmazni, de csak
rafaztunk, tobbet nem akarok senkivel probalkozni.” Szakmai korokben kdzismert tapasztalat,
hogy alkoholbetegeket kizarolag minimalisan 1 év abszolut italmentes életmdd utan szabad csak
képezni, munkaba allitani stb. Ezt 6 nem tudta, e rossz tapasztalat utan nehéz lesz valaha is
ravenni még egy probara is.

A munkaltatokrol altalaban elmondhaté (kivéve, ahol gyogypedagdgus a foglalkoztato),
hogy nem ismerik a kiilonb6zé megbetegedésekkel, fogyatékkal ¢élok foglalkoztatasi
lehetGségeit, bevaldsi munkateriileteit, melyben az adott megbetegedés mellett a dolgozo
optimalis munkateljesitményt képes ugy nytjtani, hogy a megbetegedése nem romlik tovabb,
nem megy gyakran tappénzre, €s nem noveli a baleseti kockazatot. Javaslataink tehat az ket
célzo szolgaltatdsokra vonatkoznak:

- A munkaltatok szamara foglalkozas-egészségiigyi orvos altal eldadasok tartdsa
betegségtipusonként az optimalis munkakoriilményekrol.

- Uj megvaltozott munkaképességii fogyatékos személy felvétele esetén gyogypedagogus
végzettségl tanacsadd (munkaiigyben, valamely hivatalban vagy t6bb munkaltato kozos
alkalmazasaban) feladata lenne megtaldlni az adott munkaltatondl a megfeleld
munkakort szamara.
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Sok-sok alapitvany, egyesiilet mikodik ugyan megyénkben, akik a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatasaban probdlnak segitséget nyujtani, de olyan
szolgaltatasi rendszerrdl, amit allami vagy civil szervezet vallalt volna fel a foglalkoztathatosag
novelése érdekében - kifejezetten a munkaadok igényeire fokuszalva - nincs tudomasunk.

5. Osszességében hogyan litja a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
foglalkoztatasanak hazai helyzetét? Milyen javaslatai lennének a nagyobb aranyu
foglalkoztatas eléréséhez?

A kotelezo foglalkoztatasi szint megallapitasa és a foglalkozasi rehabilitacios rendszer kozott
kapcsolatot nem érzékelink. A foglalkozasi rehabilitacidos rendszer a megvaltozott
munkaképességii személyek ellatasat, foglalkoztatasanak megoldasat hivatott szolgalni, a
kotelezod foglalkoztatési szint tobbek kozott a rehabilitdcios rendszer miikddtetéséhez sziikséges
pénziigyi fedezetet célozza megalapozni. A rehabilitacios hozzajarulas emelésekor tapasztalt
foglalkoztatas boviilés kifejezetten a hozzajarulas fizetésének kikiiszobolése miatt tortént, nem
azért, mert a foglalkoztat6 a munkahelyteremtéskor mar figyelembe vette volna azt, hogy mely
munkakdrokben foglalkoztathatna megvaltozott munkaképességii személyeket.

Nem gondoljuk, hogy a fenti megéallapitas torvényi 6sztonzokkel valtoztathatd. A meglévo jo
tapasztalatok bemutatasaval lehetne az emberi attitidoket valtoztatni, de ez hosszu folyamat. A
szemléletvaltas nem megy egyik naprol a masikra. A gyerekek integracioban torténd oktatasaval
sokat lehetne az elfogadason javitani, mivel csak azt lehet elfogadni, amit ismeriink. A média is
eszkdze lehet a megismertetésen alapul6 elfogadtatasnak.

5. szami INTERJU
Munkaiigyi szakérté — 2013. majus 8. Pécs

1. Meglatasa szerint, mik a megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatiasanak
legfobb akadalyai a hazai munkaeré-piacon?

Magyarorszagon a jelenleg miikodé foglalkozasi rehabilitacios rendszer és a kotelezd
foglalkoztatas kozotti kapcsolat nem minden esetben épiil egymasra. A kotelez6 foglalkoztatast
egyfajta ,,blintetésként” éli meg a munkaltatd, szamos esetben inkabb befizeti a hozzajarulast. A
rehabilitacioés hozzajarulas felhasznalasat a foglalkozasi rehabilitacio érdekében hatékonyabba
kellene tenni. A munkaiigyi szerv nem tud hatékonyan kozvetiteni alkalmas megvaltozott
munkaképességli munkavallalokat, az ezt el0segitd szolgaltatasok fejlesztése lenne sziikséges. A
diszkriminativ megkdzelités is hatranyként jelentkezik.

2. Egy megvaltozott munkaképességii személy alkalmazasa (vélt vagy valds)
intézkedések révén lehet csokkenteni az alkalmazasukbdl eredo kockazatokat és
foglalkoztatasi koltségeket?

A Baranya Megyei Kormanyhivatal Munkatigyi Kozpontja a 30/2000-es GM rendeletben
meghatarozott human szolgaltatasokat mikddteti. Kiilon kiemeljiilk a képességeken, vagy
kompetencidkon alapulé munkaeré-kivalasztas lehetoségét, mint altalunk nyujtott szolgaltatast.
Ennek soran validalt pszichologiai vizsgaloeszkozok felhasznalasaval tudjuk biztositani a
munkakdr kdvetelményrendszerének leginkabb megfelelé munkavallalok kozvetitését. Baranya
megyében tobb civil szervezet nylijt a megvaltozott munkaképességliek és/vagy a fogyatékkal
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¢l6 személyek foglalkozasi rehabilitacidja érdekében szolgaltatasokat, koziililk tobbel miikodo
kapcsolatban allunk.

3. A megvaltozott munkaképességii személyek sikeres integralt foglalkoztatasanak
kulcseleme a munkaltatok megfelelé attitiidje. Véleménye szerint milyen programokkal,
eszkozokkel erésitheté a befogadé munkaltatéi magatartas?

A munkaltatokban €16 munkavégzéssel kapcsolatos sztereotipiak, feltételezések a megvaltozott
munkaképességli személyekkel kapcsolatosan, hogy alacsonyabb munkateljesitményre képesek,
magasabb a betegillomany igényiik, esetiikben varhatdan beilleszkedési, elfogadési problémak
jelentkeznek. Tapasztaljuk még a nyilt munkaeré-piacon valo részvétel lehetdségének alul-, a
,védett” koriilmények talértékelését. A jelenleg még tartd és a jovobeni TAMOP 1.1.1 kiemelt
projektek jo lehetdséget nyljtanak a munkdaltatok diszkriminativ megkdzelitésének
csOkkentésére. A munkaltatok a tamogatasok altal 0Osztondzve pozitiv tapasztalatokat
szerezhetnek.

4. A hazai munkaltatéi érdekeltségi rendszer — véleményem szerint - négy teriiletre
oszthaté: tamogatasok, kedvezmények, szolgaltatisok, oOsztonzék (pl. elismerések,
foglalkoztatasi kvota). Tapasztalatai szerint mik hazinkban az egyes teriileteken eddig
elért pozitivumok, eredmények? Mik a hidnyossagok, megoldand6 problémak?

A 1998-t6] a munkaiigyi kdzpont altal megkezdett foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatast 2012.
julius 1-t61 a rehabiliticiés szakigazgatasi szervek is nyujtjdk. Ehhez kapcsoléddan a
megvaltozott munkaképességli munkavallalok elhelyezkedését elésegitd tamogatasi és
szolgaltatasi rendszer kialakitasa is e két szervezetnél torténik. A munkaiigyi kozpont
szolgaltatdsok biztositdsa mellett, timogatasok nyujtasaval 6sztdnzi a munkaltatokat arra, hogy
minél nagyobb szamban foglalkoztassanak megvaltozott munkaképességii munkavallalokat. A
munkaltatokat segitd szolgaltatasok kozott kiemelt szerepe van a megfelelé munkaerd
kivalasztasanak és kozvetitésének a munkaadok iranyaba. Ezen feliil a munkaltatéi igények
figyelembe vételével képzések szervezésével biztositjuk a megfeleloen képzett illetve atképzett
munkavallalokat. A szolgaltatasok kozott a munkaltatoi kapcesolattartokon keresztiil 1atjuk el
friss informaciokkal a munkaltatokat, ill. nyujtunk segitséget azokon a teriileteken, ahol erre
igény felmeriil (pl. jogi kérdések, tamogatasi lehetdségek, civil szervezetek elérhetdségei,
szakértok elérhetdségei).

5. Osszességében hogyan litja a megvaltozott munkaképességii személyek integralt
foglalkoztatasanak hazai helyzetét? Milyen javaslatai lennének a nagyobb aranyu
foglalkoztatas eléréséhez?

A foglalkozasi rehabilitdici6 céljainak megvaldsitasaban jelentds szerepe van az unids
forrasoknak is (TAMOP 1.1.1-08/1-2008-0001, TAMOP 1.1.1-12/1 program). Mint méar
emlitettem a beszélgetés elején, tapasztalataink alapjan a kotelez6 foglalkoztatds és a
foglalkozasi rehabilitacios rendszer korabban kevésbé épiilt egymasra. Remélhetdleg ez a
helyzet az 0j szakigazgatasi szerv kozremiikddésével a jovében javulni fog.

A szemléletformalas érdekében kiemelkedd fontossaginak érezzik a kommunikacio
eszkOztaranak alkalmazasat. Sziikséges lenne szolgéltatdsokkal tamogatni a megvaltozott
munkaképességiiek fejlesztését, a munkahelyen valo beilleszkedésiiket. A pozitiv tapasztalatok
segithetnének a negativ sztereotipiakon alapuld diszkriminativ szemlélet lebontasat. A
rehabilitaciés hozzajarulds - mint a megvaltozott munkaképességli emberek munkaerd-piaci
esélyeit javito eszkdz - kapcsdn pedig javaslatként felmeriilhetne, hogy kvotan feliili
foglalkoztatasnal kapjon a munkaltaté adokedvezményt. A hossza tavi eredmények eléréséhez
fontos lenne, hogy ne biintetésen, hanem 6sztonzésen alapuljon a foglalkoztatas elésegitése!
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3. szamu fiiggelék

A dél-dunantuli regisztralt megvaltozott munkaképességi

allaskeresok elhelyezkedésének elésegitésére vonatkozo fobb

adatok 2012 augusztusaban

Baranya | Somogy | Tolna ber
Dunéantul
1. Nyito létszam 1838 1118 933 3889
2. Alanyi korbe bekertilok 1290 635 529 2454
2.1 Els6 alkalommal regisztraltak 19 15 12 46
3. Idészak érintett 1étszama 3128 1753 1462 6 343
4. Onalléan elhelyezkedett esetszdma 227 139 100 466
5. Kozvetitéssel elhelyezett tdimogatas nélkiil 99 68 37 204
6. Tamogatott elh. esetszama 6sszesen 597 400 307 1304
6.1. Vallalkozdva valast elGsegitd tamogatasok 5 3 1 9
6.2. Bértamogatas 25 17 7 49
6.3 Kozhaszni munka tdmogatasa 0 0 0 0
6.4. Munkahelyteremt6 beruhazasok tam. 0 5 1 6
6.5. Rehabilitacios célt foglalkoztatas tam. 0 0 0 0
6.6 Helykozi utazas tam. 1 0 7 8
6.7. Csoportos személyszallitas tam. 0 0 0 0
6.8. Bérkoltség tamogatas 85 35 63 183
6.9. Kozmunka 0 0 0 0
6.10. Kdzcél munka 0 0 0 0
6.11. Jarulék kezdvezmény 0 0 0 0
6.12. Palyk. munkatapasztalat tam. 2010 0 0 0 0
6.13. RAT-os foglalkoztatasi timogatas 2010 0 0 0 0
6.14. AJ-ban részesiilé foglalkoztatasi tamogatasa 2010 0 0 0 0
6.15. Onkorményzati rovid idtartamu kozfoglalkoztatas 1 0 0 1
6.16. Onkorméanyzati huzamosabb idejti
24 3 6 33

kozfoglalkoztatas
6.17. A vallalkozasok kézmunka tamogatasa 1 0 0 1
6.18. Orszagos kozfoglalkoztatasi programok 1 2 6 9
6.19  Ertékteremtd kozfoglalkoztatas 0 0 0 0
6.20. BM rovid idétartami kozfoglalkoztatas 0 0 0 0
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6.21. BM hosszabb id6tartamu kdzfoglalkoztatas 393 261 164 818
6.22. BM Vallalkozasok kdzmunka tdmogatdsa 0 0 0 0
6.23. BM orszagos kozfoglalkoztatasi programok 69 78 52 199
6.24. Egyéb tamogatas Osszesen 0 3 0 3
7. Elhelyezkedés esetszama dsszesen 923 607 444 1974
8. Képzés esetszama 83 10 5 98
9. Elhelyezkedet, képzésbe keriilt szemlyek szama 915 570 398 1883
10. Egyéb okbol kikeriilok esetszama 579 229 215 1023
11. Zaro6létszam 1749 1046 902 3697
12. Bévitett eredmény esetszam 1006 617 449 2072
13. Szikitett eredmény esetszam 696 468 344 1508
Osszesen 13754 8082 6 444 28 280
14. Bovitett eredmény/Erintett 1étszam % 32,16% 35,20% 30,71% 33%
15. Szikitett eredmény/Erintett 1étszam % 22,25% 26,70% 23,53% 24%

Forras: sajat szerkesztés NFSZ adatok alapjan
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4. szamu fiiggelék

Fogyatékos, megvaltozott munkaképességii személyek szazalékos aranya az
EU-ban a 16+ korosztilyban
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Fogyatékos, megvaltozott munkaképességi személyek foglalkoztatasi rataja
az EU tagallamaiban 2010-11-ben (20-64 éves korosztalyban)
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Fogyatékos, megvaltozott munkaképességii személyek munkanélkiiliségi
rataja az EU tagallamaiban 2010-11-ben (20-64 éves korosztalyban)

50

45

40

35
30

25

20

15

5 -

D —

NL ROMT UK SE LU DE DK AT CY FR CZ FI EU BE PL EE IT SK PT HU SI LT BG LV ES EL HR

[ Persons with disabilities =~ B Persons without disabilities  # Total

Forras: EU-SILC 2010, EU-SILC 2011 & Eurostat

206



5. szamau fiiggelék

A Miniszteri Bizottsag Rec (2006) 5. sz. ajanlasa a tagorszagok
szamara az Europa Tanacs Akciotervérol cimit dokumentum
foglalkoztatast érinto, azt célzo akcioi

e A fogyatékos emberek foglalkoztatasaval kapcsolatos kérdéseket az altalanos
foglalkoztataspolitika féaramaba kell helyezni.

e Biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek olyan objektiv és személyre szabott
mindsitd szolgaltatashoz férhessenek hozza, amely:

- meghatdrozza valasztasi lehetdségeiket a szamba vehetd foglalkozasok
tekintetében,

- a hangsulyt a fogyatékossag felmérése helyett a megmaradt képességek
felmérésére helyezi és ezt kapcsolja 6ssze a konkrét munkakdvetelményekkel,

- megadja a képzési program alapjat,

- segitséget nyjt a megfeleld allas megtalalasdhoz, vagy a kordbbi munkakor
megtartasdhoz.

e Biztositani kell, hogy a fogyatékos emberek hozzaférhessenek a palyaorientacids
tanacsadashoz, a  képzésekhez, valamint a  kiilonféle munkaer6-piaci
szolgéltatisokhoz  legmagasabb  iskolai  végzettségiiknek,  képesitésiiknek
megfelelden.

e Védelmet kell biztositani a diszkriminacio ellen a foglalkoztatds minden szakaszéban,
ideértve a toborzast, a kivalasztast és a munkahelyi eldmenetel valamennyi fazisat.

o Osztondzni kell a munkaadokat a fogyatékos emberek foglalkoztataséra:

- olyan toborzasi eljarasok alkalmazéasaval (példaul hirdetés, interjuk, felmérések,
kivalasztas), amelyek biztositjdk, hogy a munkalehetdségek a fogyatékos emberek
szamara is hozzaférhetok legyenek,

- ésszer(i  atalakitasokat kell végrehajtani a  munkahelyeken, illetve
munkakoriilményekben (példdul tdvmunkaval, részmunkaidével, otthonrol
végezheté munkaval) a fogyatékos emberek specidlis igényeihez valod
alkalmazkodas érdekében,

- képzésekkel kell ndvelni a véllalatvezetés és a munkatarsak fogyatékos tliggyel
kapcsolatos érzékenységét.

e Biztositani kell, hogy az onfoglalkoztatova valas lehetdségei fogyatékos emberek
szdmara is hozzaférhetdk €s igénybe vehetdk legyenek.

e Téamogatni kell a fogyatékos embereket abban, hogy a védett munkahelyekrdl

atkeriilhessenek a nyilt munkaerdpiacra.
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e Tamogatni kell a fogyatékos embereket abban, hogy a kiilonféle pénzbeni
tamogatasok mellett dolgozhassanak, valamint hogy akik képesek munkat vallalni,
azok ezt meg is tegyék.

e Olyan intézkedések elémozditasa sziikséges - ideértve a torvényi szabalyozast és az
integracios szemléleti menedzsmentet - amelyek lehetové teszik a munkavégzés
kozben fogyatékossa valt személyek tovabbi nyilt munkaerd-piaci részvételét.

e Biztositani kell, kiilon0s tekintettel a fogyatékos fiatalokra, a szakmai gyakorlaton
¢és képzéseken vald részvételt, annak érdekében, hogy munkavallalasi képességeik
javuljanak.
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6. szamu fiiggelék

Az Egyesiilt Kiralysagban miikodé Jobcenter Plus munkaltatokat célzo
szolgaltatasai

A szolgaltatasok egyénre szabasa érdekében kétféle mechanizmust fejlesztettek ki:

1. Helyi partnerségek kialakitisa

A munkaltatokkal eseti, illetve hossza tavu partnerségeket alakitanak ki. A Jobcentre
Plus kotelezi magat, hogy a munkaltatoktol érkezd telefonos megkeresésekre 2
munkanapon beliil érdemben reagél egy arra szant szakértéi csoport az egylittmikodés
részleteinek kidolgozasa céljabol. A hatranyos helyzetii csoportok foglalkoztatasahoz
kotédo problémak komplex kezelésének érdekében a Jobcentre Plus a munkaltatokon
kiviil szdmos kormanyzati szervvel, ligyndkséggel és civil szervezettel is partnerségi
kapcsolatban all helyi, regionalis és orszagos szinten.

2. Személyes tandcsadadsi mechanizmus

A Jobcentre Plus kiilon szakértdi és kapcsolattartéi munkacsoportokat tart fenn az egyes
szolgéltatasok igénybe vételéhez sziikséges kommunikacids csatorna kiépitésére. Ezek —
munkaltatdi oldalon — a kdvetkezok.

o Employer Direct és Employer Direct Online — az iires allashelyekkel rendelkezd
munkaltatok telefonon vagy e-mailben jelentkezhetnek, majd a veliik
kapcsolatba 1ép0 tandcsadonak jelezhetik igényeiket és tijekozodhatnak a
hirdetési lehetdségekrol.

e Vacancy Service Manager — allashirdetési szolgalat, mely 2 napon beliil felveszi
a kapcsolatot az allashirdetdvel; tanacsot ad a jeldltek rendelkezésre allasardl, a
helyi munkaerd-piaci viszonyokrdl, a vonatkozd jogszabalyokrol, az allas
optimalis betdltési modjarol stb.; folyamatos helyi kapcsolattartasi lehetdséget
biztosit; €s szervezi a 15 napos ingyenes probaidds foglalkoztatast.

o Disability Employment Advisers - a fogyatékos-iigyi foglalkoztatasi tanacsadok
informacios szolgaltatast nydjtanak az 6sztonzé programokrol, és segitenek azok
igénybevételében. Tanadcsot adnak a munkaltatoknak, valamint az allaskeresok
szdmara képességi profilfelmérést és akcidtervet készitenek, és ez alapjan

mozditjak eldre az allaskeresdk és az allashirdetok egymasra talalasat.
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e Access to Work Advisers — a munkahelyi atalakitasokhoz tamogatasok
igényelhetok, melyeket az AtW tandcsadodja szervez meg. Felméri a konkrét
atalakitasi sziikségleteket, ¢és ez alapjan kiviteli tervet készit. Ennek
fliggvényében tajékoztatast nyljt az igénybe vehetd anyagi kompenzaciorol.

e New Deal Adviser-ek - minden olyan munkaltatbhoz és munkavallalohoz,
amely/aki részesiil a New Deal kedvezményeibdl, személyes tanacsadot
rendelnek, aki a tdmogatas igénybevétele eldtt és utan is rendelkezésére all. A
folyamat adminisztracidés terhei minimadlisak: egyszerli kifizetési rendszer
mikodik, mely kevés papirmunkaval jar.

e Job broker-ek - kiilonb6zo tipust szervezetek, melyek kiilsé partnerei a
Jobcentre Plus-nak. Alapelviik az empatia, a bizalom és az elkotelezettség a
hatranyos helyzetli személyek foglalkoztatasi lehetdségeinek bdvitése irant. A
kiilonb6zé job broker szolgaltatok valtozatos szolgéltatisokat nyujtanak a
munkaltatdknak, ezért mindenki maga valaszthatja ki, melyikiiket veszi igénybe.
Altalaban informalis talalkozokon vitatjdk meg a munkaltatoval a munkaerd-
piaci szilikségleteit, egyénre szabott személyzeti fejlesztési tervet készitenek,
segitséget nyujtanak a hatékony palyaztatasi szisztéma kidolgozaséban,

coaching tevékenységet végeznek. 2

244Csanyi Zsuzsanna (2008b) pp. 4-5.
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7. szamu fiiggelék

A megvaltozott munkaképességii munkavallalé személy meghatarozasa a
177/2005. (IX.2.) szamu koltségvetési tamogatasrol szolo Korm. rendelet
alapjan

Megvaltozott munkaképességli  munkavallal6 az a munkaviszony keretében
foglalkoztatott munkavallald, akinek munkaszerzédés szerinti napi munkaideje a napi
négy orat eléri, ha
a) a munkaképesség-csokkenés — 2011. januar 1-jét megel6zéen az Orszagos
Rehabilitacidés €s Szocidlis Szakértéi Intézet (a tovabbiakban: ORSZI), 2007.
augusztus 15-ét megelézéen az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos
Orvosszakértdi Intézete (a tovabbiakban: OOSZI) szakvéleménye, szakhatdsagi
allasfoglaldsa vagy 2001. januar 1-jét megel6zden, vasutas biztositottak esetében
a Magyar Allamvasutak Orvosszakértéi Intézetének szakvéleménye szerint — 50-
66 szdzalékos mértékl, illetve az egészségkarosodds — a Nemzeti Rehabilitacios
¢és Szocialis Hivatal (a tovabbiakban: NRSZH) vagy az ORSZI szakvéleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa szerint — 40-49 szazalékos mértékii, vagy
b) a munkaképesség-csokkenés — az ORSZI vagy az OOSZI szakvéleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa vagy 2001. januar [-jét megeldzden, vasutas
biztositottak esetében a Magyar Allamvasutak Orvosszakértéi Intézetének
szakvéleménye szerint — 67-100 szazalékos mértékii, vagy
C) az egészségkarosodas — az NRSZH vagy az ORSZI szakvéleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa szerint — 79 szazalékot meghalado mértékii, vagy
d) az egészségkarosodds — az NRSZH vagy az ORSZI szakvéleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa szerint — 50-79 szdzalékos mértéki, és ezzel
Osszefiiggésben a jelenlegi, vagy az egészségkarosodasit megeldzo
munkakorében, illetve a képzettségének megfelel6 mas munkakorben valo
foglalkoztatasra rehabilitacié nélkiil nem alkalmas, azonban az NRSZH vagy az
ORSZI szakvéleménye, szakhatosagi allasfoglaldsa alapjan rehabilitacioja nem
javasolt, vagy
e) a fogyatékos személyek jogair6l és es€lyegyenldségiik biztositasarol szolo
1998. évi XXVI. torvény (a tovabbiakban: Ftv.) 23. §-a (1) bekezdésének a)
pontja alapjan latasi fogyatékosnak mindsiil, vagy a vakok személyi jaradékaban
részesiil, vagy
f) az Ftv. 23. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan a személyiség egészét érintd

fejlédés athatod zavara miatt fogyatékossagi timogatasban részesiil,
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g) kiilon jogszabaly szerint stlyos értelmi fogyatékosnak mindsil és erre
tekintettel a maganszemélyek jovedelemaddjarol szolo kiilon torvény szerint
addalapot csokkentd kedvezmény igénybevételére jogosult, vagy

h) siket vagy sulyosan nagyothallo, hallaskarosodasa audioldgiai szakvélemény
szerint a 60 decibel hallaskiiszob értékét eléri vagy meghaladja, vagy

i) a stlyos mozgaskorlatozottak kozlekedési kedvezményeir6l szold kiilon
jogszabaly szerint stlyos mozgaskorlatozottnak mindsiil, vagy

J) az egészségkarosodas — az NRSZH vagy az ORSZI szakvéleménye,
szakhatosagi allasfoglalasa szerint — 50-79 szazalékos mértékl, ¢és ezzel
Osszefiiggésben a  jelenlegi, vagy az egészségkarosoddsat megel6zd
munkakorében, illetve a képzettségének megfeleldé mas munkakorben vald
foglalkoztatasra rehabilitacid nélkiil nem alkalmas és rehabilitalhato, vagy

k) az a)-j) alpontokban meghatarozott mértéki munkaképesség-csokkenés,
egészségkarosodas, illetdleg fogyatékossdg nem allapithatd meg, azonban az
NRSZH, az ORSZI vagy az OOSZI szakvéleménye, szakhatosagi allasfoglalasa
szerint jelenlegi munkakorében vagy tanult foglalkozasaban, illetdleg mas
munkakorben vagy foglalkozds keretében személyre sz6lo rehabilitacid

megvalositasaval foglalkoztathat6 tovabb.

Bar az aktiv kor ebben a megkozelitésben nem kitétel, ugyanezen korményrendelet

egy késdbbi pontj a?*® azonban kimondja, hogy nem allapithatd6 meg a bértdmogatas, ha

a tdmogatassal érintett megvaltozott munkaképességli munkavallald oregségi nyugdijra
jogosult.
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A megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsahoz nyujthatd koltségvetési

tamogatasarol sz616 177/2005.(IX. 2.) Korm. rendelet 4. § (3) bekezdés a) pontja
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8. szamau fiiggelék

rrrrrr

rendszere Magyarorszagon

Cé¢l a megvaltozott munkaképességli személyek megmaradt, fejleszthetd képességeire

épilé foglalkoztatas kozpontu rehabilitaciojanak, tarsadalmi reintegraciojanak,

foglalkoztatasanak eldsegitése.

rrrrr

A: | rehabilitacio nélkiil foglalkoztathatoé személy (60% feletti egészségi allapot)

Bl: | az a személy, akinek foglalkoztathatdsaga rehabilitacioval helyreallithatd (50-60% kozotti

egészségi allapot)

B2: | egészségi allapota alapjan rehabilitalhatd személy, aki azonban a jogszabalyban
meghatarozott egyéb koriilményei miatt nem foglalkoztathat6, foglalkozasi rehabilitacidja

nem javasolt (50-60% kozotti egészségi allapot)

C1: | tartos foglalkozasi rehabilitaciot igénylé személy (30-50% kozotti egészségi allapot)

C2: | egészségi allapota alapjan tartés rehabilitaciot igénylé személy, aki azonban a
jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményei miatt nem foglalkoztathato, foglalkozasi

rehabilitacidja nem javasolt (30-50% kozotti egészségi allapot)

D: | csak folyamatos tamogatassal foglalkoztathatd személy (30% alatti egészségi allapot)

E: az, akinek egészségkarosodasa jelentds, onellatasra részben, vagy egyaltalan nem képes.

A rehabilitacios hatosdg a komplex mindsités soran megallapitja, hogy a megvaltozott
munkaképességli személy

a) rehabilitalhato, ezen beliil

B1 foglalkoztathatosaga rehabilitacidval helyreéllithato, vagy

C1 tartos foglalkozasi rehabilitaciot igényel;

b) rehabilitacioja nem javasolt, ezen beliil

B2 egészségi allapota alapjan foglalkoztathatosaga rehabilitacioval helyreallithato,
azonban a komplex mindsités szakmai szabalyair6l szolo rendeletben meghatarozott

egyéb korlilményei miatt foglalkozasi rehabilitdcioja nem javasolt,
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C2 egészségi allapota alapjan tartds foglalkozasi rehabilitaciot igényel, azonban a

komplex mindsités szakmai szabdlyairél szold rendeletben meghatarozott egyéb

koriilményei miatt foglalkozasi rehabilitacidja nem javasolt,

D kizérdlag folyamatos tdmogatéassal foglalkoztathatd, vagy

E egészségkarosodasa jelentds és onellatdsra nem vagy csak segitséggel képes.

Megyvaltozott munkaképességii személyek tamogatasa

Tamogatéas formaja Tamogatas alanya Eljaras Bevezetése
Tamogatas munkahely
rehabilitacids célu
atalakitasahoz akkreditalt munkaltato palyazati | 2012. julius 1.
Bér- és koltségtamogatas | akkreditalt munkaltato palyazati | 2012. julius 1.
komplex mindsités alapjan azon
megvaltozott munkaképességii
Rehabilitacios kartyara , i
személy, akinek a
foglalkoztathatosaga rehabilitacioval
helyreallithato, vagy
tartos foglalkozasi rehabilitaciot
igényel :
18enyes kérelemre | 2012. januar 1.
tovabba

a 2011. december 31-én III. csoportos
rokkantsagi, baleseti rokkantsagi
nyugdijban,

rendszeres szocialis jaradékban

részesiil, vagy

rehabilitacios jaradékban részesiil
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9. szamau fiiggelék

Ki tartozik a foglalkoztatasi tamogatasok, kedvezmények szempontjabol
a megvaltozott munkaképességii személyek korébe? (2014.01.)%%

A megvaltozott munkaképességii személyek kore az egyes tdmogatasok, kedvezmények, ezen
beliil a tAmogatott foglalkoztatas kiilonb6zo esetei tekintetében eltérnek.

Fontos, hogy ez ne okozzon bizonytalansagot a munkaltatok korében, és ne riadjanak vissza
emiatt a megvaltozott munkaképességli munkavallal6 foglalkoztatdsatol.

1. Ki a megvaltozott munkaképességii tamogatott foglalkoztatas szempontjabol?

A) A 6/1996. (VII. 16.) MiiM rendelet 11. §-a alapjan nyijthato foglalkoztatast bovité
bértamogatas alkalmazasaban az egyes munkaiigyi targyu rendeletek modositasarol
sz016 66/2013. (XII. 23.) NGM rendelet 12.§-sal beiktatott 27. § (5) bekezdés alapjan
az a megvaltozott munkaképességii személy:

(5)*" Az FIt. 58. § (5) bekezdés m) pontjaban meghatarozott feltételeknek az a személy felel
meg:
a) akinél a munkaképesség-csokkenés mértéke az Orszdagos Orvosszakértdi Intézetének,
vasutas biztositottak esetében a Magyar Allamvasutak Orvosszakértéi Intézetének
igazolasa szerint legalabb az 50 szazalékot eléri,

b) akinek az ossz-szervezeti egészségkdrosodasa az Orszagos Rehabilitdcios Szakértdi
Intézet mindsitése szerint legalabb 40 szazalékos mértékil,

C) akinek az egészsége a rehabiliticios hatosag komplex mindsitése szerint legfeljebb 60
szazalékos mértékii,

d) aki fogyatékossagi tamogatdsra jogosult,
e) aki vakok személyi jaradékdban részesiil,

f) az dsszevont adoalap addjat csokkentd kedvezmény igénybevétele szempontjabdl silyos
fogyatéekossagnak mindsiilé betegségekrdl szolo 335/2009. (XI1. 29). Korm. rendelet, illetve
a sulyos fogyatékossag mindsitésérdl és igazolasarol szolo 49/2009. (XII. 29.) EiM
rendelet szerinti szakorvosi igazolassal rendelkezik fogyatékossagnak mindsiilo
betegségekrdl az dsszevont adoalap adojat csékkentd kedvezmény igénybevételéhez,

g) aki a sulyos mozgdskorldtozott személyek kozlekedési kedvezményeirdl szolo
102/2011. (VI. 29.) Korm. rendelet alapjan, a Nemzeti Rehabiliticios és Szocialis Hivatal
szakvéleménye szerint sulyos mozgaskorlatozottnak mindsiil,

h) aki audiologiai szakvélemény alapjan mindkét fiilre legalabb 60 szdzalékban
elvesztette hallasat, vagy

i) aki az a)-h) pontokban foglaltak szerinti kdarosodast nem tud igazolni, de
egészségkarosodasa, fogyatékossaga fenndll és foglalkozdas-egészsegiigyi szakellato hely
szakvéleménye alapjan megallapithato, hogy munkavallalasi és munkahely megtartdsi
esélyei testi vagy szellemi karosoddsa miatt csokkentek.

248 NFSZ tajékoztaté www.nfsz.munka.hu (2014.02.20.)
%7 Megallapitotta: 66/2013. (XII. 23.) NGM rendelet 12. § (1). Hatalyos: 2014. I. 1-t6l.
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Az Flt. alapjan nem tamogathaté az 2011. évi CXCIL torvény alapjan komplex mindsités
soran mindsitett rehabilitacios ellatasban részesiilo, valamint a rokkantsagi ellatasban részesiild
¢és a rehabilitacids jaradékban részesiilo személyek foglalkoztatdsa, mert oket allaskeresdként
nem lehet nyilvantartasba venni.

B) A megvaltozott munkaképességii munkavallalokat foglalkoztaté munkaltatok
akkreditaciojarol, valamint a  megvaltozott —munkaképességii  munkavallalok
foglalkoztatasahoz nytjthaté koltségvetési taimogatasokrol sz616 327/2012. (XI. 16.) Korm.
rendelet alkalmazasaban (modositotta: 2013. évi XCVIL Torvény 76.§)

e Megvaltozott munkaképességli az a személy

a) aki az uj komplex mindsités alapjan rehabilitalhaté (mindsitése: 31-60% egészség, B1,
C1 kategoria),

b) akinek rehabilitacidja a komplex mindsités alapjan nem javasolt (mindsitése: 1-60%
egészség (B2, C2, D kategoria), (2011. évi CXCL tv. 25. § (1))

c) akinek egészségkarosodasa jelentds, €s Onellatdsra nem vagy csak segitséggel képes.(E
kategoria)

d) aki fogyatékossagi tamogatasban részesiil.

Tovabba a 2011. évi CXCIL tv. 38. § (3) bekezdés alapjan e foglalkoztatas szempontjabol
rehabilitaciés hatosag komplex mindsitése szerinti megvaltozott munkaképességii
személynek kell tekinteni azt a személyt is,

e) aki a 2011. évi CXCL tv. 30. § (4)-(5). bekezdése, alapjan rokkantsagi, vagy
rehabilitacios ellatasban, vagy a 32.§ (1) bekezdése alapjan rokkantsagi ellatasban részesiil
(I-II csoportos rokkantsagi nyugdijas volt, vagy atmeneti jaradékban részesiilt, III.
csoportos rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, rendszeres szocidlis jaradékban
részesiilt és a ra irdnyado oregségi, nyugdijkorhatart 6t éven belill eléri )

f) aki a 33. § (1) bekezdése alapjan rehabilitacios ellatasban részesiil (azaz atalakitott
ellatasban részesiil és még feliilvizsgalatra var), a feliilvizsgalat alapjan hozott dontés
jogerére emelkedésének napjaig, de legkésdbb a red iranyadd nyugdijkorhatar betoltéséig.

g) a rokkantsagi jaradékban részesiilo személy a red iranyado nyugdijkorhatar betoltéséig,
h) arehabilitacios jaradékban részesiilo személy.

e Valamint 2014. januar 1-t6l csak az Mmtv. 26/A. § szerinti Hatésagi Bizonyitvanyban
meghatarozott Bl, B2, Cl, C2, D, E mindsitésti egészségi allapot alapjan az
foglalkoztathat6 koltségvetési tamogatassal az,

— aki csupan fogyatékossaganak igazolasaval rendelkezik és fogyatékossagi
tamogatasban nem részesiil, tovabba

— az eldzéekben felsorolt ellatasokban nem részesiil, bar munkaképesség
csokkenése, egészségkarosodasanak mértéke alapjan arra jogosult lehetett volna,

vagy

— meghatarozott mértékii munkaképesség-csokkenés, egészségkarosodas, illetbleg
fogyatékossag nem allapithatd meg, azonban az OOSZI, vagy az ORSZI
szakvéleménye szerint jelenlegi munkakdrében vagy tanult foglalkozasaban,
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illetéleg mas munkakdrben vagy foglalkozas keretében személyre sz0lo
rehabilitdci6 megvalodsitasaval foglalkoztathatd tovabb.

2. Melyik munkaltaté jogosult az osszevont adéalap csokkentésére megvaltozott
munkaképességii munkavallal6 foglalkoztatasa utan?

Az 6sszevont addalap csokkentésére jogosult a munkaltato,

a) a személyi jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVIL tv. 21. § (1) a); 49/B. § (6) a)
alapjan, ha legalabb 50 szazalékban megvaltozott munkaképességli alkalmazottat
foglalkoztat, személyenként havonta az alkalmazottnak fizetett munkabérrel, de
legfeljebb a honap elsd napjan érvényes havi minimalbérrel,

b) a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szoldo 1996 évi LXXXI. torvény 7. § (1) v)
alapjan, ha legalabb 50 szazalékban megvaltozott munkaképességli munkavallalot
foglalkoztat személyenként, havonta a megvaltozott munkaképességti munkavallalonak
kifizetett munkabérrel, de legfeljebb az ad6év elsé napjan érvényes minimalbérrel,
feltéve, hogy az addzo altal foglalkoztatottak atlagos allomanyi 1étszama az adoévben
nem haladja meg a 20 f6t.

FIGYELEM! A 2008, illetve 2012. janudr 1-t6] modosult mindsitési rendszerben az 50%
mMKcs.-nek megfeleld mértékii karosodas ennek a kedvezménynek az igénybevételére nem
jogosit!

3. Ki a megvaltozott munkaképességii munkavallalo a rehabilitacios hozzajarulas
kivaltiasa szempontjabol?

Ezen személyek korét a 2011. évi CXCL térvény 22. § hatarozza meg:
Az a legalabb 4 6raban foglalkoztatott személy

a) akinél a munkaképesség-csokkenés mértéke az Orszagos Orvosszakértdi Intézet
(O0SZI), vasutas biztositottak esetében a Magyar Allamvasutak Orvosszakértdi
Intézetének (MOSZI) igazolasa szerint legalabb az 50%-ot eléri, vagy

b) akinek az Gssz-szervezeti egészségkarosodasa az Orszagos Rehabilitaciés Szakért6i
Intézet (ORSZI) mindsitése szerint legalabb 40%-0s, vagy

c) akinek az egészsége a Rehabilitacios Hatdsag komplex minésitése szerint legfeljebb
60%-0s, vagy
d) aki fogyatékossagi tamogatasra jogosult, vagy

e) aki vakok személyi jaradékaban részesiil.

Az a személy, akinek a foglalkoztatasa korabban a kvotaba beszamitott, és most nem, vagy
fennalld sulyos egészségkarosodasa alapjan munkaltatéi megitélés szerint erre jogosult lenne,
jogosult egészségi allapotanak mértékérol Hatosagi Bizonyitvanyt, vagy fogyatékossagi
tamogatast igényelni.
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4. Szocialis hozzajarulasi adé kedvezményre jogosultak
A) Munkaltatok a rehabilitacios kartya alapjan

Rehabilitacios kartyara a 2004 évi CXXIIL tv. 16/A. § alapjan az a megvaltozott
munkaképességli személy jogosult, akinek a 2011 évi CXCI. tv. alapjan a rehabilitacios
hatosag®® altal végzett komplex mindsités szerint

a) foglalkoztathatésdga rehabilitdacioval helyreallithato, Bl vagy
b) tartos foglalkozdsi rehabilitaciot igényel. Cl
Rehabilitacios kartyara az a személy is jogosult, aki

a) 2011. december 31-én III. csoportos rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban,
rendszeres szocidlis jaradékban részesiilt, vagy
b) rehabilitacios jaradékban részesiil.

B) Foglalkoztaték jogosultsaga megvaltozott munkaképesség alapjan
Kedvezmény illeti meg a 2011. évi CLVI. torvény 462/A. § alapjan

a) Az egyéni vallalkozét a sajat maga utan fizetendd adobol;

b) a kozkereseti tarsasagot, a betéti tarsasagot, a korlatolt feleldsségli tarsasagot, a kozos
vallalatot, az egyesiilést, az eurdpai gazdasagi egyesiilést, a szabadalmi ligyvivoi irodat,
a szabadalmi ligyvivoi tarsasagot, az ligyvédi irodat, a kdzjegyz6i irodat, a végrehajtoi
irodat, az egyéni céget a tagjaval fennallé adéfizetési kotelezettséget eredményezo
jogviszonyara tekintettel terhelé adébol,

ha

a) az egyéni vallalkozo, illetve a tag a megvaltozott munkaképességii személyek
ellatasairol és egyes torvények modositasarol szolo 2011. évi CXCI. térvény 32-33. §-a
alapjan korabbi rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijat felvaltd rokkantsagi
ellatasban vagy rehabilitacios ellatasban részesiil, vagy

b) ha az egyéni vallalkozo, illetve a tag komplex mindsitést kovetéen rokkantsagi
ellatasban részesiil és egészségi allapota a rehabilitacidos hatésag komplex mindsitése
alapjan legfeljebb 50%-0s.

FIGYELEM! A komplex mindsitést kovetéen rehabilitacios ellatasban, 51-60%-0s
egészsegi allapot alapjan rokkantsagi ellatasban részesiilo, vagy ellatasra nem jogosult
személy karosoddsa fennallasa esetén sem jogosult a kedvezményre!

Budapest, 2014. januar

248 327/2011.(XII. 29.) Korm. rendelet 1. § (2)
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10. szamu fiiggelék

A Tamogatott Foglalkoztatas rendszere**

A Tamogatott Foglalkoztatas (TF) (Supported Employment) olyan vilagszerte
alkalmazott szolgaltatas, mely hatranyos helyzetli emberek fizetett munkahoz jutasat
valositja meg. A TF részletesebb taglalasat egyrészt nemzetk6zi multja és relevancidja,
masrészt hazai kornyezetben is jelentds szerepe, illetve a munkaltatok szolgaltatasba
valo bevonésa indokolja.

A modell Iényege a megfeleld személyt megtalalni a megfelelé6 munkara, mikdzben
az Osszeillés biztositasa érdekében mind a munkavallalo, mind a munkaltato széleskord,
hosszl tavu tdmogatasban részesiil >° E szolgéltatds elfogadja a fogyatékossag
tarsadalmi modelljét, jo példat szolgaltatva arra, mit érhetiink el, ha a tdmogatasra
Osszpontositva lebontjuk az emberek el6tt emelkedé akadalyokat — nem pedig azt
varjuk, hogy fogyatékossaguk sziinjon meg (Jasper 2009:13-14). Az is megfigyelheto,
hogy a TF gyakran nem egy elkiiloniilt program, hanem mas programok (példaul a
szakmai rehabilitacid) része, vagy a kombindlt intézkedésekbe integralj ak.>!

Magyarorszagon a Salva Vita Alapitvany (SVA) tevékenysége tekinthetd e téren
uttéronek, hiszen mar 1996 o6ta nyujt ilyesfajta szolgéltatast értelmi sériilt, tanulasban
akadalyozott tigyfelei, valamint munkaltatéi szamara. Az alapitvany TF modelljének
1épései a kdvetkezok:

o Ugyfél bevondsa — Az SVA hozzaférhetd tajékoztatast biztosit személykdzponti
moédon annak érdekében, hogy a lehetséges tigyfelek (munkavallalok és
munkaltatok) tajékozottan donthessenek.

e  Munkavallaloi profil készitése — Ebben a szakaszban igyekeznek megismerni a
személyt €s a benne rejld lehetOségeket: készségeit, képességeit, erdsségeit és
gyengéit, korabbi tapasztalatait, munkéval kapcsolatos érdeklddési teriileteit,
melyek alapjan az SVA részletes profilt készit a foglalkoztatassal kapcsolatos
kérdésekrdl. Cél az Egyéni Munkavallalasi Terv (EMT) kidolgozasa.

9 I eathem, 2007. alapjan

20 A TF rendszerét az Amerikai Egyesiilt Allamokban dolgoztik ki az 1970-es évek végén, ahol a
diszkriminaci6 elleni kiizdelemnek nagy hagyomanya van. Az ottani tapasztalatok alapjan a 80-as
években az Eurdpai Unio tagallamaiban is megjelentek a TF szolgaltato szervezetek.

2L A TF szerepét és sulyat azaltal is novelni tudta az EU-ban, hogy a szolgaltatast ny@jté nemzeti
szervezetek egyesiiletekbe tomoriiltek, amelyek célja a szakmai tapasztalatcsere és a modszer
tovabbfejlesztése mellett a foglalkoztatas- és a szocialpolitika befolyasolasa. 1990-ben alapitottdk meg a
Tamogatott Foglalkoztatas Eurdpai Szdvetségét (European Union of Supported Employment, EUSE),
amely az Eurdpai Fogyatékossagi Forum révén gyakorol hatast az eurdpai foglalkoztatas-politikai
iranyelvek, nemzeti akciotervek alakitasara.
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Munkahely-feltirds és Felkészités a munkara — Az eddig Osszegyljtott
informaciokbol kovetkeztetni lehet arra, melyik az a foglalkozas-tipus, amely a
résztvevonek leginkdbb megfelel. Az allaskeresés a TF folyamatiban
kulcsfontossagu allomas, melynek soran minden ismert modszert felhasznalnak.
Munkaltato bevondsa — Ebben a szakaszban az SVA két kiilonbozo stratégiat
alkalmaz. A legtobb esetben az aktudlis tligyfél sziikségletei és preferenciai
szerint keresik a lehetséges munkaltatokat. Valaszolnak az allashirdetésekre,
vagy telefonon bejelentkeznek munkaltatokhoz és megprobaljak ,,beajanlani”
ugyfeleiket. Megvitatjak az igényelhetd allami tdmogatasok, a munkaltatokat
felkészitdé tréning, illetve a TF szolgaltatds keretében nyujthaté tamogatés
lehetdségeit.

Az SVA azonban forditott irdnybdl indulva is dolgozik. Munkaltatéi Féruma
keretében rendszeres kapcsolatban all munkaltatokkal (t6bbnyire multinaciondlis
vallalatokkal), rendezvényeket szervez szamukra, ahol nemzetkozi szakértOket
hallgathatnak meg, ¢és tapasztalatot cserélhetnek a fogyatékos személyek
foglalkoztatasdval kapcsolatban. Friss informdacidkat biztosit jogi és a vallalatok
tarsadalmi  feleldsségvallalasdhoz  kapcsolodd  kérdésekben, ¢s hasznos
kiadvanyokat publikal a munkahelyi soksziniiség el6nyeir6l. Amennyiben a
munkaltatd ugy dont, hogy fogyatékos személyeket kivan alkalmazni, Gigy az
SVA szervezeti atvilagitast végez, s ennek alapjan megallapitja, milyen
munkakordkben javasolt a foglalkoztatds, majd célirdnyosan fogyatékos
munkavallalokat toboroz a betdltendd poziciora. Vagyis ennek a modellnek nagy
elénye, hogy mind munkavallaléi, mind munkaltatéi kezdeményezésre, igények
kielégitésére alkalmas.

Munkakor-elemzés és illeszkedés vizsgalat — Ebben a szakaszban az SVA
egyeztet a foglalkoztatas feltételeirdl. Ez Iényegében egyfajta illeszkedési
vizsgélat, amelynek lényege a Munkavallaléi profil és a Munkaltatéi profil
egyeztetése. A sikeres illeszkedés lehet garancia a munkavallalo és a munkéltato
szamdra egyarant kielégitd hossza tavu foglalkoztatésra.

Munkahelyi és munkahelyen kiviili tamogatds — A tamogatas szintje, mértéke és
formaja az iigyfél egyéni sziikségleteitdl fligg. A munkaltaté és a munkavallald
szamdra egyarant kulcsfontossdgu, hogy a tamogatas hosszi tava legyen. A
munkahelyi tdmogatds formai: betanitas, beilleszkedés tdmogatasa, a kollégak
kozott természetes tamogatok keresése, felkészités a munkatirsak részére.
Munkahelyen kiviili tdmogatas: gyakorlati problémdk megoldasa (kozlekedés,
pénz kezelése), segitség a munkavéllaldshoz kapcsolodd egyéni életvezetési,

csaladi és szocialis problémak kezelésében.
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A TF szolgaltatas hatékonysaganak vizsgalatat hazankban elséként a brit Lodestar
tanacsado cég végezte az un. Social Return on Investment (SROI) modszerrel.>>? Ebben
a vizsgalatban az ¢érintettek kozott — az tigyfelek, a csalddtagok, az alapitvany
munkatarsai, a partner civil szervezetek, a finanszirozék és az SZMM mellett —
természetesen a munkaltatok is megjelentek. A vizsgalat keretében készitett interjuk
alapjan harom olyan teriilet volt, melyen a Tamogatott Foglalkoztatas szolgaltatas
igénybevétele értékteremtést eredményezett a munkaltatoknak: a megtakaritott
munkaerd-képzési koltség, a megtakaritott munkaerd-toborzasi koltség, valamint a
fogyatékos dolgozok kevesebb hidnyzasanak értéke.

A vizsgélat végsd eredménye szerint minden 1 Ft, amit 2006. januar 1. és 2006.
december 31. kozott az Salva Vita Alapitvany Tamogatott Foglalkoztatds programjaba
befektettek, az elkdvetkezd 5 év soran 4,77 Ft megtériilést eredményez helyi vagy
orszagos szinten. Kevesebb, mint egy év (11 honap) a megtériilési idészak. A vizsgélat
bizonyitja, hogy a fogyatékos személyek szamara nyujtott alternativ munkaer6-piaci
szolgéltatds nem csupan pozitiv valtozast idéz eld a sériilt emberek és hozzatartozoik
életében, hanem mindezt a tarsadalom, és természetesen a munkaltatok szamara is

jelentds gazdasagi értéket termelve teszi.

2 A SROI szocialis céla projektek, tevékenységek megtériilését méri, és ahol lehetséges, a tevékenység
eredményeit pénzben kifejezhetdvé teszi.
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11. szamu fiiggelék

A ’Segitd vasarlas’ védjegye

SEGITO VASARLAS
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