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Absztrakt

A disszertacié szerzdje: Cseh Judit
A disszertacié cime: A megvaltozott munkaképességii személyek nyilt
munkaerd-piaci foglalkoztatasainak munkaltatéi aspektusai

A disszertacié témavezetoi: dr. Laszlo Gyula CSc
ny. egyetemi tanar, Professor Emeritus
dr. Nemeskéri Zsolt
PhD. habil. egyetemi docens

Doktori  értekezésemben alapvetéen nem felzarkoztatd jellegli, hanem
foglalkoztatas-szempontii ~a  megvaltozott = munkaképességli  személyek
problémakdorének vizsgalata, meggy6z6désem szerint ugyanis a munka vilagan
keresztiil vezet az Ut a tarsadalmi integracid felé. Disszertaciom atfogd célja a
megvaltozott munkaképességli emberek integralt foglalkoztatasanak eldsegitése,
konkrétan annak a feltételrendszernek a feltardsa, amely teljesiilése esetén a
munkaltatd egy megvaltozott munkaképességii munkavallalo foglalkoztatasa
mellett dont.

A dolgozat alapvetden harom pillére épit: egyrészt a relevans hazai és
nemzetk6zi szakirodalom, masrészt a vonatkoz6 szakmapolitikai dokumentumok
feldolgozasara, harmadrészt pedig a gyakorlati kutatasra. Jellegét tekintve tehat
szekunder (szakirodalom-, dokumentum-, illetve statisztikai adatelemzés), valamint
primer (empiria) modszereket tartalmazott. A Dél-dunantuli régiodban lefolytatott
empirikus kutatasom két fazisban valosult meg. Elsoként kérddives felmérés
keretében feltartam a rehabiliticiés hozzajaruldas hatdsat az érintettek
foglalkoztatasara, a munkaltatoi befogado készség helyzetére. Ezt kdvetden pedig
félig strukturalt interjukat folytattam le a régid rehabilitacios szakértoi,
munkatarsai, munkaiigyi szakemberei korében.

Kutatasom eredményeként feltartam a hazai foglalkozasi rehabiliticio
munkaltatdéi érdekeltségi rendszerét, amelynek komplex vizsgalata soran a
tamogatasokat, kedvezményeket, szolgaltatasokat és az un. egyéb 0Osztonzoket
azonositottam. Arra a kOvetkeztetésre jutottam, hogy valamennyi komponensre,
ezek rendszerszemléletli, harmonizalt mikodésére sziikség van a megvaltozott
munkaképességii emberek foglalkoztatdsa mellett meghozott munkaltatoi
dontéshez. Maga a foglalkoztatasi tapasztalat jelent aztdn IlehetOséget a
munkaadonak a szemléletformdldsra, a befogadd munkaltatdéi magatartis
megteremtésére, hisz igazolt, hogy az érintettek egyéni igényeik szerinti felkészités
utan, a megfeleld6 munkakdrben j6 munkaerévé valnak. Konklizidként az sziirhetd
le, hogy a munkaltatd szamara az anyagi teher csokkentése ¢és az
ismeretnyujtas/attitlid formalas egyiittes alkalmazasa volna a leginkdbb 0sztonzé a

megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsanak ndvelésére.



. A dolgozat problémakére, a témavalasztas indoklasa
Fogalmi és elvi alapok

A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak problémakdrében
vald elmélyiilés els6 nehézségeként a kutatd azzal szembesiil, hogy a célcsoport
meghatarozasa, illetve lehatarolasa nem egyértelmt, a szakirodalmak, illetve a jogi
szabalyozas is kiilonboz6 fogalmi kozelitésekkel operal. A ,,nem egy nyelven
beszélés”  egyrészr6l modszertani nehézségeket vet fel, hisz az eltérd
megfogalmazasok, az ¢érintett személyekkel kapcsolatos adatok nem
Osszehasonlithatok sem nemzetkozi, sem kronologiai viszonylatban. Masrészt a
definiciok diszkrepancidja mogott - meggy6zO6désem szerint - elvi kiillonbségek (is)
htzédnak, hisz a fogalomhasznalat utal a fogyatékosokkal kapcsolatos
szemléletmodra, attitidokre, a problémakezelés modjara. Az is megfigyelhetd
ugyanakkor, hogy maga a fogyatékossag-fogalom is folyamatos valtozason megy
keresztiil, a kozelmultban is igen szamottevé jelentés-modosuldson esett at
(Konczei, 2009b). Bar fellelhet6k torekvések nemzetkézi szinten az egységes
kategoriak kialakitasara (FNO, 2001; Brunel, 2002), de a témakor rendkiviili
bonyolultsaga és az érintett tarsadalmi csoport heterogén mivolta ezt nagyban
megneheziti.

Igy els6ként relevansnak tartom annak tisztizasat, hogy dolgozatomban kit
tekintek megvaltozott munkaképességli személynek: azt az aktiv koru személyt, aki
testi/szellemi fogyatékos (a sulyos értelmi fogyatékosokat kivéve), vagy olyan
egészségkarosodasban szenved (fiiggetleniil attol, hogy betegség vagy baleset
kovetkeztében), ami tartésan (min. 6 honapig) fennall, és ez az allapot a munkaer6-
piacon hatranyként jelentkezik. A komplex rehabilitacié folyamatdban az orvosi
rehabilitaciot kovetéen, a foglalkozasi rehabilitacid soran hasznaljuk a
megvaltozott munkaképesség fogalmat.

A fogalmi meghatarozottsagon tal rendkiviil fontosnak tartom az érintett
tarsadalmi csoportot érintdé megfeleld szemléleti kozelitést. Az Egészségiligyi
Vildgszervezet (WHO) az ezredforduldé o6ta a fogyatékossdgra, mint
¢lettapasztalatra tekint, amire barki, barmikor szert tehet, ha valamilyen probléma
adddik a funkcidoképességben. Ebben az 0j kozelitésben megjelennek a kontextudlis
tényezdk, mint a funkcioképességet és a fogyatékossagot befolyasolo faktorok. Egy
személy funkcioképessége €s fogyatékossaga ugyanis felfoghatd a koros egészségi
allapotok (betegségek, rendellenességek, sériilések, balesetek stb.) és a kontextualis
tényezOk kozotti dinamikus interakcioként is. Ez azt jelenti tehat, hogy nem csak
maga az egészségi karosodas, mint tényallapot hatarozza meg a fogyatékossagot,
hanem az adott személy kornyezete (értsd: tarsadalmi, kulturalis, fizikai) is
befolyassal van annak megitélésére. A kontextualis tényezok képviselik egy egyén
létezésének és életvezetésének teljes hatterét. Két alkotoelemet foglal magaba: a
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kornyezeti és a személyes tényezéket — ebben a sorrendben, vagyis a (hang)sulyok
attevodtek a kiilsé kornyezetre (FNO, 2001).

A kolcsonhatas miatt a kiilonboz6 kornyezetek hatdsa nagyon eltérd lehet egy
koéros egészségi allapotban szenvedd egyénre. Egy korlatokat allitd vagy tdmogatok
nélkilli kdrnyezet gatolja az egyén teljesitményét; mads, segitobb kornyezetek
javithatjak azt. Igy valik egyértelmiivé a tarsadalom feleldssége és az, hogy
gyakran nem is az allapot, hanem a kdzeg tesz fogyatékossa (Konczei, 2009a:44).

Ez a megkozelités pedig mar elvezet benniinket a fogyatékossag tarsadalmi
modelljéhez, amely szerint a fogyatékossag nem személyes tulajdonsag, sokkal
inkabb allapotok bonyolult Osszessége, amelyek koziil szamosat a tarsadalmi
kornyezet hoz 1étre. A probléma kezelése tehat 6sszefogast igényel és a tarsadalom
kollektiv feleldssége, hogy végrehajtsa a sziikséges kornyezeti modositasokat,
amelyek segitségével a fogyatékos személyek tokéletesen bekapcsolodhatnak az
¢élet minden teriiletébe.

A problémakér

Az Eurépai Unidban az 1990-es évek kozepétdl a tartéosan akadalyozott
emberek munkaeré-piaci integralasa kérdésében a hangsily a passziv
rendelkezésekrdl (segélyezés) athelyez6dott az aktiv megoldasokra, egyre inkabb a
megmaradt képességek hasznositasanak igénye, az integracio keriilt el6térbe. A
filozéfiavaltast kivaltd okok koziil a legfontosabb a foglalkoztatottak szamanak
csokkenése, az allamhaztartas terheinek jelentds novekedése, az érintettek ndvekvo
szama, a bekdvetkezett gazdasagi visszaesés és nem utolsésorban az egyre
erbteljesebb igény és elkdtelezettség az élet minden teriiletén megvaldsuld
esélyegyenlGség irant (Gere-Szell, 2007). Az aktiv beavatkozasokat er8sité
filoz6fia ellenére azonban ma még az Unid orszagaiban is jelentésen nagyobb
Osszegeket forditanak passziv ellatasokra, mint aktiv eszkdzokre.

A Kozponti Statisztikai Hivatal 2011. évi jelentése alapjan’ Magyarorszagon
767 ezer f6, a 15-64 éves lakossag 11,6%-a, vagyis minden tizedik aktiv kora
személy tekinthet6é megvaltozott munkaképességlinek. Hazank a fejlett
orszdgokhoz viszonyitva elmaraddsban van a hatranyos helyzeti, koztik a
megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasat segitd programok,
intézkedések, és azok eredményessége teriiletén. 2011-ben a megvaltozott
munkaképességlick foglalkoztatasi rataja nalunk 18%, mig ez az arany az EU-ban
atlagosan 40-50% kozotti. Sajnos a gazdasagi valsag kétszeresen is megnehezitette
munkaerd-piaci helyzetiiket: egyfel6l azért, mert a munkaerépiacra valo be- illetve
visszalépés nehezebb lesz, masfeldl azért, mert napjainkban a kormanyzatok

! Megvaltozott munkaképességiick a munkaerépiacon, 2011. II. negyedév KSH, Bp., 2012. méjus
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koltségvetési hidnyuk kiigazitdsa érdekében megnyirbaljak a tdmogatasokat és a
jaradékokat.

Az is megfigyelhetd ugyanakkor, hogy az elmult iddszakban jelentés valtozasok
torténtek hazankban, tobbek kozott megvaltozott a tdmogatasok tartalma, formaja
és 2008-t6] moédosult az ellatdsok lehetdsége, a mindsités és a kapcsolddd
szolgaltatasok rendszere. A TAMOP 1.1.1° a ,Megvaltozott munkaképességii
emberek rehabilitdcidjanak és foglalkoztatasanak segitése” elnevezésii kiemelt
projekt 1) szolgaltatdsokkal és tamogatasi formakkal kivanta elérni a
munkaerdpiacra valo be-, illetve visszajutast, valamint a munkahelyek megtartasat.
Kozismert tovabba, hogy 2010. januar 1-t61 964.500 forintra nétt az éves
rehabilitacios hozzajarulas az immaron 25 fot meghaladd vallalkozasok esetében.
2012-ben az érintettek nagyobb aranyu munkaeré-piaci részvétele érdekében pedig
ujabb valtozasok Iéptek életbe hazankban.

Erzékelhetd tehat, hogy nalunk is - részben az unids kovetelmények teljesitése,
masrészt makrogazdasagi kényszerek miatt - egyre nagyobb teret kap a
megvaltozott munkaképességii személyek munkaerd-piaci esélyegyenldségének,

A magyarorszagi helyzetre azonban az is jellemzdé, hogy a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok tobbsége halmozott hatranyokkal ,,versenyez” a
munkaerdpiacon. Az egészségi korlatok mellé még az alacsony iskolazottsag,
¢életkor, az akadalymentesités hidnya és nem utols6 sorban, a gazdasagban,
tarsadalomban meglévo elditéletek tarsulnak.

Véleményem szerint egy orszag, egy vallalat megitélésében és hatékonysagaban
nagy szerepet jatszik, mennyire torddik a hatranyos helyzetii csoportokkal, koztiik a
megvaltozott munkaképességiickkel. A tarsadalmi befogadas kulcsa pedig a
foglalkoztatas. Minden szakmai forum egyetért abban, hogy a cél a megvaltozott
munkaképességii emberek esetében a foglalkoztatottak, mindenckel6tt az
integraltan foglalkoztatottak szimanak és aranyanak ndvelése. Ennek ellenére
azt tapasztalhatjuk, hogy szamuk a nyilt munkaerépiacon igen csekély, tobbségiik
rokkantnyugdijasként, kiilonboz6 allami tamogatasokbol és illetményekbdl él, igen
szerény koriilmények kozott.

Az egyértelmiien korvonalazodik, hogy a harom szerepld — allam, munkaadok,
megvaltozott munkaképességli munkavallalok — egyiittes részvétele és felelds
szerepvallalasa nélkiil nem lehet redlis cél az integralt foglalkoztatds, a probléma
igy komplex megkdzelitést igényel. Egy egyén munkaerdpiacra torténd belépését,
reintegralasat és hatékony munkahelyi viselkedését szamos tényez6é befolyasolja:
egyrészt a munkavallalo egyén sajatossagai, masrészt a munkahelyet biztosito
kornyezet, szervezet jellemz6i, harmadrészt a tarsadalom, a gazdasag. De nem csak
ezek figyelembevétele, hanem kapcsolatuk, dsszehangolasuk is hatast gyakorol az

2 Valamint ennck folytatasaként a TAMOP 1.1.1.-12/1. program.
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integraciora. Ez az egymashoz val6 illeszkedés kiilonosen fontos tényezévé valik,
ha a szerepléknek specialis jellemzéi és sajatos viszonya van. Ezért a meghatirozo
tényezOk feltarasa és az illesztésiik eldsegitése kiilonds figyelmet igényel ennél a
célcsoportnal (Miinnich, 2008).

A kérdéskor komplex megkozelitésének fontossaga nem kérddjelezhetd meg,
dolgozatom azonban nem tekinti vizsgalati korének mindharom érintett kor
szerepének ¢és felelosségének feltarasat. Alapvetéen a munkaltatéi érdekeltségi
rendszerre, ennek relevans elemeire fokuszalok, hisz az integracié érdekében
fontos kérdés a munkaltatok befogadoi magatartasa. Az ezredforduldo ota
megjelend, korszerii megkdzelités alapjan ugyanis a megvaltozott munkaképességii
személyek magas munkanélkiiliségi aranya nem feltétleniil a munkara vald
képtelenségiikbdl fakad, hanem a kirekesztd, elitéld szemléletmodbol és az
akadalyokat allit6 magatartasbol. A fogyatékossag tarsadalmi modelljének tehat a
munkaltatok felé is lizenete van: a szemléletvaltas lényege annak atgondolasa, mi
az, ami ésszerl atalakitasokkal, timogatasokkal koltséghatékonyan megvaldsithatod
a megvaltozott munkaképességii személyek munkavégzé kapacitasanak jobb
kiaknazasa érdekében. (Csanyi, 2008a)

Az allami szerepvallalas munkaltatokat €rint6 teriiletei is el6térbe keriilnek, a
kinalati oldal szempontjai azonban csak érintélegesen jelennek meg. Ennek oka
nem az, hogy a munkavallaléi oldalt nem tekintem ugyanilyen fontosnak, hanem
az, hogy a masik oldal ugyanilyen mélységli elemzése mar thlfeszitette volna a
dolgozat terjedelmi kereteit.

A kutatas f6 teriiletei, a vizsgalt problémakorok tehat a kovetkezok:

e A megvaltozott munkaképességii (fogyatékos, egészségkarosodott)

személy fogalmanak nemzetkdzi €s hazai vizsgalata, meghatarozasa
e A megvaltozott munkaképességli személyek szama, Osszetétele, helyzete
Magyarorszagon

o Az esélyegyenldség és a foglalkoztataspolitika eurdpai uniods iranyelveinek
vizsgalata, a foglakoztatasi hatranyok lekiizdésének eszkozei az Eurdpai
Unidban

o A foglalkozasi rehabiliticid6 eurdpai unids iranyelvei és a hazai jogi
szabalyozas kozotti 0sszhang vizsgalata
A hazai komplex rehabilitaci6 rendszerének, valtozasainak elemzése
A jelenlegi munkaltatoi érdekeltségi rendszer feltarésa, értékelése
A befogad6 munkaltatdi magatartas dsszetevdinek vizsgalata
Empirikus kutatas dél-dunantuli munkaltatok és szakemberek korében.

A témavalasztas személyes indokai

A megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasi kérdéseinek
vizsgalataval, mint kutatdsi teriilettel 2009 6ta foglalkozom. Téma iranti
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elkotelezodésem az elmult id6szak ezzel kapcsolatos kutatasaiba, képzéseibe vald
bekapcsolddasom, valamint publikacids tevékenységem jelzi. 2010-ben elvégeztem
a TAMOP 1.4.3. éltal timogatott harom honapos ,,HERMESZ képességfejleszto
képzés a fogyatékosok integracidja érdekében” cimii akkreditalt programot.
Munkahelyemen — a Pécsi Tudomanyegyetem Feln6ttképzési és Emberi Eréforras
Fejlesztési Karan — a Munkatudomanyi Kutatécsoport tagjaként a Magyarorszag-
Horvétorszdg IPA Hataron Atnyilo Egyiittmiikodési Program keretében harom
célesoportunk foglalkoztatisanak ndvelését célzo projektben® is tevékenyen részt
vallaltam, el6adasokat tartottam, publikaltam.

2010 szeptemberétdl az Andragogia alapszak Munkavallalasi tanacsado
szakirany feleldse és szakmai iranyitojaként a foglalkozasi rehabilitacio elméleti és
gyakorlati vonatkozasaival napi szinten foglalkozom, hatékony kapcsolatokat
apolva a munkaiigyi szervezettel, valamint a civil szféra jelentds, régios
szerepl6ivel. 2012-ben pedig Kkutatocsoportunk elnyerte a ,Kozosen a jovo
munkahelyeiért” Alapitvany Kuratdriuma altal kiirt palyazatot, amelynek témaja a
rehabiliticios munkavallaléi jarulék/kvéta kezelése munkaltatoi oldalrol.* Ezen
kutatasnak is aktiv kézremiikdddje voltam, mind az elméleti kutatasban, mind az
empiria soran aktivan kézremiikddtem.

1. A disszertacio célja, kutatasi felvetései és felépitése
A disszertacio célja és kutatasi kérdései

Dolgozatom atfogé célja a megvaltozott munkaképességli emberek integralt
foglalkoztatasanak eldsegitése, amelyet a foglalkozasi rehabilitdcié munkaltatoi
érdekeltségi rendszerének komplex vizsgalata altal kivanok tadmogatni. Célom
annak a feltételrendszernek a feltarasa, amely teljesiilése esetén a munkaltatd egy
megvaltozott munkaképességii munkavallalo foglalkoztatasa mellett dont.

A megvaltozott munkaképességili emberek nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedési
esélyeit latolgatva, a munkaaddi szempontokat szem el6tt tartva kutatasom f6
kérdéseként a kovetkez6 fogalmazhato meg:

e Milyen feltételrendszer esetén dont egy nyilt munkaeré-piaci munkaltatd
megvaltozott munkaképességli munkavallalo foglalkoztatasa mellett?

Kutatasomban ezen feltételrendszeren beliil a tovabbi kérdésekre keresem a valaszt:

® Munka és Egészség Projekt 2010. méjus 1- és 2011. julius 31. kozott és két 2013-ban indult program: a
"Foglalkozas és egészség" cimil, valamint a ,,Pszichikai akadalyozottsag és a munka vilaga” projektek.
Projektpartnereink: az Eszéki Egyetem, az Eszéki Egészségkdzpont, a Baranya megyei és Eszék-
baranyai munkatigyi k6zpontok, ill. a Human Innovaciés Csoport.

* A kutatas vezetdje Szell Janos.
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e Miért érné meg a munkaltatonak egy megvaltozott munkaképességii embert
foglalkoztatni akkor, ha ugyanarra a munkakdrre egészséges embert is
alkalmazhat?

e  Miért érné meg neki mindazokat a vélt vagy valos produktivitasi és koltségbeli
kockéazatokat vallalni, amit egy megvaltozott munkaképességii ember
alkalmazasa jelent szamara?

e Milyen intézkedések, eszkdzok révén lehetne csokkenteni az alkalmazasukbol
eredd kockazatokat és foglalkoztatasi koltségeket?

e  Milyen szemléletet, attitidot feltételez a befogaddé munkaltatoéi magatartas?

Kutatasi felvetések

Kutatasomban olyan iranyokat céloztam meg, amelyek a foglalkozasi rehabilitacid
szakteriiletén beliill 0j fokuszt, korabban empirikusan nem vizsgalt kérdéseket,
feltaratlan vagy kevéssé kutatott viszonyrendszereket jelenthetnek, illetve eddigi
ellentmondasok feloldasara torekszenek. A témaban tortént korabbi elemzéseim,
publikdciéim valamint gyakorlati tapasztalataim alapjan kutatdsom kiindulo
feltételezései a problémakorben szereplé valtozokra, azok kapcsolatara
vonatkozoan a kovetkezok:

1. A foglalkozasi rehabiliticioban érintett munkavallaloi célcsoport —
megvaltozott munkaképességiick — fogalmi meghatarozasa nem egyértelmi, a
definiciok nem stabilak és ez az anomalia a munkaltatok befogado
magatartasara is negativ hatassal van.

2. Az esélyegyenléség és foglalkoztataspolitika kozos kérdéskorének eurdpai
uniés célkitlizései és elvarasai megjelennek a hazai dokumentumokban,
jogszabalyokban, elmaradasunk sokkal inkabb az eurdpai szemlélet
atvételében és gyakorlati alkalmazasaban mutatkozik meg.

3. A megvaltozott = munkaképességli  személyek  sikeres  integralt
foglalkoztatasanak kulcseleme a munkaltatok érdekeltté tétele. A munkaltatoi
érdekeltségi rendszer egyes elemei kiépiiltek ugyan hazankban, de ezek
hatékonysaga, 6sztonz6 ereje nem megfeleld.

4. Feltételezésem szerint a Dél-Dunantilon kedvezobb a foglalkozasi
rehabilitacio helyzete, a megvaltozott munkaképességli személyek munkaerd-
piaci mutatoi pedig jobbak az orszagosnal.

5. A megvaltozott —munkaképességli személyek foglalkoztatdsa  soran
megtapasztalt pozitivumok névelik a toleranciat és romboljak le a hiedelmeket
a munkaltatokban. Azaz a tolerancia és nyitottsdg novelésére iranyuld
torekvések fontosak, de nem elégségesek. Pusztdn a pozitiv befogado attitiid
nem irja feliil a gazdasagi alapon hozott dontéseket.
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A dolgozat szerkezete

Doktori értekezésem hat fejezetbdél all. Az elsé a kutatds modszertani
megalapozasat szolgalja, majd Ot fejezetben taglalom a megvaltozott
munkaképességii személyek nyilt munkaeré-piaci foglalkoztatasanak fobb
kérdéseit, a nemzetkdzi és hazai kutatdsokat, kiilonds tekintettel a munkaltatdi
aspektusokra. Els6ként a fogalmi tisztazast kovetGen az érintettek szamat,
jellemzdit és munkaerd-piaci statuszat vizsgalom meg, kiilonds figyelmet forditva a
Dél-Dunantulra, mint empirikus vizsgalatom teriiletére. Ezutan bemutatom az
Eurépai Uni6 hatranyos helyzetii csoportokat érint6 munkaer6-piaci
esélyegyenldségi torekvéseit. Ennek keretében kitérek az esélyegyenldségi politika
foglalkoztatasi kérdéseire, illetve az Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégidkra, valamint
a foglalkoztatdsi hatranyok kezelésének legfontosabb fejlesztési iranyaira ¢és
eszkozeire. Kiemelem tovabba az EU gyakorlatdban azokat a munkaltatokat
megcélzd  intézkedéseket, amelyek a  hatrdnyos  helyzeti  csoportok
foglalkoztatasanak bovitése érdekében sziilettek. A negyedik fejezet a foglalkozasi
rehabilitacio magyarorszagi gyakorlatat tarja fel. A foglalkozasi rehabilitacidé a
komplex rehabiliticié rendszerébe ¢épiilé résztevékenységként értelmezhetd.
Dolgozatom azonban nem vallalkozik a rehabilitacios intézkedések teljes korének
bemutatasara, kizarolag a foglalkoztatast célzo, azt eldsegité foglalkozasi
részteriiletre koncentral. Kiilon targyalom a 2008. el6tti idészak szabalyozasi
hatterét és jellemzdit, illetve az 11j, komplex rehabilitacio utani helyzetet, hisz az
ekkor érvénybe 1ép6 valtozasok alapjaiban valtoztattak meg a magyar rendszert (és
talan szemléletet is). A mil hangstlyos részét képezi a hazai munkaltatoi
érdekeltségi rendszer bemutatasa, ezen belill targyalva a foglalkozasi rehabilitacio
munkaltatokat érintd tdmogatasi és szolgaltatasi rendszerét, a kedvezményeket,
valamint az egyéb 6sztonzoket.

Dolgozatom 6todik fejezetében a befogadd munkaltatdi magatartasra térek ki,
amelyet tehat a sikeres nyilt munkaerd-piaci integracio - anyagi érdekeltségen tuli -
fontos feltételének tekintek. Ennek igazolasahoz elemzem a munkaadoi befogadast
gatld tényezdket, a megvaltozott munkaképességli emberekkel kapcsolatos
sztereotipidkat, valamint foglalkoztatasuk tapasztalatait.

A hatodik fejezet az empirikus kutatisomat tartalmazza, amelyben egyrészt a dél-dunantuli
régio foglalkoztatoit vizsgalom meg (reprezentativ mintan keresztiil) egy kérddives
felmérés lefolytatasaval. A vizsgalat kozéppontjaba a foglalkoztatoi magatartast,
attitidot allitom, azt a célt kitlzve, hogy feltirjam mindazon befolyasolod
tényezoket, amelyek szerepet jatszhatnak abban a dontésben, hogy a munkaltato
foglalkoztat-e megvaltozott munkaképességii munkavallalot, vagy sem. A
kvantitativ eredmények verifikalasa, illetve a hattértényezok, Osszefiiggések
szélesebb kort feltarasa céljabol a kutatdsom soran interjukat is készitettem a
régioban rehabilitacios, foglalkoztatasi, munkatigyi, munkaerd-piaci, gazdasagi és
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jogi szakértokkel, munkaltatokat képvisel6 szervezetek szakembereivel, valamint
civil szervezetek rehabilitdcios munkatarsaival.

Disszertaciom utolsd részét a kutatds legfontosabb eredményeinek értékelése, dsszegzése,
valamint a kutatdsi feltételezések verifikélasa jelenti, ahol a munkaltatok megvaltozott
munkaképességli  személyek  foglalkoztatasdban  vald  érdekeltségének
megteremtéséhez ajanlasok megfogalmazasara is sor kertil

I11. A vizsgialat médszertana

A vizsgalt téma ¢s teriilet komplex kutatasi megkozelitést igényel, ebbdl adéddan a
mddszertan is dsszetettebb, 1ényegi vonatkozasokra koncentral. Jellegét tekintve
egyrészt primer (empiria), masrészt szekunder (dokumentum, illetve adatelemzés)
modszereket tartalmazott. Az alkalmazott modszerek az alabbiak voltak:

e Konceptualizacio, illetve operacionalizacié: a megvaltozott munkaképesség,
a foglalkozasi rehabilitacio fogalomkorének meghatarozasa a kutatas
megalapozasa érdekében.

e Irodalomkutatas: kulcsszavas, targyszavas keresés, sziikséges ¢s elégséges
dokumentumok beszerzése. Szamitdogépes adatbazisok, keresOprogramok
alkalmazasa.

e Dokumentum- és adatelemzés: szakirodalom (dokumentumok) elemzése és
szintetizalasa, statisztikak, adatok, felmérések feltarasa, &sszehasonlito
analizise.

o Kérddives felmérés: az empirikus kutatds e fazisanak célja primer kutatas
soran, kérddives felmérés keretében feltarni a rehabilitacios hozzajarulas
hatasat a megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasara, a
munkaltatdi befogadd készség helyzetére a Dél-Dunantilon. 2012-ben, Szelld
Janos vezetésével karunkon lefolytattunk e témaban egy orszagos kutatast,
amelyben aktivan részt vettem, és amelynek eredményeit 2013-ban
publikaltuk.’ Ezen orszagos felmérést kiindulé adatbazisként tekintve jelen
kutatas keretében a dél-dunantili munkaltatok megvaltozott munkaképességii
munkavallalokkal kapcsolatos magatartasat, attitidjét vizsgaltam meg. A
kérdoives felmérés soran a nem valosziniiségi, ezen belil a koncentralt
mintavétel technikajat alkalmaztam. A felmérés elektronikus uton tortént,
idétartama 2012. szeptember 1. és oktdber 15. kdzé esett, tablazatos

® Szell§ Janos (szerk) (2013): A rehabilitacios kvota és hozzajarulas hatasa a munkaltatok befogadoi
magatartasara Magyarorszagon. Kutatasi zarotanulmany. Késziilt a ,,K6zosen a jové munkahelyeiért”
Alapitvany tamogatasaval. PTE, Pécs. Kutatasvezeto: Szell6 Janos, a kutatasban kozremiikodott meég:
Barakonyi Eszter, Cseh Judit.
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feldolgozasa 2012. december 20-an fejez0dott be. A kutatds sordn a huszonot
fonél  tobbet foglalkoztatd  munkaltatok  kérddives  lekérdezésének
megvalositasara kertilt sor. Az Osszegyljtott kvantitativ adatok teljes kori
feldolgozasa SPSS programmal késziilt, kereszttdbla-elemzéseket is végezve.

e Empirikus kutatdsom ezen része hianypo6tld lehet annak tekintetében, hogy a
2010-t61 drasztikusan megemelt kotelezd foglalkoztatdsi kvota mennyiben
hatékony, vagyis milyen aranyt foglalkoztatas-boviilést eredményezett a
régidban az érintett személyek esetében.

e Interjik: az empirikus kutatds soran interjukat is lefolytattam a Dél-
Dunantulon rehabilitdciés, munkaiigyi, gazdasagi ¢€s jogi szakértok
bevonasaval, munkaltatokat képviseld szervezetek szakembereivel, illetve civil
szervezetek rehabilitacids munkatarsaival. A félig strukturalt (kevert tipusu)
interjuk hozzédjarultak az altalanos kép kialakitasdhoz, hattér-informacidok
gyljtéséhez, a kvantitativ eredmények kvalitativ hatterének feltarasdhoz, a
fejlesztési iranyok, eszk6zok megfogalmazasahoz. Az interjuk 2013 januarja és
augusztusa kozott valosultak meg.

1V. Az értekezés tudomanyos eredményei

Kutatdsom kovetkeztetéseit a problémakorrel kapcsolatos feltételezéseimre
vonatkoztatva, a kdvetkezéképpen foglalhatom 6ssze:

1. A foglalkozasi rehabiliticiéban érintett munkavallaléi célcsoport -
megvaltozott munkaképességiiek — fogalmi meghatirozasa nem
egyértelmii, a definicibk nem stabilak és ez az anomailia a munkaltaték
befogadasara is negativ hatassal van.

Kutatdsom eredményeként igazolhatd, hogy a megvaltozott munkaképességii
személy meghatarozasara hazankban tobbféle definiciot hasznalnak attol fiiggden,
hogy éppen emberi jogi alapokon nyugvo, statisztikai, szocidlis/jogosultsaggal
Osszefliggd, vagy foglalkoztatassal kapcsolatos teriileten vizsgalédunk. Ennek
aldtdmasztasaként egyrészt az 2.1. alfejezetben részletesen megvizsgaltam a
foglalkoztatds szempontjabol fellelhetd meghatarozasokat, masrészt a célcsoport
statisztikdinak bemutatasa soran is (2.2. alfejezet) megfogalmaztam a népszamlalas,
valamint a KSH eurdpai uniés munkaerd-piaci felmérése kapcsan tapasztalhatd
anomalidkat. A hazai relevans szerzok, kutatok széhasznalataban is eltéréen jelenik
meg célcsoportunk.

A kutatas végére az is egyértelmiien korvonalazodik, hogy a megvaltozott
munkaképességii személyek kore, vagyis lehatarolasa az egyes tamogatasok,
kedvezmények, ezen belil a tamogatott foglalkoztatds kiilonb6zé esetei
tekintetében is eltér6. Mas mindsiil megvaltozott munkaképességli személynek a
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tamogatott foglalkoztatds, mas a rehabilitdcidés hozzéjarulas kivaltisa és mas a
rehabilitacios kartyara valo jogosultsig szempontjabol (9. szamu fiiggelék). S6t az
is tapasztalhatd, hogy évente, st egy éven beliill is torténtek ezzel kapcsolatos
modosulasok.

A megvaltozott munkaképességli személy meghatarozasabol, valamint
lehatarolasabol adodd nehézségek, gyakori valtozasok munkaltatéi befogadasra
gyakorolt negativ hatdsa mar nem ilyen egyértelmiien igazolhatd. Kutatdsom soran
a munkaadokkal, illetve munkaltatokat képviseld szervezetek munkatarsaival
folytatott informalis beszélgetések kapcsan gyakran eldkeriilt ez a probléma, a
kérdodives felmérésemben azonban minddssze a munkaltatok 12%-a jeldlte meg ezt
valaszként, mint foglalkoztatast akadalyozo tényez6t. Utobbi azzal magyarazhato,
hogy az empiridban résztvevé munkaltatok egy része nem igényel tamogatast a
megvaltozott munkaképességli munkavallalo foglalkoztatasahoz, ezért a fogalmi
kiilonbozéségek nem zavarjak. Az viszont tény, hogy a fogalmi valtozdsok nyoman
2009-hez viszonyitva csokkent az akkreditalt foglalkoztatok, és az ott dolgozd
megvaltozott munkaképességii emberek szama, mint ahogy az a 7. tablazat alapjan
is kidertil.

2. Az esélyegyenléség és foglalkoztataspolitika kozos kérdéskorének europai
unids célkitiizései és elvarasai megjelennek a hazai dokumentumokban,
jogszabalyokban, elmaradiasunk sokkal inkabb az eurdpai szemlélet
atvételében és gyakorlati alkalmazasaban mutatkozik meg.

A disszertacid negyedik fejezetének elején attekintettem a foglalkozasi
rehabilitici6  hazai  jogi, szabalyozasi kornyezetét, a magyarorszagi
foglalkoztataspolitika célkitlizéseit. Ezek alapjan az lathato, hogy az 1990-es évek
masodik felétd] hazankban f6ként az eurdpai unids politikaban, dokumentumokban,
iranyvonalakban megfogalmazott elvarasok teljesitése érdekében jogalkotdi szinten
is megfogalmazodtak a  megvaltozott —munkaképességli  munkavallalok
foglalkoztatasara vonatkozo 0j munkaadoi kotelezettségek és a foglalkoztatashoz
fliz6d6 1) finanszirozasi elemek. Megsziiletett a fogyatékossagi torvény, érvénybe
léptek az esélyegyenldoség megteremtését szolgald kiillonbozé jogszabalyok,
intézkedések. Az elséként 1999-ben életbe 1épd Orszagos Fogyatékosiigyi Program
majd annak megujitasa is az emberi jogi elvekkel, illetve az unids gazdasagpolitikai
célokkal teljesen Osszhangban a fogyatékos emberek esélyegyenlOségének és
tarsadalmi befogadéasanak novelésére iranyult.

A jelenlegi magyar foglalkoztataspolitikai elképzelések is egyértelmiien
harmonizalnak az Eurépa 2020 Stratégia szemléletével és célkitlizéseivel. A
legfontosabb kozos elem a foglalkoztatottak szamanak novelése. A foglalkoztatas
béviilésén tul az EU foglalkoztatasi iranyvonalaihoz illeszked6 iranyelvek a munka
mindségének és eredményességének javitasat, a tarsadalmi kohéziot és a befogadas
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er6sitését célozzak. Mara hazankban is - legalabb is stratégiai szinten - kiemelten
kezelik az inaktiv, munkaerd-piaci hatranyokkal kiizd6 — koztiikk a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatottsaganak javitasat. Vagyis az lathato,
hogy az esélyegyenléség és foglalkoztataspolitika kozos kérdéskorének europai
unios célkitiizései és elvarasai megjelennek a hazai dokumentumokban,
jogszabalyokban, igy ezen kutatasi felvetés elso felét aldtdmasztottnak vélem.

Feltevésem masodik felének megfelelden problematikusnak azonban az ezek
mogott rejld megfelelé szemlélet hianyat tartom. Vagyis jogszabalyokat,
dokumentumokat megalkotni lehet egyik naprol a masikra, korszeri, tarsadalmilag
felel6s, befogado szemlélettel magunkat felruhazni azonban egy hosszabb folyamat
eredménye. Kutatasom lefolytatasaval arra a megallapitasra jutottam, hogy éppen
ezen a teriileten birunk a legnagyobb hatranyokkal az eurdpai normakhoz képest.

Ezt alatimasztandd mar az 2.1. alfejezetben azt tapasztaltuk, hogy a magyar
munkaiigyi szervezet az orvos-centrikus ILO altal képviselt fogalmi megkozelitést
hasznalja az érintettek kapcsan. Ebbdl az kovetkezik a hazai gyakorlat szamara is,
hogy ezen egysiku meghatarozads miatt a megoldas-keresés is erre az egyre, az
orvosi teriiletre fokuszalodik, és nem figyeliink eléggé a tarsadalmi, munkahelyi
kornyezetre, mint akadalyozo tényezére. Amig ugyanis nem latjuk be, hogy a
tarsadalom — gyakorlatilag mindannyiunk — kollektiv feleldssége a sziikséges
kornyezeti valtoztatasok megtétele, a minden szempontbol akadalymentes
feltételek biztositasa, addig az érintettek valés munkaeré-piaci részvétele,
tarsadalmi integracioja nem valosulhat meg.

Elemzéseim sordn ennek a szemléletnek a hianya valt érzékelhetévé a
mindsitési eljarasban is. Bar nevében komplex a mindsitési rendszer, a
gyakorlatban tényleges holisztikus szemlélet nélkiil tarja fel a bizottsag a
rehabilitacios esélyeket. ,,Ahhoz, hogy a mindsités a rehabilitacios folyamatban
valdban betdltse diagnosztikus, bemeneti szintet jelentd szerepét, meg kell jelenni
benne annak a szemléletnek, amely a mindsitéssel érintett megvaltozott
munkaképességli  személy egészét, annak funkcidkarosodasa mellett a
személyiségében és kornyezeti adottsagaiban rejlo lehetdségeit is figyelembe veszi.
Bar ezeknek a koriilményeknek a vizsgalatara szolgdlna a foglalkozasi
rehabilitdcios és szocidlis szakértok tevékenysége, a rehabilitaciét befolydsolod
tényezOk megitélése valodi hattér-informaciok nélkiil, eszkozok és egységes tudast,
felkésziiltséget eldsegitd szakemberképzés nélkiil, esetlegesen, nem egységes
gyakorlat alapjan valosul meg.” (Kovacs, 2013:4)

A kivant szemlélet hianya azonban nem csak a szakért6i munkaban, hanem a
munkaerdpiac keresleti oldalan is erdteljesen tapasztalhatd. Az 5. fejezetben
megvizsgalt kutatdsok is ramutatnak, hogy a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok elhelyezkedését nehezitd tényezOk soraban az elsdk kozott jelenik
meg a munkaltatoi tolerancia és nyitottsag hianya.
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Az elutasitod, sztereotipidkon alapulé munkaadoi szemlélet hatterében, sok
esetben a tajékozatlansag, az informaciohiany all. Mindez pedig akadalyokat allit a
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsa elé, gyakran kell
diszkriminativ magatartadssal szembesiilniik. A meggy6zés alapja a korrekt
tajékoztatds ¢és annak tudatositdsa, hogy a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok alkalmazasa esetén felmeriild kockazati tényezokon, nehézségeken
tal szamos eldny is realizalhato. [lyen kézvetlen elény lehet:

o megfeleld munkakorben termelékenységiik nem marad el az egészséges

munkavallalokétol,

e megbizhato, szabalykovetd munkavégzés,

e a munkaltatd mentesiil a rehabilitaciés hozzajarulas megfizetésének terhe

alol,

e a rehabilitacids kartyaval rendelkezé munkavallald foglalkoztatiasa esetén

jarulékkedvezményt kap a munkaltato,

e  munkaltatok szamara nyujtott tamogatasok, szolgaltatasok

igénybevételének lehetdsége.
Kozvetett tényezok:

e a megvaltozott munkaképességli munkavallalok céggel szembeni lojalitasa,

elkotelezettsége,

e a munkaltatd kedvezd megitélése a munkaerd-piacon,

e tarsadalmi felelésségvallalas, mely felhasznalhatdé a cég kilsé

kommunikaci6jaban,

e a szervezeti kultura fejlesztése a munkavallalok egylittmiikddését,

Osszetartasat erositi,

e a munkaszervezés soran 1j alternativak alkalmazasa: a feladatok

ujragondolasa, atcsoportositasa,

e alternativ foglalkoztatasi formak kialakitdsanak erdsitése: részmunkaido,

tavmunka,

e az akadalymentesitésbdl mindenki profital.

Az 6sztonzdk soraban megjelenik tehat a CSR és a sokszintség szemléletének
alkalmazasa, a képzések, valamint az esélyegyenldséget a gyakorlatban is
megvalosito szervezetek (allami) elismerései, dijai. Nalunk nem igazan jellemzo,
de egyes eurdpai orszagokban mitkodnek rabeszéld programok is.

fgéretes kezdeményezés Magyarorszagon a Segité Vasarlas program. A
védjegy olyan mindségi magyar termékekre kivanja felhivni a figyelmet, amelyeket
megvaltozott munkaképességli munkavallalok készitenek. Célja a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztatasanak eldsegitése, az altaluk készitett
termékek piacképesebbé tétele. A program ezaltal ahhoz is hozza kivan jarulni,
hogy hazankban ndvekedjen a megvaltozott munkaképességli személyek tarsadalmi
elfogadottsdga és bedgyazottsaga.
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A célcsoport nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatasanak egyik legfobb akadalya
tehat a munkaltatok velik szembeni negativ attitiidje, elditélete. A sikeres
integracio érdekében tehdt hangsilyt kell helyezni a munkaadéi fogadokészség
novelésére, a befogad6 kultira létrehozasara, hiszen meggy6zddésem szerint a
munkaltatdk befogadd magatartdsa megfeleldé programokkal, eszkozokkel
erdsithetd.

3. A megvaltozott munkaképességii  személyek sikeres integralt
foglalkoztatasanak kulcseleme a munkaltatok érdekeltté tétele. A
munkaltatéi érdekeltségi rendszer egyes elemei Kkiépiiltek ugyan
hazankban, de ezek hatékonysaga, 6sztonzo ereje nem megfeleld.

A foglalkozasi rehabilitacid sikerességét a jogi szabalyozason, a rendelkezésre allo
kapacitasok, a finanszirozas biztositasan és a fenn taglalt befogadoi szemléleten tal
az egyes szereplOk - igy koztiik természetesen a munkaltatok - érdekeltsége is
nagymértékben Dbefolyasolja. Egy megvaltozott munkaképességii személy
alkalmazésa ugyanis (vélt vagy valds) produktivitasi és koltségbeli kockazatokat
jelent a munkaadd szdmara. Kutatdsom lefolytatdsa sordn arra a megallapitasra
jutottam, hogy a megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztatasa esetében a
munkaltatok korében inkiabb a produktivitisi kockazatok domindlnak és
kevésbé a foglalkoztatasi koltségek.

Vagyis a munkaadot elsésorban a munkavallald termelékenysége érdekli, igy
azt a megvaltozott munkaképességli személyt fogja tartésan alkalmazni, akit az
egészségi allapota kevéssé akadalyoz a mindennapi munkaban. S6t, munkaltatoi
szempontbol a cél az lehet, hogy olyan célszemélyt foglalkoztasson, akinél a
munkavégzés mennyisége és mindsége — minél inkabb — megkozeliti az egészséges
munkavallal6ét. Vagyis a megtermelendd érték keriil el6térbe, aminek
nyilvanvaléan van foglalkoztatasi koltség vonzata is. A racionalisan gondolkodo
munkaado tehat azt nézi, hogy a létrehozott érték és a Kifizetendé bér milyen
osszhangban van egymassal. Természetesen mas a helyzet, ha a munkaltato eleve
tamogatast vagy rehabilitaciés hozzajarulas kivaltast remél a megvaltozott
munkaképességii munkavallalo foglalkoztatasa utan. A kockazatok csokkentésére,
esetleges elkeriilésére véleményem szerint tobb lehetdség is adodik:

e Pontos diagnozis, megfeleld6 mindsités, amelynek feltétele a jol mikodo
komplex rehabilitacids rendszer. Fontos pozitiv fejlemény a foglalkozasi
szakértdk bevonasa.

e Minél hatékonyabb foglalkozasi rehabilitacid, amelyhez nagy segitséget
nyUjthat pl. az ERGOS képességvizsgaldé munkamiivelet szimulator,
illetve az egyénre szabott szolgaltatasok.

e Kivalasztasi folyamat fontossadga: kompetencian alapuld; rehabilitacios
szakemberek bevonasa a kivalasztas folyamataba. Kiemelendd a
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képességeken, vagy kompetencidkon alapuld munkaerd-kivalasztas
lehetsége, mint a Baranya megyei munkaiigyi szervezetnél nemrég még
elérhetd szolgaltatas. Ennek soran validalt pszichologiai vizsgaldeszkdzok
felhaszndlasaval lehet biztositani a munkakoér kdvetelményrendszerének
leginkabb megfelelé munkavallalok kivalasztasat és kozvetitését. A non-
profit szervezetek szolgaltatasai is jelen vannak a ’megfelelé embert a
megfeleld helyre’ elv gyakorlati megvalosulasaban, de szerepiiket
mindenképpen erdsiteni érdemes.

e A munkahelyi beilleszkedés eldsegitése (munkahelyi mentor).

e Alapos felkészités a végzendé munkafolyamatra, majd legalabb 3-4 honap
munkakiprobalas.

e A megvaltozott munkaképességli személy termelékenységére nagy
hatassal lehet az adott munkahelyi 1égkor is. Ha a kultura befogado, a
vezetok és  munkatarsak  tamogatdlag  kozremiikodnek,  jobb
munkateljesitmény varhatd. Ehhez sziikség van az érzékenyitésre,
képzések altali felkészitésre.

A munkaltaténak akkor allhat tehat érdekében megvaltozott munkaképességii
munkavillalé alkalmazasa, ha olyan pozitiv jellegii 6sztonzékkel talalkozik,
amelyek a raforditiasait oly moddon csdkkentik, hogy az hozzajarul a
produktivitas (tovabbi) néveléséhez vagy olyan negativ 6sztonzok lépnek
életbe, amelyek raforditisainal és lehetséges kockazatainal is nagyobb
hatrannyal jarmak. A  megvaltozott —munkaképességli  munkavallalok
foglalkoztatdsa harom szempont egyikének teljesiilése esetén elfogadott a
munkaltatd szamara:

e ha a foglalkoztatott munkaja a kivant eredményt eléri, foglalkoztatasa

tobbletkoltséggel nem jar;

e amennyiben teljesitménye elmarad a kivant szinttl, tdmogatasok,

kedvezmények forméajaban kompenzaciot kap;

e anem foglalkoztatds jelentOs anyagi hatrannyal (biintetéssel) jar.

Az els6 esetben, a sikeres rehabilitaicid befejezése utan a megvaltozott
munkaképességii személy tovabbi segitség nélkill az egészségesekkel azonos
termelékenységli munkat tud végezni; igy tdmogatdsa nem indokolt. A masodik
esetben a csak részlegesen rehabilitalt személy tovabbi foglalkoztatasahoz
rendszeres tamogatasra, kedvezményekre van sziikség, hisz az egészségeseknél
alacsonyabb termelékenységli munkat képes végezni.

Dolgozatomban a hazai munkaltat6i érdekeltségi rendszert a kovetkez6képpen
Osszegeztem:
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1. szamu abra: A munkaltatéi érdekeltségi rendszer Magyarorsziagon
Forras: sajat szerkesztés

Ennek elsé elemeként a tamogatasokat vizsgaltam meg, amelyeknek kettds
funkciot kell ellatniuk. Egyfell hozza kell jarulniuk a megvaltozott
munkaképességli személyek foglalkoztathatosaganak javitasahoz, masfel6l a
tartos foglalkoztatds tdmogatasaval eld kell segiteniiik a megmaradt képességek
minél teljesebb hasznosulasat. Nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatok (integralt
foglalkoztatas) esetén a dél-dunantuli munkaaddk valaszai alapjan azt
tapasztalhattuk, hogy 60%-ban valamilyen anyagi jellegii timogatast vennének
szivesen a célcsoport nagyobb aranyl foglalkoztatasa érdekében. Ez jelzi
egyrészt, hogy anyagi nehézségekkel, sok esetben likviditasi gondokkal kiizdenek
a kedvezodtlen gazdasagi helyzet miatt, de rdmutat arra is ugyanakkor, hogy
pénziigyi szempontbol kozelitik meg ezt a kérdéskart, igy a problémamegoldas is
ilyen hangsulyokat kivan. Nem elfogadhat6 tehat, hogy forrashianyra hivatkozva
— nem akkreditalt munkaltatok szamara - jelenleg csak a bértdmogatas vehetd
igénybe, a kormanyzati elkdtelezddés hianyat is érzékeltetve ezaltal.

A kordbban a Munkaerd-piaci Alap rehabilitacids alaprészébdl biztositott
megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatasat elsegitd beruhazashoz
nyujthatd tdmogatasra érdemes lenne ismét forrast talalni, amely szintén kedvezd
iranyban formalhatna (novelné) a foglalkoztatasukat, és e mogott tényleges
foglalkoztatas allna.

A kutatasom alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az alabbi
tamogatdsokra lenne sziikség:
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¢ munkakornyezet kialakitdsa (nem csak Aatalakitdsa) és hozzaférhetdvé
tétele,
e  munkaeszkozOk atalakitasa,
e abeilleszkedéshez sziikséges koltségek,
e Atmeneti tAmogatas a rehabilitacié idészakara.
Mindemellett a foglalkoztatasi kotelezettség és a tdmogatasok alanyi korét
atlathatéva és harmonizaltta kell tenni, hogy azonos elvek alapjan miikddjenek.

A Kkedvezmények korében a rehabilitacios kartya a volumenében
legjelentdsebb, amely 2012-t6l keriilt bevezetésre. Ez azonban nem egy altalanos
tamogatasi eszk0z: az atalakuld ellatasokban részesiilok koziil csak a volt III.
csoportos rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijasokat, valamint a rendszeres
szocialis jaradékosokat illeti meg, az 1 ellatottak kozil pedig csak a
rehabilitalhatokat. Akinek jar, anndl a munkaltatd foglalkoztatasi kotelezettség
teljesitéséhez is igénybe veheti. Nem jogosult azonban a kartyara a rehabilitacios
javaslattal nem rendelkezd, rokkantsagi ellatasban részesiilok kore. Az a tény, hogy
egy személy az adorendszer egyik elemében megvaltozott munkaképességii
személynek mindsiil a masikban pedig nem, tobb szempontbol sem szerencsés:
egyrészt diszkriminalé a munkavallalok szemszogébdl, masrészt problematikus a
munkaltatd oldalarol. Kénnyen belathaté ugyanis, hogy a munkaadd ezt a (raadasul
még gyakran modosuld) rendszert nem tudja, és talan sokszor nem is akarja
kovetni, nem lat tisztan, fél, hogy megbirsagoljak. Ezzel Gjra visszautalnék arra a
kiindul6 feltételezésemre, amely szerint a célcsoport lehatarolasanak nem egységes
volta, szinte atlathatatlan rendszere gatlolag hat a munkaltatéi befogadd
magatartasra. Raadasul mas hatranyos helyzetii csoportok esetében hasonld
tamogatashoz juthat a munkaado.

Harmadik esetben a munkaltatd azért dont megvaltozott munkaképességli
személy foglalkoztatasa mellett, mert ellenkezd esetben olyan negativ §sztonzok
lépnek életbe, amelyek raforditdsainal, kockazataindl is nagyobb héatranyt
jelentenek. A kvétarendszer, mint negativ 6sztonzé az elmult években kétszer
valtozott: 2010-t6l a rehabilitacidos hozzajarulas Osszege emelkedett Otszordsére,
majd 2012-t61 a foglalkoztatasi kotelezettek kore sziikiilt, a 25 16 lett az alsé hatar.
Az els6 valtozas érzékelhetden ,,meglenditette” a megvaltozott munkaképességi
munkavallalok foglalkoztatasi esélyeit: mind a keresleti, mind a kinalati oldalon
¢élénkiilés volt tapasztalhato. Koriilbeliil atlagosan 30%-os foglalkoztatas-boviilést
eredményezett ez az intézkedés a 2010-es évben, ezt kdvetden azonban
érzékelhetden elvesztette motivalod erejét: 2012-ben mar nem nétt jelentdsen a
megvaltozott munkaképességti foglalkoztatottak szama. A madsik valtozéds hatdsa
inkabb az allami koltségvetést fogja érinteni.
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A Szell6 Janos altal vezetett 2012-es orszagos kutatasunk eredményei alapjan
az mondhat6d el, hogy ,a megemelt rehabiliticiés hozzajarulas a tapasztalatok
szerint azokndl a munkaltatoknal jelent komoly Osztonzést, akik létszdmukra
tekintettel nagy 1étszami kvota (10-200 megvaltozott munkaképességi
munkavallalo kozott) foglalkoztatdsara kotelezettek. Ugyanakkor minél nagyobb a
kvota, annal valészinlibb, hogy a nagy létszamu szervezet magasabb technologiai
szinten miikddik, kialakult munkakultaraval, rendelkezik magasabb kvalifikacios
igénnyel 1ép fel, amit a kvota feltételeinek megfeleld stilyosan egészségkarosodott
munkavallalok 0j belépéként ritkan tudnak kielégiteni. E munkaltatoknal valik
gyakorlatta a naluk megvaltozott munkaképességii, a belsé elvarasokat ismerd és
annak eddig megfeleld munkavallalok belsé athelyezése, lehet6ség szerinti
megtalrtaisa.”6

Nemzetkozileg is altalanosithatd tapasztalat, hogy a biintetések sem 0sztonzik a
munkaltatokat a kvotak kitoltésére. Ennek és a mar dsszegzett ellenérvek’ dacéra a
legtobb orszagban (kivéve Egyesiilt Kirdlysag, skandinav allamok) miikodik a
kotelez6 foglalkoztatas rendszere.

A dél-dunantili felmérésem alapjan az tlinik ki, hogy a munkaltatok tobb, mint
negyede a kvota kotelezettség erejéig tervez a jovOben az érintett célcsoporttal,
amely az eszk6z foglalkoztatasra Osztonzd hatasat mutatja. Mint ahogy a kvoéta
foglalkoztatas-b6vitd eredményét felméré hazai kutatisunkbol® is kideriil, az
lathatd, hogy Osszességében a rehabilitacios hozzajarulas emelésének hatasa a
foglalkoztatasra, anomaliai és hiatusai ellenére is 1ényeges volt. Becsléseink szerint
2009. évhez viszonyitva a kotelez6 foglalkoztatas orszagosan kozvetleniil legalabb
15.000 megvaltozott munkaképességii munkavallald6 munkaer6-piaci tdmogatas
nélkiili foglalkoztatasat segitette elé a nyilt munkaerdpiacon. A hozzajarulasbol
befolyt 6sszeg kozvetve biztositja a koltségvetésbol adhatd tdmogatast kozel 40
ezer munkavallalo szamara.

A munkaltatok Osztonzésére alkalmazott eszkozok kozott a tdmogatdsokon,
kedvezményeken és a kotelezd foglalkoztatason tul szolgaltatasokat is talalhatunk.
Napjainkra mind az integralandd6 személyek, mind az integracidt segitd
szervezetek, hivatalok korében elfogadottd valt, hogy adott foglalkoztatasi
helyzetben a megvaltozott munkaképességii - mindenekel6tt a munkaerépiacrol
kikertilt vagy oda soha be sem keriilt - munkaerd jelent6s része olyan specialis vagy
annyira Osszetett munkavallalast gatld problémaval kiizd, amely a szokasos
lgyintéz6i gyakorlatban, az ,atlagos” munkanélkiili személyre kidolgozott
foglalkoztataspolitikai eszkozrendszerrel mar nem oldhaté meg. Azaz e személyek

® Szells, 2013.

" PL.: Nem érdemi, csak formalis a foglalkoztatas; stigmatizald, a negativ munkaltatéi elditéleteket
erdsitd intézkedés.

¥ Szells, 2013.
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elhelyezése csak az egyéni élethelyzetekre kidolgozott, személyre szabott segités
mellett valosulhat meg.

A megvaltozott munkaképességli személyek szolgaltatasai terén azonban
hazankban nagy eltérések tapasztalhatok: varosi, illetve gazdasagilag fejlettebb
kornyezetben ezek a szolgéltatdsok elérhetdk, masutt nem, vagy esetleg nem
megfeleld mindségben. Tovabbi probléma, hogy a munkaiigyi kdzpontoknal
korabban kialakitott rehabilitacidés mentor szolgaltatdis és a Rehabilitacios
Informaciés Centrum (RIC) nagyon sok helyen visszafejlodott.

Azok a szolgaltatasok, amelyek képesek hatékonyan segiteni, féként a civil
szervezetekben jelennek meg. Ezek jellemzden elszigeteltek, kis hatokoriek, nem
az allami rendszer részei. Azt latjuk, hogy az alternativ munkaer6-piaci
szolgaltatasok a mai napig nem tudtak megerdsodni, egységes elvek, standardok
szerint mikoddni. Bizonytalan a finanszirozasuk, és bar torekvés van ra, ez idaig
nem tudtak orszagos halozatta alakulni. Szolgaltatasuk kdzéppontjaban leginkabb a
megvaltozott munkaképességii tligyfél all, kevéssé a munkaltatd, pedig a két
iranynak megitélésem szerint egyszerre, parhuzamosan, O0sszehangoltan kellene
futnia. A hiadnyossagok és hibak ellenére elmondhat6, hogy mig az érintett
személyek segitésére kialakult egy jelentdés modszertan és szolgaltatasi halo, addig
a munkaltatok szamara ez nem épiilt ki és véleményem szerint ez az egyik
legnagyobb probléma.

Osszességében tehat az sziirhetd le, hogy igazi szolgaltatasi rendszerrdl
sohasem lehetett beszélni: elvben ugyan létezett és létezik, de nem igazan
hozzaférhetd és nem igazan szolgaltatas, féként nem a munkaltatd szamara. Bar
elvétve vannak a munkaaddk részére felkinalt szolgaltatasok, de ezek teriileti
elhelyezkedése, elérhetdsége, de mindsége és Osszetétele is nagyon hektikus képet
mutat. Ugy gondolom, hogy jelent6s fejlesztések utan és kiszamithatobb miikodés
biztositasa esetén valoban lehetne egy olyan haldzatot/szolgaltatasi rendszert
kialakitani, amelyik képes a munkaltatoknak is segiteni. Egy ilyen, kifejezetten a
munkaadok igényeire fokuszalé szolgaltatasnak jogi, pénziigyi/gazdasagi,
befogadd munkahelyek kialakitasaval kapcsolatos tanacsadast (munkakdrelemzés,
akadalymentesitési tanacsadas, fejlesztések, stb.) is tartalmaznia kellene.

A munkaltatokrol altaldban elmondhatd, hogy nem ismerik a kiilonb6z6
megbetegedésekkel, fogyatékkal ¢élok foglalkoztatdsi lehetdségeit, bevalasi
munkateriileteit, melyben az adott megbetegedés mellett a dolgozd optimalis
munkateljesitményt képes nyujtani, a megbetegedése nem romlik tovabb, nem
megy gyakran tappénzre, és nem ndveli a baleseti kockazatot. Fontos lenne ezért a
munkaltatok szamara foglalkozas-egészségiigyi orvos altal eléadasok tartasa
betegségtipusonként az optimalis munkakoriilményekrél. Uj megvaltozott
munkaképességli személy felvétele esetén (gyogypedagogus végzettségil)
tanacsad6é (munkaiigyben, valamely hivatalban vagy tobb munkaltatd kozos
alkalmazasaban) feladata lenne megtalalni az adott munkaltatonal a megfeleld
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munkakort szamara. Meggy6z6désem, hogy amennyiben az eszkdzok és kockazati
tényezOk is feltiintetésre keriilnének a szakhatdsdgi véleményben, az a
foglalkoztatasi integracié folyamatat jelentésen megkonnyitené.

A kutatdsom soran meriilt fel az a munkaltatéi igény, hogy késziilhetne a
megvaltozott munkaképességli allaskeresokrél egy online formaban elérhetd
adatbazis, ahol megfeleld paraméterek segitségével (végzettség, lakhely, stb.)
lehetne alkalmas munkavallalot talalni. Természetesen az ehhez vald hozzaférés
feltételeit megfeleld kritériumokhoz kellene kotni. Tovabbi felvetés volt egy erre a
célcsoportra fokuszalod allasborze, ahol lehetdség nyilna személyes kapcsolatok,
benyomasok kialakitasara is. Bar egy-egy ilyen program a kdzelmultban elvétve
mér volt az orszagban,® de fontos lenne, hogy mindenhol, tervezetten kialakuljon
ennek rendszere.

Vagyis az anyagi jellegi kompenzacion tal elérheté szolgaltatasokkal,
programokkal kell segiteni a munkaltatokat, amelyek célja az érdekeltség
megteremtése lehet. Ha hossza tavu, valdés megoldasokat szeretnénk, a
munkaltatokat partnerként kell kezelni és személyre szabott szolgaltatasokkal
segiteni, amelyre j6 példa az Egyesiilt Kiralysagban miikodtetett Jobcentre Plus.

A megvaltozott munkaképességili személyek tehat akkor kapnak reilis
esélyt a munkaeré-piacon, ha a munkaltaték 06sztonzésére alkalmazott
eszkozok valtozatosak (anyagi és specialis jellegiliek) és mértékiiket sikeriil a
lekiizdendé hatranyok és felmeriiléo kockazatok mértékével egyensilyba hozni.
A fent taglaltak alapjan igazoltnak tekintem, hogy a munkaltatoi érdekeltségi
rendszer egyes elemei nem szolgaljak kelld hatékonysaggal a foglalkozasi
rehabilitaciot.

4. Feltételezésem szerint a Dél-Dunantilon kedvezébb a foglalkozasi
rehabilitici6 helyzete, a megvaltozott munkaképességli személyek
munkaerd-piaci mutato6i pedig jobbak az orszagosnal.

A 2011-es statisztikai adatok szerint a 15-64 éves népességen beliil a megvaltozott
munkaképességliek az orszagos 11,5%-os atlagértékét tobb, mint 5 szézalékponttal
meghaladé aranyban vannak a Dél-Dunédntalon. Kutatdsom lefolytatdsaval a
vizsgélati teriiletemnek tekintett dél-dunantuli régiot érintd feltételezésemet a
kovetkezOk Osszegzésével tudom aldtdmasztani: 20%-os a foglalkoztatasi és
nagysagrendileg ugyanennyi (19,6%) a munkanélkiiliségi rata a régioban a
megvaltozott munkaképességli személyek korében. Ez azt jelenti, hogy a
foglalkoztatasi rata 2, a munkanélkiiliségi rata pedig tébb, mint 5
szazalékponttal jobb az orszagos atlagnal, amely mutatokat csak a nyugat-

° Erre 2012-ben Kecskeméten, 2013-ban Nyiregyhazan volt példa, majd Budapesten is megvalosult.



dunantali és dél-alfoldi régiok tudtik némileg felilmulni.® Ez a tény mar
o6nmagaban is kedvezObb munkaer6-piaci helyzetre utal az orszagoshoz képest, de
ha ehhez azt is hozzavessziik, hogy ezeket a mutatokat a régidonak ugy sikeriilt
elérni, hogy itt, a Dél-Dunantulon a legnagyobb az érintettek gazdasagilag aktiv
népességen beliili ardnya, még inkabb igazoldodik eldzetes feltevésem.

A dél-dundntali munkaadok korében végzett sajat empirikus felmérésem is tobb
pontban igazolta allitdisomat. A kutatas eredményeként az lathato, hogy a régioban
a  munkaltaték 84%-a foglalkoztat megvaltozott munkaképességii
munkavallalét, szemben az orsziagos 77%-kal. A régionkban megkérdezett
munkaltatok 50%-a egyaltalan nem fizet rehabilitaciés hozzajarulast, amely joval
meghaladja az orszagosan mért 35%-ot. Mindez arra utal, hogy a dél-dunantuli
munkaltatok fele inkabb teljesiti foglalkoztatasi kotelezettségét, mintsem fizetnie
kelljen. Ez orszagosan csak a munkaltatok kb. harmadara igaz.

A rehabilitaciéos hozzajarulas 2010-es megemelése kapcsan feltett kérdés
alapjan pedig az valt bizonyossé, hogy a dél-dunantili valaszadé munkaltatok
38%-a azért nem tett intézkedéseket, mert a megvaltozott munkaképességiiek
mar eddig is a megfelel6 szaimban voltak foglalkoztatva, amely arany jéval
kedvezdbb az orszagosan mért 24%-nal.

A szakért6i interjuk is megerésitették felvetésemet, hisz fény deriilt arra is,
hogy Somogy megyében mar a rendszervaltds utan, az orszagban els6ként
elindultak dontéen képzéshez, atképzéshez kot6dé rehabilitacidos programok.
Baranyaban 1995-ben harom 1épcsés (allaskeresésre vald felkészités, képzés és
munkaba helyezés) programot inditottak el. 1997-2000 kozott a harom megye
Osszefogasaval pedig ,,EsélyegyenlOség, habilitacid, rehabilitacio” cimmel egy
projektet hajtottak végre tobb, mint 400 megvaltozott munkaképességli személy
elhelyezésével. Az is igazolhatd, hogy az orszagban a rendszervaltast kdvetden
régionkban jelentek meg elséként azok a munkaltatok, akik az akkori tdmogatasi
rendszernek megfeleléen megvaltozott munkaképességiicket foglalkoztattak.

A foglalkozasi rehabilitacid sikeres kimenetelét segiti az az altalam is
bemutatott képesség, illetve kompetencia-alapon miikodé munkaerd-kivalasztasi
szolgéaltatas is, amelyet els6ként Baranya megyei munkaiigyi szervezetnél vezettek
be. Ezen modszertan szerepét a foglalkozasi rehabiliticid rendszerében annak
ellenére 1ényegesnek tartom, hogy mara ez a szolgaltatas - kapacitas-hiany miatt -
sajnos mar nem elérhetd. Vagyis a régioban komoly hagyomdnya van a
megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatdsdnak, a rendszervaltads utan
koran kiépiilt ¢és szisztematikusan mikddtetett foglalkozasi rehabilitacios
rendszernek és programoknak.

Mint ahogy azt a 4.4.3. alfejezetben lathattuk, a civil szolgaltatok teriileti
elhelyezkedése alapjan is az igazolodik, hogy régionk kiemelt szerepben van. Ez

0 KSH, 2012.
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azt jelenti, hogy a harom dél-dunantuli megyében az Gsszes, fObb moddszertan
alapjan miikodtetett szolgaltatds elérhetd, kiterjedt tevékenységet végezve,
marpedig ez az orszagban csak a K6zép-magyarorszagi régiora mondhato el. Tehat
a Dél-Dunantilon a Kkezdetektél (1990-es évek masodik fele) folyik
szisztematikus munka a civil szervezetek bevonasaval, igy a foglalkozasi
rehabilitacionak mélyebb gyokerei vannak.

Osszességében tehdt mindezen informaciok —figyelembevételével ezen
felvetésemet igazoltnak tekintem. E tézis jelent6ségét a tekintetben is szeretném
kiemelni, hogy ezt az eredményt egy olyan régioban sikeriilt elérni, amelynek
gazdasagi potencialja és viszonyitott fejlettsége alacsony szintli, orszagos
tekintetben sereghajtoként jellemezhet6 teriilet (2.3. alfejezet).

5. A megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatisa soran
megtapasztalt pozitivaumok novelik a toleranciat és romboljak le a
hiedelmeket a munkaltatokban. Azaz a tolerancia és nyitottsag novelésére
iranyulé torekvések fontosak, de nem elégségesek. Pusztin a pozitiv
befogadé attitlid nem irja feliil a gazdasagi alapon hozott dontéseket.

Eddigi kutatasok (5. fejezet) és sajat vizsgalatom is alatamasztja azt, hogy a
megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatisa soran megtapasztalt
pozitivumok novelik a toleranciat és romboljak le a hiedelmeket a
munkaltatokban. Empirikus felmérésem eredményeként az sziirhet6 le, hogy a
foglalkoztatok megitélése a célszemélyekrél minden esetben pozitivabb, mint a
nem alkalmazdok korében, hiszen - az elsé 6t leggyakoribb jellemz6 alapjan - az
alkalmazoknal csak pozitivumokkal talalkozunk, a nem foglalkoztatoknal viszont
mar talsulyba keriilnek a negativ valaszok.

Feltevésem alatamasztasaul szolgalhat az a kutatdsi eredményem is, mely
szerint a foglalkoztatok kétharmada egyértelmiien tervez a jovOben is a
megvaltozott munkaképességii munkavallalokkal, mig a nem foglalkoztatok dontd
tobbsége (86%) nem tervez velik, vagy bizonytalan dontésében (21. abra).

Azaz, a pozitiv tapasztalatok segithetik a negativ sztereotipiakon alapulé
diszkriminativ szemlélet lebontasat. Az 6sztonz6 rendszer nem forditva mikddik:
pusztan a tolerancia €s nyitottsdg ndvelésére iranyuld torekvések, a pozitiv
befogado attitiid, bar fontos, de nem irja feliil a munkaltatok gazdasagi szemponta
megkozelitését. A 19. abra alapjan is az igazolhatd, hogy a munkaltatok dontd
tobbségben  (62%) anyagi jellegi segitséget varnak a megvaltozott
munkaképességli  személyek  nagyobb  aranyG  nyilt = munkaerd-piaci
foglalkoztatasdhoz. Az egyes képzések, érzékenyitd programok csak elenyészd
aranyban jelentek meg munkaltatoi igényként.

Hazai kornyezetben egyrészt a TAMOP 1.1.1 és ennek folytatasa nytjt jo
lehetdséget a diszkriminativ megkdzelités csokkentésére, hisz a munkaltatok a
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tamogatdsok altal Osztondzve szerezhetnek pozitiv tapasztalatokat. Masrészt a
foglalkoztatasi kotelezettséget is tekinthetjiik egy olyan eszkdznek, amely ugyan
onmagaban nem képes megoldast nyujtani, mégis lehetdséget teremt a
megvaltozott munkaképességli személyek esetében arra, hogy bizonyithassak
munkaképességiiket, azt, hogy értékteremtd tevékenységre képesek. A Kkvéta
legfobb jelentéségét tehat abban litom, hogy ez a munkaltaté szamara
kezdetben kényszerii dontés jelenthet esélyt a hiedelmek lebontasara, a
tolerancia novelésére.

Osszegezve a  megvaltozott — munkaképességli  személyek integralt
foglalkoztatasanak hazai helyzetét elmondhatd, hogy a magyar munkaerdpiacot
jelenleg egy er6s tulkinalat jellemzi. A felkésziilt, rugalmas munkaerével szemben
a ma munkat keres6 megvaltozott munkaképességli személyek altalaban
alulképzettek, az idésebb korosztilyba tartoznak, munkavégzd készségekben és
képességekben meggyengiiltek és sok esetben a komplex rehabilitacié hidnyaban
ritkan felelnek meg a munkaeré-piac mai kovetelményeinek. Egyetértve Gere
(2001) korabbi megallapitasaval, az biztosnak latszik, hogy vannak olyan
meghatarozd tényezOk, amikor néhet a megvaltozott munkaképességli emberek
foglalkoztatasa:

e ha minden mobilizalhaté munkaerére sziikség van (tulkereslet a

munkaerdpiacon),

e ha teljes értékiien rehabilitalt a munkaerd,

o  kotelez6 vagy onként vallalt tarsadalmi szolidaritas esetén,

o megfeleld 6sztonzé-rendszer mitkddtetésével.

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok ~ munkaerd-piaci
foglalkoztatasanak bdvitése szempontjabol meghatarozé annak belatasa és
elfogadasa, hogy a rehabilitacié koltséges, hosszantartd folyamat, és tobb
szakteriilet érintettségét is jelenti. A rehabilitaciora forditott pénzosszeg
megtériilésének feltétele egyrészt a bemeneti szint (mindsités) megfelelo
miikodése, hiszen ennek informdcidira épiilnek a rehabilitacids szolgaltatasok,
masrészt a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés és a szolgaltatasok megfelelé
mindsége. A megfeleld szolgaltatasokkal egyrészt javithato a megvaltozott
munkaképességii személy foglalkoztathatosdga, masrészt a munkaltatok
foglalkoztatassal kapcsolatos igényei is kielégiilnek. Feltétele tovabba a
munkaltatoi tamogatasi rendszer 6sztonzo, de csak a tényleges koltségekhez és a
termeléskieséshez igazodo atalakitdsa, a munkahelyteremtés (szocialis gazdasag
megteremtése és a mar meglévd kezdeményezések tamogatisa), valamint a
munkaeré-piac befogadoébba tétele, a kozos felelosségvallalast eldosegitoé
tarsadalmi tudatformalas.
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Az integracios eszkozok, szolgaltatasok és a kotelezé foglalkoztatas kozotti
osszhang, komplexitias megteremtésével, a jé gyakorlatok multiplikalasaval
javulhat a munkaltatéi befogaddé készség, munkahelymegtarté képesség.
Fontos tehat, hogy tudatossd valjék kormanyzati szinten az Osszhang-teremtés
szandéka. A koordinalasban, elérhetdség biztositdsdban a munkaiigyi szervezet és
az NRSZH tevékenységének dsszehangolasara van sziikség.

A kormanyzati szféran til azonban sokat tehetnének az alternativ munkaerd-
piaci szolgaltatok is. Jelenleg is vannak hazankban jo gyakorlatok, de sokat
segitene ennek a szektornak a meger6sodése, ha orszagos haldzatot épitenének ki,
igy a munkaltatok részére minden nagyobb varosban szolgéltatni tudnanak. Hisz
szakért6k is megerdsitik, hogy még a jo gyakorlatok multiplikalasa sem elégséges
addig, amig erre erds igény munkaltatoi oldalrol nem jelenik meg. Ezt elérendo,
sok személyes taldlkozasra van sziikség, amely altal a munkaltatokhoz is kdzelebb
hozhatéak olyan munkavallaloi csoportok, akik egyébként nem vonzdak elsore.
Megfeleld6 kommunikacioval, marketinggel (tarsadalmi feleldsségvallalas),
érvrendszerrel (elonydk hangsilyozasa) €s sok-sok tamogatassal (mentorok),
szolgaltatasokkal  (tandcsadds, utdkdvetés) javithato ~a  megvaltozott
munkaképességli munkavallalok elfogadasa.

Hangstlyozni kell ugyanakkor, hogy tartds foglalkoztatasra csak gazdasagi
konjunktira esetén van lehet6ség. Gazdasagi stagnalas, leépités, 1étszamstop,
magas munkanélkiliségi rata idején nem varhatdo egyetlen hatranyos helyzetii
csoport foglalkoztatas-béviilése sem. A megvaltozott munkaképességli személyek
munkaerd-piaci nagyobb aranyu részvételét célzo intézkedéseknek ugyanis nem
lehet célja az egészséges munkavallalok elbocsatasa. Agazati szempontbol a
kotelez6 foglalkoztatast még nem teljesitd kdzszféraban van novekedési potencial.

V. Javaslatok, hasznesithatésag, jovobeli kutatasi iranyok

Doktori  értekezésemben alapvetéen nem felzarkoztatd jellegli, hanem
foglalkoztatas-szemponti  volt a megvaltozott munkaképességli személyek
problémakdrének vizsgalata. Meggy6z6désem szerint ugyanis a munka vilagan
keresztiil vezet az ut a tarsadalmi integracié felé. Kutatdsomat azzal a f6 céllal
folytattam le, hogy el6segitsem az érintettek nyilt munkaerd-piacon vald
részvételét. Mindezt olyan formaban kivantam tdmogatni, hogy munkaltatoi
oldalrol  vizsgaltam meg azt a hazai feltételrendszert, amelyben
megsziiletik/megsziilethet a foglalkoztatasi dontés. A foglalkozasi rehabilitacio
témakorén belill a munkaerd-piac keresleti oldalanak fokuszba allitasat egyedinek,
eddig kevéssé kutatott teriiletnek vélem.

Kutatasom eredményeként teljes kortien feltartam a foglalkozasi rehabilitacid
hazai munkaltatoi érdekeltségi rendszerét. Mindez véleményem szerint azért
fontos, mert az e struktaran belill targyalt négy Osszetevé (tamogatasok,
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kedvezmények, szolgaltatisok ¢és egyéb 0Osztonzék) mindegyikére, ezek
rendszerszemléletli, harmonizalt mikodésére van sziikség a foglalkoztatasi dontés
meghozataldhoz. A hazai viszonyokat elemezve arra jutottam, hogy a munkaadoi
érdekeltség leginkabb a nekik szO0lo szolgaltatasok, ezen belil a megfeleld,
naprakész informéciok oldalarol erdsitendd. A munkaltatokat foglalkoztatasra
motivald tényezok sorabol nem hidnyozhatnak a szemléletformalast, érzékenyitést
célzo programok sem. Dolgozatom soran igazoltam, hogy a megvaltozott
munkaképességii személyek egyéni igényeik szerinti, személyre szol6 felkészités
utan, a megfelel6 munkakorben jo munkaerévé valnak. Ez a pozitiv tapasztalat
eredményezheti azutdin a munkaltatok célcsoporttal szembeni kezdeti
eloitéletességének megvaltozasat, vezethet el a befogadé magatartdshoz. Vagyis a
megvaltozott munkaképességli emberek foglalkoztatasdhoz vezeté ut elsd
legfontosabb  1épése maga a foglalkoztatdsi tapasztalat lehetdségének
megteremtése, amelynek egyik eszkoze a foglalkoztatasi kvota lehet. Kutatdsom 6
konkluzidjaként az fogalmazhatdé meg, hogy a munkaltaté szamara az anyagi
teher csokkentése és az ismeretnyujtas/attitiid formalas egyiittes alkalmazasa
volna a leginkibb 06szténz6 a  megvaltozott —munkaképességiiek
foglalkoztatasanak novelésére.

A fogyatékossagra - a tarsadalmi modell alapjan - mint az egyén koros
egészségi allapota és a koOrnyezeti tényezOk (fizikai, kulturalis, tarsadalmi)
kolcsonhatasara tekintek. Vagyis attdl fiiggden valik egy egészségiigyi problémaval
él6 személy megvaltozott munkaképességiivé, hogy milyen az 6t koriilvevd
kornyezet - és mivel ebben a meghatarozasban foglalkoztatas-szemponti a
kozelités, alapvetéen a munkaeré-piaci kdrnyezet — reakcidja, magatartasa.
Amennyiben ez a kornyezet akadaly- és elditélet mentes, minden szempontbol
befogadod, az adott személy nem ¢éli meg a betegségbdl adddod akadalyozottsagot,
vagyis biztositott szdmara a munkaerd-piaci részvétel. Ebbdl adéddan kutatdsom
ujszertt eredményeként tekintek a megvaltozott munkaképességli személy
meghatarozasara, mely szerint megvaltozott munkaképességli az az aktiv koru
személy, aki testi/szellemi fogyatékos (a stlyos értelmi fogyatékosokat kivéve),
vagy olyan egészségkarosodasban szenved (fiiggetleniil attdl, hogy betegség vagy
baleset kovetkeztében), ami tartésan (min. 6 honapig) fenndll, és ez az allapot a
munkaerd-piacon hatranyként jelentkezik. A fogalomhasznalat (és az e mogott rejld
szemlélet) meghatdrozza a problémakezelés modjat, igy a tarsadalom -
mindannyiunk - felelésségének szerepét szeretném hangsulyozni, mindezt
rendkiviil fontosnak tartom a hazai gyakorlat szamara.

Uj eredményként konyvelem el a Dél-dunantili régiéban lefolytatott primer,
munkaltatékat célzo kutatasom megallapitasait és oOsszefiiggéseit, hiszen a
2010-t61 drasztikusan megemelt kotelezé foglalkoztatasi kvota hatékonysaga,
foglalkoztatas-bovitd hatasa e teriileten ez idaig nem volt vizsgalt.
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Jelen kutatast hasznosithaténak vélem a human eréforras fejlesztés teriiletén,
munkaadok, munkatigyi, munkaerd-piaci szervezetek, alternativ foglalkoztatési
szolgalatok, magdn munkaerd kozvetitbk és kolcsonzdk, megvaltozott
munkaképességli embereket tomoritd érdekképviseleti szervezetek szintjén.

Jovobeni kutatasi iranyként fontosnak tartom az akkreditacié atalakuldsanak
hatasvizsgalatat, kiilonds tekintettel a tranzitfoglalkoztatasra. Mint lattuk, ennek
célja a harom éves degressziv jellegli tdmogatas lejarta utdn ugyanis a nyilt
munkaerd-piaci elhelyezés, ennek megvalosulasat, esetleges nehézségeit feltétleniil
vizsgalandonak tartom. A munkaeré-kivalasztds modszertananak alakulasa a
rehabilitacios ellatasban részesiilok korébdl szintén kutatando teriilet, mint ahogy
annak jovébeni feltarasa is, hogy a jelenleg még gyerekcipében jard, a civil
szolgaltatok bevonasat is megvaldsitd orszagos moddszertani kozpont és halozat
(REV) mennyiben tudja hidnyp6tld szerepét betdlteni a foglalkozasi rehabilitacio
szolgaltatasi rendszerében.

A munkaltatéi szempontok (viszonyok) folyamatos elemzése elengedhetetlen a
megvaltozott munkaképességli emberek munkaerd-piaci sikere érdekében.
Kutatdsomat alapként kezelve indokolt lenne a vizsgalati kort kiterjeszteni a
vallalatok/cégek  menedzsmentjének/emberi  er6forras  menedzsmentjének
beallitodasara, gyakorlatara, igy a tovabbi eredmények birtokaban fel lehetne
vazolni a foglalkozasi rehabilitaciéo munkaltatd-barat rendszerének miikodését.
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