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ABSZTRAKT

Cim: A kreativ iparagak és a kreativ osztily helyzete Pécsett az
elméleti és a regionalis gazdasagi elemzések tiikrében

Készitette: Keresnyei Krisztina Andrea

Témavezeté: Dr. habil. Egedy Tamas, tudomanyos fomunkatars

A disszertacid regiondlis gazdasdgi elemzések, kiilonbozd
kvantitativ és kvalitativ kutatasi eszkdzok segitségével a pécsi kreativ
ipardgak gazdasagban betoltott szerepét és a Pécsett dolgozd kreativ
osztaly attitlidjeit vizsgalja.

Az értekezés f6 elméleti célkitlizései kozott szerepelt a kreativ
eredmények Osszegyljtése és kritikai ¢értékelése. Az értekezés
részletesen foglalkozik a floridai kreativ osztaly elméletével és annak
kritikdjaval is, ravildgitva a definici6 Ujraértelmezésének
sziikségességére. Tudomanyos hipotéziseimet is erre épitettem, illetve
elméleti hipotéziseim kozott szerepelt egyrészt a kreativ iparagak
besorolasi nehézségének bizonyitdsa, a konkrét statisztikai kodok
meghatarozasanak ellehetetleniilése, masrészt a kreativ osztaly
tudomanyos vizsgalatanak problematikaja.

Szekunder kutatdsom soran az eddig megjelent tanulmanyok és
gazdasagi folyamatok mélyrehatd vizsgalataval feltartam Pécs és
Baranya megye kreativ ipari multjat, s ravilagitottam az ok-okozati
Osszefiiggésekre. Primer kutatasom egy adatbazis elemzés és a Pécsett
dolgoz6 kreativ osztaly korében végzett online kérddives kutatas koré
épil. Az eredmények alatamasztasara szakértdéi mélyinterjik és
fotodokumentacio is késziilt.

A kutatasok eredményein keresztiil bizonyitottam, hogy a
kreativ iparagak potencialis bazist képeznek a varos gazdasagi
struktarajaban. A kreativ osztaly attitiidjeinek vizsgalataval feltartam
azokat a faktorokat, amelyek kulcstényezéként meghatarozo szerepet
jatszanak a kreativ osztaly lako-,,varos” vélasztasaban és munkahelyi
clégedettségében.

Targyszavak (JEL): J21, J24, O14, O15



1. A témavalasztas indoklasa és a kutatas jelentosége

A 20. szazadban jelentdsen megvaltozott a tarsadalmi-gazdasagi
kornyezet, kialakultak  olyan iparagak, melyek intenziv
tudasfelhasznalassal miikddnek, ilyen tobbek kozott a pénziigyi
szektor, a jogi szektor és mas tudasintenziv iizleti szolgaltatasok is
(Musterd et al. 2007). Kés6bb ezen tudasintenziv iparagakkal
parhuzamosan megjelent egy 0 kifejezés: a kreativ gazdasag és a
kreativ iparagak definicioja (DCMS 1998; Howkins 2004). Ma mar a
leginkabb fejlett orszagokban a f6 gazdasagi tevékenységet nem az
ipari termelés, hanem az ,informacidfeldolgozas” adja, hattérbe
szoritva a kiilonboz6 gazdasagi szegmenseket (Szabo-Hamori 2006).

A vallalatok versenyképességének vizsgalatiban a korabban
egyértelmiien meghatarozhatd kemény telepitési tényez6k — mint a
fold, a munka vagy a téke — mellett megjelentek a puha telepitési
tényezOk is, melyek még komplexebbé tették a vallalatok
telephelyvalasztdsanak kérdését. Azok a termelési tényezok, inputok,
melyek minden régiéban megtalalhatoak, veszitenek jelentdségiikbol,
az egyedi, helyi sajatossagok kertilnek egyre inkabb eldtérbe. A kreativ
iparagak kutatasa tobbek kozott azért is fontos, mert a kreativ iparagi
cégek megalapitasanak feltételei alapvetden nem a kemény telepitési
tényezok koré 6sszpontosulnak, hanem a humaneréforrasok koré. Egy
olyan régio esetében, ahol a legnagyobb gazdasagi versenyelény a
huméner6forrasban rejlik, elengedhetetleniil fontos vizsgalni a
munkavallalok szokésait, attitiidjeit, és ez alapjan levonni azokat a
kovetkeztetéseket, melynek segitségével meghatarozhatéak a
kiilonb6zo regionalis fejlesztési iranyok, melyek a gazdasag élénkitése
mellett az itt €16k életkoriilményeinek fejlesztésére is iranyulnak.

A kreativ gazdasag, kreativ iparagak kutatasa tehat véleményem
szerint aktualis, egy itthon még kevésbé kutatott témakdor, amelynek
tudomanyos értéke kézzelfoghatd, a gyakorlati életben pedig segitheti
a varospolitikai dontéshozatalt és a fejlesztési stratégidk kidolgozasat.



2. A dolgozat céljai, hipotézisei és felépitése

A disszertacio megirasa el6tt két 6 célkitiizés lebegett a szemem
elétt Az egyik volt, hogy célom lesz egy olyan elméleti anyag
Osszeallitasa, mely komplex modon foglalja Gssze a kreativ gazdasag
képet adva mindazoknak, akik a jovOben a témaban itthoni forrasbol
kivannak tajékozodni. Ezt nem csak az elméletek 6sszefoglalasaval, de
azok kritikai elemzésével kivantam megvalositani. A disszertacioban
részletesen foglalkozom a kreativ munkavallalok elméletével is,
melyet Richard Florida (2002) kreativ osztilynak nevezett el. Ugy
talaltam, hogy sziikséges a definicid ujraértelmezése, igy a
disszertacioban célom meghatarozni azok korét, akik a kreativ
osztalyba tartoznak. A masik célkitlizésem az volt, hogy egy olyan
regionalis kutatdsi fokusz keriiljon a kdzéppontba, mely tudomanyos
hasznosulasa mellett gyakorlati felhasznalhatosaggal is bir. A
disszertacio kutatasanak fokuszaban a Dél-dunantali Régio, azon beliil
is Baranya megye ¢s kiemelten Pécs varosa keriilt. Ennek oka, hogy a
varosban mar 2004 o6ta folyamatosan feltiinnek a kreativ iparagak,
mint lehetséges kitdrési pont, az elmult par évben pedig az ipardg
fejlesztését célzo intézményesiilt torekvések is napvilagot lattak,
viszont tudomanyos munka a régioban még nem késziilt a témaban. A
disszertacioban vizsgalom azt is, hogy Pécs szamara mit jelentenek
gazdasagilag a kreativ iparagak és vallalkozasok. A disszertacio 6
kutatasi célja a kreativ iparagak helyzetének és a Pécsett dolgozo
kreativ osztaly attitiidjeinek a vizsgalata kvantitativ és kvalitativ
elemzési modszerekkel, amelyekrdl bévebben a kovetkezo fejezetben
esik sz6. A kreativ osztaly attitiidjeinek vizsgalatanal nagy hangsulyt
fektetek annak meghatarozasara, hogy mivel motivalhatoak a kreativ
osztaly tagjai, és hogy melyek azok a tényezOk, melyek a pécsi
agglomeraciot a leginkabb vonzdva teszik a lakohelyvalasztas soran.

A kutatas elején kutatasi kérdések segitségével megfogalmaztam
ket elméleti jellegi (H1, H2) és harom empirikus kutatashoz kdthetd
(H3, H4, H5) hipotézist, melyeket rovid motivacioval lattam el.
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Kutatasi kérdés: Hogyan definidlhat6 a kreativ gazdasag és ezen
beliil mely ipardgak sorolhatoak a kreativ iparagak kdzé?

A kreativ gazdasag kérdéskorét az 1990-es évek kdzepe ota egyre
nagyobb tudoményos érdeklodés oOvezi. Az eurdpai kutatdsok és
definialas é1én az Egyesiilt Kiralysagbeli DCMS? (Sport, Kulturalis és
Meédia Minisztériuma) all, melynek els6é kiadott dokumentuma 1998-
ra nyulik vissza (lasd: DCMS 1998). Az azoéta eltelt id6 alatt a kreativ
gazdasag és a kreativ iparagak témakdrében szamos publikacio és
kutatas sziiletett mind tudomanyos, mind pedig kiillonb6z6 gazdasagi
szervezetek gondozasaban (lasd: Cunnigham 2002; WIPO 2003;
Howkins 2004; Hartley 2005; Hesmondhalgh 2007; United Nations
2008 stb.), melyek kiilonb6zoképpen értelmezik mind a kreativ
gazdasag, mind pedig a kreativ iparagak témakorét. Az mar a kutatas
elején tisztan latszik, hogy a nem egységes, szertedgazd mddszertanok,
besorolasi médok megnehezitik a kutatasok dsszehasonlithatosagat, és
ezaltal ellehetetlenitik a hossza tav( elemzések megvaldsitasat. A
kutatds megkezdése elott sziikséges tehat a lehetd legszélesebb kori
attekintés a kiilonb6z6 definicidkat és modszertanokat illetden,
melynek eredményeképpen a cél a fo iranyok felvdzolasa, mely
segitheti a jovébeli kutatasok modszertandnak megalapozasat.

HI: A kreativ gazdasdg fogalmdara nem létezik egységes
definicio, az ipardagi eredmények tobbféle modszertannal késziiltek,
igy az egyes kutatdsok kozott nem valosul meg az dtjarhatésdg.

Kutatasi kérdés: Kutathato-e a kreativ osztaly, és ha igen, kik
alkotjak?

A kreativ osztaly elnevezés és elmélet Richard Florida amerikai
varoskutatotol szarmazik (Florida 2002), akinek ,,A kreativ osztaly
felemelkeséde” cimii konyve nem csak tudomanyos, de varospolitikai
korokben is nagy érdeklddésre tett szert. A kreativ gazdasag elmélet
fellendiilése nyoman a tudomanyos érdeklodés azok felé is fordult,
akik a kreativ gazdasagban tevékenykednek. Florida a ,kreativokat”

! Department for Culture, Media and Sport
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osztalyjellemzdkkel latja el, puha és kemény kategorizalasi faktorokat
¢s foglalkoztatds alapjan torténd besorolast alkalmaz, mely
megneheziti a tudomanyos kutatasok lefolytatasat. Eldzetes
kutatdsaim soran azt taldltam, hogy nem a Florida-féle az egyetlen
értelmezés. A kutatasok egy része iparagi alapon hatarozza meg a
kreativ osztaly korét (lasd: DCMS 2001; ACRE kutatasok: Musterd et
al. 2007; Bontje et al. 2011), ezért mindenképpen sziikséges a
kiilonb6z6 definiciok atfogd vizsgalata és annak attekintése, hogyan
valtozott a kreativ osztalyt célzd kutatdsok modszertana az elmult
évtizedben, milyen fejlodés ment végbe a definiciot és a besorolast
illetéen, és melyik az a tudomanyos szempontbol elfogadhato
besorolas, mely a kutatasokat konnyen lefolytathatova teszi.

H2: A kreativ osztdly definidlasat célzo eddigi torekvések nem
Jjutottak kielégito eredményre, a szakirodalmakban fellelhetd két fo
besoroldsi irany onmagdaban nem nyujt teljes korii képet a kreativ
osztalyrol.

Kutatasi kérdés: Milyen szerepe van a kreativ ipardgaknak Pécs
gazdasagaban?

Mig a 20. szdzad masodik felében Pécs, mint jelentds ipari varos
— banyaszvaros — vett részt a hazai gazdasagi életben, addig a
rendszervaltdas utan  jelent6s  gazdasagi  visszaesés,  Oriasi
munkanélkiiliség iitotte fel a fejét. A 2000-es évek elején sziikség volt
a varos Ujrapozicionalasara és egy Ujjaélesztési folyamat
megkezdésére, melyet kezdetben a varos vezetése a kulturalis javak
kiaknazasaban és a turizmus fellenditésében latott. A pécsi stratégiai
dokumentumokban mar a 2004-ben megjelenik (lasd: ,,A Dél-
dunéntali Régio...” 2004) az igény a kreativ iparagak erdsitésére, mely
a gazdasagi fellendiilés egyik f6 pillérét jelentené a jovében a varos
szamara. A 2006-ban megalakult (mai nevén) Kreativ Ipari Klaszter,
mely az egész orszagban egyediilallo médon tomoriti magaba a kreativ
ipari cégeket szamos 1épést tett annak érdekében, hogy Pécs varosa
kreativ ipari koOzpont lehessen. A disszertacio célkitlizése a
megvalosult projektek, lezarult kutatdsok ¢és a  kiilonb6zo
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akcioprogramok 0sszefoglalaséval és elemzésével, valamint a primer
kutatés segitségével annak vizsgalata, hogy képes-e a kreativ ipar a
varosban hossza tavl gazdasagfejlesztést elérni.

H3: Pécs szamdra kitorési pont lehet a kreativ ipardgak
fejlesztése, azonban az erre valo torekvések mindossze sziikséges, de
nem elégséges feltételei egy hosszu tiva gazdasdag élénkitési
programnak.

Kutatasi kérdés: Melyek azok a tényezdk, amelyek leginkabb
vonzova teszik Pécset a kreativ osztaly szamara?

Amikor Richard Florida felvazolta a kreativ osztaly elméletét
(Florida 2002), arra is felhivta a figyelmet, hogy a kreativ osztaly
munkavallaléi mas munkavallalékkal szemben joval szabadabban
mozoghatnak a munkaerépiacon. Azt is kifejtette — és ezzel a
kijelentésével nem kevés kritikat kapott —, hogy a kreativ osztaly
esetében nem a munkaerd koveti a munkahelyeket, hanem éppen
forditva. Ezzel azt sugallta, hogy az olyan varosok, melyek képesek
elérni, hogy a kreativ osztaly megtelepedjen, képesek a kreativ
iparagaikat is fellenditeni, hisz ide a munkahelyek ,,.kovetni fogjak” a
kreativ osztaly tagjait. Bar az elképzelés hamar szarnyra kapott a
varosvezetOk és varostervezéssel foglalkozok korében, ugyanakkor
szamos kritika is érte. Egy nagyvarosi korben lefolytatott eurdpai
kutatas eredményei egyértelmiien cafoltak ezt az elképzelést (Bontje
et al. 2011). A disszertacio célja a Pécsett dolgozd kreativ osztaly
korében annak megallapitasa, hogy fellehetéek-e¢ olyan tényezok,
melyek segitik a kreativ osztaly letelepedését a varosban — vagy annak
kornyékén —, és ha igen, ezek a tényezOk megerdsitik vagy
megcafoljak-e a Florida-féle elméletet.

H4: A kreativ osztily letelepedését Pécsett és kornyékén
leginkdabb a munkdval és a személyes kitodéssel kapcsolatos
tényez 0k befolydsoljdk.



Kutatasi kérdés: A varosban dolgozo kreativ osztdly esetében
mely faktorok befolyasoljak leginkabb a munkahelyi elégedettséget?

Florida mar a kreativ osztaly definialasakor kiemelte, hogy a
csoport tagjai két féle modon: puha és kemény kategorizalési faktorok
segitségével sziirhetoek. Feltételezte, hogy a kreativ osztaly szamara
olyan tényezék is fontosak munkdjuk elvégzése soran, mint az
individualitas, a sajat érdemek, valamint a sokszinliség megléte
(Florida 2002). Tobb olyan publikacio is megjelent, mely egyetértett
azzal, hogy a kreativ munkavallalok a pénzbeli juttatasok mellett
egyéb modon keriilnek kompenzalasra: az atlagos munkavallalonal
jobban érdekli 6ket a munkajuk és ezért belsd motivacio hajtja ket
ennek elvégzése soran (Caves 2000; Frey 2002; Throsby 2001).

HS5: A kreativ osztaly munkahelyi elégedettségének vizsgalatakor
a legfontosabb motivilo faktor az elvégzett munka altal érzett orom.

A disszertdcio felépitése

A disszertacid az atfogd, globalis fejezetektdl, az elméleti
részektél, vagyis a makro szinttdl kozelit a szekunder orszagos,
regionalis, helyi elemzések valamint a sajat, primer kutatas elemzések,
tehat a mikro szint irdnyaba.

Az els6 fejezetben a disszertdcid bevezetd gondolatai kapnak
helyet, melyek elinditottak a téma kutatdsanak irdnyaba ¢és
alatamasztottak a kutatas relevanciajat. Az elso fejezetben targyalom
még a kutatas céljat, a kutatas megkezdése elott feltett fobb kérdéseket
¢és az ez alapjan meghatarozott hipotéziseket is.

A masodik fejezetben bemutatasra keriilnek azok a torténelmi
tényezok és tarsadalomban bekovetkezett valtozasok, amelyek a tudast
és a kreativitast gazdasagi versenytényezévé emelték. Kialakul az
informéci6s, majd tudastarsadalom, mely fontos eldéfutara volt a
kreativ gazdasag megjelenésének. Ezt erdsiti meg késobb a kreativitas
felértékelédése és a kreativitdas gazdasagi beagyazddasa is. A

crcr

vizsgalata is ebben a fejezetben torténik, valamint a kreativitas
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gazdasdgban betoltott szerepének attekintése is. Mindezek
kialakulasahoz nagyban hozzajarult a globalizacié folyamata,
ugyanakkor pedig egy ezzel ellentétes, lokalizacidos torekvés
megindulasa is. A fejezetben roviden targyalom még a kemény €s puha
telepitési tényezOk megvaltozott viszonyat, a varosok és régiok
utfiiggdségének kérdését és a haldzatosodasi, klaszteresedési
folyamatokat is.

A harmadik fejezetben a kreativ gazdasag és kreativ ipar
kialakulasarol esik bdvebben sz6. Elhelyezem a kreativ gazdasag
igyekezve feltarni a 6 iranyvonalakat. Vizsgalom a kiilonb6z6 kreativ
gazdasag definiciokat, valamint gorcsé ald veszem a kreativ gazdasag
teljesitményét vilagszinten és Eurdopaban egyarant. Kiilon kitérek a
kreativ iparagak csoportositdsdnak lehetdségeire ¢és felvazolom a
kiilonbséget a kreativ és kulturalis iparagak kozott. A kreativ iparagak
mérésérdl is szot ejtek a disszertdcioban, hisz a dolgozat kutatasi
témajanak egyik alappillére a kreativ ipardgak teljesitményének
mérése. A fejezet fontos részét képezi az utolsd alfejezet, amelyben a
,osztaly”-e a kreativ osztaly, emellett kiemelten foglalkozom a floridai
definiciéval és annak kritikajaval, majd a kreativ trident elv
elméletével, valamint Osszefoglalom a kreativ osztaly jelenlegi
helyzetét az Europai Unioban. Ez az elméleti 6sszefoglalas alapvetéen
fontos a kutatdsom szempontjabol, hisz a kérdéives felmérésben a
kreativ osztaly attitidjeinek vizsgalata a cél, ehhez viszont sziikséges
annak meghatarozasa, hogy mely csoportok tartoznak a kreativ
osztalyba.

A negyedik fejezetben a kutatds modszertanardl esik bdvebben
s70.

Az 6todik és a hatodik fejezetben a magyarorszagi és a baranyai
kreativ gazdasagi helyzetet vizsgalom részletesen. Az eddig elkészitett
szakirodalmak, kutatdsok elemzésével atfogo képet kivanok adni arrdl,
hogy hazank jelenleg hol helyezhetd el a kreativ iparagak tekintetében
a globalis versenyben. Részletesen vizsgalom a Dél-dunantuli
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Régioban végbement valtozasokat a kreativ ipardgak tiikrében,
valamint sszefoglald képet adok az eddig elkészitett kutatasokrol is.
Mivel disszertacio célja a Pécsett dolgozo kreativ osztaly vizsgalata,
ehhez elengedhetetleniil fontos attekintést nyujtani Baranya megye és
Pécs jelenlegi gazdasagi teljesitményérol és tarsadalmi helyzetérol,
valamint attekinteni a kreativ iparral kapcsolatosan megjelent eddigi
kutatdsokat. Roviden foglalkozom a régidban végbement
klaszteresedési folyamattal, valamint a kozelmultban elinditott
munkahely teremtési programokkal is, hogy teljes képet tudjak
nyujtani a helyi torekvésekrol.

A hetedik fejezetben keriil sor a primer kutatasaim elemzésére. A
kutatas két f6 részbdl tevodik Ossze: egy adatbazis elemzésbol, mely a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal rendelkezésre bocsajtott adatsorokat
tartalmazza, és egy online kérddives elemzésbdl. Ez kiegésziil
szakértdi mélyinterjukkal és egy sajat készitésti fotodokumentacioval
is. Célom, hogy az adatbazis elemzéssel megallapithatd legyen a pécsi
kreativ iparagak teljesitménye a 2007-2011-es iddintervallumra. A
kérdoives kutatas keretében a pécsi kreativ osztaly attitiidjeit kivinom
vizsgalni 3 témakorben: altalanos ¢életmindséggel kapcsolatos
elégedettség, varossal és lakokornyezettel valo elégedettség és a
munkaval, munkahellyel kapcsolatos elégedettség. Ezen kérdések
vizsgalataval célom meghatarozni azokat a tényezOket, amelyek a
pécsi kreativ osztalyt leginkabb befolyasoltak az agglomeracioba valo
koltozésben — vagy éppen el nem koltdzésben —, illetve feltarni azokat
a faktorokat, melyek leginkabb hatdssal vannak a munkahelyi
elégedettségre.

A disszertacio zar6 fejezetében keriil sor a kutatasi eredmények
Osszegzésére, a hipotézisek verifikalasara és a lehetséges jovobeli
kutatasi irinyok meghatarozasara is.



3. A kutatas modszertana és forrasai

A hipotézisek verifikalasa érdekében a disszertacioban szekunder
¢és primer kutatdsokat is végeztem.

o Szekunder kutatisok

A disszertacioban a szekunder modszerek széles tarhdzat
hasznaltam. Feldolgoztam a témaban megjelent és a t¢émahoz szorosan
kothetd hazai és nemzetkozi szakkdnyveket, szakcikkeket, amelyeket
igyekeztem kritikai megjegyzésekkel illetni a feldolgozas soran.
Felhasznaltam emellett az interneten fellelhetd kiilfoldi kormanyzati
¢s egyéb intézményi kiadvanyok, amelyek a kreativ iparagak
teljesitményén tul fontos forrasai voltak az elméleti attekintésnek is
(DCMS; creative wirtschaft austria; European Commission; KEA
European Affairs; The European Cluster Observatory; United
Nations). A regionalis elemzésekhez felhasznaltam a Kozponti
Statisztikai Hivatal kiadvanyait és statisztikait, valamint a varosi €s
orszagos fejlesztési stratégiak anyagait. Megvizsgaltam azokat a
témahoz ill6 projektdokumentumokat, melyek Pécsr6l késziiltek
(MSB Zrt., Kreativ Ipari Klaszter gondozasaban), valamint gorcsé ala
vettem a helyi intézmények altal kiadott anyagokat is (KIKK
Egyesiilet, DDRIU), melyeket kiegészitettem konferenciak anyagaival
és a helyi kezdeményezésekrdl megjelent cikkekkel.

A szekunder kutatasok fontos pillérét képezi egy olyan atfogo
anyag elkészitése, mely Osszefoglalja a magyarorszagi kreativ
iparagak és a kreativ osztaly helyzetét a mar megjelent hazai és
nemzetkdzi empirikus tanulmanyok segitségével.

o  Primer kutatasok

Empirikus kutatasom soran kvalitativ és kvantitativ eszkozokkel
egyarant dolgoztam.

A kutatasi terv elokészitése eldtt fontos motivum volt a kiilonbdzo
tarsadalomtudomanyi kutatasi médszerek tanulmanyozasa (Babbie



1995; Majoros 2011), és ezen ismeretek alapjan a disszertacio
témajahoz a legmegfelelobbek kivalasztasa.

A primer kutatasom Osszetétele:

a) Adatbazis elemzése, mely tartalmazza a baranyai és pécsi
székhellyel rendelkezé kreativ ipari cégek adatait (cégek
szama, arbevétel, foglalkoztatottak szama) a 2007, 2009 és
2011-es évekre. (Az adatokat a Kozponti Statisztikai Hivatal
(KSH) szolgéltatta.) (Az adatokat 2013 novemberében adtak
at részemre.)

b) Elektromos kérd6iv elemzése, mely a kreativ iparagakban
tevékenyked6, pécsi  székhellyel rendelkezd cégek
munkavallaléi szamara keriilt kikiildésre 2014 juliusaban.

C) Szakért6i interjuk készitése 2014 decemberében, félig
strukturalt kérd6iv segitségével.

a) Kvantitativ kutatdst végeztem KSH adatbdzis elemzéssel:

Az iparagi besorolasnal végrehajtott hosszas kutatomunka utan,
melyet a 3. fejezetben részletesen ismertetek, arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy egységesités a kiilonb6z6 definicidok, megkozelitések
alapjan nem lehetséges, igy sziikséges egy modszertan melletti
elkotelezodés. Az Egyesiilt Kiralysag élen jar a kreativ iparagak
kutatasaban, igy a DCMS 2014-es jelentését vettem alapul az
empirikus kutatas soran.

A kreativ osztaly értelmezésénél elvetem a floridai definiciot, és a
kreativ trident elv meghatarozasaval élek, mely nem csak
foglalkoztatési, de iparagi alapon is definialja a kreativ osztaly tagjait.

A kutatasban csak a kreativ iparagakat és az abban dolgozo kreativ
munkaer6t vizsgalom. Ez definicid szerint nem fedi le a teljes kreativ
osztalyt, mert a felmérésbol hianyozni fog a kreativ iparagon kiviil
dolgozo kreativok kore, azonban ezt a munkavallaloi kért megszolitani
nehézségekbe iitkozik, ezért a kutatds korlatjanak tekintem. A
tovabbiakban az értelmezés konnyitése végett kreativ iparagakban
dolgozokra fogom a kreativ osztaly megnevezést hasznalni.
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A kreativ iparagakra vonatkozdan attekintettem a fellelhetd
szakirodalmakat. A  besorolds problematikajat két pontban
0sszegezném:

- egyrészt nincs egy fO irdnyvonal, tobbféle besorolas és

definicio létezik a kreativ iparagak kdrének meghatarozasara,

- masrészt az egyes kutatok/ kutatasi intézmények a kiilonb6zo

ideji  tanulméanyaikban is  kiillonb6zé  besorolasokat
hasznalnak, mely egyértelmiien szimbolizalja, hogy ez a
kutatasi teriilet jelenleg még kiforratlan, fejlédés alatt all.

Az éltalam kivalasztott modszertan mar egy komplex, Osszetett
metodus, mely beépiti az eddig megjelent szakirodalmi tudnivalokat a
kreativ iparagakrol és a kreativ osztalyrol. A kreativ iparagak listajat
harom [épés folyaman azonositja be. Elsé Iépésként azokat a
foglalkoztatasi kodokat hatarozza meg, melyek kreativnak tekinthetok
a SOC (Standard Occupational Classification) kodok segitségével.
(Ezek a kodok azonositjak be a kreativ trident elvben ismertetett:
kreativ foglalkozasuak mas iparagakban réteget, melynek elérésére
ebben a kutatdisban nem volt lehetdség.) Masodik 1épésként
meghatarozta az egyes iparagak kreativ intenzitasi szintjét, harmadik
1épésként pedig meghatarozta mi az a minimum intenzitasi szint, mely
felett egy iparag a kreativ iparagak koré sorolhatdo (DCMS 2014). Az
igy kapott eredmény alapjan meghatarozza azokat a SIC (Standard
Industrial Classification) kodokat, melyek a kreativ iparagakba
tartoznak. A kodok TEAOR kodokké alakithatok (Gsszesen 31 db),
melynek segitségével megallapithatova és elemezhetové valt a kreativ
ipari cégek kore.

Az adatbazist a Kbzponti Statisztikai Hivatal allitotta 6ssze a 2007,
2009 és 2011-es évekre. Az adatbazis egyik problematikaja, hogy
2008-ban a TEAOR 03-as kod rendszerrdl attérés tortént a TEAOR
08-as agazati osztalyozasi rendszerre, mely az Eurdpai Unid altal
kotelezéen eldirt, egységes osztalyozasi rendszer. Bar a leadott
TEAOR sor mar egy az egyben a TEAOR 08-as kodokat tartalmazza,
azonban a lekért 2007-es adatok még TEAOR 03-as kodok szerint
alltak rendelkezésre, igy a visszakonvertalasnal akadtak hianyossagok.
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Egy példat kiemelve: a ,,design: termék, grafikai vagy divat” ipart egy
darab TEAOR kod alkot, melynek TEAOR 03-as megfeleldje egy
olyan kéd volt, melyet 5 1j kodba csoportositottak a TEAOR 8-ra valo
atallaskor. fgy ezekre a cégekre 2007-es adatok nem érhetdek el, hisz
lesziirve a TEAOR kodot négy maésik gazdasagi tevékenység
teljesitménye is torzitana az értéket. A kutatds iddpontjaban
rendelkezésre allo legfrissebb adatok 2011-esek voltak. Annak
érdekében, hogy trendelemzés is létrehozhatd legyen, tovabbra is a
2007, 2009 és 2011-es adatok elemzését tiztem ki célul, azzal a
megjegyzéssel, hogy az elemzésnél nagyobb hangsulyt kivanok
fektetni a 2009-2011 kozotti valtozasokra, melyek mar a tiszta
gazdasagi képet tiikrozik.

b) Kvantitativ kutatdst végeztem a pécsi kreativ osztaly kirében,
online kérdoives kutatds keretében:

Az online kérdbives kutatas adja az empirikus kutatas f6 pillérét,
melynek alapvetden két f6 célt hataroztam meg. Az egyik: kideriteni,
melyek azok a puha telepitési, illetve munkaval, lakokdrnyezettel valo
clégedettségi tényezok, melyek a Pécsett dolgozo kreativ osztalyt
leginkabb befolyasoljak akar negativ akar pozitiv iranyba. A masik:
meghatarozni melyek azok a faktorok, melyek regionalis
versenyelonyként szolgalhatnak és idevonzhatjak a kreativ osztaly
tagjait, és veliik egylitt a kreativ cégeket. A kutatds 2014 junius-
juliusban a Pécs-Baranyai Kereskedelemi és Iparkamara segitségével
keriilt lefolytatasra, a kérddiv eljuttatasra keriilt azon pécsi székhellyel
rendelkez6 cégek munkavéllaloinak részére, amely cégek TEAOR
besorolas szerint a kreativ iparagak korébe esnek. A kitoltok korének
meghatarozasakor felmeriilt a kérdés, hogy a Pécsen €16 vagy dolgozo
kreativ munkaerét szolitsuk-e meg. Ugy talaltam, hogy a kérd6iv
elsddleges fokusza a munkahelyfelmérés, melynek keretén belill a
munkahelyi elégedettség, illetve a Pécs varosahoz vald viszonyulas
kérdését vizsgaltam, és ennek felméréséhez nem sziikséges, hogy a
kitoltd ténylegesen Pécsen éljen. Bar fontos kérdéskor volt az itt €lés
vagy idetelepiilés motivacidinak feltardsa is, nem tekintettem
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relevdnsnak, hogy a kitoltd lakohelye wvaloban Pécs-e vagy
belil végzi. (A kérdoiv értékelésekor a kitoltd lakhelyének
Osszefoglalé néven valod emlitésére a pécsi agglomeracio kifejezést
hasznalom.) Mivel a kutatds lefolytatasahoz rendelkezésre allo
adatbazisban a cégek székhely szerinti szlirésre volt lehet6ség, a
varosban ¢l6 munkavallalok célzott elérése tobb szempontbol is
akadalyokba 1itk6z6tt volna.

Az online kérdéiv alapjat az ACRE projektben hasznalt kérdoiv
adta. Mivel a kérd6iv online formaban keriilt lekérdezésre, az eredeti
— koriilbeliil 30 perces kérddivet — mindenképpen roviditeni kellett,
hogy a valaszadok kitoltési kedve megmaradjon, igy a kérdések egy
része kivételre keriilt. Ugyanakkor bekeriilt egy-két 0j kérdés is, mely
segitségével ugy gondolom egyéb, fontos részleteket sikeriilhet
megvalaszolni. 57 kérdés helyett végiil 42 kérdésre sikeriilt redukalni
a kérdoivet. A kérdéiv négy részbol allt ossze:

,»A” rész: Mindennapi élet a varosban, elégedettség a varossal
,B” rész: Elégedettség a munkaval és a munkahellyel

,»C” rész: Elégedettség a lakokdrnyezettel és a lakassal

,»D” rész: Személyes adatok

Az online kérd6éiv linkje a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és
Iparkamara altal keriilt kikiildésre. Az elére meghatarozott TEAOR
kodok alapjan lettek kisziirve a potencidlis pécsi székhellyel
rendelkez6 cégek. A cél az e cégekben/vallalkozasokban dolgozo,
Pécsett vagy komyékén elé munkavallalok megkeresése és
attitiidjeinek felmérése volt. igy a kreativ trident elvet kovetve (Higgs-
Cunningham 2008) a kreativ iparagban dolgozo kreativ dolgozok, és
az iparagban dolgoz6 nem kreativ, adminisztrativ személyzet elérésére
volt lehet6ség. Jelen lekérdezés keretében arra nem volt méd, hogy a
kreativ iparagakon kiviil dolgoz6 kreativokat is beazonositsam és
bevonjam a kutatasba. A kérdéiv Gsszesen 826 email cimre keriilt
elkiildésre. Az iparagi eloszlast az 1. tablazat szemlélteti:
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1. tablazat: A kikiildott kérdéivek eloszlasa iparaganként

Iparag megnevezése
IT, szoftver vagy szamitogépes szolgaltatasok |316| 38%
Reklam és marketing 150| 18%
Ze”ne: eléad6 miivészet vagy vizudlis 132 15.9%
miivészetek
Film, TV, video, radi6 vagy fényképészet 96| 11,6%
Kiadéi tevékenységhez kapcsolodo iparag 95111,5%
Design: termék, grafikai vagy divat 16| 1,9%
Epitészeti tevékenység 14| 1,6%
Muzeum, galériak és konyvtarak 5] 0,6%
Ekszergyartas 2| 0,2%
826

Forras: Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara, sajat szerkesztés

A kikiildotteket kértiik, hogy a kérddivet munkatarsaikkal is
osszak meg. Az adatok sziirésénél két szempontot vettem figyelembe:
az egyik, hogy a kitolt6 a vizsgalni kivant ipardgak valamelyikében
tevékenykedjen — szlirésre keriiltek tehat azok, akik egyéb iparagat
jeloltek meg —, a masik pedig, hogy a valaszok elérjenck egy bizonyos
kitoltottségi szintet. Mivel a beérkezd valaszok nem voltak teljes
koriek, igy az elemzésnél mindenképpen azt tartottam szem el6tt,
hogy azok maradjanak bent, amelyek a kutatasi cél szempontjabol
relevansak, ugyanakkor valid valaszt eredményeznek.
Kiindulasképpen azt fogalmaztam meg, hogy azokat tekintem
érvényes valaszadoknak, akik legalabb a kérdések 50%-ara
valaszoltak. A kitoltottségi aranyok kiszamitasakor azt tapasztaltam,
hogy 107 vélaszado felelt meg ennek a kritériumnak. A maradék
kitolto esetében jelentds kiillonbségeket fedeztem fel az egyes kérdések
megvalaszolasaban, ugyanis harom kérdés esetében tobb, mint 38 %-
0s kitoltottséget mértem, mig a tobbinél csak 13%-os kitoltési aranyt
talaltam. Megvizsgaltam a harom kérdést, és gy talaltam, hogy
ezeknél a valaszadoknal, noha nem éri el az eredetileg kitizott 50%-
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os kitoltottséget a kérddiv, az altalam fontos kérdésekre megkaptam a
valaszt ezért gy dontottiink, hogy 35%-o0s szintnél huzzuk meg a
hatart. Ez érdemben nem befolyasolta a valaszok érvényességét, igy
szdmszertien végiil 110 f6 valaszai keriiltek elemzésre. Az elemzés az
SPSS program segitségével és valtozatos statisztikai eszkdzok
felhasznalasaval zajlott, melyet az elemzés soran részletesen
ismeretetek.

A kutatds fObb korlatait és tapasztalatait az alabbiakban
Osszegezném. A kivalasztott modszertant kovetve lehetdség lett volna
a teljes kreativ osztaly elérésére, ennek végrehajtasahoz azonban nem
alltak megfeleld eréforrasok a rendelkezésemre. Igy az empirikus
kutatast a kreativ iparagakban dolgozod kreativ munkaerdre
fokuszaltam. Mivel a kérdéives kutatas lefolytatasakor személyes
megkeresésre nem volt lehet6ség, ezért a felmérést online végeztem.
Ebbdl kifolyolag az eredeti kérdéivet — mely koriilbeliil 30 percet vett
igénybe — roviditeni kellett. Az a kérddivek leszlirésekor tisztan
latszott, hogy a 15 percre tervezett kérd6iv tovabbra is hossziinak
bizonyult, mert az esetek felében a kitoltés az elsd, vagy a masodik
rész kitoltését kovetden félbe maradt. A kitdltési hajlandosag az elsé
kikiildés utan kortilbeliil 7% volt (ez csak a feldolgozhato kérddiveket
foglalja magaba), ezért ismételten kikiildtiik a kérddivet. Végiil 13%-
os kit6ltési mutatot sikeriilt elérni, ami online kérdbivek esetén mar
megfeleld elemszamot biztositott az elemzés elvégzéséhez.

Roviden szot ejtenék a kutatas lebonyolitasaval kapcsolatos
tapasztalataimrol is. Ezen munkavallaloi réteg megszolitasa és elérése
még szakmai segitséggel is nehezen megoldhatd, a jovébeli
kutatasoknal a személyes megkérdezés €s megkeresés célravezetobb
lenne. igy nagyobb valaszadoi hajlandosagot lehetne elérni. Osszesen
180 kitoltés kezdodott meg, amelybdl 110 volt értékelhetd. A hidnyos
valaszok torlése mogott szakmai megfontolas allt: mivel ezek a
valaszadok a kérdések kevesebb, mint 20%-at valaszoltak meg, ezek a
valaszok a gyakorisag szamat ndvelték volna abszolut értékben, de
érdemben nem jarultak volna hozza a kereszttablas elemzésekhez.
Ezen feliil ilyen mértékli valaszmegtagadas megkérddjelezheti a
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megadott valaszok megbizhatosagat és értékelhetdségét is. A
valaszadokrol altalanossagban elmondhatd, hogy az egyes kérdésekre
adott valaszaiknal alapvetden (1-5 Likert skalan) 3-as, vagy annal
pozitivabb értékelést adtak. Altalaban az alkalmazott modszer
feltételezhet bizonyos torzitasokat is (pl. szégyelli bevallani, hogy
negativnak itéli jelenlegi helyzetét, vagy a negativ hozzaallastak eleve
nem valaszoltak a kérdésekre). Mivel a megkérdezett munkavallalok
egy specialis csoport tagjai voltak, akiknél a szakirodalom (Caves
2000; Frey 2002; Florida 2002; Throsby 2001) szerint a belsd
motivacionak, a sajat oromszerzésnek is fontos szerepe van az
elvégzett munka soran, ugy gondolom, hogy ezen a palyan csak azok
maradnak, akik alapvetden elégedettek a munkajukkal. Ennek
részletes feltarasara azonban tovabbi kutatasok sziikségesek (pl.
mélyinterjuk kreativ munkavallalokkal), ami segithetne a probléma
pontosabb koriiljarasdban, és megerdsithetné vagy megcafolhatna
jelen alapkutatasunk eredményeit.

Az eredmények kiegészitéseként a varos kiillonb6z6é pontjain
fotodokumentaciot is  készitettem, mellyel célom még
szemléletesebbé tenni a kutatasi eredményeimet.

C) Kuvalitativ kutatds: szakértdi interjik felvétele:

Szakeért6i interjukat végeztem 2014 decemberében félig strukturalt
kérdoiv segitségével a helyi szinten meghatarozé aktorokkal

A szakértok kivalasztasanal az alabbi szempontokat vettem
figyelembe: A legfontosabb kivalasztasi elv az volt, hogy az
interjualanyok mindegyikének legyen sajat tapasztalata a pécsi kreativ
iparagi helyzetet illetben — akar munkaja, beosztdsa révén, akar
kiilonboz0, a kreativ iparagakhoz kapcsolodo projektek révén. Fontos
szempont volt még, hogy az interjuk soran kiilonb6zo aktorokat
szolaltassak meg (onkormanyzati, koltségvetési szervnél, felsGoktatasi
intézménynél ¢és fiiggetlen szakértéi szervezetnél dolgozokat).
Osszesen 5 db interju keriilt lefolytatasra 6 személy részvételével.
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Osszefoglaldt a 2. tablazat tartalmazza.

A hipotézisek ¢és az alkalmazott modszerekrol készitett

2. tablazat: Osszefoglalo a hipotézisekrél és az alkalmazott

modszerekrol

Hipotézis

Alkalmazott
modszer

Elméleti hipotézis —
H1

A kreativ gazdasag fogalmara nem
1étezik egységes definicid, az iparagi
eredmények tobbféle moddszertannal
késziiltek, igy az egyes kutatdsok
kozott valésul meg az
atjarhatosag.

nem

Szakirodalom
attekintés

Elméleti hipotézis — H2

A kreativ osztaly definialasat célzo
eddigi torekvések nem jutottak
kielégité eredményre, a
szakirodalmakban fellelhet6 két £6
besorolasi irany 6nmagaban nem
nyujt teljes korti képet a kreativ
osztalyrol.

Szakirodalom
attekintés

Kvantitativ primer

kutatids — H3

Pécs szamara kitorési pont lehet a
kreativ iparagak fejlesztése, azonban
az erre valo torekvések minddssze
sziikséges, de nem elégséges
feltételei egy hosszi tavi gazdasag
¢lénkitési programnak.

Szakirodalom
attekintése
Dokumentum
elemzés
KSH adatbazis
elemzés
Szakért6i interjuk

17




A kreativ osztaly letelepedését

Empirikus
(kérdoives) elemzés

5
Ex
= T S
o . s L, Rangsorkészités
> | Pécsett és kornyékén leginkabb a g ]
2 3 oo . - Kereszttabla-
& £ | munkaval és a személyes kotodéssel elemzés
= e .z Z
S 2 | kapcsolatos tényezdk befolyasoljak. e e,
g Szakért6i interjik
Fotddokumentacio
2 ) ) . Empirikus
% = A kreativ osztaly munkahelyi (kérdbives) elemzés
§ Z 2| elégedettségének vizsgalatakor a Klaszteranalizis
= 11z
g 2 | legtl"ontosabb motfvalor faktor az Kereszttabla-
M oS elvégzett munka altal érzett 6rom. .
a elemzés

Forrés: sajat szerkesztés

A kreativ iparagak elméletét 6sszefoglalo disszertacio €s a kreativ
osztaly attitlidjeit megyei vagy varosi szinten elemzd kutatas a
disszertacio irdsakor még nem sziiletett. Bizom benne, hogy az
elkésziilt anyagnak elméleti és gyakorlati hasznosulasa egyarant

megvalosul majd.
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4. Az értekezés tudomanyos eredményei, hasznosithatésagi
lehetéségei

A disszertacié megirasanak célja egy olyan tudomanyos munka
elkészitése volt, amely atfogd értékelést ad a kreativ gazdasag,
valamint a kreativ ipar definicidjanak és rendszerezésének
problematikajarol, illetve ujraértelmezi a kutatasi szempontbol
nehezen megfoghato Florida-féle kreativ osztaly definiciot. A kutatas
célteriilete tadgabb értelemben a pécsi agglomeracio, sziikebb
értelemben pedig maga Pécs varosa volt. A Kutatas kozéppontjaban a
Pécsett dolgozo kreativ osztaly attitiidjeinek vizsgalata allt, amelynek
megismerése elengedhetetleniil fontos a kreativ munkaerd régioba,
megyébe és varosba vonzasaban, illetve a regionalis fejlesztési tervek
kialakitasahoz. A téma a hazai szakirodalomban még kevésbé¢ kutatott,
a témakorben benyujtott doktori disszertaciok szama elenyészo.

A disszertdcid Ujszerti eredményei kozé sorolhatd, hogy
részletesen elemezte és értékelte a pécsi kreativ ipar nagysagat (1.
abra) és gazdasagi teljesitményét (2. abra).

1. abra: A pécsi székhelyi kreativ vallalkozasok osszetétele, 2011
(%)

m Design: termék, grafikai vagy
divat

B Kiadoi tevékenységhez
kapesolddo iparag

BFilm, TV, video, radio vagy
fényképészet

B IT, szoftver vagy
szamitdgépes szolgaltatasok

m Epitészeti tevékenység

m Reklam és marketing

0 Zene. eldado miivészet vagy
vizualis miivészetek

m Ekszergyartas

o Muzeum, galériak és
konyvtarak

Forras: sajat szerkesztés
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2. abra: Egy fore (A abra) és egy vallalatra (B abra) juté
arbevétel nagysaga kreativ iparaganként Pécsett, 2007-2011
»A” abra

25 MFt/db
2007 m2009 =m2011
20 MFt/db
15 MFt/db
10 MFr/db
5 MFt/db
0 MFt/db P -
Kiadoi IT, szoftver vagy . PP
. . PR R - Muzeum, galéridk és
tevékenységhez szamitogépes Rekldm és marketing s P
LoE o konyvtarak
kapcsolodo iparag szolgaltatasok
u2007 18,5 MFt/db 19.6 MFt/db 14,3 MFt/db 16,7 MFt/db
m2009 17,2 MFt/db 12,8 MFt/db 16,7 MFt/db 15,6 MFt/db
m2011 14,8 MFt/db 15,2 MFt/db 15,6 MFt/db 23,2 MFt/db
” &
»B” abra
14 MFt/fo
w2007 m2009 m2011
12 MFv/fé
10 MFV/{6
8 MFt/fé
6 MFVf6
4 MFt/fo
2 MFt/fé
O MEVES Kiadoi IT, szoftver vagy . .
rékenvss IS g Muzeum, galéridk és
tevékenységhez szamitogépes Reklam és marketing L
" 1odo ipard lealtatasok kényvtarak
apesolodo iparag szolgaltatasol
= 2007 7.2 MFV16 8.6 MFU16 8.2 MFU6 11,6 MFV/fo
2009 11,6 MFt/fo 8.3 MFt/fo 8,6 MFt/fo 6,2 MFt/fo
2011 10,5 MFu/fé 8.3 MFufo 5.7 MFUfo 4,9 MFt/fo

Forras: sajat szerkesztés
A disszertaci6 ramutatott arra, hogy bar a kreativ iparagi vallalatok
alapvetden nem tomegfoglalkoztatd cégek, a kulturalis és kreativ

iparagak multja a varosban, az aktudlis fejlesztéspolitikai iranyok,
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valamint a helyi szakérték egybehangzdan pozitiv véleménye mégis
indokolja a kérdéssel kapcsolatos tudomanyos vizsgalodasokat.

A disszertacio ujszerl eredményei kozé tartozik a Pécsett dolgozo
kreativ osztaly attitlidjeinek feltardsa empirikus eszkdzokkel. A
disszertacio ravilagitott arra, hogy a floridai elmélettel ellentétben a
pécsi kreativ osztaly szemében az agglomeracioba valo betelepiilésben
fontos tényez6 a megfeleld munka megléte — ami kemény telepitési
tényezonek szamit —, és alapvetden a varos altal kinalt szolgaltatasok
mindsége, a kreativ milié és a tolerans kdrnyezet nem elegendéek a
kreativok régioba, megyébe és varosba vonzashoz. Ez az eredmény
Osszhangban 4all az ACRE kutatas mas, eurdpai nagyvarosokbol
szarmaz6 eredményeivel. Az empirikus kutatds sordn meghataroztam
azon faktorokat, amelyek alapvetéen befolyasoljak a munkavallalok
munkahelyi elégedettségét.

A kiindul6 hipotézisek értékelése a kutatasi eredmények alapjan:

HI: A kreativ gazdasdig fogalmdra nem létezik egységes
definicio, az ipardgi eredmények tobbféle modszertannal késziiltek,
igy az egyes kutatdisok kozott nem valosul meg az dtjarhatosdg.

A szakirodalom részletes attekintése utan kijelenthetjiik, hogy
jelenleg nincs egy f0 irany a kreativ ipardgak besoroldsaban és a
kreativ ipar lehatarolasaban. Igaznak bizonyult, hogy alapvetéen
kétféle tendencia létezik: az egyiknél a kiilonboz6 iparagakat
egymassal azonosnak tekintik, mig a masiknal a megkiilonboztetnek
egymastol mag iparagakat és periférialis vagy kapcsolodo iparagakat.
A szakirodalom feldolgozésa sordn feltiint, hogy a kutatok mellett a
kiilonb6zo orszagos és nemzetkozi szervezetek is aktivan részt
vesznek a kreativ iparagak definidldsaban. Megallapithatjuk azt is,
hogy mig az iparagi besorolasok kozott jelentds atfedések vannak, a
szektorba ténylegesen, konkrét statisztikai kodokkal besorolt
gazdasagi tevékenységek korében joval nagyobb eltérések
mutatkoznak. Ez rendkiviil megneheziti a kiillonb6z6 idépontokban és
orszagokban késziilt attekinté munkak 0sszehasonlithatosagat.

Ezaltal a hipotézis igaznak bizonyult.
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H2: A kreativ osztdly definidlasadt célzo eddigi torekvések nem
Jutottak kielégité eredményre, a szakirodalmakban fellelheté két f6
besorolasi irany onmagdaban nem nyujt teljes korii képet a kreativ
osztalyrol.

A kutatas soran azt talaltam, hogy a Florida-féle kreativ osztaly
definicid, amely kemény (pl. munkahelyen betoltott pozicio) és puha
tényezok (pl. individualitas jelentdsége, sajat érdeklodés fontossaga)
alapjan torténd besorolast alkalmaz, nem segiti el6 a tudomanyos
munkak megalkotasat. A floridai definicio felillvizsgalata ezért
mindenképpen idészerli. A szakirodalom egy része mar a kezdetektol
kezdve erdsen birdlta a Florida-féle szemléletet (Peck 2005; Scott
2006; Pratt 2008). A hazai képviselok koziil Sagvari, Lengyel és
Dessewffy is alapvetden a floridai definicio, vagyis a munkavallalo
munkakdre alapjan definialta a kreativ osztalyt. A tisztan iparagi
besorolas elsdsorban a korai szakirodalmakban jelent meg (Thorsby,
2001), az Gjabb szakirodalmakra és intézményi beszamolokra mar
inkabb az jellemz6, hogy kettés mérce alapjan hatarozzak meg a
kreativ osztaly korét (Higgs-Cunningham 2008; DCMS 2014). Az a
modszer figyelembe veszi egyrészt, hogy kik dolgoznak a kreativ
ipardgakban — itt megkiilonboztetnek specialistakat és tamogato
személyzetet —, de ugyanakkor azt is szem el6tt tartja, hogy melyek
lehetnek azok a kreativ munkakorok, amelyeket a munkavallalok a
kreativ iparagakon kiviil tolthetnek be. Bar ez az 1ij értelmezés mar
komplexebb, 4atfogd képet ad a kreativ osztalyrol, a kutatasok
lefolytatasat nem egyszer(sit, mert a kreativ iparagakon Kkiviil
dolgozokat tovabbra is nehéz elérni.

A hipotézis ezdltal igaznak bizonyult, kiegésziilve azzal a
megallapitassal, hogy bar a kreativ osztaly definidlasaban lathaté a
fejlodeés, tovabbra is kérdéses, hogy mely modszertannak lesz hosszu
tavon létjogosultsaga.
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H3: Pécs szamdra kitorési pont lehet a kreativ ipardgak
fejlesztése, azonban az erre valo torekvések mindossze sziikséges, de
nem elégséges feltételei egy hosszui tavi gazdasdg élénkitési
programnak.

Az elvégzett kutatas és a mélyinterjuk eredményei alapjan ugy
talaltam, hogy Pécsen minden lehetdség adott ahhoz, hogy a kreativ
ipar egy olyan 4gazatta valjon, amely képes megkiilonboztetni a varost
hazai versenytarsaitol. Ehhez jo alapot szolgaltat, hogy Pécs sajat
magat is a kultira varosaként poziciondlja, €s a szakértok szerint is egy
nyitott, tolerans varos, amely szivesen magaba fogadja az
Oonmegvalositast célzo kreativ osztaly tagjait. A kreativ ipar, mint
lehetséges fejlesztési irany mar 2004 6ta benne €l a koztudatban, azota
pedig kiilonbozo intézményi fejlesztések is megvalosultak, amelyek
tovabb erdsitik Pécs helyzetét és szinesitik a varosban taldlhato
lehetoségeket a kreativ ipardgakban vallalkozok szamara. A kreativ
ipar kitorési pont lehet a varos életében, amivel megkiilonboztetheti
magat a tobbi varostdl, ennek segitségével tjrapoziciondlhatja magat
¢és szinesitheti kinalatat. Ahhoz azonban, hogy a kreativ iparagak
muvészeti/kulturalis dgai ,,felfussanak”™, keresleti oldalon sziikség van
a fizetoképes bels6 ¢és kiils6 keresletre (amely a varos/régio
lakossagabol, a turistakbol tevodhet dssze), kinalati oldalon pedig
emelni kell a kiillonb6zo kreativ ipari termékek eldallitasat és
exportalasat. A belsé kereslethez alapvetden sziikség van élénk
gazdasagi ¢€letre, munkahelyekre, jol fizet6 allasokra. Sziikkség van a
fizetOképes kereslet megteremtésére a miivészeti agakban képzddo
»termékek” eladasahoz. Nem lehet csak az allami, EU-s vagy
onkormanyzati mecenatirakra tamaszkodni, mert azokkal ezek a
vallalkozasok nem lesznek hosszutavon fenntarthatéak. A kreativ ipar
inkabb kiegészitése lehet az iparagi térekvéseknek, melyet a 3. tablazat
is megerdsit.
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3. tablazat: A Kkreativ iparagak mutatéi Pécsett és Baranyaban,

2007-2011
Vallalkozasok szama Vallalkozasok Vallalkozasok
(db) Osszlétszama (f6) Osszarbevétele (MFt)
2007 | 2009 | 2011 2007 2009 | 2011 | 2007 | 2009 | 2011
Pécs kreativ 12 11
ipar 767 | 1091|1139 1398 | 1653 | 1877 | 9758 697 671
Baranya kreativ| ) ooe |1 451 | 1509 | 1807 | 2141 | 2407 |11645| 2 |
ipar 697 | 671
Baranya 25 25 nincs 116 109 104 601 592 | nincs
Osszesen 434 821 adat 645 496 512 108 927 | adat
Kreativipar | 1o | 506 | . | 155 | 196 | 23 | 1,04 | 214 | -
arany %-ban

Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztés

A KSH adatai alapjan jol lathatd, hogy Baranya megyében az
Osszes bejegyzett cég 4-5%-a sorolhato a kreativ ipari cégekhez, mig
a foglalkoztatottak szamat tekintve Baranyaban a munkavallalok 1,5-
2,5%-a dolgozik kreativ vallalkozasokban, mely arbevételben sem
képez jelentés gazdasagi erét a megyében (kb. 2%). Legnagyobb
vallalati létszammal az IT ipar és az épitészeti tevékenységekhez
kapcsolodd iparagak rendelkeznek. Arbevétel terén az IT ipar
teljesitménye a gazdasagi valsag soran jelentGsen visszaesett,
minddssze a harmadik a muzeum, galéridk és konyvtarak és a reklam
¢s marketing iparagak utan. A Baranya megyei cégek haromnegyede
Pécsen milkddik, a varos tehat egyértelmiilen a megye kreativ
gazdasaganak kozpontjaként jelenik meg. Mindenképpen sziikség van
tehat a gazdasagi hasznot termeld kreativ iparagak tovabbfejlesztésére.
Az Europa Kulturdlis Févarosa (EKF) projekttel kapcsolatban
tanulsagként fogalmazhatjuk meg, hogy a kultira nem feltétleniil
termel hasznot. Profitot termeld iparagként Pécs esetében sokkal
inkabb az infokommunikacios technologiat (IKT), a dizajnt és a
formatervezést emelhetjiik ki potencialis jovobeli kitdrési pontnak.

A hipotézis ezaltal igaznak bizonyult.
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H4: A kreativ osztily letelepedését Pécsett és kornyékén
leginkabb a munkdval és a személyes kotidéssel kapcsolatos
tényezok befolydsoljdk.

Richard Florida elméletének egyik {6 pillére, hogy a jovoben a
munkahelyek oda telepiilnek, amelyik varosban/agglomeracioban
megfeleld szamu kreativ munkavallalé van, tehat a munkahelyek
kovetik a munkavallalot, nem pedig forditva, ahogy azt a
neoklasszikus kdzgazdasagtan képviseldi hirdették. Viszont a 2006 és
2010 kozott lezajlott ACRE kutatas azzal az eredménnyel zarult, hogy
az europai tendencidk eltérnek a Florida altal vizsgalt amerikai
trendektdl, €s az eurdpai nagyvarosokban tovabbra is fontos szerepet
kapnak a kreativ munkaerd helyvalasztasdban a kemény tényezok,
példaul hogy van-e az adott varosban megfeleld szamt és mindségi
munkahely. Empirikus kutatdsom egyik célja az volt, hogy kideritsem,
egy kozépvaros esetében melyik elv bizonyul igaznak. Kutatasom
alapjan bebizonyosodott, a kreativ osztaly szamara legfontosabbnak
itélt tényezoket nagyban befolyasolja az id6tényezd is, vagyis az, hogy
a valaszad6 miodta ¢l az adott varosban. Minél régebb ota él ott, annal
nagyobb hangstlyt kapnak a személyes kdtodéssel 6sszefiiggd és puha
tényezok (a tablazatban SZ-szel jelolve), mig rovidebb tartdzkodasi
id6 esetén a munkahoz kotheté kemény tényezOk dominalnak (a
tablazatban M-mel jelolve) (4. tablazat).
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4. tablazat: Miéta él a pécsi agglomeraciéban / Az elsé négy
helyen jelolt tényez6 megoszlasa gyakorisag szerint

Kevesebb. mint 10 éve Tibb, mint 10 éve Sziiletése 6ta itt ¢l
1. hely 2. hely 3. hely 1. hely 2. hely 3. hely 1. hely 2. hely 3. hely
- Barati Bariti H
= Tttéla kapesolatok | Tttéla kapesolatok " Itt ¢l a : A VAros
T 9 . Itt tanult L. . Itt tanult . Itt sziiletett . ,
o S 3| csaladja . flizik a csaladja . flizik a N csaladja ! meérete
= ﬁ = SZ . SZ . SZ !
=g = SZ 26.7% varoshoz SZ 23.7% varoshoz 56.0% SZ : I
87| 267% e Sz 32,5% e Sz hd 41,7% 1 17,0%
= 21,4% 18,4% H
mmmmqmmm———————deaed pendlol] I
. Aha:“"’ o ons Barati | Bariti | Kulturalis
partn. 1ztonsagos a . . ot 1 . colatol soksrintcan
= é e | munkdja | gyermekek u Ffermeszell Ttt tanult kdp.f'w]dwk' lﬂu:uﬂ Tit ¢l a csaladja kap‘fhvldm' “,’kmnuw{’
== : . kérnyezet fiizik a 1 idéjaras k fizika 1 jellemzi a
] :l-? miatt SZAMATa F 2 véroshoz : ‘F £ varoshoz : varost
= g S |koltozott id v 30,00 RN 30,0% Aroshoz | N
== ‘Jﬁ e 20.0% 4% | T SZ 1 184% o Sz 1 ET
U 1
- 13,2% 18.8% 12,8%
26,7% % ! % : 8%
! [epppp—
(=) . X 1
= A hézast., A hazast., " Jok . " e
= » 4 A munkaja an © a Barati :Amunkaja Barati
='| A munkdja partn. partn, . A munkdja  szabadidos .
) X ; " miatt ) . kapesolatok 1 miatt kapcsolatok
= miatt munkdaja munkéja s miatt és - [ B -
® Bl .. . ) koltozott . ., 3 _ fiizik a I kdltozott flizik a
£ % koltozott ide miatt miatt ide koltozott ide szorakozasi viroshoz. : ide véroshoz
= £ M koltozott ide  koltozott ide M lehetdségek o Y
== . M ) sz | M Sz
& L ol L 12,5% 2 \ 8,0% 1 132% 10,6%
g6 13,3% 7,1% . 10,5% : t ’

Forras: sajat szerkesztés

A kutatasi eredmények alapjan megallapithatd, hogy Pécs
esetében nem 4allja meg a helyét az a floridai feltevés, miszerint a
kreativ osztaly régidoba vonzasa fliggetlen lenne a munkahelyektdl, s a
munkahelyek kovetik a kreativ osztalyt. Eppen ellenkezéleg, a kreativ
osztaly vonzasaban és letelepedésében a megfeleld munkahelyek
kiemelt szerepet jatszanak, ami Osszhangban all az ACRE kutatas
eredményeivel. A kiilonb6z6 gazdasagfejlesztési, vallalkozasinditasi
programok kidolgozasakor ezt feltétleniil figyelembe kell venni.
Azonban ahhoz, hogy a kreativ osztaly tagjai hossza tavon is
elkotelezodjenek egy adott telepiilés mellett, sziikséges a mély €s erds
kotodést jelentd személyes kapcsolatok megléte, ami dsszhangban all
eurdpai és kanadai kutatasok eredményeivel (Bontje et al. 2011; Ling
— Dale 2011). Az elézetes feltételezésekkel ellentétben a varossal
kapcsolatos tényezok — pl. megfizethet lakasarak, széles lakaskinalat,
— egyaltalan nem kulcsfontossagliak a kreativok szamara, mig egyéb
szempontok — pl. biztonsag a gyermekek szimara — inkabb a révidebb
ideje ott é16knél szamitanak.
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A hipotézis csak részben bizonyult igaznak. Bar megallapithatok
egyes kulcstényezok, ezek a kreativ osztdly kérében nem egységesek,
nagyban fiiggenek az idétényezotol.

HS5: A kreativ osztaly munkahelyi elégedettségének
vizsgdlatakor a legfontosabb motivadlo faktor az elvégzett munka dltal
érzett orom.

A hipotézis elofeltevése az volt, hogy a kreativ osztaly szdmara a
legfontosabb motivacios faktor egy belso tényezd, az elvégzett munka
altal érzett orom lesz, amit korabbi publikaciok eredményeire
tamaszkodva feltételeztem (Caves 2000; Throsby 2001; Frey 2002;
Florida 2002). A valaszadok valaszait értékelve az alabbi eredményt
kaptam (3. abra).

3. abra: A munkahellyel valé elégedettség Kiilonb6z6 szempontok
szerint

Az elvégzett munka okozta 5rom

Kellemes munkakoryezet

Munkdjanak intellektualisan stimulalo hatdsa
Befolydsa a sajat munkdjara

Altalanos elégedettsége munkajaval
Kezdeményezokészségének kihasznaltsaga

A munkahely-magéanélet dsszeegyeztet.
Egytttm. leh. a hasonld ter. dolgoz6 szakemb.
A munkahely felszereltsége

A fizetett szabadsag mértéke

Allasénak stabilitdsa

Elérelépési lehetdségek a munkahelyen

A képzés, tovabbképz. szin., amit munkah. kap
Munkahelyi fizetése

Forras: sajat szerkesztés

A kreativ osztaly tagjai elégedettek munkajuk Oromszerzo
erejével, mely a legmagasabb, 4,01-es értéket kapta. A legkevésbé
elégedettek a munkahelyi fizetésiikkel, de még ez sem kapott 3-asnal
alacsonyabb értéket (3,07), tehat inkabb elégedettek, mint
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elégedetlenek ezzel az aspektussal is. Alapvetden tehat a kreativ
osztaly tagjai jelenleg is olyan munkahelyen ¢és munkakorben
dolgoznak, mellyel elégedettek.

A kreativ osztdly tagjainak munkahelyi elégedettségét
befolyasolod tényezok rotalt faktormatrix segitségével harom csoportba
sorolhatok: motivator tényezok, kemény tényezdk és kiegészitd
tényezok. A kreativ osztdly munkahelyi elégedettségében a floridai
feltételezésekkel ellentétben fontos szerepe van a kemény
tényezoknek — jo munkahely, megfeleld fizetés stb. A kemény
tényezok ugyanis a faktoranalizis soran legfontosabbnak mutatkoztak
azoknal, akik kevesebb, mint 10 éve élnek a pécsi agglomeracioban.
Az is elmondhat6 azonban, hogy minél régebb 6ta él valaki a varosban,
annal nagyobb szerepet kapnak a munkahelyi elégedettségében a
motivator faktorok, tehdt maga a munka stimulalo jellege, a
munkavégzés soran érzett 6rom, ami a hipotézis alapjat is képezte (4.
abra).

4. abra: A faktorok fontossaga és a Pécsen eltoltott idé kozotti
kapcsolat

Motivator tényezok = Kiegészitd tényezok Kemény tényezok
Kevesebb mint 10 éve
0,40

Szilletése ota itt él Tobb mint 10 éve

Forras: sajat szerkesztés

Az iparagi megoszlast tekintve legmagasabb a motivacios
faktorok szerepe azokban az iparagakban, ahol a kreativ osztaly tagjai
a hagyomanyos értelemben vett alkotd munkat végeznek (pl. design,
¢kszergyartas), mig az iparagak masik részénél inkabb a kemény
tényezok dominalnak (pl. IT, film, tv, radi6 iparag) (5. abra).
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5. abra: Faktoranalizis a kitoltok iparagi hovatartozasanak
fiiggvényében

= Motivétor tényezok —Kiegészito tényezok Kemény tényezok

Kiadoi tevékenységhez
kapcsolodo ipardg
1,50

1.00 Design: termék, grafikai

Ekszergyartas >t
vagy divat

IT, szoftver vagy
szamitogépes
szolgaltatasok

Film, TV, video, radié
vagy fényképészet

Muzeum, galéridk és \/
kony vtarak

Zene, eloadé miivészet
vagy vizudlis miivészetek

Epitészeti tevékenység

Reklam és marketing

Forrés: sajat szerkesztés

A munkavallalo foglalkoztatasi statusza is erésen befolyasolja,
hogy mely faktorok novelik a munkahelyi elégedettséget: az
alkalmazotti stituszban Iévoknél a kemény faktorok, az 0Onallo
foglalkoztatasuaknal viszont a motivator faktorok fontosabbak. A
vallalati méret fiiggvényében is fellelhetok egyértelmii tendenciak:
minél nagyobb a vallalat, annal fontosabb szerepe van a kemény
tényezoknek a munkahelyi elégedettségben. A heti munkaoérak szamat
tekintve elmondhaté, hogy minél t6bb munkaodrat dolgozik a
munkavallald, annal fontosabbak szamara a motivator tényezok. Ezek
az eredmények Osszhangban allnak egy masik nemrégiben publikalt
kutatas eredményeivel, amely szerint a belsd motivacio csak bizonyos
fokig valosul meg, és inkabb tudhat6 be a profitszerzéssel szembeni ki
nem mondott orientacionak, mint sem a tényleges Onmegvalositd
tevékenységnek (Rozentale — Lavagna 2014).

A hipotezis a fentiek alapjan nem teljesiilt, mert nem tudtuk
egyértelmiien bizonyitani, hogy a kreativ osztaly minden tagja
szamdra az elvégzett munka 6rome lenne a legfontosabb motivailo
tényezo.
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5. Jovébeli kutatasi iranyok

A dolgozat témakore még sok jovobeli kutatasi lehetdséget rejt

magaban, rengeteg olyan kutatasi teriilet és irany jelolhetd ki,
amelyeknek a vizsgalata 01j eredményekkel kecsegtethet. A kutatdsok
kore a jovoben mikro-, mezo- és makroszinten is bovithetd.

A javasolt 11j kutatdsi irdnyok az alabbiak:

Mikroszinti (helyi) kutatasok:

1.

Atfogd empirikus kutatas a teljes pécsi kreativ osztaly (tamogato
személyzet, specialistak, kreativ iparagakon kiviili kreativok)
korében, az elemzésben feltarva az egyes csoportok attittidjei
kozotti killonbségeket és azonossagokat.

. Empirikus kutatas a Pécsett dolgozo kiilfoldi munkavallalokkal,

akik a kreativ osztalyba tartoznak.

. Empirikus kutatas a pécsi, nem kreativ osztalyba tartozé lakossag

korében azzal a céllal, hogy ezen kontrollcsoport elemzésével
megvizsgaljuk, hogy a kreativ osztaly attitiidjei mennyire térnek
el az atlagos Pécsi agglomeracioban €16 lako preferenciditol.
Empirikus mélyinterjas kutatas az esetleges valaszadoi torzitdsok
Kiszlirése céljabol.

. Empirikus kutatds a kreativ ipari cégek vezetdinek korében a

letelepedést befolyasolod tényezok feltarasara.

Mezoszintii (megyei és regionalis) kutatasok:

1.

2.

A disszertacioban ismertetett modszertan alapjan az
Osszehasonlito elemzések Kkiterjesztése a hazai regionalis
centrumokra ¢és megyeszékhelyekre. A kapott eredmények
Osszevetése sajat kutatasunk és a nemzetkozi kutatasok relevans
eredményeivel.

Megyei szintli adatbazis elemzések kivitelezése.

Makroszintii (orszagos, nemzetkozi) kutatasok:

1.

A megadott modszertannal orszadgos, vagy nemzetkozi szintl
Osszehasonlitd  kutatdsok  és elemzések  elvégzése,
bekapcsolodas nemzetkdzi kutatasokba.
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