Tudd meg, mit néznek szivesen a
fogyasztok karacsonykor!
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A the CoRe lab és az Ipsos Zrt. kdzds kutatasaban arra

kerestik a valaszt, hogy mi befolyasolja a fogyasztok
karacsonyi hangulatat. é a o ya S Z o
Ehhez pedig kiilonleges mdédszertant valasztottunk! _. f '

Az Unnepi projekt keretében 1000 f6t kérdeztliink meg, akik reprezentaljak a magyar internetezd lakossagot, igy
hitelesen szamoltak be a karacsonyi készil6dés kulisszatitkairdl. A kvantitativ kutatast kiegészitette egy
szemkamerat és arcolvaso technikat magaba foglaldo neuromarketing vizsgalat is, ahol friss, ropogds karacsonyi
reklamfilmeket teszteltiink.


thecorelab.hu
https://www.ipsos.com/hu-hu
https://www.ipsos.com/hu-hu
http://www.thecorelab.hu/
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,,Karacsonyi
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markak
Mar a karacsonyhoz kapcsolddo markaasszociaciébal
is kitlinik, hogy vannak markak, melyek a

kommunikaciojuk vagy a termékeik miatt kilondsen
kotédnek az innepekhez.

the CoRe lab & Ipsos

Milyen mdrka jut el6szér eszébe, ha kardcsonyi reklamra gondol?



Hangulatméro

Egyértelm(en az adventi id6szak az, ami elhozza a karacsonyi hangulatot, de a valaszaddk

15%-a @ mar novemberben elkezd rahangolddni az linnepekre.

18,8%
3 6 2% a Karacsony el6tti héten
4

az adventi id6szakban

19,3%

Karacsonykor

15,0%

mar novemberben

the CoRe lab & Ipsos 10,7% nem érzi a hangulatot
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41,8% né férfi

2

fiatalok

20,5%
+ 17,3%
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a karacsony

17,7%
11,9% *
€ioDD...

az adventi
novemberben id6szakban el6tti héten

...a férfiak és az

mar

karacsonykor soha

kezdik a hangoldodast. S6t a férfiak kozel negyede
csak karacsonykor érzi az Ginnepi vibe-ot.

the CoRe lab & Ipsos Al dltal generdlt illusztrdciok.



Karacsonyi tipusok

A karacsonyhoz és a karacsonyi reklamokhoz valé hozzaallasuk alapjan
4 csoportba soroltuk a valaszaddkat (n=1000).

Visszafogott Unnepi
Karacsonyimaddk karacsonyozék harméniakeresék Grincsek
(36,8%) (29,6%) (19,5%) (14,1%)

the CoRe lab & Ipsos Al dltal generdlt illusztrdciok.



Karacsonyimadok

36,8%

Szeret mindent, ami Karacsony... még a reklamokat is, amik
hozzaadnak az Gnnepi hangulathoz. Fontos szamara a zene és
latvanyvilag is a karacsonyi reklamokban, illetve szereti, ha

érzelmesek, nosztalgikusak, tanulsagosak.

Ez a legfiatalabb csoport, atlagosan 43,7 évesek a

karacsonyimadok, férfiak és nék vegyesen lehetnek itt.

A karacsonyimadok 14,4%-a mar novemberben elkezd készil6dni

az unnepekre, de 37,0% mar az adventi idGszak elején.

the CoRe lab & Ipsos



Visszafogott karacsonyozdk

29,6%

Nagyon érdekes csoport. Annak ellenére, hogy ok kezdik a
legnagyobb aranyban koran a késziilodést (23,6% mar
novemberben, 46,3% pedig az adventi id6szakban kezd
rahangolddni), a reklamfilmek hidegen hagyjak, nem rezonal
kiilondsebben a karacsonnyal, érzelmekkel, emlékekkel

kapcsolatos Gzenetekre.

Ez a leginkabb férfias csoport (63,9%), akik atlag életkora 45,5 év

the CoRe lab & Ipsos



19,5%
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Unnepi harméniakeresék

Inkdbb nem kedvelik a rekldmokat, de ha karacsonyrdl van szo,
akkor nosztalgiat, érzelmeket és emlékezetes zenét varnak téle.
Nem latjak a reklamok szerepét a karacsonyi hangulatuk kapcsan,

de értékelnek egy-egy jol sikeriilt anyagot.
Inkdbb nbies csoport (52,8%), atlagosan 50,7 évesek.

Nem toljak tul, tobbségiik (31,6%) karacsony el6tt egy picivel kezd

el rahangolddni az Gnnepekre.

the CoRe lab & Ipsos



Grincsek

14,1%

Ahogy a nevik is tikrozi, nem rajonganak a karacsonyért és a
karacsonyi reklamokért sem, s6t jellemzéen elutasitdk is az ilyen

tipusu tartalmakkal kapcsolatban.
34%-uk soha nem érzi, hogy karacsonyi hangulatban lenne.

Ez a legid6sebb csoport, atlagosan 52,9 évesek. A csoport 53,9%-a
férfi.

EI Erdekesség! A kutatdsbdl az is kidertiilt, hogy a kardcsonyi

hangulathoz vald hozzddllas nem anyagi helyzet fliggvénye.

the CoRe lab & Ipsos
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V 4
Izgalmat és
y 4 y 4
halat
VARNAK EGY JO KARACSONYI REKLAMFILMTOL

A kérddbivben valaszaddk tobbsége egyetértett abban,
hogy milyen érzelmeket kell kbzvetitenie egy jo
karacsonyi reklamfilmnek.

2024-ben ez az izgalom, a hala és a remény érzése volt.

Megnéztiik hat, hogy valéban ezek az érzések
mozgatjak-e a fogyasztokat. Ehhez pedig szemkamerat
és arcolvaso rendszert hasznaltunk, amik a
szemmozgas és a mimika vizsgalatan keresztil
segitenek megérteni a fogyasztok valds érzelmeit.

szeretet
meghittség
0sszetartozas
orom
nosztalgia
remeny

hala

izgalom

the CoRe lab & Ipsos

N=1000

Milyen érzéseket kézvetit egy jo kardcsonyi reklamfilm?



A kutatas soran hat kiilonb6z6 reklamot vizsgaltunk, melyek eltéré hangulattal és narrativaval kozelitik a
karacsonyt 2024-ben.

A Vodafone, a Kifli.hu, a Telekom és a PENNY. reklamjai valamivel hosszabb formatumuak, hangsulyosan épitenek
torténetmesélési elemekre. Ezzel szemben a Coca Cola és a Spar reklamjai rovidebbek, f6ként a karacsonyi innepi
atmoszféra vizualis és zenei eszkozokkel valo megteremteésére fokuszalnak.



A mosoly (is)
”ragadods”’

Neuromarketing elemzésiink ramutatott arra, hogy

~ atorténetekre épit6 reklamok erGsebb érzelmi

"{}.‘r__'.f :

bevonodast érnek el a hangulat-videdkhoz képest.
Ezek az érzelmek gyakran a reklamban szerepl6

karakterek viselkedéséhez és érzelmi allapotahoz
&

’!(Bic'idnek, melyeket a néz6k kénnyen

-$s &,
)~:’\ ._

o e;bnosithaténak és vonzonak talalnak.

A boldogsag és a mosoly kdnnyen ,atragad” a

the CoRe lab



Legyel ott,
ahol szamitanak
rad

A Kifli.hu idei reklamfilmje altalanos

torténetvezetéssel indul, végil a filmben megjelend
kisfil zongorajatéka hozza a katarzist, ami rovid

id6re fokozza is a hangulatot, ami azonban nem

feltétlenul tart ki a reklamfilm végéig.

M vzlence

klthL! 2024 the CoRe lab



Kapcsolatok
akkor
kezdodnek,

amikor a korlatok Iedolnek

A Telekom 2024-es karacsonyi reklamfilmje rovid

felvezetés utan ,komoly” feszlltséggel folytatodik,

ami fokozott érzelmi allapotban tudja tartani a

nézGket szinte végig.

W valence
ﬂ 2024 the CoRe lab




A karacsony
csodaja
mindenkinek
jar

A Vodafone reklamfilmje jél mutatja a humor

erejét, hiszen az alkotas eleve egy altalanosan

T T T T T T T
000200 00:04.00 020600 020600 02:10.00 01200 001400

humoros felltéssel kezd, ami végig aktivan

tartja a nézdk figyelmét.

mQ
g

O vodafone 22

the CoRe lab



Karacsonyra,
szeretettel!

Az PENNY. 2023-as karacsonyi reklamja izgalmas szinfoltja

volt a szezonnak tavaly is, ezért bekertlt a kutatasunkban.

A film jol mutatja, hogy a torténetben elrejtett termékek és
markak jol miikddnek,
felkeltik a néz6k

figyelmét.

csonyralszeretettel.
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Hangulatvideoknal mas a hatas

Az arcolvaso rendszerrel torténé mérések egyértelm(ien arrél tantdskodnak, hogy hangulatvidedk (pl. Spar vagy Coca-Cola)
kevésbé tudnak érzelmi reakcidkat kivaltani. Persze ez nem jelenti azt, hogy nincs hatasuk, de érzelmi kilengéseket, azonnali

hatast nem valtanak ki.
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