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BEVEZETES, STRATEGIAI KONTEXTUS

A PTE Kozgazdasagtudomanyi Kar 2026-2030 kozotti marketingstratégiaja az intézmény
vizidjan, misszidjan, stratégiajan és értékein alapul. Tamogatja és kommunikalja els6sorban a
kivald, megoldas-orientalt, felel6s gazdasagi szakemberek képzését a helyi és a tagabb
kornyezet fenntarthatd fejlédésének elémozditasara. Kiemeli a helyi, regionalis kihatassal biro
inspirativ, globalis kozosség kialakitasa érdekében a versenyképesség, a kivaldsag és a
fenntarthato szemlélet kari jellemzdit, értékeit. E kommunikacios célok kozott figyelembe
veszi a részstratégiakban megfogalmazott iranyvonalakat és egyrészt igazodik hozzajuk,
masrészt tamogatja azok megvaldsulasat egyfajta ,,burkold”, ,egységesit6”, markaépitési
céllal. E tekintetben igazodik tovabba a PTE marka alapvetd jellemzdihez, az Gjonnan
bevezetett arculati igényekhez és kovetelményekhez. Ez egyben azt is jelenti, hogy e
marketingstratégia megvaldsulasat tamogatjak a PTE szintli marketingtevékenységek,
azonban ezek kiilonalléak abban az értelemben, hogy e terv nem ezekre tamaszkodik, hanem
a sajat, kari jellegzetességekre és tevékenységekre.

HELYZETELEMZES, KIINDULOPONTOK

A kar helyzete a piacon jelenleg stabil, azonban az elmult id6szakban mind a hazai, mind a
nemzetkozi beiskolazas teriiletén komoly kihivasok jelentek meg.

A hazai beiskolazas esetén

- Az allami férohelyek szamanak jelent6s csokkenése kovetkezett be, mégpedig
orszagosan szelektiv mértékben, (452 helyrdl, 310-re csokkent, ami magaval hozta az
onkoltséges helyek szamaban torténo novekedést 176 f6rol 336 fore.)

- Afelvett 6sszIétszam (K+A+P) meghaladta az el§z6 évit, az alapképzés er§sodott (484
f6), a mester (219 f6) és a FOKSZ (132 f6) aranya csokkent

- Az alapképzésen a bels6 megoszlast tekintve a levelezé koltségtéritéses hallgatok
szama volt a legkisebb (63 f6), a nappali allami finanszirozott alapképzéses hallgatok
szama 165 f6, mig a koltségtéritéses nappali alapképzésre felvételt nyert hallgatdi
l[étszam 256 fot tett ki, ami jelentGs novekedést jelent a korabbi évekhez képest.

- A FOKSZ képzés esetében pedig 93 fo nyert felvételt nappali és 39 6 levelez6 képzés
keretében.

- A mesterképzésen a levelezo képzésre 79 f6 nyert felvételt, ami jelent6s csokkenés
az el6z6 év 114 fGs létszamahoz viszonyitva, illetve 6sszességében, a nappali képzést
is szamitva (96 f6 az el6z6 év 122 f6jéhez képest) csokkenés mutatkozott (mindent
egybe véve 250 f6 helyett 219 )

- A felvettek pontszamai az el6z0 évhez képest némi novekedést mutattak, példaul az
alapképzés nappali tagozat esetében a 411,97 pontrdl 427,76 pontra valtozott

- A teriileti megoszlast tekintve tovabbra is a pécsi és a dél-dunantuli régio adja a
hallgaték zomét (Pécs, Kaposvar, Szekszard, Mohacs, Komld), de Budapest is egyre

jelentGsebbé valik.

A nemzetkozi beiskolazasi piac esetében a fobb valtozasok a kovetkezok:


https://ktk.pte.hu/hu/karunkrol/strategiaink

- Az eddigi stabil beiskolazasi szamokat hozo allami 6sztondijrendszer (SH - Stipendium
Hungaricum) egyre kevesebb hallgatot képes vonzani

o PTE szinten 442 f0 nyert Osztondijat, (el6z6 évben 459 f6 volt, 4%-os
csokkenés tapasztalhatd), és a kari aranyt tekintve 0sszességében a 247 fo
kiilfoldi diak koziil 90 SH-s (36%)

o A hallgatdi 0sszlétszam csokkenésének egyik f6 oka, hogy az idei tanévtdl
kezdédéen nem lehetséges az 6sztondijas jogviszony meghosszabbitasa (2 x 1
szemeszterrel)

- Az SH orszagok koziil PTE szinten legnagyobb kiildoorszagok Jordania (43 f6),
Pakisztan (41 f6), Kenya (21 f0), Egyiptom (20 f6), Oroszorszag (18 fo)

- A fee-paying hallgatok kozott PTE szinten a legtobben Németorszagbdl, Norvégiabdl,
Kinabdl, Iranbdl, Torokorszagbdl, Bangladesbdl, Nigériabdl, Indiabdl, Jordaniabdl,
Oroszorszagbol érkeztek.

- A kar esetében a legtobb jelentkezd, mind a fizetds (fee-paying), mind a Stipendium
Hungaricum 6sztondijas hallgatdkat tekintve az elmdlt évben sorrendben Pakisztanbdl,
Bangladesbdl, Ghanabdl, Nigériabdl, Sziriabdl, Jordaniabdl, Yemenbdl, Afganisztanbdl,
Kinabdl, Indonéziabdl, Iranbdl, Kenyabdl, Azerbajdzsanbdl, Vietnambdl, Marokkdbal,
Indiabdl, Kazahsztanbdl, Oroszorszagbol érkezett.

- A bangladesi hallgatok részér6l Magyarorszag iranyaba hatalmas érdeklodés
mutatkozik (a legnagyobb kiildGorszagga valt), de jelentds lemorzsoldédast mutatnak
és terhet jelentenek a felvételi folyamat soran. Viszont azok a hallgatok, akik felvételt
nyertek és be is iratkoznak ,,j6” mindségli hallgaténak bizonyulnak.

- Jelenleg a felvételi folyamatban a PhD jelentkezéseket nem szamitva 2025/2026
tanévre 0sszesen 223 f6 SH és 414 6 fee-paying jelentkezonk volt, akik kozil eddig 74
f6 iratkozott be (ebben a 2025/26/2 tanév beiratkozott Iétszama még hianyzik) - de
Osszességében e szamok Osszevetése is mutatja az altalaban is tapasztalt jelentos
lemorzsolddast a felvételi folyamatban. Az elmult harom évben (16%-16%-12%)
tapasztalt alacsony beiratkozasi arany (a jelentkezék szamahoz viszonyitva) azt
mutatja, hogy szlikség van nemcsak a jelentkezGi létszam novelésére, hanem a
megérkezés tamogatdsara is, kilonosen a fizetds hallgatok esetében, ahol a
jelentkez6khoz viszonyitva a beiratkozott hallgatok ardanya az elmdlt harom év
atlagaban 7,3% volt.

- A kdlfoldi hallgatéi létszam megoszlasaban egyenlotlenségek mutatkoznak. Az
alapképzés magasabb vonzerOvel rendelkezik (2020 6ta 149 kiilfoldi hallgaté
iratkozott be), mig a Business Development képzésre mar jelent6sen kevesebb (103 f6)
és a Management and Leadership képzésre csupan 85 f6. Ez mellett a nemzetkozi
akkreditacio megtartasa érdekében is sziikség van e képzési program esetében az éves
felvett hallgatoi létszam 20 f0 feletti szintjének tartasa és tovabbi novelése.

- A nemzetkozi beiskolazasi tendencidk az elmult években novekedést mutattak, a teljes
piac mérete kozel 7 millié o, akik kozott alegnagyobb aranyban szerepelt India és Kina,
mint kildé orszag. Eurdpa, mint desztinacido népszerlisége jelentds, az Egyesiilt
Kiralysag és Németorszag a fo célorszagok. Magyarorszag osszességében kozel 43
ezer fot vonz, és az orvosi mellett a gazdasagi képzési teriilet jelent nagy vonzerot
(5544 f&)'. A legfobb kiildoorszagok pedig: Banglades, Pakisztan, India, Nigéria és
Torokorszag.

1 https://www.iie.org/research-initiatives/project-atlas/explore-data/hungary/
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- A Keystone kutatasai alapjan Magyarorszag szerepel a leginkabb , befogad6” orszagok
kozott a kilfoldi diakok szamara.? A hallgatok dontését azonban elsGsorban a vagyott
képzés altal kinalt karrierlehetGség és specialis, minGségi tudas elérhetdsége
befolyasolja, természetesen megfizethetd koltségek mellett. A soft skillek koziil pedig
kiemelkedik a problémamegoldo képesség, a kritikus gondolkodas, a csapatmunka
és az adatok gyljtésének és értékelésének képességei. Tovabba fontos a karrier
szempontjabol a szakmai gyakorlati és elhelyezkedési lehetGségek, illetve az egyetem
ebben nyujtott tamogatasa. Latszik, hogy nemcsak az 0Osztondijak, hanem a
munkalehetdség is megoldast kinalhat a tanulmanyokhoz sziikséges pénziigyi hattér
megteremtésében. A kommunikacid és elérhetdség szempontjabdl kiemelkedik az
online tér, azon beliil is a kozosségi média (60%-ban befolyasolja a dontést). Tovabba
az e-mail és személyes lizenetkiild6 lehetGségek (pl.: Messenger, Whatsapp) fontosak,
illetve az azonalli, vagy legalabbis 24 éran bellil érkez6 valaszok. Emellett a didkok 82%-
a masok véleményére, ajanlasokra tamaszkodik a dontésének meghozatala soran.

Mig a hazai beiskolazas teriiletén hosszu évek 6ta megfelel6 alapokkal, ralatassal rendelkeziink
a piacra, addig nemzetkozi szinten komoly befektetéseket kell eszk6zolnlink a piacismeret
magasabb szintjének elérése érdekében. A hazai beiskolazast illetéen az allami finanszirozasu
keretszamok csokkenése jelenti elsédlegesen a kihivast, a nemzetkozi beiskolazas terén
viszont egyszerre tobb piacon kellene elSrelépéseket felmutatni. igy a stratégidnak is
els6sorban erre kell reflektalnia, 6sszhangban a kar altalanos nemzetkoziesitési torekvéseivel.

Kovetkeztetések, prioritasok:

- A pécsi iskoldkkal torténé kapcsolattartas elengedhetetlen, de mellette ki kell
terjeszteni a beiskolazas fokuszat teriileti szinten - egyrészt meg kell védeni a sajat
régios beiskolazasi teriileteinket, masrészt potencialis novekedést csak a budapesti és
a ,kozelebbi” régiokbol remélhetiink.

- Még fontosabba valik a mesterképzések esetén a bels6 hallgatdi beiskolazasi bazis
megtartasa, illetve ez mellett a novekedést elsGsorban szintén ezekbdl a ,,nem helyi”
régiokbol torténd toborzassal érhetiink el, killonosen odafigyelve a potencialisan
gazdasagi alapdiplomaval rendelkez6, mar dolgozok mellett a karriervaltokra is, akik
szamara a mesterképzés egy (j kezdetet és egyben kihivast is jelenthet.

- Els6sorban a levelez6 munkarendben oktatott mesterképzések megerdsitésére van
sziikség.

- A nemzetkozi beiskolazas esetén fontos, hogy a magyar és PTE altal nyujtott vonzer6
mellett a kar 6nalldan is képes legyen meghatarozni a célorszagait és azokban markat
épiteni, ismertséget novelni.

- Mindkét teriileten kiilon6sen fontos nemcsak a kozvetlen beiskolazasi céli lizenetek,
hanem a kar megfeleld pozicionalasanak is a kialakitasa, mivel szamos olyan elGrelépés
tortént (pl.: nemzetkozi akkreditaciok megszerzése, a kari vallalati kapcsolatok,
karriertamogatd tevékenységek, megujuld alapképzések), amely ezt lehetévé is teszi.

- A Management and Leadership mesterképzés EFMD akkreditacidéjanak megtartasa
érdekében a nemzetkozi beiskoldazasban prioritast kell élveznie e képzésnek.

2 hitps://www.keqg.com/report/state-of-student-recruitment/2025
https://lwww.keg.com/webinar/state-of-student-recruitment/2024/uk-europe
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CELKITUZES

A hazai beiskolazas teriiletén a demografiai csokkenés és az allami féréhelyek csokkenése
ellenére a kar célja a stabil, minéségi hallgatéi allomany fenntartasa és a mesterképzések
megerositése.

KPI1: a hallgatdi lIétszam stabilitasanak biztositasa az alapképzésen, legalabb 480 f6
elérése valamennyi évben és amennyiben lehetdség kinalkozik ra, a koltségtéritéses
részarany novelése

KPI2: a mesterképzés Osszlétszamanak visszaerdsitése, a nappali és a levelez6
képzéseken egyarant 100-100 hallgaté biztositasa évente - a BSc hallgatok megtartasi
ratajanak novelése és az ,elore Iépni vagyok” illetve ,karriervaltok” szamara torténo
vonzerofejlesztés révén

KPI3: a pécsi és dél-dunantuli régid hallgatdi aranyanak megtartasa mellett a budapesti
és kozelebbi régidk hallgatdi aranyanak novelése - konkrét cél: +5-8% budapesti
hallgaté 2030-ra

A nemzetkozi beiskolazas teriiletén a célok a Stipendium Hungaricum sz(ikiilé lehetGségeire
reagalva a fizetGs hallgatdk aranyanak novelésére, a folyamat-hatékonysag javitasara és a
Management and Leadership EFMD-akkreditacidjanak fenntartasara fokuszalnak.

KPI4: A kiilfoldi hallgatd jelentkezések szamanak évi 5%-os novelése (a jelenlegi 223 6
SH és 414 f6 fee-paying jelentkez6hoz képest), kiilondsen a potencialis célorszagokbal
és a fizetOs hallgatok korébol

KPI5: A Management and Leadership EFMD akkreditaciojanak megtartasahoz
sziikséges hallgatdi bazis biztositasa, évente legalabb 30 fé beiskolazasa

KPI6: A fizetOs hallgatok esetében az elmult harom évben (7,3%) tapasztalt alacsony
beiratkozasi arany javitasanak tamogatasa kommunikacios megoldasokkal, annak
érdekében, hogy 2030-ra ez az arany legalabb 10%-ra novekedjen.

POZICIONALAS

A kar pozicionaldsa kapcsan is meg kell tartani a kettosséget a hazai és a nemzetkdozi piacokon,
de vannak olyan kozos pontok és er6sségek, amelyekre egyiittesen lehet épiteni.

Fobb markaértékek:

Kivaldsag: mindségi oktatds, akkreditaciok, nemzetkozi elismerés.



e Kozosség, karrier: kis létszam, személyes figyelem, tamogato kornyezet, fejleszté
szemlélet.

e Gyakorlatiassag, megoldasorientaltsag, soft-skill fejlesztés: vallalati projektek,
World of Practice, valddi problémakra épiil6 oktatas, mentoring, coaching.

e Nemzetkoziesedés: 20+ orszag hallgatdi, angol nyelvli programok, EFMD-
akkreditaciok.

e Impact és fenntarthatdsag: felelos vezetoképzés, tarsadalmi feleldsségvallalas, zold
campus, ESG orientacié

e A, hely” - Pécs, mint egyetemvaros és PTE, mint a 650 éve alapitott egyetem

I"

., Pécsikozgaz - ahonnan a karrier indu

A hazai k6zonség szamara a kar olyan hely, ahol nem csak diplomat szereznek, hanem valédi
karrierutat kezdenek. A pozicionalas harom pilléren nyugszik:

Minéségi, korszerl és gyakorlatias gazdasdgi tudds

A kar hangsulyozza, hogy képzései nem csupan elméleti alapokat nyujtanak, hanem valddi
vallalati problémakra, projektekre és esetekre épiilnek. Az iExpo, Hackathon, vallalati
workshop-ok és tanszéki egylittmtikodések (MBH, Prohuman, EY, Lidl stb.) garantaljak, hogy
a hallgaték mar tanulmanyaik alatt megismerik a munka vilagat.

Valédi egyetemvdros, élhet6 k6zeg

Pécs mint egyetemvaros az egyik legfontosabb vonzer6: kisebb, mint Budapest, de élhetd,
biztonsagos, kulturdlisan gazdag és megfizethetébb. A kisebb kar el6nye, hogy a hallgatok
nem ,elvesznek a tomegben”, hanem személyesen ismerik az oktatdkat és tarsaikat. A
kiscsoportos oktatas, a modern feltjitott terem és kozosségi terek (Viapan Lounge, EY terem,
Fintelligence Lab) erdsitik a "személyes figyelem" narrativat.

Mentordlds, coaching és karriertamogatds

A kar kindlja az oktatdi és hallgatoi mentorhalézatot, a KarrierPont szolgaltatasait (coaching,
tréning), valamint az alumni-halézat erejét. A hallgatok nem egyediil allnak: tamogatjak Gket
a tanulmanyaik alatt és azutan is.

Kulcslizenet és szlogen
FO szlogen: ,,Pécsikozgaz - ahonnan a karrier indul.”

Tamogato lizenet: ,Nem tudhatod elére, hogy meddig jutsz, de megvalaszthatod az
odavezeto utat.”

Ez a szlogen kifejezi, hogy bar a jovo bizonytalan, a kar biztosit minden eszkozt, tudast és
tamogatast, amely segit a hallgatoknak sajat utjukat megtalalni és bejarni.

,Hidden Gem in European Business Education”

A nemzetkozi hallgatdk szamara a kar olyan ,rejtett kincs”, ,,okos valasztas” (smart choice),
amelyet sokan figyelmen kiviil hagynak, mert reflexszerlien a nagy nevek (London, Parizs,
Amszterdam, Miinchen) felé fordulnak, mikozben a PTE K6zgazdasagtudomanyi Kara azonos
vagy jobb mindséget, személyesebb figyelmet és sokkal jobb ar-érték aranyt kinal Eurépa
egyik legjobb és legrégebbi egyetemi varosaban.



A "Hidden Gem" narrativa elemei:

Vilagszinvonalid, EFMD-akkreditdlt programok

A BSc in Business Administration and Management és az MSc in Management and Leadership
EFMD-akkreditacidval rendelkezik, ami nemzetkozi minGségi garancia. Ez kevés magyar
intézmény mondhatja el magarol.

Személyre szabott, kis létszamu tanuldsi kérnyezet

Mig a nagy egyetemeken szaz fos el6addtermek és névtelen tomeg jellemzo, a Pécsikozgazon
a hallgatok neviikon szdlitva, személyesen kapnak figyelmet. Az oktatdi-hallgatoéi arany
kedvezd, a csoportlétszamok kicsik. Eletre sz6l6 baratsidgok és kapcsolatok kdthetdk.

Kivalo gyakorlati és egyedi tapasztalatszerzési lehetoségek és karriertdmogatds

A CAL (World of Practice, iExpo, BEDC stb.) és Karrierpont (Mentorprogram stb.)
kezdeményezései, programjai felkészitik a hallgatokat a sikeres karrierre azdltal, hogy
osszekapcsoljak Oket az iparagi szakemberekkel és gyakorlati tanuldsi tapasztalatokat
nyujtanak.

Kiemelheté a kar azon elkotelezettsége, hogy megoldasorientalt, felelGsségteljes (izleti
szakembereket képezzen, akik innovativ tanitdsi modszerek és tapasztalati tanulasi
lehetGségek révén egyedi perspektivat szereznek.

Biztonsdgos, megfizetheto, élhet6 egyetemi vdros

Pécs az egyik legbiztonsdgosabb magyar varos, a megélhetési koltségek toredéke a nyugat-
eurdpai egyetemi varosoknak, mikozben kulturalisan gazdag (UNESCO vilagorokségi helyszin).
Budapest, Zagrab és Ljubljana kozel van.

Value for money

Az EU-minGség, a nemzetkozi elismertség és a személyes figyelem kombinacidja olyan aron,
amely harmada-negyede a londoni, parizsi vagy berlini egyetemeknek.

Osztondij- és munkalehetbségek

Stipendium Hungaricum, intézményi 6sztondijak, munkalehetéségek Magyarorszagon és a
régioban.

Kulcstizenet (Positioning Statement)

A Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kara egy rejtett gyongyszem az eurdpai
felsooktatasban - egy egyediilallé ati cél, amely vilagszinvonall lizleti programokat, gazdag
kulturdlis élményeket és megfizethetd megélhetési koltségeket kinal. Olyan hely, ahol a
hallgatdk kitlinhetnek a tomegbdl, globalis perspektivat szerezhetnek, és felelgsségteljes,
megoldasorientalt szakemberekké valhatnak.

Appeal, hangnem és vizualis stilus:

Az érzelmi kotodések mélyen meg tudjak érinteni a leendo hallgatdkat, kiilonésen olyan
intézmény kivalasztasakor, amely alakitja majd jovojlket és amely egy komoly elkotelezédést
jelent. De emellett a leendd hallgatdk és csaladjaik gyakran kézzelfoghatd elonyok, példaul
koltségek, minGség és karrierlehetéségek alapjan hoznak dontéseket. A kilfoldi hallgatok
nagyra értékelik a sokszinliséget és a befogadd, biztonsiagos kornyezetet a tanulmanyaik
soran. Vilagos tajékoztatast kell tehat adnunk a képzésekrdl, az EFMD akkreditaciérdl, a



kettds diplomaprogramokrdl és a gyakorlatiassagrol. Az egyetem 650 éves torténete a
hagyomany és az akadémiai kivaldsag eroteljes szimbdluma lehet. Ki kell emelni az olyan
transzformativ élményeket, mint a szakmai gyakorlatok, a kiilfoldi tanulmanyok vagy a
kulturalis, pécsi hangulat.

A kommunikacio hangszine legyen:

- Baratsagos, mégis professzionalis.

- TAmogatd és hivogatd, hogy tiikrozze az 6sszetartd kozosséget.

- Inspirald, hogy motivalja a hallgatdkat arra, hogy a Pécsikozgazon talaljak meg a helyiiket.

- Egyszerl és vilagos nyelvezet, hogy biztositsa a nem angol anyanyelviiek szamara is a
megértést.

A vizualis stilus soran élénk, hallgatéi képeket kivanunk hasznalni, amelyek bemutatjak az
egyetemi életet, a didkok sokszinliségét és Pécs kulturdlis gazdagsagat. Fontosak a
pillanatképek, kiscsoportos tanuldsi kornyezet, oregdiakok sikertorténetei és a
karrierkozpontd tevékenységek. Otvozni kell a modern formatervezési elemeket a
hagyomanyokra valé finom utalasokkal (pl. Pécs torténelmi épitészete).

A kar markaszemélyisége kettds: egyszerre ,,mentor” és , felfedezé”.
Mentor archetipus

A kar, mint mentor: tapasztalt, tamogatd, bolcs, aki kiséri a hallgatdkat utjukon. Segit nekik
megtalalni sajat hangjukat, fejleszti képességeiket, és mindig ott van, amikor sziikség van ra.

Felfedezo archetipus

A kar, mint felfedezd: innovativ, kivancsi, kalandvagyd. Uj utakat keres, 0j lehetségeket nyit
meg, és biztatja a hallgatdkat, hogy kilépjenek a komfortzonajukbdl.

CELCSOPORTOK ES UZENETEK

Az egyes képzési programokhoz tartozo célk6zonség csoportok meghatarozasa és lizenetek
kidolgozasa.

Hazai célcsoportok

1. Helyi és vonzaskorzet szélesebb korébdl (pl.: Budapest) jovo kozépiskolasok (11-12.
évfolyam - FOKSz + BSc irant érdeklodok

Jellemzdk:
Eletkor: 17-19 év
Motivacid: szakmavalasztas, éimény, kozosség, elhelyezkedés, megélhetés
Informacidkeresés: social media (TikTok, Instagram), YouTube, Google, személyes -
rendezvényeken vald részvétel



Dontési tényezok: képzés, témakorok iranti érdekl6dés, didkélet, Osztondijak,
elhelyezkedési esélyek, varhato fizetés (karrier), egyetem koltségei, oktatas mindsége

F6 Gizenetek:

megujult alapképzés, specializaciok

hazai és nemzetkozi szinten is elismert diploma

élhetd, tamogatd egyetemvaros - “Pécs”

kis [étszam, személyes figyelem

modern infrastruktura, kollégium és kozosségi terek (Viapan Lounge, EY terem)
kiilfoldi részképzés, szakmai gyakorlati lehetéségek -  Pannodnia
osztondijprogram

vallalati projektek mar alapképzés alatt

egyetemi 6sztondijak (rektori, Alma Mater, Pécsikozgaz, MBH karrierinditd)
koltségtéritéses képzés megjelolése “B” opcionak - megtérilé befektetés
(pénziigyileg is)

széles és szines karrierpalya, végzést kovetGen gyors elhelyezkedés

a FOKSZ soran teljesitett tantargyak elfogadasra keriilnek a BSc képzés soran
+ FOKSZ oklevél kivaltja az emelt szintli érettségit

2. Sziil6k és pedagogusok

Jellemzék:

Eletkor: 40-60 év

Motivacié: megbizhatd, j6 minoségl oktatds, biztonsag, befektetés megtériilése,
gyerekiik jovéje - karrierlehetGségek, a gyermek tdmogatdsa, segitése a dontés
meghozataldban, a ,,jé irdny” megtaldlasaban és a felkésziilésben is a sikeres felvételire
Informaciokeresés: Facebook, weboldal, személyes konzultacid, szakmai vélemények, e-

mail

Dontési tényezdk: a diploma értéke, elhelyezkedési statisztikak, koltségek, osztondijak,
kollégium, lakhatas, megélhetési koltségek

F6 Gzenetek:

Biztos elhelyezkedés, mérhet6 bérprémium a gazdasagi diplomaval
Nemzetkozi elismertség (EFMD-akkreditacid), de mégis helyben marad a
gyerek

Tamogato, figyelmes kornyezet, egyetemvaros, “nem vész el a gyerek a
tomegben”

Osztondijak, tdmogatasok, didkhitel, didkmunka lehet&ségek

Felvételi tamogatds, pontszamitas, felvételi folyamatban torténd eligazodas

3. Mesterképzés irant érdekl6dok

Itt egyszerre tobb tipusi csoporttal taldlkozhatunk, akik kozott a kovetkezé prioritasi
sorrendet allithatjuk fel:
- akaron végzos BSc hallgatdk
Eletkor: 21-23 év
Motivacid: a megszokott, biztonsagos kornyezetben maradni (,itt ismernek”), a
hallgatoéi élet meghosszabbitasa, szakosodas, specifikus tudas megszerzése, magasabb
kezdofizetés elérése, barati tarsasag egyben tartasa



Informaciokeresés: belsé csatornak (Neptun, Teams), mas hallgatdk, oktatok és
tanulmanyi osztaly személyes ajanlasa, Instagram, TikTok, belsé kari események (MSc
tajékoztatdk)

Dontési tényezok: munka melletti tanulas (érarendi rugalmassag), kreditelismerés
automatizmusa, osztondijak, ,,megéri-e még 2 évet befektetni”

- nem a karon végzo, gazdasagi alapképzéssel rendelkezék, elsGsorban a szélesebb
vonzaskorzetbol és Budapestrdl
Eletkor: 21-25 év
Motivacid: kornyezetvaltas, a ,pécsi egyetemvaros” életérzés megtapasztalasa,
kedvezébb megélhetési koltségek (lakhatas) a févaroshoz képest, minGségi (EFMD-
akkreditalt) diploma megszerzése versenyképes aron/kornyezetben, specifikus
specializaciok keresése, levelezé6 képzés
Informaciokeresés: felvi.hu, Google keresés, TikTok/Instagram, ismer6sok ajanlasa,
nyilt napok.
Dontési tényezok: egyetemi rangsorok és akkreditaciok, kollégiumi elhelyezés, illetve
lakhatas mindsége, varos hangulata, megélhetési koltségek, kozosségi élet, levelezd
munkarend mennyi utazast, raforditast igényel

- karriervalto és elorelépést kereso néhany éve végzettek, akik jelenleg a
munkahelylik melletti tanulasi lehet6ségeket keresnek
Eletkor: 26-45 év
Motivacid: el6léptetéshez sziikséges ,papir” megszerzése, gyakorlati tapasztalat
elméleti rendszerezése, fizetésemelés, szakmai kapcsolatépités (networking),
piacképesebb tudas szerzése, Uj szakteriiletre vald atlépés
Informaciokeresés: Linkedln, szakmai portalok, Google, munkaltatéi ajanlasok,
Facebook, Instagram, TikTok, ismer6sok ajanlasa
Dontési tényezok: id6beosztas és rugalmassag (oktatasi napok, levelez6 munkarend),
tananyag gyakorlati hasznosithatdsaga, képzési dij (allami finanszirozas elérhetdsége).

- nem gazdasagi végzettséggel rendelkezok
Eletkor: 21-35 év (vegyes)
Motivacid: a sajat szakmajaban vezetdi pozicié betdltése (pl. mérnok-menedzser),
vallalkozasinditas, a munkaerdpiaci érték novelése ,kétlabon allassal”, a gazdasagi
»nyelv” és gondolkodasmdd elsajatitasa.
Informaciokeresés: Google, karrier-tanacsadok, felvi.hu, kreditelismerési tajékoztatok,
ismer6sok tapasztalatai
Dontési tényezdk: bemeneti kovetelmények (kreditelismerés lehetdsége és koltségei),
felzarkdztatas nehézsége, a diploma hasznossaga a sajat teriiletiikon

FO lizenetek:

e akar 1 év alatt elvégezheté mesterképzés, vagy munka mellett elvégezhet6
levelez6 mesterképzés (egyetem melletti munkavallalds lehetGsége)

e Uj, korszerl(, atalakitott, gyakorlati projekteken nyugvé képzési tartalom

e dllamilag tamogatott helyek érhetdk el

e késobb nehezebb folytatni, visszalilni az iskolapadba, 2 év gyorsan eltelik

e mester diplomaval rendelkezé végzettek tobbletkereseti és jobb elhelyezkedési
lehet&ségei
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e szinesebb, szélesebb karrierpalya - alapszaktdl eltéré6 mesterdiploma elényei
(tobb labon allas) - diverzifikacio

e mélyebb és specifikusabb ismeretek, csoportmunkak, esettanulmanyok,
»személyesebb”, egyedi szakmai fejlodési lehetdségekre koncentrald képzés

e kreditelismertetési eljaras nem gazdasagi szakokrdl érkezéknek, a marketing
mesterszakra ,,barmilyen” alapképzéssel rendelkezok jelentkezhetnek

e kilfoldi tanulmanyi lehetéség még ,belefér” a képzési idébe, lehetdség van
angol nyelvil programokra is jelentkezni

e networking lehetGség és leendd kapcsolati toke, akar PhD képzésre torténd
tovabblépés

Nemzetkozi célcsoportok

A nemzetkozi célcsoportok differencidlasa orszagok és motivaciok szerint torténik. A
Management and Leadership program esetén meghatarozott célpiacok és perszdnak
adaptalhatdk a teljes angol nyelvi képzési portfdliora és a kiemelt jelent6sége miatt a f6
beiskolazasi megoldasok, tertiletek is ehhez igazodnak majd.

Tier 1: Kulcspiacok - magas novekedési potenciallal rendelkezé piacok

Torokorszag

Torokorszag kivalasztasanak indoka, hogy évente tobb mint 125 000 torok didk tanul
kiilfoldon, és viszonylag ,kozeli” orszag, illetve hosszd miultra tekintenek vissza
Magyarorszaggal kulturalis és nemzetkozi kapcsolatai. Egyértelmd vizumeldnyt is jelent a
leendé hallgatok szamara Magyarorszag, mivel hozzaférést ad a diploma megszerzése utan az
EU-ban elérheté karrierlehet6ségekhez.

A megcélzott hallgatdi profil egyrészt a 18-19 éves nemzetkozi szinten tovabbtanulni vagyé
kozépiskolasokat jelenti a BAM képzés esetén, masrészt pedig a 22-28 éves, torok
egyetemeken Uzleti, mérnoki, kozgazdasagi vagy tarsadalomtudomanyi alapképzésben
részesiilé hallgatok, akik szintén nemzetkozi (izleti karrierre, EU-s munkahelyekre,
multinacionalis vallalatoknal valé munkavégzésre vagynak.

Ezért a mi értékajanlatunk szamukra a kovetkezé: , Kaput nyitunk az EU-s lzleti karrierhez.
Torokorszaghoz az egyik legkozelebb es6 EFMD altal akkreditalt menedzsment programként
megfizethet6 eurdpai oktatast, tanulmanyok utani munkalehetoségeket kinalunk az EU-ban,
egy olyan kornyezetben és biztonsagos, baratsagos egyetemi varosban, amely hidat képez
Kelet és Nyugat kozott.

India

Evente tobb mint 508 000 indiai didk tanul kiilfldon, és ez a leggyorsabban novekvé kiilds
piac vilagszerte az MSc képzések esetében. Az indiai didkok kivald teljesitményt érhetnek el,
magas szintl angol nyelvtudast és analitikus készségeket mutatnak fel. Magyarorszag
megfizethet6 eurdpai oktatast kinal az Egyesiilt Kiralysaghoz/USA-hoz/Ausztraliahoz képest,
tanulmanyok utani munkalehetéségekkel, specialis tudaselemekkel, nemzetkozi kornyezettel.
A PTE-nek tovabba egyetemi szinten egy kizardlagos ligynoki megallapodasa is jelenleg
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érvényben van a Delphini Education Support Services-szel, a kar esetében pedig kiilon
bénuszfizetés jar az ligynokségnek, amennyiben az indiai hallgatok a Management and
Leadership képzést valasszak és legalabb teljesitenek két sikeres félévet. A célpiaci
szempontjabodl fontos, hogy a 2023 6ta miikodik kettds diplomat add partnerség a Woxsen
Egyetemmel, valamint a S. P. Jain Institute of Management and Research (SPJIMR)
egyetemmel.

A célzott hallgatoi profil a ,feltorekvék”, azaz ambicidzus kozépiskolasok vagy fiatal (23-30
éves) diplomasok és szakemberek, akik tizleti, mérnoki vagy informatikai alapdiplomaval
rendelkeznek 1-3. szintl (Tier 1-3) indiai egyetemeken, illetve varosokban (pl.: Delhi,
Mumbai, Bangalore, Hyderabad, Pune, Chennai). Olyan kozéposztalybeliek, akik nemzetkozi
képesitést keresnek karrierjiik eldmozditasahoz. Karriercéljaik kozé tartozik a nemzetkozi
vallalati szerepkorok betoltése, az eurdpai orszagokban vald elhelyezkedés vagy Indidba valé
visszatérés EU-s képesitéssel.

igy az értékajanlatunk a szamukra a kovetkezd: , A Te utad Indidbdl Eurépaba. Szerezz eurdpai,
EFMD altal akkreditalt diplomat az Egyesiilt Kiralysag/USA koltségeinek toredékéért, élj a
tanulmanyok utani munkalehet&ségekkel az EU-ban, vagy térj vissza Indiaba nemzetkozi
képesitéssel, amely megnyitja a kapukat a vezeté multinacionalis vallalatok el6tt.”

Tier 2: Novekvo piacok - fontos, vagy egyre fontosabba valé régidk

Kenya és Kelet-Afrika

Evente tobb mint 10 000 kenyai didk tanul kiilf6ldon, és Kenya angol nyelv(i oktatasi rendszere
lehetové teszi a nyelvi akadalyok kikiiszobolését. A régidbdl korabban is magas beiratkozasi
és jo hallgatoi eredményeket tapasztaltunk, és emellett kevesebb eurdpai intézmény toboroz
aktivan Kelet-Afrikaban, ami kisebb versenyt jelent. Kenya egyfajta kapuként szolgal a
szélesebb kelet-afrikai piacra (Uganda, Tanzania, Ruanda), és a Pécsi Tudomanyegyetem 2021-
ben k6z6s toborzo irodat nyitott Nairobiban (els6sorban a Stipendium Hungaricum 6sztondij
lehet6ségének promacidjara).

A megcélzott hallgatoi profil a végzds kozépiskolas, vagy a 24-32 éves, lizleti, kbzigazgatasi,
régiofejlesztési tanulmanyok alapképzésben végzettek, feltorekvé kozéposztalybeli
csaladokbdl szarmazod, gyakran szakmai tapasztalattal rendelkezé tovabbtanulni vagyo
hallgatok. Vezetdi poziciok betdltésére torekszenek a kenyaifregiondlis maganszektorban
vagy nemzetkozi NGO-kban, illetve a kozszféra menedzsmentjében. ElsGsorban 6sztondijas
statuszokat szeretnének és a tanulmanyok ardra és a megélhetési koltségekre kiilonésen
érzékeny piacot jelentenek.

Ezért az értékajanlatunk a kovetkezé6: ,VezetGi szerep betoltése Afrika jovGjéért! Szerezz
stratégiai vezetési képességeket Eurdpa legbiztonsagosabb és legmegfizethet6bb egyetemi
varosaban, majd térj vissza, hogy Kenya és Kelet-Afrika gazdasagi atalakulasanak aktiv
részesévé és formaldjava valhass.”

Jordania és a MENA régio
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Jordania a korabbiakban is megbizhat beiratkozasi piacnak szamitott, a magyar intézmények
kozott a PTE irant a legnagyobb az érdeklédés. A kozel-keleti didkok biztonsagos,
megfizethet6 unids alternativakat keresnek a tulzsufolt hazai intézményekkel szemben. A
célcsoport a kozépiskolas, otthonrdl ,,elvagyd” és a 22-28 éves lzleti, mérnoki, informatikai
alapdiplomaval rendelkez6 és nemzetkozi vallalati karrierrel, csaladi vallalkozas-
menedzsmenttel vagy vallalkozdi torekvésekkel rendelkezé hallgatdk.

Ertékajanlatunk a szamukra: ,Eurépai oktatds a kozel-keleti értékek figyelembevételével,
gyakorlatias, vallalkozasfejleszté szemlélettel. Tanulj Gizleti és vezetdi ismereteket elfogadd,
biztonsagos kornyezetben, ahol elsajatithatod és kombinalhatod a nemzetkozi szintd
elvarasokat és a regionalis tizleti kontextust.”

Tier 3: Feltorekvo piacok - feltaro jellegli, alacsony befektetést igényld régiok

Balkan és szomszédos orszagok (Szerbia, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Romania,
Moldova, Eszak-Maceddnia)

A foldrajzi kozelség, a vizummentes vagy egyszer(sitett utazasi lehetdségek, a kulturalis
hasonlésagok és a Pécsi Tudomanyegyetem novekvo balkani hirneve miatt potencialis
feltorekvo piacot jelentenek ezek az orszagok.

Kozép-Azsia: Kazahsztan, Uzbegisztan, Griizia, Azerbajdzsan

Kozép-Azsia és Dél-Kaukazus tobb mint 1 millidrd 25 év alatti embert képvisel, ami hatalmas, a
regionalis kapacitast meghaladd felsGoktatdsi igényt teremt és igy megnyitja az utat a
nemzetkozi beiskoldzas elott.

Dél- és Délkelet-Azsia: Vietnam, Indonézia

Ezek az orszagok gyorsan fejlod6 és/vagy nagy gazdasagokat képviselnek fiatal demografiai
adatokkal. Vietnamban tobb mint 34 000 diak tanul kiilfoldon (2022-es adatok), ami a
gazdasagi novekedéssel egylitt novekvo tendenciat mutat.

A megcélzott potencidlis didkok megfizethet6é eurdpai ,lizleti” oktatast keresnek, és/vagy
Uzleti/gazdasagi hattérrel rendelkeznek. A tipikus jelentkez6 motivalt és tanulmanyi
szempontbdl felkésziilt, akit érdekel a gazdasag, menedzsment és/vagy kapcsolddo teriileten
szerzett alapképzést. Olyan, aki torekszik vezetGi kompetenciainak fejlesztésére, értékeli a
gyakorlatorientalt tanulast, és egy nemzetkozi, sokszinli és tamogaté akadémiai
kornyezetben szeretne tanulni. Fontos tovabba, hogy kivald angol nyelvtudassal rendelkezzen,
és anyagi lehetGségei megengedjék egy angol nyelvl alap/mesterképzés lefolytatasat.

A f0 lizenetek tehat a nemzetkozi hallgatok iranyaba a kovetkezdk lesznek:

1. Akadémiai kivalosag és karrierre vald felkészités - a torténelmi presztizs és a modern
lehetGségek taldlkozasa
FObb lizenetek:
« EFMD-akkreditalt, globalisan elismert képzések
« Kis Iétszamu csoportok, személyre szabott figyelem és kozvetlen kapcsolat
« World of Practice (WoP) kezdeményezések: vallalati projektek, vendégel6adak,
szakmai gyakorlatok és valds lzleti kihivasok
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Karrier Pont és CAL (Center for Applied Learning) szolgaltatasok, amelyek
mentori tamogatast, karrier tanacsadast és iparagi kapcsolatokat nyujtanak
Er6s foglalkoztatasi eredmények és karrierlehetGségek az EU piacain
Problémamegoldasi képesség, kritikus gondolkodas és vezetGi készségek
fejlesztése

2. Nemzetkozi hallgatdi élmény és kozosség

Befogadd nemzetkozi kozosség, amely életre szAlé baratsagokat apol
Biztonsagos, életteli kornyezet, nemzetkozi hallgatoi ,,tomeg” - egyetemvaros
50+ orszagbdl szarmazod, sokszinl hallgatéi kozosség, amely globalis
kapcsolatépitési lehetoségeket teremt

Hallgatoi nagykoveti program és hallgatéi mentorprogramok

Elénk campus, kulturdlis programokkal, eseményekkel és hallgatéi
szervezetekkel

Tamogato szolgaltatasok nemzetkozi hallgatok szamara, beleértve orientacios
és integracios tevékenységeket

3. Megfizethetdség és kivalosag

Versenyképes tandijak (2750 eurd/félév BSc, 3150 eurd/félév MSc) a nyugat-
eurodpai alternativakhoz képest

Megfizetheto megélhetési koltségek Pécsen, elérhetd diakszallasokkal
Stipendium Hungaricum 6sztondij lehetGségek, amelyek teljes tandij fedezetet
nyujtanak

Korai jelentkezés esetén visszatérités, tehetséges és jol teljesit6é hallgatdknak
tanulmanyi eredményekért jaré 6sztondijak

Kivalé minGségli eurdpai oktatas kozepes arkategoriaban

Atlathaté koltségek (tandij, szallds, étkezés, ko zlekedés)

4. Egyeduilallé képzési jellemzok és tanulmanyi lehetoségek

Kettos diplomas programok az ESDES Lyon és a KEDGE Business School
intézményekkel (Franciaorszag)

Kotelez6 nemzetkozi tapasztalatszerzés (CIX) a globalis ismeretek bovitése
érdekében

Specialis MSc-tanusitvanyok Uj lizleti teriileteken - pl.: Circular Economy,
Strategic HRM, Data-Driven Leadership

Innovacio és vallalkozdi szellem fejlesztése a BD képzésen

Kutatasi lehetoségek és PhD-programok

A globalis trendeknek megfeleld, fenntarthatd lzleti és vezetGi tananyag

5. Pécs, mint egyetemvaros

Pécs Eurdpa 50 legjobb egyetemi varosa k6zott szerepel

650 éves akadémiai hagyomany Magyarorszag legrégebbi egyetemén
UNESCO vilagorokségi helyszinek és pezsgo kulturalis élet (Eurdpa Kulturalis
févarosa volt)

Biztonsagos, hallgatébarat varos, megfizethet0 szdérakozdsi és étkezési
lehetoségekkel

Stratégiai elhelyezkedés: Budapest (2,5 d6ra), Zagrab, Ljubljana kozelében
Mediterran hangulat és gyonyor( épitészet
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ALKALMAZOTT MEGOLDASOK, KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK

A hasznalni kivant megoldasok és eszk6zok a ,,customer journey” egyes szakaszai alapjan
lettek meghatarozva. Az egyes szakaszok a figyelemfelkeltéstol, els6 tudatosodastol
(awareness) az elkotelez6désig (advocate) a kivalasztas és jelentkezés és a hallgatdi
élményszerzés fazisait is figyelembe véve. Az egyes , journey” szakaszok a kotleri Gjraalkotott
»€letlt” szerint lettek kijelolve, amiken beliil kulcsfontossagu szerep jut a ,kérdezésnek”, azaz
a masoktdl szarmazé informacion alapulé dontéshozatalnak. Ehhez pedig nemcsak arra van
sziikség, hogy kiépitsiik a megfelel6 csatornakat, amiken keresztiil a leendo hallgatok korabbi
végzettektdl és jelenlegi hallgatoktol kaphatnak informaciot, hanem sziikség van a megfeleld
hallgatéi élmény megteremtésére és annak megosztasara valé buzditdsra is. Azaz a
kommunikacids stratégia egyik kulcspontja a tartalommarketing tevékenység és a hallgatdi
influencer, illetve ,nagykovet” program kiépitése, miikodtetése. Emellett a ,journey”
szemlélet masik kulcsfontossagu 6sszetevoje az érdeklodok | végigvezetése” és a hallgatova
valas szakaszainak folyamatos tamogatdsa. Ezt a célt szolgalja, elsésorban a kiilfoldi hallgatok
esetében egy Uj fejlesztés, a ,lead management” rendszer bevezetése és a relokaciot segito
,MoveMe” applikacio.

1. dbra: A haszndlni kivant megolddsok ,,customer journey” szemléletben

Toborzé és jelentkezést tamogatod portélok és szolgaltatasaik

Figyelemfelkeltés,
érdeklédés és
vagykeltés

— Toborzasi szakasz

A jelentkezéstdlaz

sztasiszakasz

Hallgatok
- Tanulasi ,.élmény”
szakasz

Online hirdetések és PR - FB, Instagram, TikTok, Google,
Youtube és orszagspecifikus platformok

(online hirdetések, PR cikkek, kiemelések, hirlevelek):
Keystone, Studyportal, study.eu
Felvi.hu, Eduline.hu

Vasarok, webinarok, nyilt napok, iskolalatogatasok,
»Summer School” vagy ,Bootcamp” programok,
szoréanyagok, prospektusok

Weboldal és tartalommenedzsment
(hirek, blog, organikus posztok k6zosségi média),
SEO és Aloptimizalas

Student Ambassador és Unibuddy programok - hallgatok
osszekotése az érdeklédo didkokkal

Ugynokék + orszagspecifikusan ,country representative-k”

Microsoft Dynamics - CRM lead kezelés és menedzsment

E-mail marketing, hirlevél

Dreamapply rendszer — azon belil a felvételi folyamat
tamogatasa

MoveMe - relokacios segitségnyujtas kilfoldi hallgatoknak

Belsé kari rendezvények a hallgatoknak, belsé hirdetési
feliletek

Marketingkutatasi — elégedettségmérési és monitoring rendszer
kiépitése

Eduopinions - student review management

Hallgatoknak szént applikacio
Data management and visualization — decision making support

Hallgatdi tartalomgyartd rendszer (blog, videdk, podcast) —
student influencer program

Alumni program és LinkedIn kommunikacio

Awareness - ismertség szakasza

E szakasz célja, hogy a kar elérje a potencidlis hallgatdkat, felkeltse érdeklodésiiket,
kiépitse a kari markat és pozicionalja magat a piacon.
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Az ,Awareness” fazisban az online és offline csatornak széleskorl alkalmazasa sziikséges,
hogy a cél kozonség minél szélesebb korét elérjiik. Erre legalkalmasabb eszk6z az online
hirdetések és PR megjelenések hasznalata.

FGbb feliiletek és megoldasok:
- Google Ads & Search Engine Marketing
- Facebook & Instagram hirdetések
- TikTok & YouTube Shorts
- PR és média-kapcsolatok kiépitése, PR cikkek megjelentetése (pl.: telex.hu, index.hu,
24.hu)

Tovabbi megoldasokat jelentenek azok a hirdetésekre is alkalmas platformok, amelyek
kifejezetten a képzések, tovabbtanulas témait olelik fel.
- llyenek nemzetkozi szinten a ,listing portdlok”, mint példaul a Keystone,
Educations.com, Study.eu, Studyportal.
- Tovabba a magyar piacon a felvi.hu és az eduline.hu emelhetdk ki.

Appeal - vonzddas, vagy szakasz

Ebben a szakaszban a kezdeti érdekl6dést kovetSen fel kell kelteni a vagyat a leendd
hallgatokban, akik mar fogékonyabbak, kezdenek érdekl6dni, meglatogatjak a kari weboldalt,
nemcsak egy hirdetést latnak, hanem akar hajlanddak lehetnek eljonni egy-egy kiemelt
rendezvényre is.
A hazai beiskolazasban e fazishoz tartoznak példaul a kovetkezé megoldasok:

- kozépiskolai oratartas (érdekes témakorokben, PhD hallgatok és oktatdk részérdl)

- kozépiskolai, tovabbtanulasi roadshow-n torténd részvétel

- sajat szervezésl nyilt napok

- ,,bootcamp” a kozépiskolas diakok részére

- PTE altal szervezett ,,KulturFeszt”

- EDUCATIO kiallitas

- stb.

A kiilfoldi beiskolazasban e rendezvények megfelelGje a webinarok, és a személyes, toborzé
vasarokon valé megjelenések a célorszagokban. E taldlkozasok célja nemcsak a vagy
felkeltése, hanem az érdekl6dé elérhetGségének (,lead”) megszerzése is.

E rendezvények tamogatdja dontden egy-egy kari kiadvany, prospektus és szérdajandék
is.

Ebben a fazisban fontos szerep jut a weboldalnak és a hozza kapcsolodoé tartalmaknak
(példaul hirek, blog, organikus kozosségi média tartalmak), ahol a leendo hallgatok
talalkozhatnak az elsé informacidkkal, sajat tartalmainkkal.

A weboldal kapcsan az eddigi keresGoptimalizalas mellett egy Uj megkozelitésre van sziikség:
az Al keresooptimalizalasra (Al SEO), amelyhez minél tobb, jobb, relevansabb sajat tartalom
gyartdasa és a keresérobotok altal feltarhaté tartalomoptimalizalds, technikai hattér kialakitasa
kell.
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Ask - érdeklodés, informacidkérés (masoktal)

Itt a potencialis hallgatok mar konkrét kérdésekkel fordulhatnak a karhoz (vagy masokhoz),
és azt keresik, hogy valaki megvalaszolja oket. A kar feladata, hogy gyors, baratsagos és
informativ valaszokkal gy6zze meg az érdeklédoket.

A ,,Student Ambassador” program (a hazai beiskolazasban , hallgatoi segit6” néven fut)
célja, hogy a hallgatdk, mint az ,lgynokeink” tudjak képviselni hazajukban, barati
tarsasagukban a kart. Minden évben valamennyi képzésrdl és képzési szintrol, elsGsorban a
célorszagokra vald tekintettel, Uj hallgatok toborzasaval folyamatos utanpdtlast biztositva
lehet felépiteni a rendszert. A bent levé hallgatdk igy tudjak képviselni a kart a tarsaik iranyaba
és folyamatosan informdacidval tdmogathatjdk az érdekl6déket. Atfedés mutatkozik e
programban résztvevdk és az ,influencer” program keretén beliili tartalomgyartok kozott.
Gyakran e két tevékenység hasonlé elkotelezettséget és érdeklddést jelent. Ok lesznek azok,
akik a webinarokon, nyilt napokon, és egyéb rendezvényeken részvételiikkel, valaszaikkal
megerdsithetik az érdekl6déket a dontéseikben.

Emellett a kari angol nyelv(i weboldalon fut egy ,,Unibuddy” nevti rendszer, ami alkalmas arra,
hogy kozvetleniil chatelhessenek az érdekl6ddk egy jelenlegi hallgatéval. E rendszerbe is
folyamatosan sziikség van valamennyi képzésrol hallgatok toborzasara.

A toborzo ligynokokkel fenntartott kapcsolatok megerGsitésére és az ligynokhaldzat
folyamatos bovitésére is sziikség van, kiilonosen a célorszagokban. E teriileten egyiitt kell
mukodni a PTE szintli Nemzetkozi Igazgatdsaggal, akinek a ,,hataskorébe” tartozik az tigynoki
szerzodések kezelése, megujitasa és ujak megkotése. Valamennyi ligynoki szerzddés
velejardja, hogy a PTE egészére toboroznak az ligynokok, ami részben versenyhelyzetet is
teremt a kiilonb6z6 karok és képzéseik kozott. Ezért e teriileten az ligynoki szerz6désekhez
kapcsolédd specidlis  zaradékokkal van lehetoség esetleg prémiummal jutalmazni a
célorszagokbdl toborzdkat. Az ligynokok szamara specialis weboldalt is létrehozunk, ahol az
altaluk hasznalhaté prospektusok, videdk, legfontosabb informacidk keriilnek kiemelésre és
szamukra kiilon webinariumokat is szerveziink majd.

Tovabbi megoldast jelenthet a célorszagok esetén egy Ugynevezett ,Country
representative” program kialakitdsa, ami azt jelenti, hogy valamennyi orszag esetében
bevonasra keriilhet egy kolléga a kari dllomanybdl, aki vallalja, hogy képviseli és figyelemmel
kiséri a kar megitélését, az ligynoki és egyetemi partnerkapcsolatok alakulasat.

Act - dontés, jelentkezés

Az adatvezérelt kampanymenedzsment és a szegmens-specifikus nyomon kovetés érdekében
sziikség van egy CRM rendszer (varhatéan Microsoft Dynamics) beszerzésére egy specialis
toborzasi ,kiegészité” szolgaltatassal, amely lehetévé teszi a személyre szabott
kommunikacids anyagok kiildését e-mailben és WhatsApp-on keresztiil. A teljes bevezetés a
2026-0s évben varhato. A CRM rendszer lehetévé teszi az érdekl6dok kozott a priorizalast, a
személyre szabott kommunikacidos munkafolyamatokat, a valds idejli folyamatelemzést,
valamint az egyetem sajat jelentkezékezelé rendszerével (DreamApply alkalmazas) vald
integraciot a zokkenémentes adataramlas érdekében. Segiteni fog az (igynokok
teljesitményének nyomon kovetésében és a kampanyok ROI-janak mérésében is.
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A toborzas tulmutat a hallgatdk ,,jelentkezésén”. Sziikség van az ideérkezés tamogatasara is,
mivel a vizum ligyintézés és a kérelmek, az adminisztrativ folyamatok magas lemorzsolddasi
aranyokhoz vezetnek. Ezért a Kar beszerezte a MoveMe ,,atkolt6zési” és beilleszkedést segit6
alkalmazast. A 2026-o0s 0szi felvételi tanévében indul a program, melynek célja a nemzetkozi
hallgatdk ,relokacidjanak” tamogatasa (szallaskeresés, vizumiigyintézési tanacsadas, érkezés
megtervezése), a felvételt kovetd lemorzsolddas csokkentése a beiratkozas gyakorlati
akadalyainak kezelésével, a hallgatdi élmény javitasa a felvételtol az érkezésig, valamint az
intézmény elkotelezettségének demonstralasa a hallgatok tamogatasa irant a toborzasi
szakaszon tul.

A Dreamapply rendszer is lehetOséget biztosit arra, hogy a kiilonb6zé jelentkezoi és
jelentkezést kovetd statuszokban célzott, személyre szolo lizeneteket kiildjink. Ennek
kihaszndlasa is része e megkozelitésnek, amellett, hogy a rendszer 6sszehangolasra kerdil a
CRM rendszeren keresztiil és egy e-mail marketing folyamatot alakitunk ki. A megfeleld
szegmentaciot kovetGen személyre szolé e-mail és Whatsapp lzenetek kiildésére nyilik
lehetGség, automatizalt médon.

Tovabba ide sorolhatéak a felvételiz6k részére kialakitott feliratkozasi rendszerek a
hirlevelekre (magyar és nemzetkozi beiskolazasban egyarant).

Experience - hallgatoi életut és élményszerzés

A hallgatoi élet soran szerzett tapasztalatok kulcsfontossaguak, a marketingkommunikacios
lizenetek alapjaul szolgalnak. Amint kiemelésre kertilt, a stratégia a koré épiil, hogy a hallgatok
minél inkabb elkotelezédjenek és hajlanddak legyenek ajanlani a képzésiiket a barataik,
ismerodseik szamara és akar kiilon ,,influencerekké” is valhassanak.

Ennek tamogatdsara sziikség van a belsd, kari kommunikacids fellileteket kihasznalni,
valamint a karon folyé programok, rendezvények kommunikacids tamogatasat elvégezni.
Emellett egy hallgatéknak szant applikacié bevezetését is tervezziik, amely képes lehet a
kozvetlen kapcsolat fenntartasara.

Tovabba ide sorolhaté a folyamatos elégedettségvizsgalat és a ,,kutatdsi”, monitoring
rendszer felépitése, ami segithet annak azonositasaban, hogy milyen témak foglalkoztatjak
éppen a hallgatékat, hol tapasztalhatok esetleg hianyossagok, hol lehet sziikség
beavatkozasra. A kari egyéb folyamatokkal (pl.: PVG meeting) torténd osszehangolas itt
elengedhetetlen.

Fontos az is, hogy a hallgatoéi életut soran lesznek az érdeklédok bevonhatdk az ambassador,
influencer, hallgatoéi segit6 programokba. Fel kell tudnunk tarni, hogy kik a véleményvezérek
a hallgatéi bazison beliil és kik azok, akikkel fenn kell tartani akar kozvetlendil is a kapcsolatot.

Tovabba a mesterképzésekre torténd toborzashoz elengedhetetlen, hogy tisztan lassuk,

melyek azok a ,kontaktpontok”, ahol el tudjuk érni a bent levé hallgatdkat és meg tudjuk
gyozni 6ket arrdl, hogy érdemes nalunk folytatniuk.
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Advocate - elkotelezodés szakasza

Az elkotelezett hallgaték nemcsak a fentiekben is emlitett ambassador, Unibuddy, hallgatéi
segitd és influencer programokba vonhatdk be, hanem valamennyi hallgaté esetében cél az,
hogy minél jobb véleménnyel legyenek rélunk.

Ehhez kapcsoléddan a ,,junior alumni” program elindult mar a korabbiakban és az alumni
program kiterjesztése is megtorténik a CAL részérol.

Az alumnik bevonasa a kommunikacioban fontos megoldas, a tartalommarketing teriiletén is,
podcastek, videdk, blog tartalmak késziilnek majd veliik.

Emellett egy specialis platformon, az eduopinions.com-on torténé sajat oldal felépitését is
megvalositjuk. Ezen a feliileten nemcsak a kar mutathaté be, hanem valamennyi karral és
képzéseivel kapcsolatos vélemény gylijthets és publikusan elérhetd. A platform lényege, hogy
e vélemények alapjan osszehasonlithatdk legyenek az egyetemek a hallgaték szamara. E
vélemények nagyban segithetnek az ,,ask” szakaszban levok szamara az altalanos kérdéseik
megvalaszoldsaban, de ahhoz, hogy ez igazan jol miikodjon a jelenlegi végzos diakok korében
kell novelni a véleményadas (elkotelezodés) e formajat.

MERESI ES MONITORING KERETRENDSZER

A stratégia sikerességének mérésére és az adaptacid lehetové tételére egy szisztematikus
monitoringrendszer sziikséges, amely az alabbiakbdl tevédik ossze:

Hazai beiskolazas KPI-k és mérési modszertan

KPI Mérési modszer Nyomonkovetés Felelos
KPIT - Alapképzés Félév elején beiratkozott Félév elején, éves | Hazai
hallgatoi létszama hallgaték szama, osszehasonlitas beiskolazasi
(480+ f6/év) koltségtéritéses/allami trend-analizissel koordinator

finanszirozott
megoszlasban

KPI2 - Mesterképzés | Féléves beiratkozott Félévente, trend Hazai

hallgatoi (100-100 hallgatok (nappalif/levelez6 | monitoring, beiskolazasi

nappali/levelezs) szét), 0sszesen 200+ képzés-specifikus | koordinator
analizis

KPI3 - Budapesti és Eves: jelentkezési adat, Eves (év vége), Hazai

nem kozeli beiratkozasi adat, el6z6 év | régid-specifikus beiskolazasi

vonzaskorzetbdl 0sszevetése analizis koordinator

jovo hallgatdk aranya
(+5-8% 2030-ig)

KPI3b - Mindség Felvételi pontszamok Evente, pontszam | Hazai

(pontszam) atlaga, trend trend monitoring beiskolazasi
koordinator és
TO vezetd
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Nemzetkozi beiskolazas KPI-k és mérési modszertan

KPI Mérési modszer Nyomonkovetés Felelos
KPI4 - |,(}J|f0|dl Havi: Keystone, ng/negyedeyesz
hallgatdi célorszag szerinti

jelentkezések
(+5% évi)

Studyportals CRM adatok;
negyedéves 6sszegzés

(tier-specifikus)
megoszlasok

Lead Manager

KPI5 -

Féléves, illetve

Management & Féléves beiratkozott folyamatos L ead Manager

Leadership MSc hallgaték szama jelentkez6szam &

(min. 30 f6/év) monitoring

KPI6 - (Kumulalt jelentkezések / (e Lead Manager
Féléves,

Beiratkozasi
arany (7,3% -
10% 2030-ig)

Kumulalt beiratkozasok) x
100% (fizetGs hallgatok
esetében)

orszagonként/Tier-
specifikus analizis

+ Tanulmanyi
Osztaly
munkatarsa

KPIGD - Fee- Fee-paying hallgatok [ Féléves mutatd Lead Manager
paying arany osszes kiilfoldi hallgatok
s Google/Meta/TikTok: Havi, platform- Digitalis
Digitalis . ! .
kampanyok RO Conversion Rate, Cost Per | specifikus, kampany- | Content
Lead (CPL) specifikus Manager

CRM funnel
conversion

Awareness (impressions) -
Interested (website visit) >
Application - Enrollment

Havi, bottleneck-
analizis (hol veszitiink
hallgatokat?)

Lead Manager

Egyéb médiamutatok

Mutato Modszer Frekvencia
Média- médiamegjelenések (eduline.hu, felvi.hu, Evente, trend
megjelenések (PR) | index.hu), PR cikkek monitoring
K6zosségi média Facebook/Instagram/TikTok: followers, Havi, platform-
engagement engagement rate (likes/shares/comments), reach specifikus
Weboldal Google Analytics: unique visitors, landing page Havi, trend

views, eltoltott ido, bounce rate, conversions monitoring
Hallgatoi Hallgatéi feedback survey (online, anonymus), NPS | Evente (félév

elégedettség

(Net Promoter Score)

utan)
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http://eduline.hu/
http://felvi.hu/
http://index.hu/

