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1. A kutatas célja, modszertana

celok

A kutatds f0 célja a magyar lakossdg kornyezetbarat és oOkoldgiailag fenntarthato
technologiakkal kapcsolatos tarsadalmi elfogadottsaganak vizsgalata. A cél teljesiilése
érdekében komplex kutatds késziilt a témakorben. Jelen tanulmanyban a pécsi lakossag
korében 2013-ban, majd 2014-ben két, egyenként 300 f6s mintan végzett kutatas eredményeit
mutatjuk be.

A feladat kapcsolodasi pontjat a fobb tevékenység céljahoz az adja, hogy a megkérdezésekkel
Pécs varos lakossaganak energidval kapcsolatos magatartasat jobban megismerheti az olvaso.
Fontos még az is, hogy a tanulmdnnyal az orszadgos ¢és a regionalis megkérdezések
eredményeivel Osszevethetd eredményeket mutatunk be, igy a pécsi lakossag és az orszag
lakossaga kozotti energia-attitidokben megmutatkozo kiilonbségek szemléltethetokké valnak
(tovabbi tanulmanyaink megtalalhatoak az alabbi weboldalon:

http://energia.pii.pte.hu/menu/34).

A terepmunka soran keletkezett adatbazist SPSS és Microsoft Excel programok segitségével

elemeztiik. Az eredményeket jelen tanulmanyban mutatjuk be.

modszertan

A pécsi megkérdezések kétszer 300 f6 megkeresésével zajlottak 2013 oktoberében és 2014
majusaban. A megkérdezetteket a véletlen séta modszer alkalmazasaval valasztottuk ki.
Minden telepiilésrészrol (korzetrdl) térképvazlat alapjan meghataroztuk az Un. kiindulo
pontokat. Ez utdn egy megadott algoritmus szerint kellett kivalasztani a célhdztartasokat.

Haztartason beliil azt kérdeztiik meg, akinek legutobb volt a sziiletésnapja.

A két 300 fOs minta eredményeinek vizsgdlata sordn azt tapasztaltuk, hogy nincsenek
jelentésebb elmozdulasok a fobb témakorok kapcsan, ezért az eredményeket Osszesitve
mutatjuk be. Erre lehetdségiink volt, hiszen a két megkérdezés soran ugyanazokat a
kérdéseket tettiik fel a valaszadoknak. Az Osszesitett eredménybemutatds oka tovabba, hogy
az igy kapott 600 f6s mintdn végzett elemzések — a nagyobb minta elemszamnak

koszonhetden — megbizhatobb eredményeket prezentalnak.


http://energia.pii.pte.hu/menu/34

A kutatds sordn a kovetkezd, a 6 cél elérését tdmogatd ¢és az értelmezések hatterét ado
témakoroket vizsgaltuk:

— demografiai jellemzok,

— energiaforrasok értékelése,

— kornyezetvédelemmel kapcsolatos attitiidok,

— korszerisités, feltjitas, épiiletenergetikai fejlesztésekre rendelkezésre allo palyazatok,

— helyi tdmegkdzlekedéssel kapcsolatos magatartas,

— alternativ energiaforrasok alkalmazasa,

— koziizemi szolgaltatok és szolgaltatasok értékelése,

— szabadid6s és internetezési szokasok,

— helyi témak,

— ¢életszervezés és vasarlas.



2. A megkérdezettek fobb demografiai jellemzdinek bemutatasa

A megkérdezettek 47,3%-a férfi, 52,7%-a pedig nd. 28,3%-nyian szakiskolai vagy

szakmunkasképzd végzettséggel, 38,7%-nyian kozépiskolai, 24,3%-nyian pedig felséfoku

végzettséggel rendelkeznek (1. tdblazat).

1. tablazat: A megkérdezettek fobb demografiai jellemzoi

nem
férfi
nd

Osszesen

iskolai végzettség
altalanos iskola
szakiskola, szakmunkasképz6
kozépiskola
foiskola
egyetem

Osszesen

korcsoportok
25 év alatti
25-34 éves
35-44 éves
45-54 éves
55-64 éves
65 év feletti

Osszesen

csaladi allapot
egyediilallo
parkapcsolatban ¢l
hézas
elvalt
0zvegy
¢lettarsi kapcsolatban él
osszesen

jovedelmi helyzet megitélése

Arra sem elég a havi jovedelmem/iink, hogy
az alapvet6 dolgokat megvasaroljam/uk.

Az alapvet6 dolgokat meg tudom/juk
vasarolni, de masra nincs pénzem/iink, a ho
végéig éppen kitart.

Meg tudom vasarolni az alapvetd dolgokat
és egy-két extra kiadast is megengedhetek
magamnak, de félretenni nem tudok.
Konnyedén meg tudom/juk vasarolni, amire
sziikségem/link van, és még félre is
tudok/unk tenni.

nem valaszol

Osszesen

1
286
314
600

i
52
170
232
84
62
600

1

7
124
113
106
105

75
600

15
149
87
220
62
48

600

36

230

231

38

65
600

% (n=600)
47,3%
52,7%

100,0%

% (n=600)
8,7%
28,3%
38,7%
14,0%
10,3%
100,0%

% (n=600)
12,8%
20,7%
18,8%
17,7%
17,5%
12,5%

100,0%

% (n=600)
24,8%
14,5%
36,7%
10,3%

8,0%
57%
100,0%

% (n=600)

6,0%

38,3%

38,5%

6,3%

10,8%
100,0%

gyermekek szama
nincs gyermeke
1
2
3
4 vagy tobb

Osszesen

unokak szama
nincs unokaja

AW IN -

5
6 vagy tobb

Osszesen

héztartas tipusa
sziilokkel egyiitt
sziilokkel, nagysziilokkel egyiitt
kortarsaimmal egyiitt (kozos lakasbérlés)
egyediil
partnerrel gyerek nélkiil
partnerrel gyerekkel
partner nélkiil gyerekkel
egyéb

Osszesen

ingatlan tipusa

csaladi haz

sorhaz

emeletes haz (téglabol)

panelhaz

egyéb

Osszesen

Forrds: TAMOP kutatds 2014

I
211
131
193

54
11
600

I

439
47
55
21
19
10

600

153

600

)

214

26

76

281

600

% (n=600)
35,2%
21,8%
32,2%

9,0%
1,8%
100,0%

% (n=600)
73.2%
7,8%
9,2%
3,5%
3,.2%
1,7%

1,5%
100,0%

% (n=600)
15,5%
1,2%

0,8%
18,5%
27,8%
25,5%
7,5%
3,2%
100,0%

% (n=600)

35,7%

4,3%

12,7%

46,8%

0,5%
100,0%



Minden 6todik megkérdezett 25 és 34 év kozotti, de 20% koriili aranyban vannak még a 35-
44, a 45-54 ¢s az 55-64 évesek is. Az atlag életkor 44,1 év (n=600), de a megkérdezettek
enné¢l valamivel fiatalabbnak érzik sajat magukat: atlagosan 41,3 évesnek (n=600). 36,7% a
hazasok aranya, mig minden negyedik valaszadé (24,8%) egyediilalld. A jovedelmi helyzet
szubjektiv megitélése terén az eredmények azt mutatjak, hogy legmagasabb aranyban azok
vannak, akik csak az alapvetd dolgokat tudjak megvasarolni, mést nem (38,3%), vagy esetleg
még ezen kiviil egy-két extra kiadasra jut (38,5%). Alacsony aranyban vannak azok, akiknek
az alapvetd dolgokra sincs pénziik (6,0%), vagy pedig konnyedén meg tudnak mindent
vasarolni, és még félre is tudnak tenni (6,3%). 10,8%-nyian nem véalaszoltak a jovedelmi
helyzettel kapcsolatos kérdésre. A valaszadok 83%-a (n=600) vélaszolt arra a kérdésre, hogy
mennyi egy honapban a szabadon elkdlthetd pénze, ez atlagosan 66.913 forint (n=498).

A megkérdezettek koziil 35,2%-nak nincs gyermeke. 21,8%-nak egy, mig 32,2%-nak kettd
gyermeke van. 73,2%-nak nincs unokaja. Akinek van unokaja, azok korében a ketté a
leginkabb jellemzd (9,2%). A megkérdezettek a haztartdsuk tipusa szerint nagy
valtozatossagot mutatnak: leginkabb az jellemzd, hogy partnerrel egyiitt élnek gyermek nélkiil
(27,8%), valamint, hogy partnerrel élnek gyermekkel (25,5%). 18,5% az egyszemélyes
héaztartasok ardnya, tovabbi 15,5% pedig a sziileivel él. Az ingatlan tipusa terén a panelhdz
(46,8%) ¢és a csaladi haz a leginkabb jellemzok (35,7%). 12,7% él emeletes téglahdzban, 4,3%
pedig sorhazban. A haz/lakas atlagos alapteriilete a 600 megkérdezett korében 74,16 m?2,



3. Energiaforrasok értékelése, energiaval kapcsolatos magatartas és

attitidok

Az 1. ébra ¢s a 2. tablazat azt mutatja be, hogy a valaszadoknak milyen szavak, gondolatok
jutottak eldszor esziikbe az energiaval kapcsolatban — a megkérdezések soran legfeljebb

harom gondolatot vartunk egy megkérdezettol.

1. abra: Az energiaval kapcsolatos elso asszociaciok (a legalabb tiz alkalommal

elhangzott emlitések)

g

E olaj, koolal

Viz3 wzenergla

sziikséqglet : = eromu Pa ks meleg

NP, [Japfeny nmapqurqa napkollektor
szél "széleromu o

atomenergia i

benzin

nelkUlozhctotlem dolo
alternativ energia

aram, villany, villamosenergia, villamossag, vilagitas

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

Az 1. abrén lathato, hogy az energidval kapcsolatban leginkabb kiilonbozd energiaforrasok és
azok energiaban valo megtestesiilései jutottak a megkérdezettek eszébe; ezen beliil is az aram,
villany, villamosenergia, villamossag és a vilagitas jutott az emberek eszébe legtobbszor.
Jellemz6 még a giz, a viz, vizenergia, szél, szélerdmii, nap, napfény, napenergia ¢és

napkollektor emlitések. A szofelhdn a betiik mérete az emlitések gyakorisagat jelzi.

A kovetkezd oldalon taldlhatdo 1. tablazatban szerepld tovabbi egyszeres emlitések a
kovetkezOk: dramlas, biomassza, civilizacio, dinamizmus, égés, egészség, elektromos
késziilékek, energikussag, erddirtas, esztergagép, faradsag, feladat, fizikum, fogyasztas, fold,
furdtorony, gazdasag, generator, gép, globalis felmelegedés, gordg, haz, internet, ital, joule,
kaloria bevitel, kavé, kerékpdr, kohdszat, konnyii eléallitas, malom, mdkuskerék,
nagyvallalatok,  Nyugat-Eurdpa,  Orbdn,  padnik, pusztitis, Putyin,  sportszelet,
szamitdstechnika, szigetelés, szorakozds, természet, turbina, trhajozas, valtozas, villamlas,

vita.






2. tablazat: Energiaval kapcsolatos els6 asszociaciok

., emlitések emlitések L emlitések emh}tesek
emlités , . emlités . aranya
szdma | ardnya(n=600) szdma
(n=600)

é.ram, villa’ny, \./il’la?"nlosenergia, 281 46,8% bioenergia 5 0,8%
villamossag, vilagitas
gaz 141 23,5% E.ON 5 0,8%
viz, vizenergia 106 17,7% kényelem 5 0,8%
szél, szélerémi 90 15,0% mozgds 5 0,8%
nap, napfény, napenergia, 80 13,3% tavhé 5 0,8%
napkollektor
draga 58 9,7% fizika 4 0,7%
flités 51 8,5% kéolaj 4 0,7%
semmi 44 7,3% Ujrahasznositas 4 0,7%
atomenergia 35 5,8% elekrtomossag 3 0,5%
élet 31 5,2% élhetés feltétele 3 0,5%
olaj, kéolaj 20 3,3% lendilet 3 0,5%
nélkiilézhetetlen dolog 18 3,0% zbldek, kdrnyezetvédelem 3 0,5%
hd, meleg 17 2,8% alkohol 2 0,3%
erémiu 16 2,7% atverés 2 0,3%
alternativ energia 15 2,5% biztonsdg 2 0,3%
benzin 14 2,3% energiaforrasok 2 0,3%
pénz 13 2,2% energiaital 2 0,3%
energiatakarékossdg 12 2,0% extraprofit 2 0,3%
szén 11 1,8% felhasznalds 2 0,3%
sziikséglet 1 1,8% geotermikus energia 2 0,3%
eré 10 1,7% hatalom 2 0,3%
meleg 10 1,7% h(ité 2 0,3%
Paks 10 1,7% lemeriiltem 2 0,3%
rezsi 9 1,5% megélhetés 2 0,3%
f6zés 8 1,3% munka 2 0,3%
sporolas, takarékossag 8 1,3% nem megujulé 2 0,3%
szamlak 7 1,2% rezsicsokkentés 2 0,3%
lizemanyag 7 1,2% sport 2 0,3%
autémeghaijtas 6 1,0% szamitégép 2 0,3%
fa 6 1,0% tovdbbi egyszeres emlitések 48 8,0%
fény 6 1,0% Osszesen 1294 215,7%
kérnyezetvédelem 6 1,0%
megujuld 6 1,0%

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

Az energiaforrdsok koziil tobbnek is (szinte) 100%-os ismertsége van: vezetékes gaz,

palackos gdz, &ram,

fa,

napenergia, szélenergia,

vizenergia

és

atomenergia.

A

biolizemanyagokat, a biomasszat, a biogazt, a geotermikus energiat és a hdszivattyut a

megkérdezettek alacsonyabb — de legalabb 50%-0s — aranyban ismerik (2. abra).



2. abra: Energiaforrasok ismertsége (n=600)

0% 25% 50% 75% 100%
vezetékes gaz I 100,0%
palackos gaz I 100,0%
dram I 100,0%
fa I 100,0%
napenergia IE—— 99,8%
szélenergia I 99,5%
vizenergia III————— 99,0%
atomenergia I 97,7%
biolizemanyagok I 76,3%
biomassza IEEEEEEE—————— 73,8%
biogdz NI 71,7%
geotermikus energia I 69,8%
hészivattyh I 50,0%

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

A szimpatia terén a megujuld energiaforrasok teljesitenek a legjobban (napenergia,
szélenergia és vizenergia). Magas atlagértékelést kaptak még a geotermikus energia, a
bioiizemanyagok, az 4ram, a biogdz és a biomassza. Legkevésbé szimpatikusnak az

atomenergiat, a palackos gazt és a vezetékes gazt jelolték a megkérdezések résztvevoi (3.
abra).

3. abra: Energiaforrasok altal kivaltott szimpatia értékelése

foatlag: 4,06
5

4,81
4,68
4,67
4,48
4,29
4,24
4,20
4,16
hészivattyt (n=382) m—————— 4 02

napenergia (n=600)

szélenergia (n=597)

vizenergia (n=599)
geotermikus energia (n=459)
biotizemanyagok (n=490)
aram (n=600)

biogaz (n=475)

biomassza (n=482)

fa (n=600) m————— 3 77
vezetékes gaz (n=600) m————— 3 54

palackos gaz (n=600) m———— 3 0
atomenergia (n=593) m———— ? 86



Forrds: TAMOP kutatds 2014

Az aramot a valaszadok 100%-a hasznalja. 66,2% mondta azt, hogy vezetékes gazt is hasznal,
mig a fat hasznaldk aranya 21,5%. A palackos gazt 9%-nyian, az atomenergiat pedig 2%-
nyian hasznaljak sajat megitélésiik alapjan. A tobbi vizsgalt energiaforrast alacsony aranyban

veszik igénybe (4. abra).

4. abra: Energiaforrasok hasznalati aranya

0% 25% 50% 75% 100%
dram I 100,0%
vezetékes gaz NN 66,2%
fa W 21,5%
palackos gaz Bl 9,0%
atomenergia 1 2,0%
biomassza | 1,7%
napenergia | 1,3%
biolizemanyagok | 0,7%
biogaz = 0,3%
szélenergia  0,2%
hészivattya  0,2%
vizenergia = 0,2%

geotermikus energia  0,0%

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Leginkabb kornyezetbaratnak a megajuld energiaforrasokat értékelték a megkérdezések
résztvevoi. Atlag alatti értékelést adtak ebbdl a szempontbol az aramnak, a fanak, a vezetékes

gaznak, a palackos gaznak és az atomenergianak (5. abra).



5. abra: Energiaforrasok kornyezetbarat megitélése
féatlag: 4,05
1 2 3 5

napenergia (n=573) 4,92
4,83
4,76
4,69
4,56
4,41
4,38
4,33
aram (n=573) 3 84

szélenergia (n=586)
vizenergia (n=578)

geotermikus energia (n=399)

hészivattyu (n=286)
biogaz (n=407)
biolizemanyagok (n=431)

biomassza (n=421)

fa(n=572) M 319
vezetékes gz (n=588) N 3 13
palackos gaz (n=572) N 2 84

atomenergia (n=570) I 2 72

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A megkérdezettek haztartasuk Osszes jovedelmének atlagosan 33,6%-at koltik energiaval

kapcsolatos kiadasokra (6. abra).

6. abra: Energiara koltott jovedelemhanyad (n=552)

66,4%

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A megkérdezettek 18,3%-a hajtott mar végre korszerlsitést/atalakitast abbol a célbol, hogy
utana kevesebbet fizessen energidért. 47,7%-nyian vannak azok, akik mar tervezték ugyan, de

még nem tettek semmit ennek érdekében. 34% még soha nem gondolkozott ezen (7. abra).

10



7. abra: Atalakitas/korszeriisités végrehajtisa abbol a célbol, hogy késébb kevesebbet

fizessen a haztartas energiaért (n=600)

= igen, és mar végre is hajtottam bizonyos
korszertisitéseket

= igen, terveztem mar, de még nem tettem semmit

= nem, még soha nem gondolkodtam ilyenen

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

Aki mar hajtott végre valamilyen korszeriisitést vagy atalakitast, azok 87,3%-a mondta azt,
hogy szerintiik meg fognak ezek a beruhazasok tériilni. 5,5% szerint nem tériilnek meg, mig
7,3% nem tudja (8. abra). Aki azt mondta, hogy megtériilnek, tgy gondolja, hogy a
beruhazastol szamitva nagyjabol 6,33 éven belill (n=86) torténik meg a megtériilés. A
véghezvitt beruhazasok atlagosan 673.212 forintjukba keriilt azoknak a valaszadoknak, akik
felyjitottak (n=108).

8. abra: Korszeriisités/atalakitas megtériilése (n=110)

7,3%

5,5%

= meg fognak tériilni

» nem fognak megtériilni

= nem tudja

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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Akik mar hajtottak végre valamilyen korszerlsitést, 6k leginkabb nyilaszarok cseréjét,
szigetelését csinaltak meg (72,7%). Epiilet szigetelését 34,5%-nyian, elektronikus eszkozok
korszertibbre cserélését 30,9%-nyian, fiitési rendszer korszerlsitését 24,5%-nyian hajtottak
végre. 3,6% (n=110) azok aranya, akik alternativ energiahordozot vettek igénybe (9. abra). Az
egyéb emlitések kozott az energiatakarékos izzok (5 emlités) és a tetOcsere (1 emlités)

szerepel.

9. abra: Végrehajtott korszeriisitések/atalakitasok (n=110; azok korében, akik hajtottak
mar végre ilyet)

0% 25% 50% 75%  100%
nyilaszarok cseréje, _ o
szigetelése 72,1%
épiilet szigetelése - 34,5%

elektronikus eszkozok - 30,9%

korszeriibbre cserélése

fitési rendszer - 24.5%

korszerlsitése
alternativ energiahordozok

igénybevétele (pl. I 3,6%
napkollektorok)

egyéb 5,5%

Forrdas: TAMOP kutatdas 2014

Aki még nem hajtott végre korszeriisitést/atalakitast, azt leginkabb az anyagi korlatok
hatraltattak: 72,4%-nyian mondtak ezt. 15,1%-ot nem foglalkoztat a t¢éma, 10,2% pedig nem a
sajat lakasaban ¢€l, ezért nem akar arra kolteni. Alacsonyabb ardnyban mondtak, hogy ezek a
beruhdzasok nem tériilnek meg, és, hogy nincs elég informacioéjuk a munkalatokhoz, tovabba,
hogy nincs, aki segitene a kivitelezésben, €s, hogy nincs jo szakember, aki megtervezné a
korszertisitést. Egyéb emlitést a megkérdezettek 6,9%-a tett, ezek legjellemzébbem: az 6
ingatlantipusdban nem megoldhatdo, nem ¢ dont, vagy nem O dont egyediil, nincs ra

lehetdsége, 0j lakasban élnek, amit nem kell felgjitani (10. &bra).
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10. abra: A Kkorszeriisitést/atalakitast gatlé tényezok (n=490)

Barmilyen valtoztatas tal sokba kertilne,
nem tud belevagni.

Nem foglalkoztatja a téma.

Nem sajat lakasban él, ezért nem akar arra
kolteni.

Ezek a beruhazasok sosem tériilnek meg,
hosszutavon jobban jar anyagilag akkor,
ha nem valtoztat semmin.

Nincs elég informacidja a lehetdségekrol.

Nincs, aki segitene a kivitelezésben,
lebonyolitasban.

Nincs j6 szakember, aki megtervezné a
korszeriisitést.

egyéb

0%

25% 50% 75%

I 24%
D 151%

1 10,2%

8%

0 9,6%

0 7.6%

133%

100%

6,9%

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A megkérdezettek korében 45,8% tud rendelkezésre allo épiiletenergetikai fejlesztésekre

fordithato palyazatokrol. Koziilik 4,7% palyazott sikerrel, 5,8% pedig sikertelentil. 40,4%

azok aranya, akik palydznanak a jovében, mig 45,5% nem palydzna, 14,2% pedig nem tudja

eldonteni (11. &bra).

11. abra: Palyazatok épiiletenergetikai fejlesztésekre (ismertség, palyazas, palyazasi

hajlandésag)

Rendelkezésre allo palyazatot
ismer-e? (n=600)

= tud rendelkezésre allo palyazatrol = sikerrel palyazott

= nem tud rendelkezésre 4l16 palyazatrol = nem palyazott

Pélyazott-e mar korabban? (n=275)

= sikerteleniil palyazott

Palyazna-e a jovében? (n=275)

_4,7%

= palyazna a jovOben épiiletenergetikai fejlesztésekre
= nem palyazna
= nem tudja

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A megkérdezések résztvevoi jellemzoen inkdbb kozelebb érzik magukat a természethez, és
inkabb tartjdk magukat kornyezetbardtnak, kornyezetvédonek. Tizfokozatua skdlan
természethez vald kozel allasukat atlagosan 7,08-ra, mig kornyezetbarat beallitottsagukat
7,06-ra értékelték (12. abra).

12. abra: Palyazatok épiiletenergetikai fejlesztésekre (ismertség, palyazas, palyazasi

hajlandosag)
., Mennyire érzi On kizel magat a természethez?” (n=600)

atlag: 7,08

18,8% 7,8% 15,3%

,,Mennyire tartja magat kérnyezetbaratnak, kornyezetvédonek?”

(n=600)

atlag: 7,06

20,5% 7,8% 12,3%

0% 25% 50% 75% 100%
172n3m4mbmom7 m8 m9 w10

Forrdas: TAMOP kutatdas 2014

Energiatakarékossaggal kapcsolatban a megkérdezettek korében a leginkabb jellemzé
tevékenységek az, hogy csak ott ég a villany, ahol éppen van valaki, valamint az, hogy
energiatakarékos 1zzot hasznalnak, szelektiven gytijtik a hulladékot, és, hogy mosogataskor,
illetve tisztalkodaskor kevés vizet haszndlnak. A faradt siitdolaj gyiijtése, viz gylijtése a

haztartasban és haztartasi hulladék komposztalasa joval az atlag alatt jellemz0 a valaszadokra
(13. ébra).
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13. abra: Energiatudatossaggal, takarékoskodassal kapcsolatos attitiidok értékelése

csak ott ég a villany, ahol éppen van
valaki (n=600)

energiatakarékos izzok hasznalata
(n=600)
szelektiv hulladékgytijtés (n=600)

mosogataskor nagyon kevés vizet
hasznal (n=600)
tisztalkodaskor nagyon kevés vizet
hasznal (n=600)
nem hasznalt elektromos késziilékek
kihtizasa a konnektorbol (n=600)

a szokasosnal alacsonyabb
hémérséklet a lakasban (n=474)

sajat kerti kut hasznalata (n=200) N 2/68

azokat a helyiségeket nem fiiti,
yIsee O R 267

amelyeket nem hasznal (n=600)

faradt siitdolaj gyiijtése (n=600) [N 1,71

viz gylijtése a haztartasban (n=600) I 1,70 foatlag: 3,01

haztartasi hulladék komposztalasa
(500 1,66

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

Az egyes piaci szerepldk jelenleg az 5 évvel ezelbttihez képest nagyrészt ugyanannyit
foglalkoznak kornyezetvédelemmel, mig a jovével kapcsolatban mar magasabb aranyban

vannak azok, akik szerint tobbet fognak ezek a résztvevok foglalkozni ezzel az tiggyel (14.

abra).

14. abra: Piaci szereplok kornyezetvédelemmel valo foglalkozasa jelenleg az 5 évvel

ezelotti allapothoz képest és S év milva a jelenlegihez képest

jelenleg (n=600) 5 év milva (n=600)
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75%  100%
6 2 24 8% 8% az (“)n kozvetlen kémyezete 2 = 42 3% 0%
1 ‘ (barétai, ismerdsei, kollégai) ' : i

11,29 elVid2,3%  amagyarorszagi véllalatok  4,0% 45,2% ,3%

10,89 25,3% " (I az orszag vezetése 4,8% syais 13,0%

6,7¢ 33,2% LJ0 % a nemzetkdzi vallalatok és  2,5% 1024 15,0%
orszagok

3,0 <15151410,0% On, vagyis sajat maga 1 3% SN0 2,8%

kevesebbet = ugyanannyit ®tobbet = NT/NV

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A megkérdezések résztvevoi tizfokozati skalan atlagosan 5,99-re értékelték azt, hogy
hisznek-e abban, hogy a fogyasztok dsszefogassal hatast tudnak gyakorolni a vallalatokra — ez
azt jelenti, hogy inkabb hisznek benne, de az eredmény a kdzepes értékhez all kozel (15.
abra).

15. abra: Fogyasztoi hatasgyakorlas a vallalatokra (n=600)

1,7% atlag: 5,99

5,0%

3,7%
10,0% 6,39 16,0%  16,0% 10,8%

0% 25% 50% 75% 100%
NT ©1 #2 m3 w4 m5 m6 m7 8 m9 m10

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

Kornyezetszennyezés esetén legjellemzObb reakcidik a megkérdezetteknek az, hogy
megprobalndk felvenni a kapcsolatot befolydsos és ismert kdrnyezetvédd csoportokkal
(36,2%), tovabba, hogy megprébalnanak szervezkedni az ott élok korében, hogy kérvényt
nyujtsanak be az illetékes hatosagokhoz (31,5%). 23,8% tenne feljelentést a birdsagon, 21,3%
pedig panaszkodna az ott ¢l6k korében. 12,5% nem tenne semmit, vagy nem tudja, hogy mit

tenne ebben az esetben (16. abra).
16. abra: Reakcié kornyezetszennyezés esetén (n=600)
0% 25% 50% 75% 100%
Megprobalnam felvenni a kapcsolatot befolyasos és ismert _ 36.20
kornyezetvédo csoportokkal, hogy tamogassak az tigyiinket. 1470
Megprobalnék szervezkedni az ott él6k korében, hogy 0
kérvényt nyujtsunk be az illetékes hatésagokhoz. _ 3115 %o
Feljelentést tennék a birdsagon. - 23,8%

Panaszkodnék a kornyéken élknek, hatha valaki tesz 0
valamit az tigy érdekében. - 21,3 %

Tiltakozo levelet irnék a szennyezést okozd vallalatnak. - ]_4,2%

A Facebookon és mas kozosségi oldalakon kezdenék

0,
szervezkedni a vallalat ellen. - 11,5 %

Nem tennék semmit, mert a lakossagra/civilekre senki sem

figyel. - 10,7%

Tiltakozo6 gytilést szerveznék a szennyezést okoz6 vallalat

ellen. . 10'0%

Amint lehet, elkdltoznék. . 6,5%

Nem tudja. I 1,8%

Mast tennék | 1,0%
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Forrds: TAMOP kutatds 2014

Alternativ energiaforrdsok alkalmazasa soran legfontosabb szempont, hogy pénzt tudjon vele
megtakaritani a tulajdonos, valamint, hogy legyen egészen biztos abban, hogy az jobb, mint

amit el6tte hasznalt. Legkevésbé fontos, hogy a tarsadalomnak is legyen jo (17. abra).
17. abra: Szempontok alternativ energiaforrasok alkalmazasa soran

foatlag: 4,49
1 2 3 4 5

B o0,
megtakaritani (n=600) 4,79

legyek egészen biztos abban,

hogy jobb, mint amit eldtte _ 4,76

hasznaltam (n=600)

ki lehessen probalni miel6tt

beszereltetem a hazamba _ 443
(n=600)

ne legyen teljesen ismeretlen _ 437
szamomra (n=600) !

ne csak nekem, de a

tarsadalomnak is tegyek jot _ 411

(n=600)

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A valaszadok szdmara alternativ energiaforrasokkal kapcsolatban az az informacié meggy6z6
leginkdbb, amit sajat maguk tapasztalnak, vagy amit személyesen mondanak nekik. Atlag
felettinek  értékelték meggy6zO0ség szempontjabol azt az informdacidt is, amit
szakfolyodiratokban olvashatnak réla. Legkevésbé a napi sajtoban ¢és a tévében

hallhat6/olvashaté informaciok meggy6zéek a megkérdezettek szamara (18. abra).

18. abra: Alternativ energiaforrasokrol sz6l6 informacié meggyozésége (,, Egy alternativ

energiaforrdsrol az az informdcio meggyozo...”)

foatlag: 3,64

...amit sajat magam
tapasztalok. (n=600)

...amit személyesen
mondanak réla. (n=600)

...amit
szakfolyoiratokban lehet
olvasni réla. (n=600)

...amit a tévében hallok
réla. (n=600)

...amit a napi sajtoban
olvasok réla. (n=600)




Forrds: TAMOP kutatds 2014

A vizsgalat soran arra is kivancsiak voltunk, hogy ha egy 0j termék vagy technologia jelenik
meg a piacon, akkor a megkérdezettek mennyire elfogadoak azzal/azokkal kapcsolatban (19.
abra). Az eredmények azt mutatjdk, hogy azok vannak legmagasabb aranyban, akik
kivancsiak az 0j dolgokra, de megvarjak, mig lemegy az aruk (41,8%). Magas aranyban
vannak tovabba azok is, akik nyitottak az uj dolgokra, de akkor, amikor azt mar masok is
hasznaljak (35,8%). 12,5%-nyian vannak azok, akik nem szeretik az jdonsagokat. 2% az
aranya azoknak, akik nagyon nyitottak, elsék kozott kezdik el hasznalni az ujdonsagokat,
tovabba 3,7% azok aranya, akik nyitottak, szeretnek maguk rdjonni a dolgok miikodésére.

4,2% nem tudta besorolni magat egyik kategdriaba sem.

19. abra: Uj termék/technolégia elfogadasa

0% 25% 50% 75%  100%

nagyon nyitott vagyok az ujdonsagokra, az 2 0%
els6k kozott kezdem el hasznalni ket 170

akkor vasarolom meg, amikor még 1j,
szeretem magam megismerni az jdonsagokat I 3, 7%
és szeretek rola tanacsot adni masoknak

nyitott vagyok az (1j dolgokra, de akkor, - 35.8%
amikor mar masok is hasznaljak 1070

kivancsi vagyok az {ij dolgokra, de - 0
megvarom, amig lemegy az aruk 41,8%

nem vasarolok ujdonsagokat, nem szeretek én
k Gidonségokat, ner 0 125%
enni a ,,prébanytl

nem tudja I 4.2%

Forrdas: TAMOP kutatdas 2014

Ujdonsagokkal kapcsolatban jellemzé informacioforrasok a csalad és ismerdsok, tovabba
azok az emberek, akikkel egyébként is meg szoktak beszélni mas témakat. Nem jellemzd a

megkérdezések résztvevoire, hogy senkit sem kérdeznek meg az ujdonsagokkal kapcsolatban
(20. abra).
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20. abra: Informaciészerzés 1ij technolégiakkal kapcsolatban

foatlag: 3,17
4 5

...a csaladomat és az ismerdseimet
szoktam megkérdezni. (n=600)

3,80

...azokat szoktam megkérdezni,
akikkel egyébként mas témakat is
mindig megbeszélek, mert...

3,73

...szakértoket szoktam
megkérdezni. (n=600) 3,52
...mindig ugyanazokat az
embereket szoktam megkérdezni. 3,16
(n=600)

...senkit sem szoktam
megkérdezni, egyediil keresgélek. - 1,65
(n=600)

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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4. Pécsi koziizemi szolgaltatok értékelése, helyi témak

A megkérdezések résztvevoi a viz- €s szennyvizszolgaltatast leginkabb — 99,7%-o0s aranyban
— a Tettye Forrashaz Zrt-t6l veszik igénybe. Az aramszolgéltatast 99,5%-os aranyban az E.ON
DEDASZ-t0l, 0,5%-0s aranyban pedig a Telekomtol vasaroljak. Gazszolgaltatast 30,5% nem
vesz igénybe. Aki igénybe veszi, az leginkibb az E.ON DDGAZ-t6l (69,0%). A
szemétszallitast a BIOKOM-tol (99,8%), a tavfiitést pedig a PETAV-tol (54,5%) veszik
igénybe. Tavfiitést 45,5% nem hasznal (3. tdblazat).

3. tablazat: Koziizemi szolgaltatasok igénybe vétele

viz, szennyvizszolgaltatas (n=600)

Tettye Forrashaz Zrt. 99,7%

mas szolgaltato 0,0%

nem hasznalja 0,3%

Osszesen 100,0%

aramszolgaltatas (n=600) szemétszallitas (n=600)

E.ON DEDASZ 99,5% BIOKOM 99,8%
mas szolgaltato - Telekom 0,5% mas szolgiltatd 0,0%
nem hasznalja 0,0% nem hasznalja 0,2%
Osszesen 100,0% gsszesen 100,0%
gazszolgaltatas (n=600) taviiités szolgaltatas (n=600)

E.ON DDGAZ 69,0% PETAV 54,5%
mas szolgaltatd - Telekom 0,5% mids szolgltatd 0,0%
nem hasznalja 30,5% nem haszndlja 45,5%
Osszesen 100,0% @sszesen 100,0%

Forrdas: TAMOP kutatdas 2014

A valaszadok az dramszolgaltatassal és szemétszallitd szolgaltatassal a leginkabb elégedettek,
mig legkevésbé a tavfiitéssel. Osszességében inkabb elégedettek a vizsgalt koziizemi

szolgaltatasokkal, hiszen hatfokozatl skalan atlagosan 4,44-es értékelést adtak meg (21. abra).
21. abra: Koziizemi szolgaltatasokkal valo6 elégedettség

foatlag: 4,44
1 2 3 4 5 6

aramszolgaltatas (n=591) 4,59

szemétszallitas (n=590) 458

viz, szennyvizszolgaltatas

(n=591) 4,49

gazszolgaltatas (n=410) _ 4,34
tavflités szolgaltatas _ 19
(n=326) '

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A megkérdezett pécsick 100%-a ismeri a BIOKOM-ot, az E.ON Dél-dunantali
Aramszolgaltatot és a Tettye Forrashazat, de magas arinyban ismerik még az E.ON gz

iizletagat és a PETAV-ot. 80%-os a Pécs Holding Varosi Vagyonkezel ismertsége (22. 4bra).

22. abra: Koziizemi szolgaltatok ismertsége (n=600)

0% 25% 50% 75% 100%

BIOKOM Pécsi
Koérnyezetgazdalkodasi Kft.

E.On Dél-dunantuli
Aramszolgaltato Zrt.

Tettye Forrashdz Zrt. [ 100,0%

E.ON Dé¢l-dunantuli
Gazszolgaltatd Zrt.

PETAV Pécsi Tavfiitd Kft. [ 91,0%

I 100,09%
I 100,0%

I—— 99,2%

Pécs Holding Varosi
‘ ] 9
Vagyonkezeld Zrt. 79,8%

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

A megkérdezések résztvevOi szamara a BIOKOM a leginkabb szimpatikus kozlizemi
szolgaltato, de a Tettye Forrashaz és az E.ON aramszolgaltaté is atlag feletti értékelést kapott.
Legkevésbé a Pécs Holdingot tartjak szimpatikusnak (23. dbra).

23. abra: Koziizemi szolgaltatokkal kapcsolatos szimpatia

foatlag: 3,76

1 2 3 4 5
BIOKOM Pécsi 3.98
Kornyezetgazdalkodasi Kft. (n=595) !
Tettye Forrashaz Zrt. (n=591) 3,88
E.On Dél-dunéantali Aramszolgaltatd 386
Zrt. (n=594) '

E.ON Dél-dunantali Gazszolgaltatd 376
Zrt. (n=559) '

PETAV Pécsi Tavfiits Kft. (n=503) [N 3,62
Pécs Holding Varosi Vagyonkezeld _ 46
Zrt. (n=403) ,

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A BIOKOM, a Tettye Forrashaz és az E.ON aramszolgaltato szolgaltatasait a megkérdezettek
szinte 100%-a igénybe veszi. 68,2% az E.ON gazszolgéltatoét, 54% a PETAV szolgaltatasat,
mig 12,8% a Pécs Holdingét hasznalja (24. abra).

24. abra: Koziizemi szolgaltatok szolgaltatasanak hasznalata (n=600)

0% 25% 50% 75% 100%
BIOKOM Pécsi

0,
Komyezetgazdilkodasi Kft, I 99,8%
Tettye Forrishiz zrt. | 99, 7%
E.On Dél-dunantili
X 0,
Aramszolgltatd Zrt, N 99,5%
E.ON Dél-dunantali
0,
Gazszolgiltato Zrt, I 68,2%
PETAV Pécsi Tavfiits Kft. [ 54,0%

Pécs Holding Vrosi
0
Vagyonkezel6 Zrt. N 12,8%

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

A szolgaltatok koziil a BIOKOM-mal a leginkabb elégedettek a megkérdezettek. Atlag felett
elégedettek még az E.ON aramszolgaltatoval és a Tettye Forrashdzzal. Legkevésbé a Pécs

Holdinggal elégedettek (25. abra).

25. abra: Koziizemi szolgaltatokkal valo elégedettség

foatlag: 3,87

1 2 3 4 5
BIOKOM Pécsi 406
Kornyezetgazdalkodasi Kft. (n=591) ’
E.On Dél-dunantuli Aramszolgaltato 400
Zrt. (n=588) !
Tettye Forrashaz Zrt. (n=590) 4.00

E.ON Dél-dunantuli Gazszolgaltato _ 386
Zrt. (n=405) J

PETAV Pécsi Tavfiits Kft. (n=319) [T 3 81

Pécs Holding Varosi Vagyonkezeld _ 349
Zrt. (n=83) J

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Pécs varos kornyezetbarat energiaforrasok irdnyaban mutatott elkotelezettségét kozepesnek

itélik meg a valaszadok a tobbi magyar varoshoz képest. Legmagasabb ardnyban — 40,8%-
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nyian — azok voltak, akik nem érzékeltek kiilonbséget mas magyar varoshoz képest, vagyis

harmas értéket adtak meg az 6tfokozatu skalan (26. abra).

26. abra: Pécs varosanak kornyezetbarat energiaforrasok iranyaba mutatott

elkotelezettsége (n=600)

atlag: 3,20

13,3% 24,2% 6,0%

0% 25% 50% 75% 100%

nem tudja = jelentdsen atlag alatt elkotelezett m2 m3 m4 mjelentdsen atlag felett elkGtelezett
Forrds: TAMOP kutatds 2014

A 27. ébra és a 4. tablazat azt mutatjdk be, hogy a valaszadok milyen kdrnyezetbarat
megoldasokat tudtak felidézni, melyek Pécs varosaban valosultak meg. Legmagasabb
aranyban (20% koriili emlitési ardnnyal) a biomasszat és a szelektiv hulladékgytijtést
emlitették. 6,3% mondta még a hderémiivet. A 27. abran szerepld szofelhdn a betiik mérete az

emlitések gyakorisagat jelzi.

27. abra: Kornyezetbarat megoldasok emlitése Pécs varosaban — sz6felh6

sz.almabéla

b I o m a SS Z a DUSZOEEL%% ﬁle kutatékézpo,rLt a. PTE;n
szelektiv hulladekgyujtés

i

hoeromu

Forrdas: TAMOP kutatdas 2014
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4. tablazat: Kornyezetbarat megoldasok emlitése Pécs varosaban

s emlitések  emlitések aranya s emlitések  emlitések aranya
emlitések <A (n=600) emlitések - (n=600)
biomassza 119 19,8% Pécs az 6kovaros 2 0,3%
szelektiv hulladékgyijtés 104 17,3% utburkolat 2 0,3%
héerédmi 38 6,3% varostisztitas 2 0,3%
biciklitt 23 3,8% 400 agyas klinika 1 0,2%
szalmabala 23 3,8% alternativ energiak 1 0,2%
buszok lecseré¢lése 16 2,7% automentes napok 1 0,2%
0 kutatokdzpont a PTE-n 15 2,5% banyabezarasok 1 0,2%
erémii 13 2,2% biogaz 1 0,2%
z6ldjarat 7 1,2% buszvonalak meghosszabbitasa 1 0,2%
parkok épitése 6 1,0% elemgyiijtés boltokban 1 0,2%
0j buszok 6 1,0% EU-komfort jatszoterek 1 0,2%
napelemes hazak 4 0,7% fiiszerndvények a varosban 1 0,2%
napkollektorok hasznalata 4 0,7% gazkut 1 0,2%
szélerdmii 4 0,7% helyijaratok kitiltdsa a belvarosbol 1 0,2%
energiatakarékos izzok a kozvildgitdsban 3 0,5% Kodaly kdzpont 1 0,2%
kerékparutak rendbetétele 3 0,5% komposztalo 1 0,2%
figyelnek a légszennyezettségre 2 0,3% Malomvdlgyi parkerdé 1 0,2%
hulladékudvar 2 0,3% panelhazak szigetelése 1 0,2%
jatszoterek 2 0,3% passziv haz kék egyesiilete 1 0,2%
kolesonozhetd bicikli 2 0,3% postavolgyi hulladékatrako 1 0,2%
kozmunkasok szemetet szednek 2 0,3% szemétszedd akcidk 1 0,2%
olajgylijtés MOL-nal 2 0,3% szennyviztisztitas 1 0,2%
OKO varos 2 0,3% utcai vilagitas 1 0,2%
6szi lomb Osszetakaritasa 2 0,3% viragiiltetés 1 0,2%
parkositas 2 0,3% Zsolnay negyed 1 0,2%
passziv haz program 2 0,3% Osszesen 436 72,7%

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A pécsi vagy Pécsett alkalmazott innovaciok koziil legmagasabb aranyban a héerémiiben

talalhatd biomassza blokkot emlitették (56,2%-nyian). 22,8% ismeri a Szentagothai Janos

Kutaté Kozpont épiiletét és miiszerparkjat. 37,8% jelezte, hogy egyik vizsgélt innovaciorol

sem hallott (28. abra).

28. abra: Pécsi vagy Pécsett alkalmazott innovaciok ismertsége

biomassza blokk a pécsi
héerémiiben

egyikrdl sem hallott

Szentagothai Janos Kutatdé Kozpont
épiilete és muszerparkja

passziv hazak épitése

alternativ energiak és az
energiaoptimalizalas — Gjfajta

ORCA 2 nevi, iizemanyagcellas,
nagyhatasfoktl egyszemélyes jarmii

0% 25% 50% 75% 100%

D 56,2%
D 37,8%
N 22,8%

W 12,3%

1 10,7%

1 4,0%

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A megkérdezettek 63,5%-a szokta a helyi tomegkozlekedést hasznalni. Koziiliik 57,7% napi
rendszerességgel, 23,4% hetente néhanyszor, 4,2% heti egyszer, 10,8% havonta néhanyszor,
1,3% havi egyszer, mig 2,6% ennél ritkdbban hasznalja a pécsi helyi tomegkdzlekedést (29.

abra).

29. abra: Helyi tomegkozlekedés hasznalata és annak rendszeressége

hasznalat (n=600) rendszeresség (n=381)

0% 25% 50% 75% 100%
Napi rendszerességgel. N 57,7%
Hetente néhanyszor. [N 23,4%
Heti egyszer. B 4,2%

Havonta néhanyszor. [l 10,8%

Havi egyszer. | 1,3%
Ritkabban. [ 2,6%

m szokta a helyi tomegkdzlekedést hasznalni

= nem szokta hasznalni

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Aki haszndlja a helyi tomegkdzlekedést Pécsett, az leginkabb azért, mert nincs mas lehetdsége
(39,9%), vagy nem engedheti meg maganak, hogy autoval kozlekedjen (34,6%). 29,9% véli
ugy, hogy ez a legegyszerlibb modja a kozlekedésnek véaroson beliil. 10,8% a kornyezete

megovasa érdekében il buszra. 9,7% azért hasznalja, mert olcso.

Akik nem hasznaljak, azok legmagasabb aranyban azért nem, mert ugy gondoljak, hogy
autoval/motorral koénnyebben megoldjak a varoson beliili kozlekedést (63,9%). Ebben az
esetben 16,4% az egyéb emlitések aranya, melyek leginkdbb azok a valaszok teszik ki,

miszerint gyalog jarnak vagy nincs sziikségiik tomegkozlekedésre (30. abra).
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30. abra: A helyi tomegkozlekedés hasznalatanak és nem hasznalatanak okai

»Miért hasznalja?” (n=381)

0%

P 30.0%

Nincs mas lehetdségem.

Nem engedhetem meg magamnak,
hogy autoval kozlekedjek.

Azért, mert véleményem szerint ez a
legegyszertibb modja a
kozlekedésnek varoson beliil.

25% 50% 75% 100%

P aaem
I 20.0%

‘ Autoval/motorral egyszeriibben
| megoldom a véroson beliili kozlekedést.

egyéb

Kerékparral egyszeriibben megoldom a
varoson beliili kozlekedést.

0%

| ,,Miért nem hasznalja?” (n=219)

25% 50% 75% 100%

B 16.4%
. 16,0%

Azért, hogy ovjam a kdrnyezetemet. I 10,8% |
| Tul lass. 12,3%
| ]
oleso. [ 9,79 |
‘ Draga. I 9,1%
Kényelmes. I 4,5% |
‘\ Tul nagy a tomeg a buszokon. I 8,7%
Ingyen bérletet kapok (iskolatol, I 34% ‘

munkaltatotol stb.).

| Sokszor kimaradnak a jaratok.

I 3,2%

egyéb | 2,0% |

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A megkérdezettek 55%-a szokott valamilyen sportot nézni, sporteseményt kovetni

televizioban vagy interneten. 30%-nyian — a legmagasabb aranyban — vannak azok, akik a
focit (labdartigast) kovetik, de 10% feletti ardnyban nézik még a kézilabdat (13,5%), a Forma
1-et és autoversenyeket (11,3%), valamint a kosarlabdat is (11,2%) — ezt mutatja be a 31.

abra.
31. abra: Sportagak kovetése televizibban/interneten

= nem néz sportot tévében/interneten
= szokott nézni sportot tévében/interneten

emlitések emli?ések emh’tés_ek aranya emlitések emh"tések emlités_ek aranya
szama (n=600) szama (n=600)
foci 178 29,7% si 10 1,7%
kézilabda 81 13,5% kerékpar 9 1,5%
Forma 1, autoverseny 68 11,3% motorsport 8 1,3%
kosarlabda 67 11,2% amerikai foci 7 1,2%
Uszas 44 7,3% jégtanc, mitkorcsolya 6 1,0%
vizilabda 35 5,8% kajak, kenu 6 1,0%
boksz 31 5,2% kiizd6sportok 6 1,0%
tenisz 28 4.7% népitanc, versenytanc 5 0,8%
atlétika 23 3,8% tovabbi emlitések 64 10,7%
korcsolya, mitkorcsolya 13 2,2% Osszesen 700 116,7%
torna 11 1,8%
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Forrds: TAMOP kutatds 2014
A 600 f6 megkérdezett 26%-a szokott sporteseményre jarni (32. abra). Kozilik 57,1%
labdaragast néz €élében, 41% kosarlabdat, mig alacsonyabb aranyban kézilabdat (12,8%) és
vizilabdat (11,5%). Az egyes sportagak emlitési aranyat dsszeadva azért kapunk 100% feletti
eredményt, mert egy valaszadd egyszerre tobb sportagat is megjeldlhetett.

32. abra: Sportagak mérkozéseinek/versenyeinek latogatasa

sportesemény latogatasa sportesemény megnevezése
(n=600) (n=156; aki jar sporteseményre)

0% 25% 50% 75% 100%

labdaragas _ 57,1%
kosérlabda - 41,0%

kézilabda . 12,8%

vizilabda . 11,5%

IR

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

® jar sporteseményre

egyéb
® nem jar sporteseményre

A megkérdezésekben résztvevok 58,3%-a ismeri a PEAC-Pécs Kosarlabda Klubot, ezzel az
arannyal a vizsgalt klubok koziil ez a legismertebb. A tobbi sportszervezetet 40 és 50%
kozotti aranyban ismerik. Szimpatia terén nem lehet nagyobb kiilonbségeket latni a klubok
kozott, mindegyiket nagyjabol azonos mértékben vélték szimpatikusnak a valaszadok — 4,1
koriili atlagértékeléssel (33. dbra).

33. abra: Sportcsapatok/sportszervezetek ismertsége és veliik kapcsolatban kialakult
szimpatia mértéke

ismertség Szimpatia
(n=600) (n=aki ismeri az adott
sportcsapatot/sportszervezetet)
0%  25% 50%  75%  100% 1 2 3 4 5

PEAC-PECS Néi Kosarlabda _ 0 ‘ Pécs Panthers Férfi Kosarlabda _
Klub 58,3% Klub (n=299) 4,12
Pécs Panthers Férfi Kosarlabda _ 0 PEAC-PECS N&i Kosarlabda _
Klub 49,8% Klub (n=350) 4,10
o masos [N 427% | rtaeer i o2co, | .08
PINKK-Pécsi 424 N6i ‘ PINKK-Pécsi 424 N6i Kosarlabda _
Kosérlabda Klub - 42,5% | Klub (n=255) 4,03

Forrds: TAMOP kutatds 2014

27



A megkérdezettek 7,7%-a jart mar a PEAC-Pécs mérk6zésén, 6,8% a Pécs-Panthers
mérk6zésén, 4,7% pedig a PINKK-Pécsi 424 mérkozésén. 8,3-8,3% nyilatkozta azt, hogy a
jovoben a Pécs-Panthers, illetve a PEAC-Pécs mérkbzéseit szeretné kdvetni élében, 5,8%
mondta ugyanezt a PINKK-Pécsi 424-gyel kapcsolatban. A Ratgéber Akadémia mérk6zésein

2,2% vett mar részt, mig 4,8% tervezi a jovében (is) a részvételt (34. dbra).

34. abra: Sportcsapatok/sportszervezetek mérkozéseinek latogatasa a jelenben és a

jovoben
Jart-e mérkozésen?”’ | ,,lervezi-e a jovoben?”
(n=600) (n=600)
0% 25% 50% 75%  100% | 0%  25% 50% 75%  100%

PEAC-PECS Néi Kosarlabda | Pécs Panthers Férfi Kosarlabda
0, | 0,
Klub I 7,7% | Klub l 8,3%

Pécs Panthers Férfi Kosarlabda ‘: PEAC-PECS N&i Kosarlabd
! Klub1 I 6,8% “‘ KIUCE)1 o l 8,3%

PINKK-Pécsi 424 N6i PINKK-Pécsi 424 N6
0 | 0,
Kosarlabda Klub I 4,7% | Kosarlabda Klub I 5,8%
Rétgéber Akadémia | 2.2% / Rétgéber Akadémia I 4,8%

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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5. Internetezési és szabadidos szokasok

A megkérdezések résztvevoinek 20,8%-a mondta azt, hogy nincs otthon internet elérése, mig
79,2% tud otthon is internetezni (35. abra).

35. abra: Internetelérés otthon (n=600)

= van internetelérés az otthonaban

= nincs internetelérése az otthonaban

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

A 36. abra mutatja be azok ardnyat, akiknek van mobilinternet elérhetdségiik, illetve
okostelefonjuk — 25,8% rendelkezik mobilinternettel, mig 41,3%-nyian vannak azok, akiknek
okostelefonjuk van.

36. abra: Mobilinternet és okostelefon ellatottsag (n=600)

mobilinternet (n=600) okostelefon (n=600)

¢

= rendelkezik mobilinternettel
= nem rendelkezik mobilinternettel

= van okostelefonja = nincs okostelefonja

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A megkérdezettek 62,2%-a nyilatkozta azt, hogy rendszeresen szokott internetezni. 12,7%
azok aranya, akik hetente legalabb egyszer, mig 4,3% azok ardnya, akik ritkdbban, mint
hetente iilnek le a vilaghald elé. 20,8% arrdl szamolt be, hogy soha nem internetezik (37.

abra).

37. abra: Internetezés rendszeressége (n=600)

@

= naponta = hetente legalabb egyszer
= ritkdbban, mint hetente = soha

Forrds: TAMOP kutatds 2014

A megkérdezettek 37,7%-a nem internetezik naponta. Akik hasznalnak minden nap internetet,
azok koOzott nagyobb aranyban vannak azok, akik kozdsségi oldalakat is latogatnak. A
naponta internetez6k atlagosan 137 percet toltenek online, mig kdzdsségi oldalakon ebbdl 65

percet (38. abra).
38. abra: Internetezés és kozosségi oldalak latogatasa és annak idétartama (n=600)

6,2% internetezéssel toltott id6 (N=374):

137,3 perc

|

= naponta internetezik, de nem latogat kozosségi oldalakat
= naponta internetezik, és latogat k6zosségi oldalakat

= nem internetezik nanonta

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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Akik naponta interneteznek, azok korében legjellemzdébb tevékenységek a levelezés (86,9%)
¢s a hirolvaséas (81,0%). 50% fo6lotti aranyban szoktak a valaszadok termékekrdl, arakrol
informalodni  (68,4%), koOzosségi oldalakat haszndlni (68,4%), valamint baratokkal,
ismerdsokkel beszélgetni (65,2%). Legkevésbé jellemzd, hogy blogot irnak (2,9%), blogokat
olvasnak (20,3%) vagy forumokat latogatnak (25,9%) a megkérdezettek (39. 4bra).

39. abra: Tevékenységek interneten (n=374; akik naponta interneteznek)

0% 25% 50% 75% 100%
levelezni [ 86,9%
hireket olvasni [ 81,0%
termékekrol, drakrol informalodni Y 68,4%
kozosségi oldalakat hasznalni [ 68,4%
baratokkal, ismerdsokkel beszélgetni [N 65,2%
zenét, filmet letolteni [N 48,9%
jatszani [N 32.4%
véasarolni [N 31,8%
forumokat latogatni [N 25 9%
blogokat olvasni [ 20,3%
blogot irni | 2,9%

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Megkérdeztiik a valaszadokat arrol, hogy milyen gyakran latogatnak bizonyos intézményeket,
eseményeket  és  helyszineket. = Legmagasabb  ardnyban  gyakran  latogatjak
kocsmakat/kavézokat (23,0%), valamint az éttermeket (19,0%). Akik valamilyen
rendszerességgel, de latogatjak az adott helyszint, azok tobb mint 50%-os arannyal teszik ezt.
Legmagasabb ardnyban soha nem latogatjdk a megkérdezettek a miivelddési héazakat,

klubokat (81,0%) — ezeket az eredményeket a 40. abra mutatja be részletesen.
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40. abra: Intézmények, események, helyszinek latogatasa (n=600)

0% 25% 50% 75% 100%
kocsma/kavézo 23,0% 24,2% 13,5%
étterem 19,0% 36,7% 16,2%

mozi 16,5% 24,0% 21,0%

fesztival 14,5% 23,0% 14,2%

hazibuli

13,5% 21,7% 14,5%

szorakozohely (disco) RN 15,8% 12,5%
sportrendezvény LN 12,7%
szinhaz [ENOR%) 27,8% 27,0%
koncert (konnytizenei) KR4 29,7% 20,2%
konyvtar  ERIBNENLT) 15,5%
kiallitas  [SReRZ3 16,5% 26,3%

muzeum LIS 32,0%

nyitott eléadasok ismeretterjesztd, tudomanyos témaban ERLZRERT 26,0%

mivelddési haz, klub  ERELENEERSL

mrendszeresen M évente legalabb egyszer  Megy évnél régebben  ® soha NT/NV

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Az 0Osszes valaszadd 23,7%-a mondta azt, hogy nem olvasott kdnyvet a megkérdezést
megel6z6 egy évben, mig 76,3%-nyian legalabb egy konyvet olvastak (41. abra). Aki

olvasott, az atlagosan a megkérdezést megel6zo egy évben 9 konyvet olvasott el.

41. abra: Konyvolvasas az utébbi egy évben (n=600)

= nem olvasott kdnyvet az elmult egy évben

= olvasott kdnyvet

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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A valaszadok interneten tartjak leginkdbb a legtobb emberrel a kapcsolatot (40-nel).

Személyesen 31 fOvel, telefonon pedig 19 fével vannak kapcsolatban valamilyen

1d6kozonként (42. abra).
42. abra: Kapcsolattartas kiilonb6zo csatornakon

0 15 30 45

interneten (n=409) _ 40,5
személyesen (n=599) _ 30,6
telefonon (n=581) _ 18,5

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Atlagosan tiz estéb6l harmat toltenek a megkérdezettek az otthonukon kiviil. Legmagasabb

aranyban — 25%-nyian — azok vannak, akik egy estére sem maradnak ki otthonrol (43. ébra).

43. abra: Otthonon Kkiviili tevékenységek aranya — tiz estébol (n=600)

| atlag: 3,12

0 25,0% |

1 11,0% |

2 16,5% |

3 9,2% |

4 9,0% |

5 11,0% |

6 45% |

7 3.0% |

8 28% | 0% 25% 50% 75% 100%
9 1,3% | 0 1r2m3 m4m5mu6m7 8 m9 m10

6,7% |
|

=
o

Forrdas: TAMOP kutatdas 2014

A megkérdezések résztvevoinek 7%-a mondta azt, hogy egy baratja sincs (44. abra). Akinek

van baratja, az atlagosan arrol szamolt be, hogy 7 baratja van atlagosan (n=558).
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44. abra: Baratok szama (n=600)

Dar
sincs; 7%

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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6. Elégedettség, vallalkozo szellem és vasarlasi szokasok

A valaszadok valaszaik alapjan inkabb elégedettek az egyes vizsgalt teriiletekkel, hiszen
tizfokozat skalan a jelenlegi élettel vald elégedettségiiket 6,48-ra, iskolai végzettségiikkel
valo elégedettségiiket 7,29-re, mig a munkdjukkal/iskoldjukkal vald elégedettségiiket pedig

6,89-re értékelték (45. abra).
45. abra: Elégedettség (élettel, iskolai végzettséggel, munkaval/iskolaval) (n=600)

egyaltalannem ©2 =3 m4 m5 m6 m7 W8 W9 Mteljes mértékben

atlag: 6,48

NT

14,5%

jelenlegi é€lettel valo elégedettség 4,8% 13,5% 16,3% 23,7%

atlag: 7,29

9,7% 13,0% 14,0% 22,8% 103%  19,7%

iskolai végzettséggel valo elégedettség

munkaval/iskolaval valo elégedettség 9,7% 12,8% 17,2% 22,3%  10,7% 13,2%

0% 25% 50% 75% 1009

Forrds: TAMOP kutatds 2014

Az eredmények azt mutatjak, hogy 13,3%-nyian lennének szivesen vallalkozok, 9,3% jelenleg
is annak vallja magat, mig 77,3% nem lenne az szivesen. 8% azoknak az ardnya, akik
tervezik, hogy (1j) vallalkozést inditanak a kdvetkezd 6t évben (46. abra).

46. abra: Vallalkozé szellem a megkérdezettek korében
,,Tervezi, hogy 6t éven beliil

() vallalkozast indit? (n=600)
8,0%

,»Szivesen lenne
vallalkoz6?” (n=600)

‘\ = tervezi, hogy (11j) vallalkozast indit 5 éven
\ beliil
= nem tervezi

= szivesen lenne vallalkozo
= nem lenne szivesen vallalkozo

" jelenleg is vallalkozo

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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Azzal kapcsolatban, hogy az utobbi években valtoztak-e a vasarldsi, koltési szokdsaik a
valaszadoknak, az eredmények azt mutatjak, hogy 30,7%-nyian vannak, akiknek nem
valtoztak a szokasaik. Legmagasabb aranyban — 40,8%-nyian — arr6l szamoltak be, hogy
jobban be kell osztaniuk a pénziiket, mint kordbban. 23,2% mondta azt, hogy erésen meg
kellett szoritaniuk a koltéseiket. 5,3% volt azok ardnya, akik tobbet tudnak kdolteni, mint

korabban (47. abra).

47. abra: Vasarlasi, koltési szokasok valtozasa (n=600)

5,3%

= Tobbet koltok, mint
korabban

= Nem valtoztak a koltési
szokasaim.

= Jobban be kell osztanom a
pénzem, mint korabban.

Erésen meg kell
szoritanom a koltéseimet.

Forrdas: TAMOP kutatds 2014

Visarlassal €s életszervezéssel kapcsolatban a megkérdezettekre leginkabb az jellemzd, hogy
a sziikségletek alapjan vasarolnak, a nem sziikséges holmikat tovabbadjak és az elromlott

késziilékeket megjavittatjak. Nem jellemz6 a fair trade és biotermékek vasarlasa (48. abra).

48. abra: Vasarlassal, életszervezéssel kapcsolatos attitiidok

a sziikségletek alapjan vasarol (n=600)
a mar nem sziikséges holmit tovabbadja (n=599)
az elromlott késziiléket megjavittatja (n=600)

amit lehet, Gjrahasznosit (n=600)

elére megtervezi a vasarlasokat (n=600)
helyi terméket vasarol (n=599) [N 2,72
koltségvetést készit (1=599) [N 2,30

Gijrahasznosithato anyagbol késziilt terméket vasarol (n=590) [ 1,99

magasabb aron is megveszi a terméket, ha kornyezetvédelmi
szempontbdl elényds (n=599) - 1,82

bio terméket vésérol (n=597) [ 1,68

fair trade terméket vasarol (n=502) 1,62 foatlag: 2,83

36



Forrds: TAMOP kutatds 2014

Vésarléassal kapcsolatban az akciokeresés jellemzd a véalaszadokra. Fontos a tudatossag: ez a
mindség fontossd valadsdban ¢és a nem tervezett vasarlasok elkeriilésében mutatkozik meg:
atlag feletti értékelést adtak meg arra, hogy a markaval szemben fontosabbnak tartjadk a
mindséget, valamint, hogy amennyire csak tudjak, elkeriilik a nem tervezett vasarlasokat.
Kevésbé jellemzé a kornyezettudatossag megjelenése a vasarlasok terén: az atlagosnal
alacsonyabb értékelést adtak meg azzal kapcsolatban, hogy azért csokkentik a fogyasztasukat,
mert jobban odafigyelnek a kornyezetiikre, valamint, hogy inkdbb haszndlt termékeket
vasarolnak vagy cseré¢lnek masokkal. Kevésbé jellemzd tovabba, hogy vasarlas helyett otthon
allitanak el az adott terméket, valamint, hogy inkabb kevesebbet vasarolnak, csak valtoztatni

ne kelljen a szokasokon (49. abra).

49. abra: Vasarlassal kapcsolatos attitiidok

Keresem az akciokat. (n=599)

Szamomra a markas termék megvasarlasa nem fontos, inkabb az,
hogy az valdban jo mindségl legyen. (n=599)

Amennyire csak tudom, elkeriilém a nem tervezett vasarlasokat.
(n=599)

Kevesebbet koltok szorakozasra, mint korabban, mert ugy gondolom,
hogy az otthon, a csaladdal elt61t6tt id6 fontosabb. (n=596)

Mar olcsobb markakat valasztok, ezek is ugyanolyan jok. (n=599)

Miota megvaltoztak a gazdasagi koriilmények, csak a
legsziikségesebb termékeket vasarolom meg. (n=599)

A valsag miatt mar tobbet kell dolgoznom, hogy ugyanazon a szinten
tudjak élni, mint korabban. (n=585) _ 3a43

Jobban odafigyelek a vasarlasaimra, mert tudom, hogy a tulzott
fogyasztas milyen karos. (n=594) - 3;\?’9

Midta valsag van, mar tobbféle termék fogyasztasarol is le kellett
mondanom. (n=598) - 3,38

Ma inkabb kevesebbet veszek egy-egy dologboél, de nem valtoztatok a .
szokdsaimon. (n=594) - 3 ) 15

Koérnyezettudatos vagyok, ezért sok esetben hasznalt termékeket .
vasarolok, vagy masokkal cserélek. (n=595) - ‘3’ 15

A valtoz6 gazdasagi koriilmények miatt, amit tudok, azt inkabb P
otthon 4llitom el§. (n=598) D 313

A fogyasztasom azért csokken, mert jobban odafigyelek a
. o S 04

kornyezetemre. (n=592)
foatlag: 2,83

Forrds: TAMOP kutatds 2014
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