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1. Bevezetés — célok, modszertan

A kutatds f0 célja a magyar lakossag kornyezetbarat és oOkologiailag fenntarthato
technologiakkal kapcsolatos tarsadalmi elfogadottsiganak vizsgalata. A cél teljesiilése
érdekében 2000 f6s orszagos reprezentativ megkérdezés tortént. A nagy elemszdmu
vizsgalatra azért volt sziikség, hogy az egyes kérdések esetében lehet6ség nyiljon a

hattérvaltozokkal valo elemzésre, illetve fogyasztoi csoportok, klaszterek képzésére.

A feladatnak a fobb tevékenység céljahoz vald kapcsolddasi pontjat az adja, hogy a teljes
lakossagra kiterjedd elemzés az energiafogyasztok kornyezetbarat technoldgiakkal szembeni
beallitottsag vizsgalatdnak alappillérét jelenti. Az eredmények mas feladatok megvalositasat
is tamogatjak, hiszen a reprezentativ mintdn torténd orszagos megkérdezés viszonyitési alapot
szolgaltat a regionalis és Pécs véarosa szintii eredmények értelmezéséhez. Igy képet kaphatunk
a régio6 és Pécs az orszag tobbi egységeihez viszonyitott helyzetérol, illetve lathatova valnak a

helyi sajatossagok is.

A terepmunka soran keletkezett adatbazist SPSS program segitségével elemeztiik, egy- ¢€s

sokvaltozos modszerek alkalmazasaval.
1.1 Médszertan

Az orszagos reprezentativ kutatas soran 2000 {6t érinté személyes megkérdezések zajlottak
2013 tavaszan. A megkérdezett minta nem, ¢€letkor, iskolai végzettség, régio €s telepiiléstipus

szempontjabol reprezentalja a magyar lakossagot.

A kutatas soran a kovetkezd, a 6 cél elérését tdmogatd és az értelmezések hatterét ado

témakoroket vizsgaltuk:

— demografiai jellemzok,

— energiaforrasok, energiatudatossag, kdrnyezetvédelem,
— vasarlasi szokasok, attitiidok,

— internetezési szokasok,

— szabadido eltoltése, szabadidOs szokasok,

— életstilus, életszervezés.

Jelen tanulmanyban a megkérdezés egyik témakorének eredményeit, a hazai lakossag
vasarlassal kapcsolatos szokdsait, anyagi kereteinek megvaltozasat ¢és a vasarlassal

kapcsolatos attitiidjeit mutatjuk be.



1.2 A minta demograifiai jellemzoi

A kutatdsban résztvevok 47,8%-a férfi, 52,2%-a pedig nd. Az atlagéletkor 43 év, ennél a
megkérdezettek atlagosan harom évvel fiatalabbnak érzik magukat. Legmagasabb aranyban,
24,8%-nyian a 18-29 évesek vannak kozottiik, 6ket kovetik a 21,6%-kal rendelkezé 40-49

évesek. Legalacsonyabb aranyban a 60-69 éves, illetve a 70-79 éves korcsoport tagjai vannak.

1. tablazat: A demografiai jellemzok bemutatasa

s % . , %
demografiai csoportok (=2000) demografiai csoportok (n=2000)
nem héztartis nagysaga
ferfi 956  47,8% 1 278 13,9%
nd 1044 52,2% 2 549 27,5%
Osszesen 2000 100,0% 3 499 25,0%
korcsoport 4 429 21,5%
18-29 éves 496  24,8% 5 165 8,3%
30-39 éves 372 18,6% 6 48 2,4%
40-49 éves 432 21,6% 7 20 1,0%
50-59 éves 340 17,0% 8 4 0,2%
60-69 éves 240  12,0% 9 2 0,1%
70-79 éves 120 6,0% 10 1 0,1%
osszesen 2000 100,0% 13 2 0,1%
telepiiléstipus NT/NV 3 0,2%
Budapest 360 18,0% osszesen 2000 100,0%
megyei jogll varos 457  22,9% haztartas anyagi helyzete
Koémyedén meg tudom vasarolni, amire 112 56%
10.000+ telepiilés 445  22,3% sziikségem van, és még flre is tudok tenni. '
Meg tudom vasarolni az alapvet6 dolgokat és
egy-két extra kiadast is megengedhetek 845 42,3%
2.000-10.000 telepiilés 439  22,0% magamnak, de flretenni nem tudok.
Az alapvet$ dolgokat meg tudom vasarolni,
de masra nincs pénzem, a ho végéig éppen 832 41,6%
-2.000 telepiilés 299  15,0% kitart.
Arra sem elég a havi jovedelmem, hogy az 128 6.4%
osszesen 2000 100,0% alapvetd dolgokat megvasaroljam. '
legmagasabb iskolai végzettség nem valaszol 83 4,2%
egyetem 89 4,5% osszesen 2000 100,0%
fdiskola 284 14,2% gyermekek szama
kozépiskolal 828  41,4% nincs gyermeke 658 32,9%
szakiskola, szakmunkasképzo 550  27,5% 1 454 22,7%
altalanos iskola 191 9,6% 2 635 31,8%
NT/NV 58 2,9% 3 189 9,5%
osszesen 2000 100,0% 4 42 2,1%
o ) %
demografiai csoportok o (n=2000) 5 13 0.7%
csaladi allapot 6 5 0,3%
hazas 832  41,6% 7 2 0,1%
egyediilallo 441 22,1% 8 2 0,1%
parkapcsolatban 330 16,5% osszesen 2000 100,0%
elvalt 172 8,6% unokak szima
Ozvegy 138 6,9% nincs unokéaja 1545 77,3%
élettarsi kapcsolatban 87 4,4% 1 122 6,1%
osszesen 2000 100,0% 2 126 6,3%
3 79 4,0%
4 65 3,3%
5 vagy tobb 63 3,2%
osszesen 2000 100,0%

Forras: sajat szerkesztés



A megkérdezés résztvevoinek 22,9%-a megyei jogh varosban ¢él, 22,3%-uk 10.000
1¢lekszamunal nagyobb telepiiléseken. 18% azok aranya, akik a févarosban laknak, mig 22%-
nyian vannak a 2.000-10.000 f6s telepiiléseken €16k, 15%-nyian pedig a 2.000 fosnél kisebb

telepiiléseken él6k.

41,4%-nyian vannak azok, akiknek kozépiskolai végzettségiik van. 27,5% a szakiskoldban,
szakmunkasképzdben végzettek aranya. Az egyetemen, féiskolan végzettek 18,7%-at teszik ki

a megkérdezetteknek, az altalanos iskolai végzettségliek pedig 9,6%-0t.

A valaszadok 41,6%-a hazas, 22,1%-uk egyediilallo, 16,5%-uk parkapcsolatban ¢él. Az

elvéltak aranya 8,6%, az 6zvegyeké 6,9%, mig 4,4%-nyian €lnek élettarsi kapcsolatban.

A kutatas résztvevoinek nagy része a jovedelmi helyzetével kapcsolatban azt mondta, hogy az
alapvetd dolgokat meg tudjdk vasarolni, de félretenni méar nem tudnak: 42,3%-nak még jut
egy-két extrara, 41,6%-nak pedig éppen a honap végéig tart ki a pénze. 6,4% azok ardnya,
akiknek az alapvetd dolgokra sem elég a jovedelmiik. Ezzel szemben 5,6% nyilatkozott gy,

hogy konnyedén meg tudjak vasarolni azt, amire sziikségiik van, és még félre is tudnak tenni.

32,9%-nak nincs gyermeke. 22,7%-nyian vannak azok, akiknek egy gyermekiik van, 31,8%-
nyian pedig azok, akik kettd gyermeket nevelnek. 9,5% mondta azt, hogy harom gyermekiik
van. 4 vagy annal tobb gyermekkel alacsonyabb ardnyban élnek egylitt a megkérdezettek.

77,3% nyilatkozott ugy, hogy nincs unokaja. Egy unokaja 6,1%-nak, ketté 6,3%-nak van.
Harom unokaval 4,0%, néggyel pedig 3,3% rendelkezik. Ennél t6bb unokat alacsony

aranyban jeleztek.

A haztartds nagysagat illetden: az egy haztartdsban egylitt €16k szamanak alakulasat tekintve
legmagasabb aranyban azok vannak, akik ketten, illetve harman élnek egylitt egy haztartasban

—az 6 ardnyuk 27,5% ¢és 25,0%. Az adott valaszok atlaga 2,96.

A véalaszadok nagyrészt partnerrel egyiitt élnek: 33,9%-uk gyerekkel és partnerrel, 21,9%-uk
pedig partnerrel, gyerek nélkiil. 19,2% nyilatkozott ugy, hogy sziileivel ¢l egyiitt, 14,2% pedig
egyediil. 6,5% mondta azt, hogy partner nélkiil ¢l egyiitt gyerekkel, 1,3% pedig, hogy a
sziilokkel és a nagysziilokkel. Alacsony azok aranya, akik kortarsaival — példaul egy kozdos

albérletben — élnek.

Az egyéb kategdriaban leginkdbb olyan emlitések szerepelnek, melyek a partnerrel, illetve a
csaladbol tobb generacioval vald egyiittélésre utalnak (példaul unokakkal, gyerekkel,

testvérrel valo egyiitt €lés).



A lakohely ingatlantipusat tekintve a csaladi hdz van legmagasabb ardnyban (57,4%). A
panelhdzban lakok aranya 23,4%, a tégla emeletes hazban 13,7%-nyian laknak, sorhdzban
pedig 5,2%-nyian. Az egyéb emlitések kozott a téliesitett hétvégi haz, ikerhdz, tarsashaz és

nyaral6 szerepelnek.

2. A vasarlasi szokasok és az azokban bekovetkezett valtozasok
vizsgalata

Ahogy azt a moddszertan bemutatasanal is jeleztiik, a tanulmanyban a megkérdezés egyik
témakorének eredményeit, a hazai lakossdg vasarlassal kapcsolatos szokdsait, anyagi

kereteinek megvaltozasat és a véasarlassal kapcsolatos attitiidjeit mutatjuk be.

Demografiai hattérelemzést is végziink annak érdekében, hogy az egyes témakoroket tekintve
megvizsgaljuk a demografiai csoportok altal adott valaszok kiilonbségét. Ebben az esetben kizardlag a
statisztikailag igazolhatd — azaz szignifikans — kiillonbségeket mutatjuk be. A kovetkezd ismérveket
vonjuk be ebbe az elemzésbe: nem, korcsoport, lakohely telepiiléstipusa és a legmagasabb befejezett
iskolai végzettség. A fejezetben csak szoveges értékelést adunk, melyet sziirke hattérrel jel6liink, de a

mellékletek kozott megtalalhatd az 6sszes relevans kérdés demografiai hattérelemzésének abraja is.

2.1. Megvaltozott pénziigyi-gazdasagi helyzet és annak szubjektiv értékelése

A vizsgalt kérdéskorok egyike a valaszadok pénziigyi-gazdasagi helyzete. Ehhez
kapcsolodoan az egyén ¢és haztartdsanak anyagi helyzetét, valamint a szabadon elkolthetd

pénzmennyiséget és a haztartas energiara forditott koltségeit vizsgaltuk.

Sajat haztartasuk anyagi helyzetét vegyesen értékelik a megkérdezésben résztvevok (1. abra):
6,4% jelolte azt a valaszlehetdséget, miszerint arra sem elég a havi jovedelmiik, hogy az
alapvetd dolgokat megvasaroljak. 41,6% valaszolta azt, hogy az alapvetd dolgokat még meg
tudjak vasarolni, de masra mar nincs pénziik, a ho végéig éppen Kkitartanak. 42,3%
nyilatkozott tigy, hogy meg tudjak vasarolni az alapvetd dolgokat és egy-két extra kiadast is
megengedhetnek maguknak, de félretenni mar nem tudnak. 5,6%-nyian konnyedén meg

tudjak vasarolni, amire sziikségiik van, és még félre is tudnak tenni.



1. abra: A haztartas anyagi helyzete (n=2000): ,,Hogyan jellemezné a haztartas

anyagi helyzetét?” Forras: sajat szerkesztés

Konnyedén meg Arra sem elég a havi
tudom/juk vasarolni, nem vélaszol; 4,2% jovedelmem/iink, hogy
amire sziikségem/iink az alapvetd dolgokat

van, és még félre is_——= megvasaroljam/uk; 6,4%
tudok/unk tenni.; 5,6%

Meg tudom/juk
vasarolni az alapvetd
dolgokat és egy-két

Az alapvet$ dolgokat
meg tudom/juk
vasarolni, de masra
nincs pénzem/iink, a ho
végeig éppen Kkitart.;
41,6%

extra kiadast is

megengedhetek/iink

magam/unknak, de
félretenni nem

tudok/unk.; 42,3%

A megkérdezettek pénziigyi-gazdasagi helyzete esetén vannak kiilonbségek az egyes demografiai
csoportokat tekintve. A sajat haztartas pénziigyi helyzetének megitélése kapcsan az eredmények azt
mutatjak, hogy a ndk, az 50-59 évesek és az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezok az atlagosnal
magasabb aranyban vallottadk azt, hogy arra sem elég a jovedelmiik, hogy az alapvetd dolgokat meg
tudjak venni. Ezzel szemben a férfiak, a fiatalok és a magas iskolai végzettséggel rendelkezok azt

mondtak inkabb, hogy konnyedén meg tudjak vasarolni a dolgokat, és még megtakaritasokra is marad.

A valaszadok atlagosan 74.999 Ft-ot kolthetnek el havonta. Ez az az 0sszeg, ami minden
honapban szabadon rendelkezésre all szamukra. A kétezer valaszadd koziil 1680-an

valaszoltak erre a kérdésre, vagyis 16% nem adott valaszt.

A havonta szabadon felhasznalhat6 pénzmennyiséget tekintve az atlagosnal tobb pénzzel rendelkeznek
egy honapban a 30-59 évesek, a 2.000 lakosunal kisebb telepiiléseken €16k és a féiskolan, illetve

egyetemen végzettek.

Az utobbi évek vilagméretii gazdasagi-pénziigyi valtozasainak hatasara az egyén vasarlasi és
koltési szokasaiban és szerkezetében bekovetkezett valtozasok szubjektiv megitélése inkabb
negativ (2. abra). Ez azt jelenti, hogy nagyobb aranyban vannak azok, akik gy érzik, hogy
rosszabb az anyagi helyzetiik, mint korabban: 26,1% nyilatkozott tigy, hogy erésen meg
kellett szoritania a koltéseit, 39,7% pedig ugy, hogy jobban be kell osztania a pénzét, mint
korabban. Aki gy érzi, hogy tobbet kdlthet, mint korabban, azok aranya 4,7%, mig 29,6%-

nyian vannak azok, akiknek nem valtoztak a koltési szokasaik.



2. abra: Vasarlasi, koltési szokasok megvaltozasanak szubjektiv megitélése (n=2000):
»Hogy érzi, az utébbi években megvaltoztak vasarlasi, koltési szokasai?” Forras:
sajat szerkesztés
Tobbet koltok,

mint korabban;
4,7%

Erdsen meg
kell szoritanom
a koltéseimet.; Nem valtoztak
26,1% a koltési
szokésaim.;
29,6%

A vasarlasi, koltési szokasok terén bekovetkezett valtozasokat tekintve a nék, a 40 év felettiek és az
alacsony iskolai végzettségiieck sokkal rosszabb helyzetben érzik magukat, mint az atlag. A

korabbiakhoz képest atlag feletti aranyban vannak a tobbet koltok kozott a 18-29 éves valaszadok.

Arra is kitértlink, hogy a haztartds jovedelmének mekkora hanyadat koltik nagyjabol
energiara a megkérdezettek (3. abra). Az eredmények azt mutatjak, hogy a jovedelem kozel

egyharmada (30,6%-a) megy el ilyen jellegii kiadasokra.

3. abra: A haztartas jovedelmének energiara koltott hanyada (n=2000): ,,Mekkora

részét koltik energiara a haztartas osszes havi jovedelmébol?” Forras: sajat

szerkesztés
a jovedelem
energiara
koltott 69,4%

aranya;
30,6%

2.2. Vasarlasi-koltési szokasok és attitildok

Megvizsgaltuk azt, hogy milyen attitlidjeik vannak a megkérdezetteknek a vasarlassal és az

abban bekovetkezett valtozasokkal kapcsolatban.



A vasarlassal kapcsolatban (4. abra) leginkabb jellemz6, hogy sziikségletek alapjan
vasarolnak. Jellemzd tovabba, hogy az elromlott késziiléekeket megjavittatjak, a mdr nem
sziikséges holmit tovabbadjdik. A vdsarlasok elére megtervezése és az ujrahasznositas 1S

inkabb jellemzd.

Legkevésbé jellemzO, hogy bio- vagy fair trade termékeket vasdarolnak, illetve, hogy
magasabb daron is megvesziK a terméket, ha az kornyezetvédelmi szempontbol is elényos. Az

ujrahasznosithato anyagbol késziilt termékek megvasarlasa inkabb nem jellemzo.

A vasarlasi szokasokkal kapcsolatban a nék altalanossagban inkabb tudatosnak tartjak magukat, mint a
férfiak. A nok, a 40 év felettiek, a kisebb telepiiléseken élok és az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezOk az atlagosnal jobban egyetértettek azzal, hogy a sziikségletek alapjin vasarolnak.
Koltségvetés készitése inkabb jellemzd a ndkre, a 40 év felettiekre, valamint a magas iskolai
végzettségliekre. A vasdrlas elére megtervezése a budapestiekre, a 40 év felettiekre és a ndkre
jellemzd inkabb. Helyi termékeket jellemzéen a ndk és a 40 év felettiek vasarolnak az atlagosnal
magasabb ardnyban. A biotermékek vasdriasa a nékre és a magas iskolai végzettségiiekre jellemzObb.
Az ujrahasznositott anyagbol kesziilt termékek vasarlasa a magas iskolai végzettségiiek tevékenysége
inkabb. Fair trade termékeket az atlagosnal magasabb aranyban vasarolnak a 18-29 évesek, a
budapestick és a magas iskolai végzettséglick. Ha kornyezetvédelmi szempontbol is elonyds, akkor
jellemzobb, hogy magasabb aron is megvasaroljak az adott terméket a kistelepiiléseken élok ¢és a
magasabb iskolai végzettségiliek. Az elromlott késziilékek megjavitasa inkabb jellemz6 azokra, akik 40
év felettiek. Az, hogy amit csak lehet, ujrahasznositanak, leginkabb a nékre, a 40 év felettickre és a
kisebb telepiiléseken €lokre jellemzd. A nem sziikséges holmik tovabbaddsa a nok és a magas iskolai

végzettségliek korében kapott magasabb értékelést.



4. abra: Vasarlassal kapcsolatos attitiidok: ,,Mennyire jellemzék Onre, az On

haztartasara az alabbi allitasok?” Forras: sajat szerkesztés

a sziikségletek alapjan vasarol (=1990)

az elromlott késziiléket megjavittatja (=1984) 3,95

a mar nem sziikséges holmit tovabbadja (=1978)
elére megtervezi a vasarlasokat (=1989)

amit lehet, ujrahasznosit (=1981)

helyi terméket vasarol (=1979)

koltségvetést készit (=1983)

Ujrahasznosithato anyagbol késziilt terméket vasarol
(=1948)
magasabb aron is megveszi a terméket, ha
kornyezetvédelmi szempontbol elényds (=1978)

atlag: 3,03
fair trade terméket vasarol (=1701)

bio terméket vasarol (=1971)

A vasarlasi magatartassal kapcsolatos attitiidok (5. abra) kapcsan a valaszadok altal adott
értékelések azt mutatjak, hogy az akciok keresése a leginkabb jellemz0; Gtfokozatu skalan
atlagosan 4,23-ra értékelték ezt. A nem tervezett vasarlasok elkeriilése is célja a
megkérdezetteknek; az ezzel vald egyetértésre atlagosan 4,09-es értékelést adtak. Azzal az
allitassal is inkabb egyetértettek a megkérdezettek, hogy szamukra nem egy termék markaja

fontos, hanem az, hogy az a termék valoban jo mindségii is legyen.

A vasarlassal ¢€s életszervezéssel kapcsolatos valtozasok hatdsara az otthon a csaladdal
eltoltott ido felértékelodott a megkérdezettek szamara a szorakozasra forditott iddvel
szemben. Jellemzd tovabba az is, hogy olcsobb markdkat valasztanak a véalaszadok, hiszen
azokat is ugyanolyan jonak tartjdk. A munkaval kapcsolatban inkabb ugy vélik, hogy tobbet

kell dolgozniuk annak érdekében, hogy ugyanazon az életszinvonalon éljenek, mint korabban.

Legkevésbé jellemzd, hogy a valaszadok kornyezettudatossagukra hivatkozva sok esetben
hasznalt termékeket vasarolnak, vagy masokkal cserélnek. Inkabb nem értenek azzal egyet a
valaszadok, hogy azért csokkent a fogyasztasuk, mert jobban odafigyelnek a kornyezetiikre.
Alacsony atlaggal értekelték azt az allitast is, miszerint ma inkdbb kevesebbet vasdrolnak egy-

egy dologbol, de nem valtoztatnak a szokasaikon.

A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos attitiidallitisokra a nék és a 40 év felettiek
érzékenyebben reagaltak, mint a megkérdezettek atlaga. Aki mdr olcsobb mdrkdkat valaszt, mint

korabban, azok kozott az atlagosnal magasabb aranyban vannak a nok, a 40 év felettiek €s az alacsony






5. abra: Vasarlasi magatartassal kapcsolatos attitiidok: ,,Mennyire ért egyet a

kovetkezo allitasokkal?” Forras: sajat szerkesztés

Keresem az akciokat. (n=1983)

Amennyire csak tudom, elkeriilom a nem tervezett vasarlasokat. (n=1986)

Szamomra a markds termék megvasarlasa nem fontos, inkabb az, hogy az
valoban jo mindségii legyen. (n=1990)

Kevesebbet koltok szorakozasra, mint korabban, mert ugy gondolom, hogy
az otthon, a csaladdal eltoltott id6 fontosabb. (n=1975)

Mar olcsobb markakat valasztok, ezek is ugyanolyan jok. (n=1990) 3,82

A valsag miatt mar tobbet kell dolgoznom, hogy ugyanazon a szinten
tudjak €Ini, mint korabban. (n=1925)

Miota megvaltoztak a gazdasagi koriilmények, csak a legsziikségesebb
termékeket vasarolom meg. (n=1985)

Miota valsag van, mar tobbféle termék fogyasztasardl is le kellett

mondanom. (n=1986)
Jobban odafigyelek a vasarlasaimra, mert tudom, hogy a tulzott fogyasztas
milyen karos. (n=1975)
A valtozo gazdasagi koriilmények miatt, amit tudok, azt inkabb otthon
allitom el6. (n=1978)
Ma inkabb kevesebbet veszek egy-egy dologbdl, de nem valtoztatok a
szokasaimon. (n=1982)
A fogyasztasom azért csokken, mert jobban odafigyelek a kdrnyezetemre.
(n=1969)
Kornyezettudatos vagyok, ezért sok esetben hasznalt termékeket vasarolok,
vagy masokkal cserélek. (n=1982)

atlag: 3,64

2.3. Ujdonsagok, uj termékek elfogadasa

A kutatds célcsoportjanak vasarlasi szokasaihoz kapcsolddik, hogy az wjdonsagokat, uj
termékeket milyen mértékben fogadjak el, illetve mennyire nyitottak ezekkel kapcsolatban (6.

abra). Ezt a kérdést és annak demografiai hatterét is vizsgaljuk.

5,9% nyilatkozott ugy, hogy nagyon nyitott az jdonsadgokkal kapcsolatban, az elsék kozott
kezdi el hasznalni Oket. Osszességében nagyobb aranyban vannak azok, akik inkéabb
elfogaddak. A kevésbe elfogado valaszadok aranya 46,3%; 6k azt jellték, hogy kivancsiak az
Uj dolgokra, de megvarjak, amig lemegy az aruk (33,9%), illetve nem vasarolnak

ujdonsagokat, mert nem szeretik azokat (12,4%).
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6. abra: Nyitottsag egy uj termék vagy megoldas elfogadasaval kapcsolatban
(n=2000): ,,Ha megjelenik egy 1ij termék, egy tj megoldas a piacon, On mennyire

nyitott annak elfogadasara?” Forras: sajat szerkesztés

nagyon nyitott vagyok
NT/NV; 2,3% az ujdonsagokra, az
elsok kozott kezdem el
hasznalni éket; 5,9%

nem vasarolok
ujdonsagokat,
nem szeretek én
lenni a

akkor vasarolom meg,
amikor még 1j,
szeretem magam
megismerni az
ujdonsagokat és
szeretek rola tanacsot
adni masoknak; 8,1%

kivancsi vagyok az
uj dolgokra, de
megvarom, amig

lemegy az aruk; nyitott vagyok az uj
33,9% dolgokra, de akkor,
amikor mar masok
is hasznaljak;
37,6%

Az ujdonsagok, 0j termékek -elfogadasaval kapcsolatos kérdésre adott valaszok demografiai
kiilonbségeit vizsgalva azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy a fiatalok, a magas iskolai végzettségiiek,

valamint a nagyobb telepiiléseken ¢10k szamitanak nyitottabbnak az atlagnal.

Kereszttablas elemzések eredményei azt mutatjak, hogy az uj termékek elfogaddsa annak
tiikrében is valtozod képet mutat, hogy milyen valtozdson ment 4t valaki a vésarlasi, koltési

szokasai terén; ezt mutatja be a 7. abra.

Akik nagyon nyitottak az tjdonsagokra, azok legmagasabb aranyban azok korében vannak,
akik manapsag tobbet koltenek, mint korabban. Ugyanakkor, az jjdonsagot nem vasarlok
azok korében vannak a legalacsonyabb aranyban, akiknek nem véltoztak a vasarlasi, koltési

szokasaik vagy tobbet tudnak elkélteni, mint korabban.

Akik nem szamitanak nyitottnak, azok a valaszadok azok korében vannak a legmagasabb

aranyban, akiknek erésen meg kellett szoritaniuk a koltéseiket.
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7. abra: Nyitottsag egy 1j termék vagy megoldas elfogadasa kapcsan annak
tiikkrében, hogy a valaszadoknak hogyan valtoztak a vasarlasi-koltési szokasaik az
utobbi idében: ,,Ha megjelenik egy tij termék, egy @ij megoldas a piacon, On

mennyire nyitott annak elfogadasara?” Forras: sajat szerkesztés

0% 25% 50% 75% 100%
Tobbet koltok, mint korabban — EEREGEE 46,2% 26,9% 8,6%
Nem valtoztak a koltési szokasaim. RGN 40,9% 29,6% 8,6%

Jobban be kell osztanom a pénzem, mint korabban. Rl NIICZ I V7 32,9% 10,6%

Erdsen meg kell szoritanom a koltéseimet. 5,9% 24,7% 41,4% 20,1%

H nagyon nyitott vagyok az ujdonsagokra, az els6k kozott kezdem el hasznalni dket

B akkor vasarolom meg, amikor még 1, szeretem magam megismerni az jjdonsagokat és szeretek rola tanacsot
adni masoknak

W nyitott vagyok az 01j dolgokra, de akkor, amikor mar masok is hasznaljak
kivancsi vagyok az 0j dolgokra, de megvarom, amig lemegy az aruk

nem vasarolok ujdonsagokat, nem szeretek én lenni a ,,probanyul”

Az 1j technolégidkrol vald informalddas informacidforrasai koziil (8. éabra) leginkabb
meggy6zonek a megkérdezés résztvevoi a csaladot és az ismerdsoket tartjak; otfokozat
skalan 4,06-ra értékelték ennek a forrasnak a meggy6zdségét. Megbizhatonak tartjadk még
azokat, akikkel egyébként mas témakat is meg szoktak beszélni (4,01). Atlag feletti értékelést
kaptak még a szakértok, mint meggy6z6 informacioforrasok, azonban legkevésbé meggy6zo a

véalaszadok szdmara, ha sajat maguk keresgélnek, és nem vesznek igénybe semmilyen

segitséget (az értékelések atlaga ebben az esetben 2,02).



8. abra: Informaciéforrasok aj technologiakrol (n=2000): ,,Mennyire jellemzéek
Onre az alabbi 4llitisok? Egy alternativ energiaforrasrol az az informacié

meggyo0z0...” Forras: sajat szerkesztés

...a csaladomat és az ismerdseimet szoktam
. . 4,06
megkérdezni.

...azokat szoktam megkérdezni, akikkel

egyébként mas témaékat is mindig _ 4,01
megbeszélek, mert benniik bizom.
...szakértoket szoktam megkérdezni. _ 3,52
...mindig ugyanazokat az embereket _ 3.24
szoktam megkérdezni. !

...senkit sem szoktam megkérdezni, egyediil ) '
keresgélek. F 2,02 atlag: 3,37

Az tjdonsagokkal kapcsolatos informacioforrasok koziil inkabb a nékre, az id6sebbekre és az alacsony

iskolai végzettségiickre jellemz6, hogy mindig ugyanazokat kérdezik meg. Szakértohéz az atlagnal
magasabb aranyban fordulnak a 40-49 évesek és a magas iskolai végzettségiiek. A csaladhoz, illetve
ismerdsokhoz leginkabb a nék, a 60 évnél idGsebbek, a kisebb telepiiléseken él6k és az alacsony
iskolai végzettséglieck fordulnak. Akik inkabb egyediil keresnek, azok jellemzden férfiak, illetve
budapestiek és falvak lakoi.

2.4. Vasarléi csoportok meghatarozasa

A vizsgalt vasarlassal kapcsolatos attitlidoket tobbvaltozos elemzésekbe vontuk be. Ennek
végso célja az volt, hogy lassuk a kiillonboz6 vasarlassal kapcsolatban kialakult csoportokat a
megkérdezés alanyainak korében. Ennek érdekében eldszor faktor-, majd pedig

klaszterelemzést végeztiink. Az elemzést SPSS Statistics 20 programcsomaggal végeztiik.

Els6 1épésben a faktorelemzést végeztilk el. Ez egy tobbvaltozos eljaras (Kotler 2002),
tulajdonképpen adattomdoritést jelent; a valtozok szamat faktorvaltozokba vonja dssze, mialatt
kisziiri a valtozok kozotti multikollinearitast, azaz az 0j valtozok kézott nem lesz korrelacio
(Malhotra 2005). Azért fontos ez az elemzés, mert a meglévd valtozokbdl kevesebb valtozot

lehet 1étrehozni, ez pedig elésegiti azt, hogy a vasarloi csoportok megallapitdsa soran
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(klaszterelemzés) egyszeriibb legyen azoknak az értelmezése. A 2. tablazatban lathatdé az

Osszes attitlidallitas, melyeket bevontunk az elemzésbe. Néhany allitast a korabban vizsgaltak

koziil (4. és 5. abra) kihagytunk az elemzésbdl, hiszen azok kommunalitas értékei tilsagosan

alacsonyak voltak (0,2 alattiak). Az elemzés soran a Kaiser-Meyer-Olkin kritériumot is

vizsgaltuk, aminek értéke 0,871. Ez azt jelenti, hogy az analizisbe bevont valtozok

megfeleloek.

A faktorelemzés soran — ahogy az a 2. tablazatban is lathato — ot faktor jott létre:

valsagvasarlas, tudatossdag, kornyezettudatossag, jrahasznositds és vdsarlas tervezése. Ezek

a faktorok nyujtanak segitséget a klaszterelemzés soran.

2. tablazat: A faktorelemzésbe bevont valtozok (attitiidallitasok) és az ezekbdl

kialakult faktorok bemutatasa

Rotated Factor Matrix®

Factor

valsag-
vasarlas

tudatossag

kornyezet-
tudatossag

ujra-
hasznositas

vasarlas
tervezése

koltségvetést készit

,590,

elore megtervezi a vasarlasokat

,769

helyi terméket vasarol

,385

bio terméket vasarol

,713

Gjrahasznosithatd anyagbol késziilt terméket vasarol

,699

fair trade terméket vasarol

,690

magasabb aron is megveszi a terméket, ha kdrnyezetvédelmi
szempontbol elényos

,641

az elromlott késziiléket megjavittatja

577

amit lehet, Gjrahasznosit

771

a mar nem szilkséges holmit tovabbadja

,534

a sziikségletek alapjan vasarol

,455

Mar olcsobb markakat valasztok, ezek is ugyanolyan jok.

,592

Miota valsag van, mar tobbfele termék fogyasztasarolis le
kellett mondanom.

,710

A valtoz6 gazdasagi koriilmények miatt, amit tudok, azt inkabb
otthon allitom elo.

475

Keresem az akciokat.

484

Miota megvaltoztak a gazdasagi koriilmények, csak a
legsziikségesebb termékeket vasarolom meg.

,755

Kevesebbet koltok szorakozasra, mint korabban, mert ugy
gondolom, hogy az otthon, a csaldddal eltoltott id6 fontosabb.

,524

Amennyire csak tudom, elkeriilom a nem tervezett
vasarlasokat.

,616

K 6rnyezettudatos vagyok, ezért sok esetben hasznalt
termékeket vasarolok, vagy masokkal cserélek.

,460

Jobban odafigyelek a vasarlasaimra, mert tudom, hogy a tulzott
fogyasztas milyen kéaros.

,729

A fogyasztasom azért csdkken, mert jobban odafigyelek a
kornyezetemre.

744

Extraction Method: Maximum Likelihood. Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.

Forras: sajat szerkesztés
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Klaszterelemzés segitségével a rekordok szamat csokkentjik gy, hogy azokat olyan
viszonylagosan homogén sokasadgokra osztjuk, amelyek egymashoz képest relative heterogén
elemek halmazat adjak (Malhotra 2005). A klaszterelemzés hasonld dolgok csoportositasat
jelenti, és tulajdonképpen az osztalyozas szinonimaja. Fontos kiilonbség a klaszter- és a
faktorelemzés kozott, hogy amig a faktorelemzés a valtozok, addig a klaszterelemzés a

megfigyelési egységek szamat kivanja csokkenteni (Sajtos-Mitev 2007).

Jelen esetben a K-kozepl klaszterelemzés modszerét valasztottuk. 5 kiilonbozé klasztert
hoztunk Iétre, melyeket a faktorelemzés eredményeképp létrehozott faktorok tiikrében a 9.

4bra mutat be.

9. abra: A klaszterelemzés eredményeként 1étrejové vasarléi csoportok a

faktorokhoz tiikrében. Forras: sajat szerkesztés

valsagvasarlas

vasarlas tervezése / / tudatossag .

1 (n=355)
/ 2 (n=374)
/ —3(n=308)
4 (n=283)
—5 (n=298)
ujrahasznositas kornyezettudatossag

Ahhoz, hogy konnyebb legyen ezeket a vasarloi csoportokat elnevezni, megvizsgaltuk azt,
hogy azok mennyiben térnek el a megkérdezettek atlagatol a kiilonbozé demografiai ismérvek
terén (nem, kor, iskolai végzettség €és lakohely telepiiléstipusa). Ennek eredményeit mutatja be

a 10. abra, melyen a 0%-ot jelz6 fiiggéleges tengely a megkérdezettek atlagat jelenti.

A létrejott vasarloi csoportok és azok demografiai hatterének vizsgalata alapjan

osszefoglaljuk a csoportok fobb tulajdonsagait, és ezek alapjan nevezziik el azokat:

1. vidlsagvasarlo 40+ nok (n=355): a kornyezettudatossag és a valsagvasarlas faktorok

terén teljesitettek kiemelkedéen. A demografiai jellemzdket tekintve: az atlagoshoz
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képest magasabb aranyban vannak kozottiik ndk, a 40 évnél idésebbek, az alacsony

iskolai végzettségiiek és a kKisebb telepiiléseken é16k.

. tudatos kozépkoruak (n=374): a tudatossag faktor esetén emelkednek ki. Az
atlagoshoz képest magasabb ardnyban vannak koreikben a 30-49 évesek, tovabba a

magas iskolai végzettséggel rendelkezok.

. alternativ megoldasokat keresé nagyvdrosi idosek (n=308): az ijrahasznositas terén
erdsebb csoportot tapasztaltunk a vizsgalataink soran. Koreikben az atlagnal magasabb
aranyban vannak az 50 évnél idésebbek, az alacsony iskolai végzettségliek és a

nagyobb telepiiléseken €16k.

. tervezd 40+-0s0k (n=283): 6k a vasarlas tervezése soran emelkednek ki a tobbiek
koziil. Atlag felett vannak koreikben a 40 évnél idSsebbek, az alacsony iskolai

végzettségliek és a budapestiek.

. nemtorédom fiatalok (n=298): ezek a valaszadok leginkabb egyik faktor esetén sem
emelkednek ki, vagyis nem érdekli 6ket azok koziil egyik sem. A csoport tagjai kozott
atlagon feliili aranyban vannak a fiatalok (18-29 évesek), a férfiak, és a legalabb

kozépkora végzettségiiek.
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10. abra: A vasarloi csoportok demografiai hatterének bemutatasa — eltérések a

teljes minta atlagatol (n=2000). Forras: sajat szerkesztés

-20% -10% 0% 10% 20%

S
no

18-29 éves \/

30-39 éves
40-49 éves
50-59 éves

60 év feletti

altalanos iskola \,
szakiskola, szakmunkasképzd
kdzépiskola
foiskola

egyetem

Budapest

megyei jogl varos
10.000+ telepiilés
2.000-10.000 telepiilés

2.000 fésnél kisebb telepiilés

—1 (n=355)
—2 (n=374)
—3 (n=308)

4 (n=283)
—5 (n=298)

2.5. A vizsgalt témakorok eredményeivel kapcsolatos tapasztalatok

A megkérdezés résztvevOi sajat haztartasuk anyagi helyzetét vegyesen értékelik, hiszen a
véalaszadok nagyjabol fele nagyon rosszul latja a helyzetet, mig masik feliik inkabb pozitivan.
Az utobbi években a vasarlasi és koltési szokasokban bekdvetkezett valtozasokat inkabb
negativan értékelik; csupan 4,7% azok ardnya, akik azt mondtak, hogy még tobbet is tudnak

kolteni, mint korabban. A megkérdezettek haztartasuk jovedelmének kb. 31%-at energidval
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kapcsolatos kiadasokra forditjak. Atlagosan 75 ezer forinttal tudnak szabadon gazdalkodni

havonta.

A vésarlasaik soran nagyon fontos szerepet jatszanak a sziikségletek, az eldre tervezés és az
akciok keresése. Igyekeznek elkeriilni a nem tervezett vasarldsokat, valamint fontosabbnak

tartjak egy termék mindségét azzal szemben, hogy az milyen markaju.

A valaszadok korében jellemzden egy olyan kialakult nézet van, miszerint inkabb kevésbé
fogadjak el az 1wjdonsagokat, kevésbé nyitottak azok felé. Ha mégis ujdonsagokrol
informalodnak, akkor a baratok ¢és ismerdsok, valamint azoknak a véleménye fontos, akikkel

egyébkeént is sokszor beszélgetnek.

Tobbféle vasarlasi stilus is elterjedt a megkérdezés résztvevoi korében: a valsagvasarlas, a
vasarlas tervezése, a kornyezettudatossag megjelenése, a vasarlasi tudatossag eldretorése, de

ugyanugy az Ujrahasznositas is er6sddo jelenség a mindennapokban.
3. Osszegzés, kovetkeztetések

A megkérdezettek pénziigyeinek megitélése vegyes, de az utdbbi években bekovetkezett
valtozasokat inkdbb negativan latjak. A havonta szabadon elkolthetd pénzmennyiség
atlagosan 75 ezer forint. A haztartas jovedelmének nagyjabol 31%-a megy el energia-
kiadasokra.

A megkérdezés nyitottsaggal, jovedelmi helyzettel €s vasarlassal kapcsolatos eredményei azt
mutatjak, hogy a magyar lakossdg még nem teljesen elfogadd az Gjdonsagokkal kapcsolatban.

Leginkabb megbizhatonak a személyes kapcsolataikat tartjak (csalad, ismerdsok stb.).

A megkérdezés eredményei alapjan azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy tobbek kozott az
utobbi évek negativ megitélése miatt keriiltek eldtérbe olyan vésarlasi magatartds minték,
melyek kordbban nem voltak ilyen mértékben jellemzdek: pl. sziikségletek alapjan torténd
vasarlas, akciok keresése, vasarlasok megtervezése, mindség eldtérbe keriilése. Fontos
eredmény tovabba, hogy a vasarlds ujfajta attitlidjeire a 40 év feletti ndk jellemzdéen

érzékenyebben reagaltak, mint az alapsokasag.
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Mellékletek



1. melléklet: Nyitottsag — demografiai hattérelemzés: ,,Ha
megjelenik egy 1ij termék, egy uj megoldas a piacon, On

mennyire nyitott annak elfogadasara?” Forras: sajat szerkesztés

0% 25% 50% 75% 100%
atlag (n=2000) 5,9% 8,1% 37,6% 33,9% 12,4%
18-29 éves (n=496) |7,3% 10,5% 40,9% 30,2% 8,3%
30-39 éves (n=372) 5,4%7,8% 39,0% 36,8% 8,3%
40-49 éves (n=433) 5,1%8,8% 39,5% 34,9% 10,2%
50-59 éves (n=338) 5,9%5,9% 34,9% 33,1% 17,2%
60 év feletti (n=361) 5,3% 6,1 31,9% 35,2% 20,5%
altalanos iskola (n=191) 3,1%5,2 29,3% 38,7% 20,9%
szakiskola, szakmunkasképz6 (n=550) 4,0%,8% 34,7% 37,5% 14,9%
kozépiskolal(n=828) 16,8% 9,3% 38,9% 32,6% 10,1%
foiskola (n=284) 5,3% 10,9% 44, 7% 29,6% 8,8%
egyetem (n=89) 14,6% 4,59 42,7% 30,3% 7,9%
Budapest (n=360) 6,7% 13,9% 33,3% 32,2% 10,3%
megyei jogu varos (n=457) 4,6%,69 41,8% 36,3% 11,2%
10.000+ telepiilés (n=445) 6,3% 8,5% 39,6% 31,7% 12,6%
2.000-10.000 telepiilés (n=439) |7,1% 7,1% 32,1% 36,0% 15,0%
2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=299) 4,3%7,0% 41,5% 32,1% 12,7%

nagyon nyitott vagyok az ujdonsagokra, az elsék kozott kezdem el hasznalni 6ket
akkor vasarolom meg, amikor még 1j, szeretem magam megismerni az ujdonsagokat és szeretek rola tanacsot
adni masoknak

® nyitott vagyok az 0j dolgokra, de akkor, amikor mar masok is hasznaljak

mkivancsi vagyok az 0j dolgokra, de megvarom, amig lemegy az aruk

M nem vésarolok Gjdonsigokat, nem szeretek én lenni a ,,probanyul”

2. melléklet: Informaciéforrasok uj technolégiaval kapcsolatban
(...mindig ugyanazokat az embereket szoktam megkérdezni) —
demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire jellemzéek Onre az
alabbi allitasok? Ha informaciot szeretnék egy uj technolégiarol

...” Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=2000)

férfi (n=956) 3,15
né (n=1044)

18-29 éves (n=496) 3,16
30-39 éves (n=372) 3,20
40-49 éves (n=433) 3,18
50-59 éves (n=338) 3,25
60 év feletti (n=361) 3,45
Budapest (n=360)
megyei jogli varos (n=457) 3,11
10.000+ telepiilés (n=445)
2.000-10.000 telepiilés (n=439)
2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=299)

altalanos iskola (n=191)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=550)
kozépiskola(n=828) 3,16

foiskola (n=284)

egyetem (n=89)

3. melléklet: Informacioforrasok uj technolégiaval kapcsolatban

(...szakértoket szoktam megkérdezni) — demografiai



hattérelemzés: ,,Mennyire jellemzéek Onre az alabbi allitasok?
Ha informaciot szeretnék egy uj technolégiardl ...” Forras: sajat

szerkesztés

atlag (n=2000)

18-29 éves (n=496)
30-39 éves (n=372)
40-49 éves (n=433)
50-59 éves (n=338)

60 év feletti (n=361)

Budapest (n=360)

megyei jogu varos (n=457)
10.000+ telepiilés (n=445)
2.000-10.000 telepiilés (n=439)

2.000 fosnél kisebb telepiilés (n=299)

altalanos iskola (n=191)

szakiskola, szakmunkésképzd (n=550)
kozépiskola(n=828)

féiskola (n=284)

egyetem (n=89)

4. melléklet: Informacioforrasok uj technolégiaval kapcsolatban
(...a csaladomat és az ismerdseimet szoktam megkérdezni) —
demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire jellemzéek Onre az
alabbi allitasok? Ha informaciot szeretnék egy uj technologiarol

...” Forras: sajat szerkesztés

1 2 3 4 5
atlag (n=2000) | ‘ ‘ ‘ 4,06 |
férfi (n=956) 3,89
né (n=1044) 4,21
18-29 éves (n=496) 4,09
30-39 éves (n=372) 4,03
40-49 éves (n=433) 4,02
50-59 éves (n=338) 3,97
60 év feletti (n=361) 4,17
Budapest (n=360) 3,94
megyei jogl varos (n=457) 4,06
10.000+ telepiilés (n=445) 3,93
2.000-10.000 telepiilés (n=439) 4,19
2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=299) 4,18
altalanos iskola (n=191) 4,31
szakiskola, szakmunkasképzd (n=550) 4,05
kdzépiskolal(n=828) 4,04
féiskola (n=284) 4,02

egyetem (n=89) 3,80



5. melléklet: Informacioforrasok 1j technologiaval kapcsolatban 6. melléklet: Informacioforrasok 1j technologiaval kapcsolatban

(...azokat szoktam megkérdezni, akikkel egyébként mas témakat (...senkit sem szoktam megkérdezni, egyediil keresgélek) —
is mindig megbeszélek, mert benniik bizom) — demografiai demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire jellemzéek Onre az
hattérelemzés: ,,Mennyire jellemzéek Onre az alabbi allitasok? alabbi allitasok? Ha informaciot szeretnék egy uj technologiarol
Ha informaciot szeretnék egy uj technolégiarél ...” Forras: sajat ...” Forras: sajat szerkesztés
szerkesztés
1 2 3 4 5
! 2 3 ‘ > itlag (n=2000) - 2,02
atlag (n=2000) 4,01 |
ferfi (n=956) || 2,08
férfi (n=956) 3,94 1
n6 (n=1044) [N 1,96
nd (n=1044) 4,07 .
Budapest (n=360) _ 2,26
altalanos iskola (n=191) 4,16 |
S 457
szakiskola, szakmunkasképzo (n=550) 4,06 megyel jogi viros (n ) - 173
Kozépiskola (n=828) 4,02 10.000+ telepiilés (n=445) [N 1,97
foiskola (n=284) 3,89 2.000-10.000 telepiilés (n=439) || 2,05

egyetem (n=89) 361 2.000 f6snél kisebb telepiilés (n=299) F 2,17



7. melléklet: Vasarlasi, koltési szokasok valtozasa — demografiai 8. melléklet: Szabadon elkolthetd pénzmennyiség — demografiai

hattérelemzés: ,,Hogy érzi, az utébbi években megvaltoztak hattérelemzés: ,,Mennyi pénzbdl gazdalkodik On egy atlagos
vasarlasi, koltési szokasai?” Forras: sajat szerkesztés hénapban (ugy, hogy csak azt az 6sszeget szamolja bele, amit
. o (s .
oo o 50w T 100% havonta szabadon elkolthet)?” Forras: sajat szerkesztés
atlag (n=2000) 29,6% 39,7% 26,1%
1 - Ft  40000Ft 80000Ft 120000 Ft
ferfi (n-956) | étlag (n=1680) 74999 Ft
nd (n=1044)
| 18-29 éves (n=418) 58 785 Ft
18-29 éves (n=496)
| 30-39 éves (n=314) 82 653 Ft
30-39 éves (n=372)
4049 éves (r-433) 1049 Gves (369 B3935
50-59 éves (n=338) 50-59 éves (n=267) 80612 Ft
60 ¢év feletti (n=361) | FPLNLL) 38,0% 36,0% 60 év feletti (n=318) 74 298 Ft
Budapest (n=360) | 26,1% 35,3% 35,6%
3 1 Budapest (n=271) 73 390 Ft
megyei jogii varos (n=457)
10,000+ tlepites (v-445) megyetjogt viros (n7389) 70309
2.000-10.000 telepiilés (n=439) 10.000+ telepiilés (n=349) 65 013 Ft
2.000 fésnél kiscbb telepiilés (n1=299) | 2.000-10.000 telepiilés (n=387) 58 990 Ft
| 2.000 f6snél kisebb telepiilés 108 263 Ft
atalinos skola (1-191) (n=2%9)
Szak‘Sk"la’(izfé‘;?,;‘“k“kepzo ]
Kozépiskola (n=828) 30,7% 40,6% 22.8% altalanos iskola (n=169) 70 190 Ft
fSiskola (n=284) 34,9% 423%  165% SzakiSk"la’(flzzajfég‘)‘“kéSképm 69 632 Ft
egyetem (n=89) | 41.2% R 4 6% kozépiskola (n=694) 70 366 Ft
Tobbet koltok, mint kordbban f8iskola (n=244) 85 862 Ft

B Nem valtoztak a koltési szokasaim.

B Jobban be kell osztanom a pénzem, mint korabban. egyetem (n=63)

® Erdsen meg kell szoritanom a koltéseimet.



9. melléklet: Sajat haztartas anyagi helyzetének jellemzése —
demografiai hattérelemzés: ,,Hogyan jellemezné a haztartas

anyagi helyzetét?” Forras: sajat szerkesztés

0% 25%

atlag (n=1917) 43,4%

férfi (n=912) 40,4%
né (1=1005) 46,2

18-29 éves (n=464) 37,1%

30-39 éves (n=357)

37,5%

40-49 éves (n=414) 43, 7%

50-59 éves (n=329) 49,

60 év feletti (n=353) 51,6%

altalanos iskola (n=183)

szakiskola, szakmunkasképzd (n=531) 53,3%

kozépiskolal(n=795) 40,3%
féiskola (n=272) 26,8%

egyetem (n=82) 25,6%

Arra sem elég a havi jovedelmem/iink, hogy az alapvet6 dolgokat

megvasaroljam/uk

m Az alapvetd dolgokat meg tudom/juk vasarolni, de masra nincs

pénzem/iink, a ho végéig éppen kitart.

B Meg tudom/juk vasarolni az alapvetd dolgokat és egy-két extra kiadast is
megengedhetek/link magam/unknak, de félretenni nem tudok/unk.
® Konnyedén meg tudom/juk véasarolni, amire sziikségem/iink van, és még

félre is tudok/unk tenni.

10. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés:
»Mennyire jellemzék Onre, az On haztartasara az alabbi
allitasok?” A sziikségletek alapjan vasarol. Forras: sajat

szerkesztés

1

atlag (n=1990)

ferfi (n=947)
n6 (n=1043)

18-29 éves (n=487)
30-39 éves (n=371)
40-49 éves (n=433)
50-59 éves (n=338)
60 év feletti (n=361)

Budapest (n=358)

megyei jogl varos (n=457)

10.000+ telepiilés (n=444)
2.000-10.000 telepiilés (n=432)
2.000 fosnél kisebb telepiilés (n=299)

altalanos iskola (n=190)

szakiskola, szakmunkasképzd (n=550)
kozépiskola(n=821)

féiskola (n=282)

egyetem (n=89)

4,33

4,25
4,41

411
4,19
4,47
4,44
4,52

4,19

4,25
4,42
438
4,44

451
4,38
433
414
4,22



11. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés:
»Mennyire jellemzék Onre, az On haztartasira az alabbi

allitasok?” Koltségvetést készit. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1983) 2,77

ferfi (n=942)
né (n=1041) 2,96
18-29 éves (n=484)
30-39 éves (n=369)
40-49 éves (n=432) 2,91
50-59 éves (n=338) 2,95
60 év feletti (n=360) 2,97
altalanos iskola (n=188)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=548)
kozépiskolal(n=820) 2,74

féiskola (n=280)

3,09

egyetem (n=89) 2,83

VI

12. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés:
»Mennyire jellemzok Onre, az On haztartasara az alabbi
allitasok?” Elore megtervezi a vasarlasokat. Forras: sajat

szerkesztés

atlag (n=1989) 3,64

férfi (n=947)
nd (n=1042) 3,85
18-29 éves (n=487)

30-39 éves (n=371)

40-49 éves (n=433) 3,79
50-59 éves (n=338) 3,87
60 év feletti (n=360) 3,94
Budapest (n=356) 3,78
megyei jogli varos (n=456) 3,61
10.000+ telepiilés (n=444) 3,62
2.000-10.000 telepiilés (n=434) 3,75

2.000 f6snél kisebb telepiilés (n=299)




13. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés:
»Mennyire jellemz6k Onre, az On haztartasira az alabbi

allitasok?” Helyi terméket vasarol. Forras: sajat szerkesztés

-
N
w
SN
(%]

I

atlag (n=1979) 3,03

férfi (n=943)

N
©
w

nd (n=1036)

w
[N
w

18-29 éves (n=483) 2,85

30-39 éves (n=367) 2,87

40-49 éves (n=432)

3,06

50-59 éves (n=337)

3,16

60 év feletti (n=360) 3,29

|

VIl

14. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés
»Mennyire jellemzék Onre, az On haztartasara az alabbi

allitasok?” Bio terméket vasarol. Forras: sajat szerkesztés

1 2
itlag (n=1971) - 1,85

férfi (n=941) 1,80
né (n=1030) 1,90

Budapest (n=351)

megyei jogli varos (n=453) 1,89
10.000+ telepiilés (n=438)
2.000-10.000 telepiilés (n=431) 2,00

2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=298) 1,92

altalanos iskola (n=187)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=544)
kozépiskola(n=814) 1,86

féiskola (n=279) 2,23

egyetem (n=89) 2,31




15. melléklet: Vasarlasi attitidok — demografiai hattérelemzés:
»Mennyire jellemzok Onre, az On haztartasara az alabbi
allitasok?” Ujrahasznosithaté anyaghél késziilt terméket

vasarol. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1948)

altalanos iskola (n=186)

szakiskola, szakmunkasképzo

(n=537) 2,23

kozépiskolal(n=799) 2,30
foiskola (n=279) 2,62
egyetem (n=89) 2,57

VIl

16. melléklet: Vasarlasi attitidok — demografiai hattérelemzés:
»Mennyire jellemzok Onre, az On haztartasara az alabbi

allitasok?” Fair trade terméket vasarol. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1701)

18-29 éves (n=424)
30-39 éves (n=327)
40-49 éves (n=371)
50-59 éves (n=286)

60 év feletti (n=293)

Budapest (n=292)

megyei jogu varos (n=379)
10.000+ telepiilés (n=383)
2.000-10.000 telepiilés (n=389)

2.000 fosnél kisebb telepiilés (n=258)

altalanos iskola (n=156)
szakiskola, szakmunkasképz6 (n=464)
kozépiskola(n=710)

foiskola (n=239)

egyetem (n=83)

17. melléklet: Vasarlasi attitidok — demografiai hattérelemzés

»Mennyire jellemzék Onre, az On haztartasara az alabbi



allitasok?” Magasabb aron is megveszi a terméket, ha

kornyezetvédelmi szempontbol elonyos. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1978)

Budapest (n=355)

megyei jogu varos (n=454)

2,08

10.000+ teleptilés (n=439) 2,07

2.000-10.000 telepiilés (n=432) 2,10

2.000 fosnél kisebb telepiilés

(n=298) 2,21

altalanos iskola (n=187)

szakiskola, szakmunkasképz6

(n=546)
kozépiskola(n=817) 2,07
f8iskola (n=281) 2,57
egyetem (n=89) 2,45

18. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés
»Mennyire jellemzék Onre, az On haztartasara az alabbi
allitasok?” Az elromlott késziiléket megjavittatja. Forras: sajat

szerkesztés

atlag (n=1984)

18-29 éves (n=486)
30-39 éves (n=370)
40-49 éves (n=433)
50-59 éves (n=337)

60 év feletti (n=358)

Budapest (n=354)

megyei jogu varos (n=457)
10.000+ telepiilés (n=442)
2.000-10.000 telepiilés (n=432)

2.000 f6snél kisebb telepiilés (n=299)

altalanos iskola (n=187)

szakiskola, szakmunkasképzé (n=548)
kozépiskola(n=820)

foiskola (n=282)

egyetem (n=89)




19. melléklet: Vasarlasi attitiidok — demografiai hattérelemzés

»Mennyire jellemz6k Onre, az On haztartasira az alabbi

allitasok?” Amit lehet, ujrahasznosit. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1981)

férfi (n=942)
nd (n=1039)

18-29 éves (n=484)
30-39 éves (n=369)
40-49 éves (n=433)
50-59 éves (n=337)
60 év feletti (n=358)

Budapest (n=353)

megyei jogl varos (n=456)

10.000+ telepiilés (n=442)
2.000-10.000 telepiilés (n=431)
2.000 fosnél kisebb telepiilés (n=299)

altalanos iskola (n=188)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=548)
kozépiskolal(n=817)

foiskola (n=281)

egyetem (n=89)

3,41
3,60

3,19
341
3,62
3,62
3,80

3,27
3,47
3,57
3,67
3,53

3,30
3,64
3,45
3,60
3,63

20. melléklet: Vasarlasi attitidok — demografiai hattérelemzés

»Mennyire jellemzék Onre, az On haztartasira az alabbi

allitasok?” A mar nem sziikséges holmit tovabbadja. Forras:

sajat szerkesztés

atlag (n=1978)

férfi (n=942)

né (n=1036)

18-29 éves (n=488)
30-39 éves (n=370)
40-49 éves (n=430)
50-59 éves (n=336)

60 év feletti (n=354)

altalanos iskola (n=189)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=541)
kozépiskola(n=819)

féiskola (n=282)

egyetem (n=89)

3,57

3,99

3,65
3,83
3,91
3,74

3,84

3,66
3,78
3,79
3,92

3,89

21. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a



kovetkezo allitasokkal?”” Mar olcsobb markakat valasztok, ezek

is ugyanolyan jok. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1990)

férfi (n=948)
nd (n=1042)

18-29 éves (n=491)
30-39 éves (n=370)
40-49 éves (n=433)
50-59 éves (n=336)
60 év feletti (n=360)

Budapest (n=356)

megyei jogu varos (n=457)

10.000+ telepiilés (n=443)
2.000-10.000 telepiilés (n=436)
2.000 f6snél kisebb telepiilés (n=298)

altalanos iskola (n=190)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=548)
kozépiskolal(n=822)

foiskola (n=283)

egyetem (n=89)

22. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a

4

3,82

3,67
3,95

3,48
3,68
3,87
4,02
4,16

3,83
3,63
3,87
3,93
3,84

4,32
3,99
3,77
3,35
3,33

kovetkezé allitasokkal?” Midta valsag van, mar tobbféle termék

fogyasztasarol is le kellett mondanom. Forras: sajat szerkesztés

1 2 3 4 5
atlag (n=1986) ‘ ‘ ‘ 3,63 |
férfi (n=946) 3,48
nd (n=1040) 3,76
18-29 éves (n=487) 3,34
30-39 éves (n=370) 3,44
40-49 éves (n=432) 3,67
50-59 éves (n=337) 3,91
60 év feletti (n=360) 3,88
Budapest (n=355) 3,82
megyei jogh varos (n=457) 3,56
10.000+ telepiilés (n=443) 3,50
2.000-10.000 telepiilés (n=433) 3,76
2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=298) 3,48
altalanos iskola (n=190) 4,04
szakiskola, szakmunkasképz6 (n=548) 3,83
kozépiskola(n=819) 3,54
féiskola (n=282) 3,33
egyetem (n=89) 3,17

23. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a

Xl



kovetkez6 allitasokkal?” A valtozo gazdasagi koriilmények 24. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

miatt, amit tudok, azt inkabb otthon allitom eld. Forras: sajat attitiidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
szerkesztés kovetkezo allitasokkal?” Keresem az akcidokat. Forras: sajat
. ) 3 . 5 szerkesztés
atlag (n=1978) | : ‘ 3,33 1 2 3 4 5
atlag (n=1983) [ 1 1 1 4,23 |
férfi (n=944) 3,11
né (n=1034) 3,53
férfi (n=944) 4,05
18-29 éves (n=486) 2,80 né (n=1039) 4,40
30-39 éves (n=367) 3,10
40-49 éves (n=433) 343 18-29 éves (n=489) 4,07
50-59 éves (n=336) 3,77 30-39 éves (n=366) 4,12
60 év feletti (n=356) 3,78 40-49 éves (n=432) 4,32
50-59 éves (n=337) 4,30
Budapest (n=350) 311 60 év feletti (n=359) 4,38
megyei joga varos (n=456) 3,13
10.000+ telepiilés (n=442) 3,44 Budapest (n=357) 4,15
2.000-10.000 telepiilés (n=432) 3,52 megyei jogl varos (n=454) 4,19
2.000 f6snél kisebb telepiilés (n=298) 3,46 10.000+ telepiilés (n=441) 4,36
2.000-10.000 telepiilés (n=434) 4,23
altalanos iskola (n=188) 3,43 2.000 f6snél kisebb telepiilés (n=297) 4,21
szakiskola, szakmunkasképz6 (n=545) 3,59
kozépiskola(n=816) 3,25 altalanos iskola (n=189) 4,39
fdiskola (n=282) 3,15 szakiskola, szakmunkasképz6 (n=544) 4,37
egyetem (n=89) 2,87 kozépiskola(n=821) 4,17
féiskola (n=283) 4,16
egyetem (n=89) 3,85

X1



25. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos 26. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitldok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
kovetkezo allitasokkal?” A valsag miatt mar tobbet kell kovetkezo6 allitasokkal?” Miota megvaltoztak a gazdasagi
dolgoznom, hogy ugyanazon a szinten tudjak élni, mint koriilmények, csak a legsziikségesebb termékeket vasarolom

korabban. Forras: sajat szerkesztés meg. Forras: sajat szerkesztés
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
‘ atl =1985
itlag (n=1925) 3,75 lag (n71983) 372
férfi (n=946) 3,62
nd (n=1039) 3,82
18-29 éves (n=468)
18-29 éves (n=486) 3,39
30-39 éves (n=368) 3,86 30-39 éves (n=370) 3,47
40-49 éves (n=433) 3,83
40-49 éves (n=431) 4,12 50-59 éves (n=336) 404
50-59 éves (n=333) 4,04 60 év feletti (n=360) 4,01
60 év feletti (n=325) Budapest (n=356) 3,77
megyei joga varos (n=457) 3,57
10.000+ telepiilés (n=440) 3,75
2.000-10.000 telepiilés (n=434) 3,85
altalanos iskola (n=175) 2.000 fosnél kisebb telepiilés (n=298) 3,69
szakiskola, szakmunkasképzd (n=536) 3,96 dltalanos iskola (n=190) 407
kozépiskola (n=791) 3,74 szakiskola, szakmunkasképzé (n=549) 3,99
kozépiskola(n=817) 3,65
fBiskola (n=278) fSiskola (n=283) 3,34
egyetem (n=88) 3,08

egyetem (n=87)
27. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitiidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a

X1



kovetkezo allitasokkal?” Szamomra a markas termék

megvasarlasa nem fontos, inkabb az, hogy az valoban jo

mindségii legyen. Forras: sajat szerkesztés

atlag (n=1990)

férfi (n=950)
n6 (n=1040)

18-29 éves (n=493)
30-39 éves (n=370)
40-49 éves (n=432)
50-59 éves (n=336)
60 év feletti (n=359)

Budapest (n=356)

megyei jogu varos (n=457)

10.000+ telepiilés (n=442)
2.000-10.000 telepiilés (n=438)
2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=297)

altalanos iskola (n=189)

szakiskola, szakmunkasképz6 (n=549)
kozépiskolal(n=824)

foiskola (n=282)

egyetem (n=88)

3,98
4,17

3,77
4,08
4,22
4,19
4,25

4,00
4,02
4,14
4,08
4,22

4,08
4,18
4,08
3,89
4,03

28. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos
attitiidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
kovetkezo allitasokkal?” Kevesebbet koltok szorakozasra, mint
korabban, mert igy gondolom, hogy az otthon, a csaladdal

eltoltott id6 fontosabb. Forras: sajat szerkesztés

1 2 3 4
itog o-1975) | 90

férfi (n=945) 3,80
nd (n=1030) 4,00

18-29 éves (n=493) 3,40

30-39 éves (n=369) 3,89

40-49 éves (n=433) 4,09
50-59 éves (n=333) 4,15
60 év feletti (n=347) 4,16
altalanos iskola (n=187) 3,95
szakiskola, szakmunkésképzd (n=544) 4,15
kozépiskolal(n=816) 3,83
féiskola (n=282) 3,76

egyetem (n=88)

29. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
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kovetkez6 allitasokkal?” Amennyire csak tudom, elkeriilom a

nem tervezett vasarlasokat. Forras: sajat szerkesztés

4 5
atlag (n=1986) 4,09
férfi (n=946) 3,98
n6 (n=1040) 4,19
18-29 éves (n=489) 3,72
30-39 éves (n=369) 3,92
40-49 éves (n=432) 4,21
50-59 éves (n=336) 4,35
60 év feletti (n=360) 4,37
Budapest (n=357) 4,14
megyei jogli varos (n=455) 412
10.000+ telepiilés (n=443) 4,13
2.000-10.000 telepiilés (n=435) 4,14
2.000 f&snél kisebb telepiilés (n=296) 3,85
altalanos iskola (n=190) 4,16
szakiskola, szakmunkasképz6 (n=547) 4,24
kozépiskola(n=822) 4,04
féiskola (n=282) 3,96
egyetem (n=88) 3,86

kovetkez6 allitasokkal?” Kornyezettudatos vagyok, ezért sok
esetben hasznalt termékeket vasarolok, vagy masokkal cserélek.

Forras: sajat szerkesztés

1 2 3
dtlag (n-1982) | 2,99

férfi (n=945)

nd (n=1037)

18-29 éves (n=490)
30-39 éves (n=369)
40-49 éves (n=432)
50-59 éves (n=335)

60 év feletti (n=356)

Budapest (n=353)

megyei jogu varos (n=455)
10.000+ telepiilés (n=443)
2.000-10.000 telepiilés (n=434)

2.000 fésnél kisebb telepiilés (n=297)

30. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos

attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
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31. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos
attitidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
kovetkezo allitasokkal?” Jobban odafigyelek a vasarlasaimra,

mert tudom, hogy a tilzott fogyasztas milyen karos. Forras:

sajat szerkesztés

atlag (n=1975)

férfi (n=939) 3,35
nd (n=1036) 3,65
18-29 éves (n=488)
30-39 éves (n=369) 3,38
40-49 éves (n=429) 3,58
50-59 éves (n=334)

3,72

60 év feletti (n=355) 3,74

XVI

32. melléklet: A vasarlasi szokasok megvaltozasaval kapcsolatos
attitiidok — demografiai hattérelemzés: ,,Mennyire ért egyet a
kovetkezé allitasokkal?” A fogyasztasom azért csokken, mert

jobban odafigyelek a kornyezetemre. Forras: sajat szerkesztés

1 2 3 4 5

| 1 1 1 J

itlag (n=1969) — 3,00

ferfi (n=035) - | 284
I 3,13

né (n=1034)

18-29 éves (n=487) A_ 2,83
30-39 éves (n=366) A_ 2,93
A— 3,08
A_ 3,10

60 év feletti (n=355) — 3,10

40-49 éves (n=427)

50-59 éves (n=334)




