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A kutatdsrol

A COVID virus kapcsan kialakult Gzleti szituacié kdvetkezményeinek
elemzésére a KTK VSZI |étrehozta a FLOW Menedzsment Kutatdcsoportot.

A kutatasi cél:

a fels8oktatas tavaszi atallasa kapcsan a digitalis/nem jelenléti oktatasi
formak, valamint a tdvmunka jelenlegi helyzetét és j6vibeli elképzeléseinek
vizsgdlata online kérddives felmérések keretében.

Fobb kutatasi témak:

Bels6 kommunikacid, motivacio, atipikus foglalkoztatds, home office,
digitalis iroda, kompetencia, elégedettség, munkaszervezeés, vezetéssel valo
kapcsolattartas.



Kutatdsi tertletek és idozités

1. Utem: lekérdezés aprilis 28. — majus
PTE oktatoi megkérdezés (0sszesen: 322 f6, amelybdl 76 f6 KTK)
PTE munkatarsi megkérdezés (6sszesen: 520 f6, amelybdl 29 f6 KTK)
2. Utem: lekérdezés madjus 25. — junius

Hallgatéi megkérdezés (magyar) — PTE Diplomds Pdlyakdvet6 Rendszer (DPR) kérdGivbe
beépitve — 2235 4

Végzett (1, 5 éve) hallgatéi megkérdezés (magyar) - PTE DPR kérdGivbe beépitve - 1375 6
Kilfoldi hallgatéi megkérdezés (angol) — 944 6

3. utem:lekérdezés majus 6. — augusztus vége
Céges, munkavallaléi megkérdezés - 2318

4. Utem:lekérdezés majus 12.- augusztus vége

Menedzsment oktatéi megkérdezés — Hazai (137 f6) és nemzetkdzi (116 f6) felsGoktatasi
intézmények



Mddszertan és technikai lebonyolitas

* Akvantitativ megkérdezéseket online kérddivekkel bonyolitjuk le, az
eredmények dsszehasonlitasa fontos szempont, ezért a kérddivek
kialakitasakor a kiindulépont az elmult években készilt PTE-s kutatasok
eredmeényei.

* Afeldolgozas matematikai-statisztikai mdodszerek, SPSS szoftver
tamogatdsaval valdsul meg az online felméréseknél elvarhaté maximalis
adatbiztonsag és anonimitas biztositasa

PTE felmérés - elemzési szempontok:
* Nem

* Eletkor

* Szervezeti egység

* Beosztas



Home office megitélése

1. Akollégadk tobbsége pozitivan itéli meg az otthoni munkavégzést

2. Adigitdlis oktatdsban legkevésbé egyértelmiiek a munkaidé és a

szabadido hatarai
3. Munkatarsak 79%-a nem vett még részt el6zetesen home office-ban

4. A munkatdrsak 55%-a el tudna fogadni (KTK 46%), hogy a tovdbbiakban

otthoni munkavégzésben dolgozzon




Kommunikacids eszkozok hasznalata

Oktatok és munkatarsak: e-mail alapu kapcsolattartds (4, 5 felett)

KTK: e-mail (4, 5 felett)
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Hallgatoi kommunikacio - Oktatoi

Hallgatéi kommunikacio:
Vegyesen — irdsban és széban (PTE 70%, KTK 66%), csak frasban vagy
tobbségében irdsban (PTE 17%, KTK 31%)

Problémak:
akadozott a hallgatdi internetkapcsolat

Amennyiben erre volt lehetdséglk, a digitalis oran, hogyan kommunikaltak
Onnel a hallgaték?

Hallgaték
5% « m Csak irasban kommunlllfaaos KTK
8% formaja
Csak irasban 5%
= Tébbsegeben Tobbségében irasban || 26%
irasban
Vegyesen, irasban és 66%
= Vegyesen, széban is )
irasban és
szoban is Inkabb széban 3%
Csak szoban 0%




Részvételi szandék tavoktatdsi munkdban - Oktatadi

A kodzelmultbeli tapasztalataira alapozva kérjuk jelezze, hogy részt venne-e
On Gj tavoktatasi programok kidolgozasaban vagy oktatéként valé

felkészitésében a jovében?

m Igen

Részvételi szandék
tavoktatasi munkaban

-

= Nem

Igen 667%
Nem 9%
Nem tudom 25%

= Nem tudom




A digitalis oktatas jovobeni elGretorese - Oktatoi

Az On meglatasa szerint a jov6ben mennyiben tevddik at a hangsiily a
személyes oktatasrodl a digitalis alapu formakra?

2% m Nagyon sok Uj ilyen program lesz
‘ Digitalis oktatas jovbeni el6retorése
m Kissé atalakul a digitalis médszerek Nagyon sok Gj ilyen program lesz 44% «
felé
Kissé atalakul a digitalis médszerek .
. 54%
felé
m Marad minden a régiben, ez csak Marad mind < eiib K
egy egyszeri hatas, ta... ard rrnn ?n aregiben, ez csak egy 2%
egyszeri hatas
. o Nem lesz relevans a jévoben sem 0%
m Nem lesz relevans a jovében sem

50 10




Javaslatok
Ujratervezés — valtozd lehetdségek?

1. Homogén és kiterjedt hardver technoldgiai fejlesztés
2.  Oktatasfejlesztés
*  targyi eszk6zok
«  digitdlis oktatasfejlesztés (palydzatok, tovabbi tdmogatd eszkzok)
e  tavoktatasi szakok inditasa a versenyeldny megtartasa véget
3. Otthoni munkavégzés bevezetése
«  fiatal munkavallaldk
*  szervezetikulturaba illesztés

*  munkavallaloi érzékenyités €s tréning

Bovebben:

«  Jarjabka A. - Kurath G. - Sipos N. - Venczel-Szaké T. - Szabé-Balint B. - Balogh G. — Uhrin A. (2020): Digitdlis oktatds, tdvmunka
helyzetfelmérés és jévibeli elképzelések, PTE munkatdrsi, oktatdi felmérés. Kutatasi tanulmany, PTE, Pécs.

e Sipos N. - Jarjabka A. - Kuradth G. -Venczel-Szakd T. (2020): FelsBoktatds a COVID -19 szoritadsdban: 10 nap alatt 10 év2:
Gyorsjelentés a digitalis atallas hatasairdl a munkavégzésben a Pécsi Tudomanyegyetemen. CIVIL SZEMLE 17 : kisz pp. 73-91.,

19 p.

« Jarjabka A. - Kurdth G. - Sipos N. - Venczel-Szaké T. - Szabd-Balint B. — Balogh G. — Uhrin A. (2020): Rugalmassag,
produktivitds vagy elszigeteltség? Avagy a COVID-19 hatdsa a felsoktatadsban oktatdk munkavégzésére. MAGYAR
TUDOMANY (2020. decemberi szdm
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