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Nemzetiség: magyar, horvát 

Születési dátum: 1984.12.18. 

Nem: nő 

Munkahely: Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar, Marketing és Turizmus Intézet 

Betöltött pozíció: adjunktus, nemzetközi akkreditációs vezető 

VÉGZETTSÉG, FOKOZATOK 
quality assurance professional 
Quality Assurance Academy, EFMD 
2024 

business coach 
2021 
Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar, szakirányú továbbképzés 

7Szokás 
2020 
Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar, tréning 

PhD fokozat 
2017 
Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar Regionális Politika és Gazdaságtan Doktori Iskola, doktori képzés 

mentor 
2015 
Business Coach Mentor Akadémia 

okleveles közgazdász marketing mesterszakon 
2011 
Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar, Marketing MSc 

közgazdász idegenforgalmi és szálloda szakon 
2007 
Budapesti Gazdasági Főiskola Kereskedelmi, Vendéglátóipari és Idegenforgalmi Kar idegenforgalmi és szálloda szak, angol 
nyelvű képzés 

érettségi bizonyítvány 
2003 
Leőwey Klára Gimnázium, speciális tantervű angol osztály 
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NYELVISMERET 

Nyelvvizsgák: 

horvát – általános felsőfokú állami nyelvvizsga (ITK) 

angol – szakmai felsőfok állami nyelvvizsga (BGF KVIFK) 

spanyol – gazdasági szaknyelvi (idegenforgalmi-vendéglátóipari) középfokú nyelvvizsga (BGF) 

DÍJAK, ELISMERÉSEK 

Az Év Ígéretes Teljesítménye 
2025 

Új Nemzeti Kiválóság Ösztöndíj 
2016-2017 

Nemzeti Kiválóság Díj 
2015 

Nemzeti Kiválóság Ösztöndíj 
2013-2014 

BETÖLTÖTT  MUNKAKÖRÖK 
nemzetközi akkreditációs vezető |Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar 
2018 - 

business coach, EMCC akkreditált EIA Practitioner coach és mentor 
2021 - 

visiting scholar |University of North Florida, Coggin College of Business, USA 
2019 

adjunktus |Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar Marketing és Turizmus Intézet 
2018 - 

intézeti titkár |Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar Marketing és Turizmus Intézet 
2015-2018 

tanársegéd |Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar Marketing és Turizmus Intézet 
2015-2018 

mentor 
2015 - 

projektmenedzser |Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar Pécsiközgáz Továbbképző Központ 
2014-2015 

nappali tagozatos PhD hallgató |Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar 
2011-2014 

külkapcsolati és nemzetközi programszervező |Pécsi Tudományegyetem Egészségtudományi Kar 
2008-2010 

customer service officer |Elcoteq Magyarország Kft. 
2008 

 

 Szövegértés Beszéd  

Írás 
 

 Hallás utáni Olvasás Társalgás Beszédkészség 

horvát C2 C2 C2 C2 C2 

angol C2 C2 C2 C2 C2 

spanyol B2 B2 B2 B2 B2 

 



idegenforgalmi referens |Isztria Tours Utazási Iroda 
2007-2008 

nemzetközi kapcsolatok asszisztens |Pécs2010 Menedzsmentközpont 
2006 

idegenforgalmi referens |Ikarosz Utazási Iroda 
2005-2006 

front desk and sales officer | Hoteli Baška d.o.o., Baška, Horvátország 
2005 

front desk officer |Bagolyvár Fogadó 
2004-2006 

OKTATÁSI TAPASZTALAT 

Kurzus neve 
 

Szint 
 

Nyelv 
 

Tárgyfelelős 
(I/N) 

 

Önállóan 
kidolgozott tárgy 

(I/N) 

Társoktatóval 
kidolgozott tárgy 

(I/N) 

Munkakommunikáció (2022-) BSc magyar N N I 

A kommunikálás pszichológiája 
(2020-) 

 

BSc 
 

magyar 
 

I 
 

N 
 

I 

Vendéglátás és viselkedéskultúra 
(2018-2021) 

 

BSc 
 

magyar 
 

I 
 

I 
 

I 

Gasztrokultúra (2018-2020) BSc magyar I I I 

Szállásadási és vendéglátási 
alapismeretek (2017) 

 

BSc 
 

magyar 
 

I 
 

I 
 

I 

Nemzetközi üzlet (2016-) BSc magyar I I I 

International Business (2016-) BSc angol I I I 

A turizmus rendszere és 
erőforrásai (2016) 

 

BSc 
 

magyar 
 

N 
 

N 
 

I 

Márkastratégia (2014-) MSc magyar I I I 

Marketing (2012-) BSc magyar N N I 

Turizmusmarketing (2012-2016, 
óraadó) 

 

BSc 
 

magyar 
 

N 
 

N 
 

N 

Kereskedelempszichológia (2011- 
2012, óraadó) 

 

BSc 
 

magyar 
 

N 
 

N 
 

N 

 
Helymarketing (2017-) 

 

BSc 
 

magyar 
 

N 
 

N 
 

N 

 



WORLD OF PRACTICE (WOP) TEVÉKENYSÉGEK 

KIEMELT PUBLIKÁCIÓK 
Bíró Cs., Gerdesics V. | 2022 | MARKETING ÉS MENEDZSMENT. 53 (3) pp. 5-15. 
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Tagságok 

Szervezet Szerepkör 

Magyarországi Horvátok Szövetsége tag 

Nasi Ljudi Nemzetiségi Egyesület tag 

Kozármislenyi Horvát Nemzetiségi Önkormányzat képviselő 

Egyesület a Marketing Oktatásért és Kutatásért (EMOK) tag 

MTA köztestület tag 

Európai Mentoring és Coaching Szervezet Magyarországi 
Egyesülete (EMCC Magyarország) 

tag 

EMCC Global tag 

Magyarországi Coach Szervezetek Szövetsége tag 

PTE KTK Kari Minőségirányítási és OMHV Bizottság tag 

PTE KTK Kari Nemzetköziesítési Bizottság tag 

PTE Nemzetköziesítési Bizottság tag 

Az Alkalmazott Tanulások Központja által szervezett programokhoz való csatlakozás 

Név Szerepkör 

iEXPO  szakértő, mentor 

kurzusprojektek mentor 
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